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CERTIDAO DE REGISTRO E QUITACAO R A - A Nl N° 1044801/2026

PESSOA JURIDICA C E Emisséo: 08/0:{/2026

Lei Federal N° 5194 de 24 de Dezembro de 1966 Validad ) 29/05/2026
allaade:

Chave: ayx62

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Amazonas

CERTIFICAMOS que a Empresa mencionada encontra-se registrada neste Conselho, nos Termos da Lei 5.194/66, conforme os dados impressos
nesta certiddo. CERTIFICAMOS, ainda, que a Empresa ndo se encontra em débito com o Conselho de Engenharia e Agronomia do Amazonas -
CREA-AM, estando habilitada a exercer suas atividades, circunscrita a(s) atribuicdo(¢6es) de seu(s) responsavel(veis) técnico(s).

Interessado(a)
Empresa: E G CLIMATIZACAO LTDA

CNPJ: 45.167.551/0001-82

Registro: 0049533860

Categoria: Matriz

Capital Social: R$ 200.000,00

Data do Capital: 11/11/2024

Faixa: 2

Objetivo Social: 43.22-3-02 - INSTALACAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS CENTRAIS DE AR CONDICIONADO, DE VENTILAQAO E
REFRIGERACAO

61.90-6-99 - OUTRAS ATIVIDADES DE TELECOMUNICAGOES NAO ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE

43.30-4-04 - SERVICOS DE PINTURA DE EDIFICIOS EM GERAL

33.21-0-00 - INSTALA(;AO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS

95.21-5-00 - REPARAQAO E MANUTENQAO DE EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS DE USO PESSOAL E DOMESTICO

33.14-7-07 - MANUTEN(;AO E REPARAQ/:\O DE MAQUINAS E APARELHOS DE REFRIGERA(;AO E VENTILAQAO PARA USO INDUSTRIAL
ECOMERCIAL

43.21-5-00 - INSTALAQAO E MANUTENQAO ELETRICA

33.14-7-06 - MANUTENGAO E REPARAGCAO DE MAQUINAS, APARELHOS E EQUIPAMENTOS PARA INSTALAGCOES TERMICAS

47.59-8-99 - COMERCIO VAREJISTA DE OUTROS ARTIGOS DE USO PESSOAL E DOMESTICO NAO ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE
85.99-6-05 - CURSOS PREPARATORIOS PARA CONCURSOS

85.99-6-04 - TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL

33.13-9-01 - MANUTENQAO E REPARA(;AO DE GERADORES, TRANSFORMADORES E MOTORES ELETRICOS

33.13-9-99 - MANUTENCAO E REPARACAO DE MAQUINAS, APARELHOS E MATERIAIS ELETRICOS NAO ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE
47.53-9-00 - COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE ELETRODOMESTICOS E EQUIPAMENTOS DE AUDIO E VIDEO

43.99-1-03 - OBRAS DE ALVENARIA

Enderego Matriz: RUA DOMINGOS LEITE, 75, PAZ, MANAUS, AM, 69048020

Tipo de Registro: REGISTRO DEFINITIVO DE EMPRESA
Data Inicial: 30/05/2025

Data Final: Indefinido

Registro Regional: 0000011069DDAM

Descricao
CERTIDAO DE REGISTRO E QUITACAO PESSOA JURIDICA

Informagdes / Notas

- A capacidade técnico-profissional da empresa é comprovada pelo conjunto dos acervos técnicos dos profissionais constantes de seu
quadro técnico.

- A certiddo teve sua validade reduzida em virtude do Auto de Infragcdo 91507/2025 que foi suspenso até o dia 29/05/2026.
- Esta certiddo perdera a validade, caso ocorra qualquer alteragdo posterior dos elementos cadastrais nela contidos

Ultima Anuidade Paga
Ano: 2026 (1/1)

Autos de Infracdo

Nada consta

Responsaveis Técnicos
Profissional: ADISON DE JESUS DOS SANTOS
Registro: 0400599066

CPF: ***,060.692-**

Data Inicio: 01/04/2026

Data Fim: Indefinido

Data Fim de Contrato: Indefinido
Titulos do Profissional:
ENGENHEIRO INDUSTRIAL - MECANICA
Atribuicdo: ART. 12° DA RES. N°218/73 DO CONFEA, COM OBS. NO ART. 25 DA RES.N° 218/73 DO CONFEA.

ENGENHEIRO MECANICO
Atribuicdo: ART.12 DA RES. 218/73 DO CONFEA, COM OBS. AO SEU ART.25.
Tipo de Responsabilidade: RESPONSAVEL TECNICO

Aautenticidade desta-Certr
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CERTIDAO DE REGISTRO E QUITACAO C REA_AM N©° 1044801/2026
PESSOA JURIDICA PP
Lei Federal N° 5194 de 24 de Dezembro de 1966 Emissdo: 08/04/2026

Validade: 29/05/2026

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Amazonas Chave: ayx6Z

Sécios
Sécio: RAIMUNDO PEREIRA DE SOUZA
CNPJ: 10.458.4 | -
Funcgéo: SOCIO

Sécio: ELDERLAN BELEM MIRANDA
CNPJ:
Funcgéo: SOCIO

A autenticidade desta Certiddo pode ser verificada em: http://publico.crea-am.org.br/, com a chave: ayx6Z
Impresso em: 08/04/2026 as 01:48:45 por: adapt, ip: 191.122.173.240 E



SEBRAE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

O SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO AMAZONAS -
SEBRAE/AM, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido por
escritura publica sob a forma de servigo social autbnhomo, com sede nesta cidade na Rua
Leonardo Malcher n° 924, Bairro Centro, inscrito no CNPJ/MF sob n. 04.322.004/0001-47,
representado neste ato por sua Diretora Superintendente  ANANDA CARVALHO
NORMANDO PESSOA, ATESTA para os devidos fins que a empresa G CLIMATIZACAO
LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 45.167.551-1, com sede na Rua Domingos Leite, n. 75,
Bairo da Paz, CEP 69.048-020, Manaus/AM, representado neste ato por seu Sdcio
Administrador, CAMILA MORAES DE SOUZA, brasileira, solteira, empresaria, portadora da
C.1.n° 2416139-0 SSP/AM e CPF n° 008.508.552-92, referente ao contrato 031/2025 — UMP,
executou os servigos contratados, cumprindo com todas as atividades definidas com
compromisso, qualidade e responsabilidade, demonstrando competéncia e capacidade
técnica exigida para a conducgéo do servigo, ndo constando em nossos arquivos nada que

desabone sua conduta moral e ética em relagido a essa contratagao.

OBJETO DO CONTRATO: O presente contrato tem por objetivo a contratagdo de empresa
especializada na prestagao de servicos continuados de manutengao preventiva e corretiva,
instalacdo, desinstalagdo e remanejamento de aparelhos de ar-condicionado do tipo “split”
pertencentes ao SEBRAE/AM, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluindo a
elaboragdo do Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle (PMOC), bem como o
fornecimento de todas as pecas, componentes, insumos, materiais e ferramentas
necessarios a execugao dos servigos, conforme condigbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Periodo de Execucao: 28/07/2025 até 28/07/2026

VIGENCIA CONTRATUAL: 12 meses a contar de 28/07/2025

Manaus, 06 de margo de 2026.

ANANDA CARVALHO NORMANDO PESSOA
Diretora Superintendente

135367
SEBRAE
Servico de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas Manaus - Amazonas
Amazonas Cep: 690710-7170

, CONFIDENCIAL
CODIGO: 2F-E1-A7-C4-4B-7D-E4-71-65-C3-98-62-D6-26-B6-A3-13-D2-D0-7A

Rua Leonado Malcher, 924 - Centro Tel: (9«




PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

ACT 018-2026 - CT 031.2025 - CLIMATIZAGAO - UMP

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=2F-E1-A7-C4-4B-7D-E4-71-65-C3-
98-62-D6-26-B6-A3-13-D2-D0-7A acesse o site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o cédigo abaixo:

CODIGO: 2F-E1-A7-C4-4B-7D-E4-71-65-C3-98-62-D6-26-B6-A3-13-D2-D0-7A
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status &(s&o):

Ananda Carvalho Normando Pesso6a - 003.***.***-70 - 06/03/2026 16:27:19
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
IP: 170.%** *** **2
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE:
SERVIGCOS N° 031/2025 — UMP, QUE®
ENTRE S| CELEBRAM, DE UM LADO, ¢
O SERVIGO DE APOIO AS MICRO E.é
PEQUENAS EMPRESAS DO‘?C_)‘
AMAZONAS - SEBRAE/AM E, DO
OUTRO LADO, E G CLIMATIZACAO &
LTDA.

erei

O SERVIGO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO AMAZONAS -
SEBRAE/AM, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituido por
escritura publica sob a forma de servigo social autbhomo, com sede nesta cidade na Rua
Leonardo Malcher n® 924, Bairro Centro, inscrito no CNPJ/MF sob n. 04.322.004/0001-47,
representado neste ato por sua Diretora Superintendente ANANDA CARVALHO NORMANDO
PESSOA, brasileira, casada, psicologa, portadora do RG n°® 1537241-3 SSP/AM e do CPF n°
003.129.632-70, e por sua Diretora Administrativa e Financeira, ADRIANNE ANTONY
GONCALVES, brasileira, advogada, portadora do RG n°® 1097751-1 SSP/AM e do CPF n°
600.738.532-91, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE,e, do outro lado, E G
CLIMATIZACAO LTDA, empresa inscrita no CNPJ 45.167.551/0001-82, sediada a Rua
Domingos Leite, n°® 75, Bairro Da Paz, CEP 69.048-020, Manaus/AM, neste ato representada
pelo Sr. RAIMUNDO PEREIRA DE SOUZA, brasileiro, empresario, portador do CPF n°
314.088.502-49, Cédula de identidade n.° 0690619-2 SSP/AM, denominada simplesmente
CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato de prestacao de servigos, aprovado na 82
Reuniao Ordinaria DIREX, realizada no dia 24/02/2025, mediante as clausulas e condigdes

que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

O presente contrato tem por objeto a contratagédo de empresa especializada na prestagéo de
servigos continuados de manutengao preventiva e corretiva, instalagao, desinstalagao e
remanejamento de aparelhos de ar-condicionado do tipo “split” pertencentes ao
SEBRAE/AM, com dedicacado exclusiva de mao de obra, incluindo a elaboragdo do Plano
de Manutengao, Operagao e Controle (PMOC), bem como o fornecimento de todas as pegas,
componentes, insumos, materiais e ferramentas necessarios a execugdo dos servicos,

conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

g\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicam

BIARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA e SUELEM DOS SANTOS LIMA.
ificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.
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Este documento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e%dnanne Antony Goncalves. Este documentq
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SEBRAE

PARAGRAFO PRIMEIRO - A atividade descrita no caput desta clausula devera estar em
conformidade com o Termo de Referéncia n°® 106965 e os termos da Proposta apresentada

pela CONTRATADA que passa a integrar este instrumento, independente de transcrigéo.

PARAGRAFO SEGUNDO - DA ESPECIFICAGCAO DO OBJETO
Estimam-se 04 (quatro) manutencées preventivas ANUAIS para cada aparelho de ar-
condicionado, realizadas trimestralmente, porém, a critério da CONTRATANTE e conforme

PMOC - Plano de Manutengao, Operacao e Controle, esse prazo podera ser reduzido ou

estendido.
Especificagao i G

p ¢ Equipamentos Frequéncia
Elaboracdo e implementagao do Anual (1 para todos os
PMOC equipamentos)
Manutencao Preventiva 01 evento por trimestre por

equipamento
Manutencgao Corretiva Conforme necessidade
100

Instalacao Conforme necessidade
Desinstalagdo Conforme necessidade
Remanejamento Conforme necessidade
Fornecimento de pegas e materiais de Conforme necessidade
reposicéao

1. DAS ESPECIFICAGOES DOS EQUIPAMENTOS
A somatoéria de equipamentos nas unidades a serem atendidas por este termo de referéncia é
de aproximadamente 100 (cem) aparelhos de ar-condicionados com as seguintes
especificagdes:

e Marcas: Agratto, Carrier, Confree, Electrolux, Elgin, Gree, Hitachi, Infiniti LG, Midea,
Novexium, Springer, TCL, Totaline, VG, Westinghouse, Yonan.

e Btu’s: 9.000, 12.000, 18.000, 24.000, 36.000, 48.000, 54.000, 57.000, 60.000, 70.000, 80.000
e 90.000.

PARAGRAFO TERCEIRO -DA EXECUCAO DOS SERVICOS

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes

ar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.
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SEBRAE

A empresa contratada ficara responsavel pela execugao de todo e qualquer servico pertinente
a manutencao preventiva e corretiva, instalagao, desinstalagdo e remanejamento de aparelhos
de ar-condicionado do tipo “split” do SEBRAE/AM, incluindo a elaboracido do Plano de
Manutencao, Operacao e Controle (PMOC).
Os servigos contratados deverao ser realizados por técnicos especializados, com emprego de
técnicas aperfeicoadas, ferramentas adequadas para o tipo de equipamento, e deverao ser
realizados em conformidade com as seguintes normas técnicas da ABNT:

o ABNT NBR 13971: Estabelece orientacbes para a manutencao de sistemas de refrigeragao,
condicionamento de ar, ventilagado e aquecimento.

e ABNT NBR 16401-1: Ar-condicionado - Instalacdes de sistemas de climatizagao - Parte 1:
Projetos das instalagbes

e ABNT NBR 16401-2: Ar-condicionado - Instalacdes de sistemas de climatizagao - Parte 2:
Execucdo e manutengao

e ABNT NBR 14670: Sistemas de climatizacdo - PMOC - Plano de Manuten¢ao, Operacao e
Controle

o ABNT NBR 15898: Ar-condicionado e ventilagao - Sistemas de climatizacao - Qualidade do ar

interior

PARAGRAFO QUARTO - DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS

1. Manutencéao Preventiva

1.1 A manutencdo Preventiva consistira em manter os aparelhos em perfeito funcionamento, por
meio de medidas adequadas, ou indicadas pelo fabricante, envolvendo inspeg¢des, limpeza
interna, regulagens, ajustes mecanicos, elétricos e eletrobnicos em todas as partes do
equipamento, inclusive substituindo peg¢as quando necessario.

1.2 Verificar o capacitor, ventilador e compressor dos equipamentos identificando qualquer dano
ou mau funcionamento;

1.3 Verificar a lubrificacdo do motor ventilador e chaves de comando;

1.4 Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosdo no gabinete, na moldura da serpentina de
resfriamento e na bandeja;

1.5 Verificar a operagao de drenagem da agua da bandeja;

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes
ar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.
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SEBRAE

1.6 Verificar o estado de conservagao do isolamento termo — acustico (se esta preservado e se
nao contém bolor);

1.7 Verificar a vedagao dos painéis de fechamento do gabinete;

1.8 Verificar e lavar os filtros de ar;

1.9 Verificar a voltagem e amperagem dos equipamentos (sem cortar ou danificar o cabo);

1.10 Verificar o fluxo de gas refrigerante, quando necessario;

1.11 Verificagcado da pressao de gas (mantendo — a entre 65 a 70 Libras), termostato e controle de
temperatura e umidade;

1.12 Lavar a bandeja e as serpentinas do evaporador de passagem de ar com remocéo de biofilme

(lodo), sem o uso de produtos desengraxantes e corrosivos;

.13 Limpar o gabinete do condicionador;

.14 Verificar e limpar o Bulbo da valvula de expansao;

.15 Verificar o ajuste do suporte do motor ventilador;

.16 Verificar o alinhamento das polias e se estdo presas nos eixos;

.17 Verificar e limpar os filtros secadores e visores de liquidos;

B e N Y. N . §

.18 Verificar e limpar as valvulas de servicos;

1.19 Verificar o funcionamento das sequéncias de partidas e Botoeiras de comando;

1.20 Verificar os ajustes dos relés de protegao;

1.21 Verificagao dos circuitos elétricos e verificagao do funcionamento geral dos equipamentos.

2. Manutencgao Corretiva

2.1 Entende-se por manutengdo corretiva os servigos realizados para restabelecer as
caracteristicas de funcionamento das instalagbes, complementando, substituindo, reparando
ou isolando itens e materiais danificados, compreendendo toda mao de obra e material
inerentes a essas intervengdes, podendo ser executada durante ou apds a manutengao
preventiva ou com base em demandas avulsas dos solicitantes.

2.2 A manutencgdo corretiva, eventuais e emergenciais, quando necessaria, sera solicitada pela

Contratante, devendo esta ser precedida de orgcamento prévio elaborado pela Contratada, de

forma detalhada, abrangendo a marca/modelo e nimero de tombamento dos equipamentos a

serem consertados, além de conter a descricao das pecgas, quantidades, marcas, referéncias ,

modelos e valor da pega a serem substituidas, bem como informar ainda na proposta o tempo

para a execugao do(s) servigo(s), para que dessa forma haja a verificagdo de que os precgos

constantes no orgamento sdo compativeis com os de mercado.

ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes
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SEBRAE

2.3 Os servicos serdo executados no local onde os equipamentos encontram-se instalados, exceto
nos casos que em funcao da natureza do defeito apresentado, haja necessidade de desloca-
lo até a oficina da Contratada, quando sera necessaria a autorizagao da Contratante, sem que
o deslocamento incorra em qualquer 6nus para este SEBRAE/AM;

2.4 Todas as pecas ou componentes a serem fornecidos por conta da manutengao corretiva
deverao se originais, obedecendo a marca/modelo do aparelho.

2.5 Quando da solicitagdo do orgamento prévio, a Contratada tera o prazo maximo de 24 (vinte e
quatro horas) para a apresentacao, conforme o solicitado no item 2.2

2.6 Podera ocorrer nos fins de semana, feriados ou em horario noturno, em caso de urgéncia,
sempre que for necessario para assegurar a continuidade das atividades.

3. Instalagao

A instalagéo de ar-condicionado refere-se ao processo de colocar e configurar um sistema de
ar-condicionado em um ambiente especifico. Isso inclui a montagem da unidade interna
(evaporadora) e externa (condensadora), a conexdo das tubulagbes de refrigeragdo, a
instalagcéo de dutos, se necessario, e a configuragao elétrica. Durante a instalagéo, os técnicos
também podem realizar testes de vazamento, vacuo e pressurizagado para garantir que o
sistema funcione de maneira eficaz e segura.

A CONTRATADA sera responsavel pela instalagao dos equipamentos, devendo o servigo ser
prestado mediante solicitacdo formal por ordem de servico encaminhada por colaborador
designado pela CONTRATANTE, sempre que necessario, com recebimento do documento
pela CONTRATADA, através de e-mail.

4. Desinstalagao/Remanejamento

Entende-se por servi¢co de desinstalagcdo aquele realizado com o objetivo de retirada total do
equipamento de um local especifico. Durante a desinstalagao, os técnicos desligardo a unidade
interna e externa, desconectardo as tubulagdes de refrigeragdo, drenardo o refrigerante de
forma adequada (se necessario) e removerdo todo o equipamento relacionado ao ar-
condicionado. O remanejamento de ar-condicionado envolve a transferéncia de um sistema de
ar-condicionado existente de um local para outro. Isso pode ocorrer quando uma unidade de
ar-condicionado precisa ser movida para uma area diferente no mesmo edificio ou para um
novo local. O processo de remanejamento combina aspectos da desinstalagéo e da instalagao,
pois o sistema deve ser desmontado no local original, transportado com seguranca e

reinstalado no novo local. Na ocorréncia da necessidade de substituicao de equipamento
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SEBRAE

constatada pela empresa a qualquer tempo durante a vigéncia contratual, devera comunicar o
fiscal do contrato mediante relatério assinado pelo funcionario e pelo representante da
empresa, justificando as razbes. A substituicio somente devera ser realizada mediante
solicitacdo formal da CONTRATANTE por meio de colaborador designado, através de ordem

de servigo a ser encaminhada por e-mail, com devido recebimento pela empresa.

PARAGRAFO QUINTO - PROCEDIMENTOS PARA REPOSIGAO E AQUISIGAO DE PECAS
E INSUMOS SOB DEMANDA

A reposicdo e aquisicdo de pecas e insumos ocorrera exclusivamente SOB DEMANDA,
condicionada a avaliacdo técnica prévia e autorizacdo formal da fiscalizacdo contratual. A
CONTRATADA devera apresentar orcamento prévio detalhado para todas as pecgas e insumos
a serem empregados em servigos de manutencao corretiva ou de instalagdo. Esse orgamento
devera conter a completa identificagao dos itens, com a devida especificagao técnica, incluindo
obrigatoriamente: marca, modelo, quantidade e valor unitario. A apresentacédo do orcamento
devera ser realizada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a partir da solicitagdo da
fiscalizacdo, conforme item 2.2 deste Termo de Referéncia. Apds a aprovacao do orgcamento
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 02 (dois) dias uteis para
efetuar o fornecimento das pecas. O valor das pecas a serem fornecidas devera estar
compativel com os precos de mercado vigentes, sendo sua aquisicdo condicionada a
conferéncia e aprovagao prévia da CONTRATANTE. Apdés a aprovacdo do orcamento, sera
emitida a correspondente ordem de compra, que devera vir acompanhada das cépias das
Notas Fiscais de aquisicao das pegas efetivamente utilizadas. Mensalmente, juntamente com
a fatura de servigcos, a CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal discriminando todas as
pecas fornecidas no periodo, com as respectivas especificagdes técnicas e valores. As pecas
substituidas deverdo ser originais ou compativeis, com qualidade equivalente, devidamente
certificadas pelo fabricante, respeitando a marca e modelo do equipamento de origem. As
pecas removidas, por sua vez, deverdo ser entregues a fiscalizagdo contratual como
comprovagao da substituicdo realizada. A relacdo de pegas e insumos prevista em anexo a
este Termo de Referéncia € meramente exemplificativa, ndo se configurando como limitadora.
A aquisicao dos materiais esta sujeita exclusivamente a necessidade efetiva dos servicos,
dentro dos limites orgamentarios e em conformidade com os procedimentos aqui estabelecidos.

A adocao do modelo de fornecimento sob demanda justifica-se pela inviabilidade operacional
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SEBRAE

e econdmica de aquisicdo antecipada, armazenamento e controle de um grande volume de
itens de pequeno e médio valor unitario, os quais podem nem vir a ser utilizados durante a
vigéncia contratual. Tal modelo visa assegurar a observancia aos principios da eficiéncia,
economicidade e racionalidade administrativa, promovendo a aquisicado de materiais conforme

a demanda real dos servigos executados.

PARAGRAFO SEXTO - DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
Os servigos deverdo ser prestados nas instalagbes prediais do SERVIGO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO AMAZONAS- SEBRAE/AM, situadas nos seguintes
enderecos:

e Sede SEBRAE/AM: Endereco: Avenida Leonardo Malcher, n° 924 — Centro -Manaus/AM.

e Ponto de Atendimento SEBRAE Aleixo: Endereco: Rua Paulo VI, n°® 601 C — Petropolis -
Manaus/AM.

e Balcao de agronegoécio (BAGRO): Enderego: Rua Bardo de Sdo Domingos, n°® 25 — Centro
- Manaus/AM.

PARAGRAFO SETIMO — DAS CONDIGCOES DE EXECULCAO TECNICA
1. DA EQUIPE TECNICA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

A CONTRATADA devera disponibilizar e manter nas dependéncias da CONTRATANTE, uma
equipe minima de mao-de-obra qualificada para prestar os servigos e atender os chamados,
tais como: 1 (um) mecanico de refrigeracao e 1 (um) auxiliar de refrigeracao, podendo essa
equipe ser acrescida de mais profissionais e de mais especialidades em funcado do vulto e
complexidade dos servicos a serem realizados, observadas todas as normas trabalhistas
aplicaveis. Os servigos deverao ser executados por profissionais especializados, devidamente
equipados com os EPI’s, cuja fungao sera executar os servigos considerados indispensaveis,
rotineiros, preventivos, corretivos e/ou emergenciais. A distribuicdo dos profissionais nas
diferentes instalagdes da CONTRATANTE, devera ser avaliada e aprovada pela fiscalizagédo
do contrato. A equipe devera ser coordenada por um encarregado da CONTRATADA, o qual

ficara sob a orientacao do Fiscal/Gestor do Contrato. Os servigos acima elencados deverao ser
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SEBRAE

executados nas dependéncias das Unidades do SEBRAE na Capital de forma continua, no
horario de 08h (oito horas) as 17h (dezessete horas), em 02 (dois) turnos, de segunda a sexta-
feira, devendo a jornada de trabalho respeitar o intervalo de no minimo, 1h (uma hora) para o
almoco. Em situagbes excepcionais, a Administracdo do SEBRAE/AM podera alterar os
horarios de prestagao dos servigcos, sem que ocorra aumento de pessoal para ocupar os postos
de servico e dentro dos limites estabelecidos em lei. Quando necessario, 0s servicos
emergenciais, imprescindiveis ao funcionamento das unidades do SEBRAE/AM, poderao ser
executados no intervalo do almogo (12h-13h), apés o expediente (17h) ou ainda aos finais de
semana, dada a urgéncia da execucao dos servigos e conveniéncia do SEBRAE/AM.
A partir do recebimento da comunicagado de emergéncia, a CONTRATADA devera adotar todas
as providéncias para resolver o problema e garantir a continuidade do funcionamento da
Unidade do SEBRAE o mais rapidamente possivel. Devendo o problema ser solucionado no
prazo Maximo de 24 horas, excetuando-se caso de grande complexidade, cujo prazo devera
ser acordado entre CONTRATADA e o SEBRAE.

2. DA GARANTIA
O prazo de garantia contratual dos servi¢os, complementar a garantia legal, sera de, no minimo
03 (trés) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento do
servigo, prazo este inclusive que abrange as pegas e componentes eventualmente substituidos
ou instalados. A contratada, depois de notificada, devera realizar os servigos com garantia nos
mesmos termos contratuais estabelecidos e sem custo adicional para o SEBRAE.

3. DOS UNIFORMES
Os empregados da Contratada deverao apresentar-se devidamente uniformizados e portando
cracha de identificagdo com foto.

4. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL - EPI E TREINAMENTOS
Para todos os servigos que apresentem algum tipo de risco a saude ou a integridade fisica do
funcionario, deverdo ser disponibilizados equipamentos, acessorios de protegdo e
treinamentos, em conformidade com as normas regulamentadoras vigentes de acordo com a
atividade a ser executada, ficando estes sendo de responsabilidade da CONTRATADA, sem
6nus adicional ao SEBRAE.

5. FERRAMENTAS, ACESSORIOS E MATERIAIS DE CONSUMO
Para realizacdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar a cada profissional,

conjunto de ferramentas e aparelhos de medicdo e andlise especificos para a respectiva

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes

BMARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA e SUELEM DOS SANTOS LIMA.
ificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.

106965
UAJUR- 18/07/2025 817

Este documento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e%%j'lrianne Antony Goncalves. Este documentqy,
__ foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes de Souza, MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA
SEBRAELEM DOS SANTOS LIMA. .
Servipg A Mepiss 4sinaturas va ao site https 7fvert§|'g'HI;50rf'al'deassmafuras “ofh b ad8 ¥ Btilize o codigo’ FRng Mbé btk 58'?
Micro e Peguaenas Empresas ANBES - AMaronas www. sebrae. com. br/amazonas
Amazronss Cep: 63010-170



SEBRAE

atividade e materiais de consumo necessarios as atividades rotineiras, ficando estes sendo de
responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus adicional ao SEBRAE. Apds a conclusao da
manutencdo, a empresa devera fixar etiqueta adesiva em cada equipamento, visando

identificar o nome da empresa e data de realizagao do servigo

PARAGRAFO OITAVO - DOS PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

1. DA EMISSAO DE ORDEM DE SERVIGCO
A Ordem de Servigo (OS) € o unico documento formal para a prestacao dos servicos e devera,
obrigatoriamente, conter a identificacdo do item a ser fornecido, seu respectivo valor, a unidade
a que se destina, prazo de execugao e o local da entrega; Visando garantir o controle e
rastreabilidade dos servigos executados, deverao ser observados os procedimentos abaixo:
* A empresa devera fornecer, sem 6nus adicional ao Sebrae, um sistema para abertura de
ordens de servico;
* Todos os servicos executados deverao ter uma ordem de servico aberta discriminando os
Servicos;

2. DAS CONDIGOES PARA RECEBIMENTO E ATESTO DO SERVICO
* O recebimento dos servigos objeto do presente neste Termo de Referéncia dar-se-a
mensalmente, pelo acompanhamento do Gestor do contrato, que verificara o perfeito
atendimento as especificagdes e exigéncias contidas no contrato, edital e seus anexos. * Na
eventualidade de o representante do SEBRAE/AM apontar falhas, ineficacia e/ou insuficiéncia
na execugao dos servigos, sera emitida carta comunicando a contratada, com prazo para
atendimento dos pontos observados. ¢« Apos corrigidas as falhas ou insuficiéncias, sera emitido
o atesto da efetiva execucdo dos servicos e liberacdo para emissao de cobranca.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL
Esta contratacdo decorre do Processo n.° 106965 —-UMP e Pregao Eletrénico n° 26/2025,
aprovada pela 82 Reuniao DIREX ocorrida em 24/02/2025, que integram o presente contrato,

independente de transcrigéo.
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SEBRAE

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PREGCOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

Pela execucao do objeto do presente instrumento o SEBRAE/AM pagara ao CONTRATADO o
valor total de R$ 155.990,00 (Cento e cinquenta e cinco mil, novecentos e noventa reais),
conforme tabela:

EMPRESA PRECO (R$)

E G CLIMATIZACAO LTDA R$ 155.990,00

Os pagamentos decorrentes do objeto desta contratacao, serdo efetuados em até 30 (trinta)
dias, ap6s a entrega da nota fiscal a Unidade demandante, seguindo as orientagbes dos

normativos internos do SEBRAE/AM quanto ao procedimento de emissao da Nota da Fiscal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Nota Fiscal devera ser emitida em nome do SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENASEMPRESAS NO AMAZONAS- SEBRAE AM, situado na Rua
Leonardo Malcher, 924- centro, CNPJ n.° 04.322.004/0001-47, Inscricao Municipal n.° 503101,
Manaus / AM, CEP. 69010-170.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os pagamentos decorrentes do cumprimento do objeto contratual
serao efetuados em até 30 dias (trinta) apds a execugao dos servigos e conclusao do processo
atestado pela Unidade demandante. A Nota Fiscal correspondente a execucdo do objeto
devera ser emitida e entregue até o dia 25 de cada més (se o dia 25 cair no final de semana
ou feriado, devera antecipar a entrega).

PARAGRAFO TERCEIRO - A data limite e prazo final inclui as datas para emissdo e
recebimento da Nota Fiscal pela Unidade Demandante e entrega do Processo de Pagamento
na Unidade de Contabilidade, Orgamentos e Financas UCOF que ocorre até o dia 25 de cada
més, obedecendo os prazos estabelecidos no Calendario de Pagamento a Fornecedores pela
UCOF. A emissao da Nota Fiscal devera obedecer ao regime de competéncia em conformidade
com as condic¢des previstas no Instrumento Contratual.

PARAGRAFO QUARTO - S3o de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA todos os
custos e despesas referentes a prestacdo dos servigos, tais como custos diretos e indiretos
(inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicdes para fiscais, transporte,
seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao cumprimento integral do objeto do
contrato. Se, por ocasidao da apuragao do tributo a recolher, na condicdo de Substituto

Tributario, o SEBRAE/AM incorrer em multas e juros, estes deverao ser arcados pelo Prestador
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SEBRAE

dos Servigos e descontados dos valores que este tenha a receber, caso nao tenha observado
as obrigacdes quanto a emissao da Nota Fiscal nos prazos estabelecidos em contrato.
PARAGRAFO QUINTO - A emissdo da Nota Fiscal deverd obedecer ao regime de
competéncia em conformidade com o prazo de execugao da prestacéo do servigo.
PARAGRAFO SEXTO - O custo mensal para fins de pagamento considerara o quantitativo
efetivo demandado pela contratante, conforme a quantidade de postos em uso e nao conforme
quantitativo total do contrato.

PARAGRAFO SETIMO - A avaliacdo do custo previsto na planilha de custo devera prevé todas
as obrigacbes para atendimento das especificagdes do objeto, ndo sendo permitido reajustes
e acréscimo para atendimento das condigdes contratuais e obrigagcdes previstas no termo de

referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
Responsabilidades do SEBRAE/AM:

1. Proporcionar a CONTRATADA todas as condicbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes deste Termo de Referéncia.

2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condi¢gbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia

3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato, bem como atestar nas Notas Fiscais e
Faturas, a efetiva prestagéao dos servigos, por meio de representante especialmente designado.

4. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o
avencado;
Efetuar o pagamento de acordo com as condigdes de preco e prazo estabelecidos no contrato;
Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,

as suas expensas.

Responsabilidades da Contratada:
1. Executar os servigos de Manutengao Preventiva e Corretiva, quando solicitados, realizando os
testes, inspegdes, regulagens, ajustagens e os reparos necessarios, a fim de proporcionar aos
equipamentos um funcionamento eficiente, seguro e econdmico conforme definido nas

especificagdes técnicas dos servicos constantes deste documento;
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SEBRAE

2. A CONTRATADA devera fornecer materiais, técnicos qualificados, ferramentas, equipamentos
e utensilios necessarios para a perfeita execugao dos servicos de manutengao preventiva e
corretiva do sistema de arcondicionado;

3. A CONTRATADA devera indicar um Responsavel Técnico e/ou um Supervisor Técnico para
efetuar visitas para acompanhamento e avaliacdo dos servigos bem como atestar os relatorios
mensais, relatérios especificos, pareceres técnicos e orcamentos para substituicdo de pecas
Ou servigos nao cobertos pela manutengao preventiva e corretiva;

4. Utilizar toda e qualquer capacidade técnica complementar necessaria a perfeita execugao dos
servicos, principalmente corretivos, sem 6nus para a CONTRATANTE;

5. Se na vigéncia desse Contrato, o SEBRAE/AM vier a adquirir novos aparelhos de ar-
condicionado, a CONTRATADA devera efetuar a instalagdo e inclui-lo na relagdo de
equipamentos que receberéo os servigos de manutencgio. Sera obrigagdo da CONTRATADA
efetuar a mudanca de local dos equipamentos, se porventura, o prédio vier a sofrer alguma
adaptacao ou adequacao ou por necessidade da administracao.

6. Fornecer o material de consumo de uso diario a seguir relacionado: graxa, lubrificantes,
solventes, produtos quimicos de limpeza, alcool, materiais contra corrosdo e para protecao
antiferruginosa, tinta, lixa, neutrol, underseal, fita isolante, estopa, panos de limpeza, escovas
de ago e nylon, massa de vedacgao, solda, espuma de vedacao;

7. Nos casos de troca de equipamentos, produtos e outros, a contratada devera repassar a devida
garantia que acompanhar o produto de fabrica ou cobrir o mesmo, baseado no periodo
estipulado pelo mercado, e ainda, identificar na peca a data da troca e outras informacoes
necessarias para o controle da vida util do equipamento;

8. Executar os servigos em conformidade com as normas pertinentes da ABNT em vigor, os
manuais e recomendacdes dos fabricantes;

9. Efetuar os primeiros 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, sem prejuizo dos servigos de
manutencdo preventiva, o levantamento completo das atuais condi¢des dos sistemas,
detalhando as irregularidades, identificando os defeitos e relacionando as pegas e servigos a
serem executados para restabelecer o perfeito funcionamento das instalagoes;

10. Concluido o levantamento, a empresa devera apresentar no prazo de 10 (dez) dias o relatério
detalhado.

11. Efetuar os servigos dentro dos prazos indicados neste;
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SEBRAE

12. Efetuar medidas corretivas da qualidade do ar interior de acordo com a necessidade. Os
elementos filtrantes e os servigcos de limpeza dos dutos;

13. Registrar as leituras de operacido, medi¢cdes e testes periddicos em planilhas préprias de
acompanhamento, devidamente assinadas pelo responsavel técnico;

14. Apresentar relatorio, sempre que solicitado, sobre ocorréncias, servigos executados, condigdes
de funcionamento dos equipamentos, planilhas de acompanhamento e laudos de analises;

15. Substituir, sempre que exigido pela Fiscalizacdo, qualquer funcionario que demonstrar
incapacidade técnica ou comportamento prejudicial no andamento dos servigos;

16. Nao transferir, subcontratar ou ceder total ou parcialmente, a qualquer titulo, os direitos e
obrigagdes decorrentes deste contrato ou da execugéo dele, sem prévia e expressa anuéncia
da CONTRATANTE;

17. Arcar com todos os Onus necessarios a completa e correta execucéo dos servicos, inclusive
impostos, taxas e emolumentos incidentes sobre o objeto deste Contrato, bem como os
encargos técnicos e de seguro de acidente do trabalho;

18. Designar preposto(s) para representar a CONTRATADA perante a CONTRATANTE;

19. Apresentar, quando solicitado, as Carteiras de Trabalho dos funcionarios para comprovagao
da qualificacao profissional;

20. Atender prontamente quaisquer exigéncias da Fiscalizag¢ao, inerentes ao objeto do contrato;

21. Responder, civil e legalmente, por quaisquer danos ocasionados a CONTRATANTE e/ou a
terceiros, nos locais de trabalho, em razao de omissao da CONTRATADA ou de quem em seu
nome agir;

22. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto deste Contrato, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes da
execucao dos servigcos, salvo quando o defeito for, comprovadamente, provocado por uso
indevido;

23. Comunicar imediatamente a Fiscalizacdo, qualquer anormalidade verificada, inclusive de
ordem funcional e que atente contra o patriménio da CONTRATANTE, para que sejam
adotadas as providéncias necessarias; 16.24 Arcar com 6nus decorrente de danos causados,
direta e indiretamente, a CONTRATANTE ou a terceiros, pela CONTRATADA, em fungao da
execucao do contrato;

24. Arcar com 6nus decorrente de danos causados, direta e indiretamente, a CONTRATANTE ou

a terceiros, pela CONTRATADA, em fungao da execugao do contrato;
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SEBRAE

25. Utilizar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam
as classificagcbes e especificagdes determinadas pela ANVISA, priorizando os produtos
atoxicos e biodegradaveis;

26. Quando houver a necessidade de reposicao de gas, deverdo ser utilizados equipamentos
apropriados de coleta, transferéncia e armazenamento previstos na Resolugcdo CONAMA n°
340/2003;

27.Realizar a separagdo de todos os residuos solidos gerados da prestacdo do servico,
principalmente as pilhas, baterias, vasilhames, cilindros e pecas inserviveis e realizar a
destinacdo ou disposicdo ambientalmente correta, conforme prevé as legislacbes sobre
residuos solidos, podendo ser solicitado a critério da CONTRATANTE a comprovacédo de
destinagéao principalmente dos residuos perigosos.

28. Na execucdo do servico, se aplicavel, observar a resolugdo do CONAMA n° 340, de
25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e
transporte das Substancias que Destroem a Camada de Ozbnio.

29. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a nao
serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE ou de outras
CONTRATADAS;

30. Nomear supervisor com a missdo de garantir bom andamento dos servigos, através de vistoria
e acompanhamento necessario aos executantes dos servigcos. Este supervisor tera a obrigagéo
de reportar-se, quando houver necessidade, a Fiscalizacdo, e tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

31. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela CONTRATANTE;

32. Obter todas as licengas, autorizagdes e franquias quando necessarias a execug¢ao dos servicos
contratados, arcando com o 6nus dos emolumentos prescritos em lei;

33. Realizar os servigos obedecendo as normas de saude e seguranga;

34. A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes que culminaram em sua habilitacéo e
qualificagcao na fase da licitagédo, sob pena de rescisao contratual;

35. ACONTRATADA podera utilizar os sabados, domingos e feriados e horarios fora do expediente

normal, para realizagdo de servicos que impliquem em desligamento de energia, de agua e
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SEBRAE

outros, desde que solicitado antecipadamente, sem 6nus para a CONTRATANTE, néo
cabendo, portanto, a cobranca de horas extras;

36. A CONTRATADA devera fornecer um nimero de telefone para solicitagdes de emergéncia fora
do horario especificado. Esse atendimento sera efetuado sem 6nus para a CONTRATANTE;

37. Fica expressamente estipulado que ndo se estabelece por forca da prestacdo dos servicos
objeto deste Contrato, qualquer relacido de emprego entre o0 SEBRAE/AM e os empregados
que a CONTRATADA fornecer para a execugao dos servicos;

38. Manter vinculo empregaticio com os seus empregados, sendo responsavel pelo pagamento de
salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos sociais e
trabalhistas, além de seguros e indenizagdes, taxas e tributos pertinentes, bem como por
quaisquer acidentes e mal subito de que possam ser vitimados, quando em servigo. A
inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos, nao transfere a CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;

39. Apresentar o Plano de Manutengao, Operacao e Controle — PMOC devidamente elaborado e
assinado pelo responsavel técnico da contratada. O PMOC devera conter, no minimo, as
informacgdes constantes no Anexo | da Portaria N° 3.523/98 do Ministério da Saude, além de
todas as agdes de manutengao e controles registrados de forma individualizada, por aparelho
de ar-condicionado. Quanto a execucdo do PMOC a contratada devera:

a) Garantir a aplicagdo do PMOC por intermédio da execugao continua direta ou indireta deste
servigo.

b) Manter disponivel o registro da execugéo dos procedimentos estabelecidos no PMOC.

c) Sempre que verificada alguma inconformidade, devera ser tomada a devida agao corretiva,
sendo a mesma registrada no relatério do PMOC do més vigente;

d) d) Divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutengao, operagéo.

CLAUSULA QUINTA - DA ANTICORRUPGAO

As partes se comprometem a atuar exclusivamente dentro do escopo da lei aplicavel em vigor.
PARAGRAFO PRIMEIRO - As PARTES assumem, reciprocamente, que sdo expressamente
contrarias a pratica de atos lesivos a administragdo publica, nacional ou estrangeira, assim

entendidos todos aqueles atos que atentem contra o patrimbnio publico nacional ou

ar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.

BIARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA e SUELEM DOS SANTOS LIMA.

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes

ic

106965

ouza
ve}:if

UAJUR- 18/07/2025 15/17

Este documento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e%%j'lrianne Antony Goncalves. Este documentqy,
__ foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes de Souza, MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA
SEBRAELEM DOS SANTOS LIMA.

Servipg fe Mepiss 4&inaturas va ao site https 7fvert§|'g'HI;50r{al'deassmafuras €O brad8 ¥ Btilize o codlgo TR }5()/’426 2 s 58?
Micro & Pegquenas Empresas BNBIS - AMBZONGS www. sebrae.com. br/omazonas
Amaronss Cep: §9010-T70

Pga



SEBRAE

estrangeiro, contra os principios da administragdo publica ou contra os compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para fins de cumprimento do disposto na presente clausula, a
CONTRATADA declara que:

Esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto do presente contrato;

Nao foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

Seus sadcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores
nao cometerdo qualquer ato ilicito nem auxiliarao, incitardo ou instigarao terceiros a cometerem
atos licitos, que incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doacgoes,
compensacao, beneficios ou quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para
terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente contrato, ou atos lesivos
expressamente previstos na Lei Federal n° 12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de
corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e
precisa, os deveres e as obrigacbes de seus agentes e/ou empregados em questbes
comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as
determinacgdes deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Caso a CONTRATADA viole essas regras, podera o SEBRAE/AM
rescindir motivadamente o contrato.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA se obriga a arcar com todos os prejuizos gerados
ao SEBRAE/AM relativos a todo e qualquer passivo, demandas, perdas e/ou danos,
penalidades decorrentes de responsabilizacdo administrativa e civil, na forma da Lei Federal
n® 12.846/13, custas judiciais, honorarios advocaticios e eventuais outras despesas que
porventura venha ter, decorrentes da violagao dessas regras, desde que fique absolutamente
comprovada sua culpa e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano causado ao
SEBRAE/AM.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

O inicio da vigéncia do contrato sera logo apds a assinatura do mesmo e tera a duragéo inicial
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, conforme Regulamento de
Licitagdes e Contratos do SEBRAE/AM.
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SEBRAE

CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO E SEUS MOTIVOS

Este contrato podera ser rescindido por iniciativa de qualquer uma das partes, ficando
estabelecido que aquela que der causa a rescisao, devera notificar, formalmente, a outra, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias, ou, ainda, pela superveniéncia de dispositivo legal ou
regulamentar que seja materialmente impraticavel.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ocorrendo qualquer uma das hipéteses descritas no caput desta
clausula, no ato da assinatura da rescisdo serdo calculados e acertados os débitos e créditos
porventura existentes.

PARAGRAFO SEGUNDO - Além dos motivos descritos no caput desta clausula, a rescisao
contratual podera ocorrer nas seguintes hipéteses:

Administrativamente, pelo CONTRATANTE, na ocorréncia de qualquer dos eventos a seguir
transcritos, cumulativa ou isoladamente:

I. Ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, salvo caso fortuito ou
forca maior;

[I. A lentiddo na execugao do objeto deste instrumento, levando o CONTRATANTE a conclusao
da impossibilidade do cumprimento das obrigacdes contratuais quanto ao prazo, salvo caso
fortuito ou forga maior;

lll. Atraso injustificado na execugéo dos servigos e no atendimento das demandas decorrentes
deste contrato, salvo caso fortuito ou forga maior;

IV. A paralisacao da execugao dos servigos sem justa causa ou prévia comunicagao, por
escrito, ao CONTRATANTE, salvo caso fortuito ou forca maior;

V. A declaracgao de recuperagéo judicial, de faléncia ou a dissolugdo da CONTRATADA, ou,
ainda, a alteragao social com modificagao da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,
que, a juizo do CONTRATANTE, venha prejudicar a execug¢ao do presente contrato;

VI. A constatagéo, pelo CONTRATANTE, de irregularidades dolosamente omitidas pela
CONTRATADA durante o processo de sua contratagao;

VII. A suspenséo de sua execucao, por ordem escrita do CONTRATANTE, por prazo superior
a 05 (cinco) dias, salvo motivos de forga maior regularmente justificados.
Administrativamente, pela CONTRATADA, quando o CONTRATANTE nao cumprir suas
obrigagdes estipuladas neste instrumento.

Judicialmente, nos termos da legislagdo em vigor.
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SEBRAE

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Nas hipoteses de inexecugao total ou parcial, salvo caso fortuito ou forga maior, execugao
imperfeita ou qualquer outra infracdo do presente instrumento, a CONTRATADA, sem
prejuizos das responsabilidades civil e/ou criminal, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia verbal ou escrita;

b) Multa percentual;

¢) Rescisao administrativa do contrato.

d) Suspensao do direito de contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo de 02 (dois) anos.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A aplicagdo da penalidade de multa percentual ficara a critério do
CONTRATANTE, podendo optar este, inclusive, concomitantemente, com a penalidade de
rescisdo administrativa, sem prejuizo da aplicagdo daquela.

PARAGRAFO SEGUNDO — A multa percentual, a que se refere esta clausula, ndo tera carater
compensatorio e o seu pagamento ndo eximirda a CONTRATADA das responsabilidades por
perdas e danos decorrentes de infracdes cometidas.

PARAGRAFO TERCEIRO — A penalidade prevista na alinea “a”, do caput desta clausula,
podera ser aplicada juntamente com a penalidade da alinea “b”, facultada, entretanto, a defesa
prévia da CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da notificagédo recebida.
PARAGRAFO QUARTO - A multa de que trata a alinea “b”, do caput, desta clausula, sera
aplicada no valor equivalente a 10% (dez por cento) do valor global deste instrumento. Uma
vez aplicada a multa, esta devera ser recolhida a Tesouraria do CONTRATANTE, no prazo de
05 (cinco) dias a contar da data do recebimento da notificagdo. O CONTRATANTE podera
cobrar judicialmente, se assim julgar conveniente, ou, entdo, descontar dos créditos a que
tenha direito a CONTRATADA, ainda que inexista relacao de causa e efeito entre o valor
faturado e o fato gerador da multa.

CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

O recurso financeiro para o cumprimento do presente objeto correra na seguinte dotagao
orcamentaria:

Projeto: GESTAO DO CUSTEIO ADMINISTRATIVO

Acao: GESTAO DAS MANUTENCOES
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SEBRAE

CLAUSULA DECIMA - DO ENVOLVIMENTO DE PESSOAL

O pessoal envolvido na execugdo do objeto do presente contrato, sob a responsabilidade da
CONTRATADA, nado tera nenhuma relacdo juridica de qualquer natureza com o
CONTRATANTE, notadamente a trabalhista.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO E DE GRAU DE
PARENTESCO

a) A assinatura deste contrato importa na afirmativa, pela CONTRATADA que:

Inexiste impedimento de qualquer natureza para o estabelecimento da relagao juridica com o
Sistema SEBRAE/AM;

b) Inexiste, seja em sua composi¢cdo societaria, seja como seu prestador de servigo,
formalizado ou nao, a participacdo de empregado ou dirigente, de quaisquer entidades
operacionalmente vinculados ao Sistema SEBRAE/AM, bem como ex-empregado ou ex-
dirigente destas mesmas entidades, cujo desligamento tenha ocorrido ha menos de 180 dias;

¢) Nao possui sdcios ou dirigentes que figurem como cbnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de empregados,
Diretores ou Conselheiros do SEBRAE/AM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO.

A fiscalizacao do presente instrumento contratual, pertinente ao cumprimento de todas as suas
clausulas, é de responsabilidade do Gestor da Unidade de Manutencao e Patrimoénio — UMP,
Sr. MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA, ou quem por ele for designado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ADITAMENTO
Qualquer alteracao relativa a este instrumento sera celebrado mediante termo aditivo, cabendo
a elaboragao do mesmo por parte do CONTRATANTE.
Nao obstante a Contratada seja a unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos os
servicos, o SEBRAE/AM reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagédo sobre os

Servicos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes

BIARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA e SUELEM DOS SANTOS LIMA.
ificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.

106965
UAJUR- 18/07/2025 19117

Este documento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e%%j'lrianne Antony Goncalves. Este documentq
__ foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes de Souza, MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA
SEBRAELEM DOS SANTOS LIMA.

Servipg L Mlepiss 48sinaturas va ao site https 7/'vertélgnJ ﬁorf'al'deassmafuras o b a8 Y Bilize o codlgo fTAé Mbé LE b 58'?
Micro & Pegquenas Empresas BNBIS - AMBZONGS viv.sebrae. com. br/omazonas
ArriarFronss Cep: &90710-T70



SEBRAE

O valor da prestacdo dos servicos sera reajustado anualmente, com base na variagao
acumulada do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ocorrida no periodo, ou

por qualquer outro indice que venha a lhe substituir.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROTEGAO DE DADOS
A Contratada, por si, seus colaboradores ou prepostos, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar
no presente Contrato em conformidade com a Legislagcado vigente sobre protecdo de dados
relativos a uma pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as
determinagdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Diretrizes de Tratamento - A Contratada seguira as instrugées
recebidas pelo SEBRAE Amazonas em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além de
observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, devendo a Contratada garantir sua
licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e danos que eventualmente possa
causar, sem prejuizo das demais sancgdes aplicaveis.
PARAGRAFO SEGUNDO - A Contratada devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os
Dados Pessoais, caso seja solicitado pelo SEBRAE Amazonas.
PARAGRAFO TERCEIRO - Solicitagcao de Titulares — A Contratada, no caso de recebimento
de reclamacgoes, solicitacdes e/ou notificacdes de Titulares de Dados Pessoais, que indiguem
estar diretamente relacionados ao Contrato e ao SEBRAE, devera informar ao Titular que
direcione sua reclamacao, solicitacao e/ou notificacdo diretamente ao controlador de dados,
conforme preconiza o artigo 18 da LGPD.
PARAGRAFO QUARTO - Confidencialidade dos Dados Pessoais - A Contratada, por seus
colaboradores ou prepostos, compromete-se a tratar todos os Dados Pessoais como
confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer contribuicdo da
Contratada, ainda que este Contrato venha a ser resolvido e independentemente dos motivos
que derem causa ao seu término ou resolugdo.
PARAGRAFO QUINTO - Governanga e seguranga

a) A Contratada compromete-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranga dos dados e cumprir com suas obrigagdes, sempre considerando o estado

da técnica disponivel e o nivel de seguranca necessario.

BMARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA e SUELEM DOS SANTOS LIMA.
ificar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.

@\ento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e Adrianne Antony Goncalves. Este documento foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes

106965
UAJUR- 18/07/2025  20/17

Este documento foi assinado digitalmente por Ananda Carvalho Normando Pessoa e%%j'lrianne Antony Goncalves. Este documentqy,
__ foi assinado eletronicamente por Raimundo Pereira de Souza, Dayana Moraes de Souza, MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA
SEBRAELEM DOS SANTOS LIMA.

Servipg fe Mepiss 4&inaturas va ao site https 7fvert§|'g'HI;50rf'al'deassmafuras €O brad8 ¥ Btilize o codigo’ TElhb Mbé a3k 58'?
Micro & Pegquenas Empresas BNBIS - AMBZONGS www. sebrae.com. br/omazonas
Amaronss Cep: &90710-T70



SEBRAE

b) A Contratada devera cumprir com os requisitos das medidas de Seguranga técnicas e
organizacionais para garantir a confidencialidade por meio de pseudonimizagao ou criptografia
dos Dados Pessoais, inclusive no seu armazenamento e transmissao.

c) A Contratada compromete-se a utilizar tecnologias visando a protecdo das informacgdes em
todas as comunicagdes com compartilhamentos de Dados Pessoais pela Contratada ao
SEBRAE Amazonas.

d) Contratada devera manter registro das operagcbes de tratamento de Dados Pessoais que
realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger
os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicagcdo ou
difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou l6gico)
utilizado por ela para o tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados de forma a atender
os requisitos de seguranga, aos padrées de boas praticas e de governanga e aos principios
gerais previstos em Lei e as demais normas regulamentares aplicaveis.

PARAGRAFO SEXTO — Registro das Atividades
A Contratada devera realizar o registro de todas as atividades realizadas em seus
sistemas/ambientes (“Registros”) que realizem tratamento de Dados Pessoais sob
determinagdo do SEBRAE Amazonas, de modo a permitir a identificacdo de quem as realizou.
Tais Registros deverao conter, no minimo:

i Acéo;

ii. Identificacdo de usuarios do sistema;

ii.  Data/hora da agao, com referéncia UTC (Universal Time Coordinated), sendo que os relégios
de seus sistemas estao sincronizados com a hora legal brasileira e de acordo com o protocolo
NTP (ntp.br) de sincronizacao dos relégios; e

iv.  Session ID da conexao utilizada.

PARAGRAFO SETIMO — Subcontratagdo de operadores - A Contratada somente podera
subcontratar qualquer parte dos Servigos que envolvam o tratamento de Dados Pessoais para
um ou mais terceiros (“Suboperadores”) mediante consentimento prévio e por escrito do
SEBRAE Amazonas. Neste caso, a Contratada devera celebrar um contrato escrito com o
Suboperador para (i) obrigar o Suboperador as mesmas obrigagées impostas por este Contrato
em relacédo a Contratada, no que for aplicavel aos Servigos subcontratados, (ii) descrever os
Servicos subcontratados e (iii) descrever as medidas técnicas e organizacionais que o

Suboperador devera implementar.

ar as assinaturas va ao site https://vertsign.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 71A3-AA26-7EE3-4887.
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PARAGRAFO OITAVO - Conformidade da contratada - A Contratada devera monitorar, por
meios adequados, sua propria conformidade e a de seus funcionarios e Suboperadores com
as respectivas obrigacdes de protecao de Dados Pessoais em relagdo aos Servigos e devera
fornecer ao SEBRAE Amazonas relatérios sobre esses controles sempre que solicitado por
ela.

PARAGRAFO NONO - Notificagdo - A Contratada devera notificar o SEBRAE Amazonas em
até 48 (quarenta e oito) horas (i) de qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das
disposicoes legais relativas a protecdo de Dados Pessoais; (ii) de qualquer descumprimento
das obrigagcbes contratuais relativas ao tratamento dos Dados Pessoais; (iii) de qualquer
violagao de seguranga na Contratada ou nos seus Suboperadores; (iv) de qualquer exposicoes
ou ameacgas em relagao a conformidade com a prote¢édo de Dados Pessoais; (v) ou em periodo
menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador
competente.

PARAGRAFO DECIMO - Colaboragio - A Contratada compromete-se a auxiliar o SEBRAE
Amazonas:

v' Com a suas obrigagdes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de Protecao de Dados
Pessoais aplicavel, fornecendo informacdes relevantes disponiveis e qualquer outra
assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagdes
de seguranga; e

v" No cumprimento das obriga¢des decorrentes dos Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais,
principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais adequadas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Propriedade dos dados - O presente Contrato n&o
transfere a propriedade ou controle dos dados do SEBRAE Amazonas ou dos seus clientes,
inclusive Dados Pessoais, para a Contratada (“Dados”). Os Dados gerados, obtidos ou
coletados a partir da prestagéo dos Servigos ora contratados sédo e continuardo de propriedade
do SEBRAE Amazonas, inclusive sobre qualquer novo elemento de Dados, produto ou
subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido por este Contrato.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Tratamento de dados no exterior - Todo e qualquer
tratamento de dados fora do Brasil, depende de autorizag&o prévia e por escrito pelo SEBRAE
Amazonas a Contratada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Sempre que Dados ou Registros forem solicitados pelo

SEBRAE Amazonas a Contratada, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito)
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SEBRAE

horas, podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda judicial, a norma aplicavel
ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a Contratada receba diretamente
alguma ordem judicial para fornecimento de quaisquer Dados, devera comunicar ao SEBRAE
Amazonas antes de fornecé-los, se possivel.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO -Atuagio restrita - O SEBRAE Amazonas n&o autoriza a
usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados, produtos ou
subprodutos que se originem, ou sejam criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido
por este contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Devolugdo dos dados —

A Contratada se compromete a devolver todos os Dados que vier a ter acesso, em até 30
(trinta) dias, nos casos em que (i) o Contrato for rescindido; ou (ii) com o término do presente
Contrato. Em adi¢ao, a Contratada nao deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo
superior ao prazo legal ou necessario para a execu¢gdo do Amazonas em qualquer hipétese de
extingao deste instrumento, a Contratada devera remete presente contrato.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Caso os Dados da Contratada estejam contidos em um
banco de Dados, além de restituir este banco de Dados de inteira propriedade do SEBRAE em
adicao o dicionario de dados que permita entender a organizagdo do banco de Dados, em até
10 (dez) dias ou em eventual prazo acordado entre as Partes.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Regresso Fica assegurado ao SEBRAE Amazonas, nos
termos da lei, o direito de regresso em face da Contratada diante de eventuais danos causados
por esta em decorréncia do descumprimento das obrigagbes aqui assumidas em relagcéo a
Protecao dos Dados.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A Contratada, sempre que tiver dividas ou necessidades
de esclarecimentos, bem como solicitagbes especificas, em relagao ao tratamento de seus
dados pessoais, pode buscar entrar em contato com o Encarregado de Prote¢cdo de Dados
Pessoais do SEBRAE Amazonas (dpo@am.sebrae.com.br).

PARAGRAFO DECIMO NONO — Auditoria — A contratada reconhece e aceita que o SEBRAE

tem o direito de realizar auditoria, por si ou por terceiro indicado pelo SEBRAE, com a finalidade

de verificar, por meio documental, a conformidade da Contratada quanto a legislacao de
protecao de dados aplicavel. Caso, mesmo apds o envio dos documentos e informagdes pela
Contratada, o SEBRAE, de forma justificada, ainda possua questionamentos quanto a

By

conformidade da Contratada a LGPD, o SEBRAE podera realizar auditoria presencial,
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mediante autoriza¢do e nos limites estabelecidos pela Contratada, se obrigando a encaminhar
0 escopo e cronograma com prazo razoavel acordado entre as partes e se comprometendo a
nao solicitar documento de clientes. O andamento das operac¢des da Contratada nao podera
ser afetado em caso de realizagao de auditoria presencial.

PARAGRAFO VIGESIMO — O SEBRAE Amazonas tera o direito de acompanhar, monitorar,
auditar e fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigagbes de Protecido de Dados
Pessoais, sem que isso impliqgue em qualquer diminuicdo de responsabilidade que a
Contratada possui perante a Lei e este Contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO — Adequacao legislativa Caso exista modificacdo dos
textos legais acima indicados ou de qualquer outro de forma que exija modificagdes na
estrutura da prestacao de servigos do Sebrae/AM ou na execugao das atividades ligadas a este
contrato, a CONTRATADA devera adequar-se as condi¢gdes vigentes. Se houver alguma
disposicdo que impega a continuidade do contrato conforme as disposicbes acordadas, a
contratada concorda em notificar formalmente este fato ao SEBRAE/AM, que tera o direito de
resolver o presente contrato sem qualquer penalidade, suspendendo-se imediatamente a

transferéncia dos dados e apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO AGENTE DE TRATAMENTO CONTROLADOR

A PARTE que receber, armazenar, transmitir ou administrar dados pessoais, garantira a devida
protecdo e manuseio desses dados em conformidade com a Lei 13.709/18 (Lei Geral de
Protecdo de Dados), além das demais regras aplicaveis. Para os fins deste Contrato,
informacgdes ou dados pessoais significam todas as informagdes recebidas pela PARTE em
qualquer forma tangivel ou intangivel referente, ou que pessoalmente identifiquem ou tornem
identificaveis, qualquer titular de dados pessoais, a exemplo de nomes individuais, enderegos,
numeros de telefone, enderecos de e-mail, histérico de compras, informagdes de contratacao,
informagbes financeiras, informagdes médicas, numeros de cartdo de crédito, numeros de
previdéncia social, cor, credo religioso, entre outros.

Em relacdo a esses dados pessoais coletados pelas PARTES, compete-lhes:

l. Usa-los apenas e estritamente para os propositos cujos dados estdo sendo
transmitidos e sempre referente aos servigos descritos neste Contrato;

. Tomar as medidas necessarias, levando em consideragdo os custos e possiveis

consequéncias, para efetivamente evitar o uso nao autorizado, a divulgagéo, a perda acidental,
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a destruicdo ou a danificacdo dos dados pessoais recebidos, incluindo implementar sistemas
de seguranga apropriados e limitando o conhecimento e manipulagdo dos dados pessoais
apenas a poucas pessoas dentro da organizagdo, que necessitem saber para que se atinjam
0s objetivos;

. Nao terceirizar/subcontratar o processamento dos dados pessoais recebidos, nem
transferir o processamento ou tratamento para qualquer outra empresa ou terceiro, inclusive
no exterior, sem o termo de consentimento prévio dos individuos cujos dados estdo sendo
transmitidos para terceiro; Nao divulgar nem compartilhar com terceiros quaisquer dados
pessoais recebidos, salvo se o consentimento prévio por escrito tenha sido obtido e mediante
termo de consentimento prévio dos individuos cujos dados estdo sendo transmitidos para
terceiro;

IV. Nao modificar qualquer finalidade ou propdsito para o qual foi autorizada a transmissao,
uso e/ou processamento de dados pessoais, assim como ndao combinar dados de diferentes
individuos;

V. Eliminar os dados quando da conclusido das finalidades para as quais tais dados foram
transmitidos, salvo as hipéteses legais, incluindo, mas nao limitado, aquelas do artigo 16 da Lei
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados);

VI. Permitir a qualquer tempo, a retificacido de tais dados na forma da lei, com relacdo aos
dados e informagdes pessoais tratados;

VII. Admitir e se responsabilizar, integralmente, pelo descumprimento de qualquer condigdo
legal ou contratual com relacdo a tratamento de dados, sendo certo que na hipdtese de
violagdo, podera a PARTE adimplente rescindir o presente instrumento por justa causa, além
do dever da PARTE inadimplente de reembolsar qualquer custo e prejuizo eventualmente
incorrido pela PARTE adimplente, inclusive por forca de atuacdo de qualquer autoridade
fiscalizadora ou agéncia governamental de prote¢do de dados, no Brasil.

As PARTES se comprometem a observar os termos da Clausula anterior, no que for aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSIGOES GERAIS

1. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos e em perfeito estado de
funcionamento e com o servigo ativo. Ainda o contratado devera respeitar todas as
regulamentagdes locais e nacionais vigentes relacionadas ao servigo. Qualquer alteragao nas

condigdes ou especificacdes do contrato devera ser formalizada ao Gestor do Contrato.
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2. Quaisquer duvidas e/ou questdes nao levantadas ou colocadas no presente contrato serao
dirimidas pelas partes contratantes, que ora assinam o presente instrumento, cabendo aos

mesmos o uso do bom senso.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Manaus, Estado do Amazonas, para resolucao de possiveis
pendéncias decorrentes da execugao deste contrato, com renuncia de qualquer outro, por mais
especial ou privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias

de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Manaus (AM), 18 de julho de 2025.

CONTRATANTE: CONTRATADA:
ANANDA CARVALHO NORMANDO RAIMUNDO PEREIRA DE SOUZA
PESSOA Representante legal

Diretora Superintendente
ADRIANNE ANTONY GONCALVES

Diretora Administrativa e Financeira

MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA
Gerente UMP
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Hash do Documento
49B83DD1465AB7082323457230EO0BB84622649D4EE14C2FA529EFCBD302158AF

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 18/09/2025 é(sé&o) :

= Raimundo Pereira de Souza - ***.088.50*-** em 25/07/2025 10:50 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica

Evidéncias

Client Timestamp Fri Jul 25 2025 09:50:39 GMT-0400 (Horario Padrdo do Amazonas)
Geolocation Latitude: -3.0606618 Longitude: -60.0599276 Accuracy: 1145.3879674536472
IP 177.207.127.12
Identificac&o: Por email: Egclimatizacao.vendas@gmail.com
Hash Evidéncias:
623B19901384701D42D9ACB950169B7AA74F5722981174366F5C344F8C660108
= Dayana Moraes de Souza - ***.725.52*-** em 24/07/2025 15:12 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica

Evidéncias

Client Timestamp Thu Jul 24 2025 14:12:57 GMT-0400 (Horario Padrdo do Amazonas)
Geolocation Latitude: -3.0668413 Longitude: -60.0498833 Accuracy: 100
IP 177.207.127.12
Identificac&o: Por email: dayana.yana@gmail.com
Hash Evidéncias:
5F8DF6953CB5ECFD7B9A3332D281BC30675C7DBAF06B2DCBEB92850E1B4F2CF3
@ Ananda Carvalho Normando Pessoa (DIRETORA SUPERINTENDENTE) - ***,129.63*-** em
22/07/2025 19:21 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital

@ Adrianne Antony Goncalves (DIRETORA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA) - *** 738.53*-**



em 22/07/2025 18:12 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital

@ MARIO SERGIO MONTEIRO DA SILVA - *** 518.95*-** em 22/07/2025 10:22 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica

Evidéncias

Client Timestamp Tue Jul 22 2025 09:22:08 GMT-0400 (Horéario Padrao do Amazonas)
Geolocation Latitude: -3.135135135135135 Longitude: -60.035800317539206 Accuracy: 2000
IP 191.189.0.93
Identificag&o: Por email: marios.silva@am.sebrae.com.br
Hash Evidéncias:
2259BA503E74D4C18393AA4D552BA3432F83AB045015D4F2D1C18B49535557CA
@ SUELEM DOS SANTOS LIMA - ***.294.99*-** em 22/07/2025 10:21 UTC-03:00
Tipo: Assinatura Eletronica

Evidéncias

Client Timestamp Tue Jul 22 2025 09:21:36 GMT-0400 (Horario Padrdo do Amazonas)
Geolocation Latitude: -3.1260032311558894 Longitude: -60.02270707940199 Accuracy: 74
IP 170.85.18.203

Identificagc&o: Por email: suelem.lima@am.sebrae.com.br

Hash Evidéncias:

BE1639F1F90C6AC41FA850A2C1A470036C2CEEG05153E1D6669D04848AA2575E
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins de direito, que a empresa E G CLIMATIZAGAO LTDA, inscrita no CNPJ n°
45.167.551/0001-82, com sede na Rua Domingo Leite, n° 75, Bairro da Paz, Manaus/AM, prestou servigos
técnicos especializados para esta contratante, conforme as especificagbes abaixo:

1. DADOS DA CONTRATANTE

Razio Social: AGUA CRISTALINA PRODUCAO MUSICAL LTDA

CNPJ: 40.988.421/0001-97

Endere¢o: Rua Ewerton Wanderley, n° 21, Bairro Cidade Nova, CEP: 69.095-640 — Manaus/AM
Telefone: (92) 98182-5997

E-mail: licitacao.aguacristalina@gmail.com

2. OBJETO E PRAZO

Servigo: Manutengao preventiva e corretiva continuada em sistemas de climatizacao, ventilagéo,
automacao predial e infraestrutura elétrica de HVAC, com dedicagao exclusiva de mao de obra (postos de
trabalho).

Periodo de Execugao: 05/08/2024 a 05/08/2025

Valor Global Estimado do Contrato: Contrato de prestagéo de servigcos continuados com alocagdo de méao
de obra residente.

3. ESCOPO TECNICO E QUANTITATIVOS

Descricdo Técnica dos Servigos Executados:

Descrigao Detalhada dos Servigos de Manutencao (Preventiva e Tipo de Quantidade de
Corretiva) Sistema Equipamentos

Item

Manutencao técnica em Sistemas de Fluxo de Refrigerante Variavel

(VRF), incluindo limpeza de evaporadoras, testes de estanqueidade, 01 Sistema
" . A » o Central (04
01 carga de fluido refrigerante, analise de pressao dos circuitos, VRF
arametrizag&o de automagao central e inspegéo de controladores Condensadoras /
iF:1dividuais i 9 ’E 24 Evaporadoras)

Manutengdo em Centrais de Agua Gelada (Chillers), envolvendo
analise e substituicdo de 6leo dos compressores, limpeza quimica
02 de trocadores de calor (placas e casco/tubo), manutengéo de CHILLER
bombas de circulagdo (BAG/BAE), verificacao de valvulas de
expanséo e fancoils associados.

02 Unidades
(CAG)

Manutencao preventiva e corretiva em equipamentos de expansao
direta tipo Split (Hi-Wall, Cassete e Piso-Teto), incluindo
03 higienizagdo completa com produto bactericida, substituicdo de SPLIT 50 Unidades
filtros, verificagao de drenos e reparos elétricos em placas
eletrdnicas e capacitores.

Manutencao e operagao de sistemas de ventilagdo mecanica e

exaustéo, incluindo inspecéo de dutos de ar, manutengao de B 12 Unidades
04 dampers, substituicdo de correias e rolamentos de ventiladores, VENTILACAO (UCPs e
limpeza de grelhas e difusores e calibragdo de vazdes de ar Exaustores)

conforme projeto.

Monitoramento e manutengao de sistemas de automagéo predial
(BMS/BAS), incluindo configuragéo de controladores l6gicos

05 programaveis (CLP), ajuste de setpoints de temperatura e umidade, AUTOMACAO 01 Sistema
R - . L BMS Integrado
atualizagao de légicas de controle e emissao de relatérios de
desempenho.
Manutengao de casas de maquinas e quadros elétricos de i
06 climatizacéao, incluindo inspecao termogréfica de painéis, afericdo de ELETRICA/ 04 Quadros
disjuntores e contactoras, reaperto de bornes, verificagéo de QGBT Elétricos

aterramento e substituicdo de componentes elétricos defeituosos.
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Descrigao Detalhada dos Servigos de Manutencgao (Preventiva e Quantidade de
Corretiva) Equipamentos

Item

Alocagéo de Mao de Obra Residente: Disponibilizagéo simultanea

07 de 05 (cinco) postos de trabalho (Mecanicos e Auxiliares) com POSTOS DE 05 Profissionais
dedicagao exclusiva para operagédo e manutengéao predial, incluindo TRABALHO
plantdo de sobreaviso aos finais de semana.
Execucéo e gestdo do PMOC (Plano de Manutencéo, Operacéo e GESTAO
Controle) conforme Portaria 3.523/GM e RE 09 da ANVISA, sob <

08 o : P = TECNICA / 01 Contrato Total
responsabilidade de Engenheiro Mecanico, com elaboragéo de PMOC

laudos técnicos, relatérios mensais e ART junto ao CREA/AM.

4. QUADRO FUNCIONAL E POSTOS DE TRABALHO

Durante a vigéncia do contrato, a empresa manteve a alocagao simultdnea minima de 05 (cinco) postos de
trabalho residentes na edificacédo, sob a responsabilidade técnica do engenheiro ADISON DE JESUS DOS
SANTOS, CREA-AM n° 0400599066, distribuidos conforme abaixo:

* 01 (quatro) Técnicos em Refrigeragado e Climatizagao
* 02 (quatro) Auxiliares de Manutencao Mecanica

¢ 01 (dois) Eletricistas de Manutencgao

* 01 (um) Encarregado Geral de Manutencao

5. QUALIFICACOES E CERTIFICAGOES TECNICAS

A empresa contratada demonstrou capacidade técnica comprovada, com equipe qualificada e certificada,
utilizando equipamentos calibrados e métodos em conformidade com as normas vigentes:

* ABNT NBR 16401 — Instala¢des de ar-condicionado: sistemas centrais e unitarios

* ABNT NBR 13971 — Manutencao de sistemas de refrigeragao e condicionamento de ar

* Portaria GM n°® 3.523/1998 e RE n° 09/2003 da ANVISA — PMOC

* NR-10 e NR-35 — Seguranga em Instala¢des e Servigos em Eletricidade e Trabalho em Altura
» Utilizagado de analisadores de gas refrigerante e equipamentos de termografia infravermelha

6. RESULTADOS E DESEMPENHO

Ao longo do periodo contratual, foram alcangados os seguintes resultados mensuraveis:

» Disponibilidade operacional dos sistemas de climatizagédo superior a 98% durante todo o periodo

* Reducgao de chamados corretivos emergenciais em aproximadamente 35% em relagao ao periodo
anterior

e Cumprimento integral do cronograma de manutengées preventivas estabelecido no PMOC

* Zero ocorréncias de interdigao sanitaria ou autuagdo da ANVISA durante a vigéncia

* Emissao mensal de relatérios técnicos com registro fotografico e indicadores de desempenho (KPIs)

7. DECLARAGAO FINAL

Certificamos que todos os servigos descritos neste atestado foram executados de forma satisfatoria, dentro
dos prazos acordados, cumprindo rigorosamente as normas técnicas de seguranga e qualidade vigentes.
Nada consta em nossos registros que desabone a conduta técnica ou comercial da empresa E G
CLIMATIZACAO LTDA.

Manaus/AM, 18 de novembro de 2024.

R DUQAO MUSICAL LTDA
CNPJ: 40.988.421/0001-97
RILDO FERREIRA LESSA
CPF: 336.796.812-91 | S6cio Administrador
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

MANUTENCAO PREDIAL DE SISTEMAS DE CLIMATIZAGAO, VENTILAGAO E AUTOMAGAO
COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA RESIDENTE

N° 001/2024 — EG/ACM
Pelo presente instrumento particular, as partes a seguir qualificadas celebram entre si o presente Contrato de

Prestacao de Servicos Técnicos Especializados em Manutencao de Sistemas de HVAC (Heating, Ventilation
and Air Conditioning), que se regera pelas clausulas e condi¢des a seguir estipuladas:

PARTE I. DAS PARTES CONTRATANTES

CONTRATANTE:
» Raz&o Social: AGUA CRISTALINA PRODUCAO MUSICAL LTDA
» CNPJ: 40.988.421/0001-97
» Enderego: Rua Ewerton Wanderley, n° 21, Bairro Cidade Nova, CEP: 69.095-640 — Manaus/AM
» Telefone: (92) 98182-5997 | E-mail: licitacao.aguacristalina@gmail.com
» Representante Legal: RILDO FERREIRA LESSA, CPF: 336.796.812-91, na qualidade de Sécio
Administrador
CONTRATADA:
» Razé&o Social: EG CLIMATIZACAO LTDA
» CNPJ: 45.167.551/0001-82
» Enderego: Rua Domingo Leite, n® 75, Bairro da Paz — Manaus/AM
» Representante Legal: CAMILA MORAES DE SOUZA, CPF: 008.508.552-92, na qualidade de Sdécio
Administrador
» Responsavel Técnico: Eng. ADISON DE JESUS DOS SANTOS — CREA-AM n° 0400599066
» Doravante denominadas, individual e respectivamente, CONTRATANTE e CONTRATADA.

Clausula 12 — DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servigcos técnicos especializados de manutengéo
preventiva e corretiva continuada nos sistemas de climatizacdo, refrigeracdo, ventilagdo mecénica e
automacéo predial da CONTRATANTE, com alocagédo de méo de obra residente em regime de dedicagédo
exclusiva, conforme planilha de servigos detalhada na Clausula 32.

Os servicos abrangem todos os sistemas de HVAC instalados nas dependéncias da CONTRATANTE,

localizados na Rua Ewerton Wanderley, n® 21, Manaus/AM, incluindo as salas técnicas, casa de maquinas e
demais ambientes climatizados.

Clausula 2** - DO PRAZO

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de 05 de agosto de 2024, com término
previsto para 05 de agosto de 2025, podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos, mediante termo
aditivo firmado entre as partes com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do vencimento.

Em caso de interesse de qualquer das partes em nao renovar o contrato, devera ser comunicada a outra parte
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, por escrito.
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Clausula 3 — DO ESCOPO TECNICO E PLANILHA DE SERVIGOS

Os servigos objeto deste contrato compreendem os itens descritos na planilha abaixo, conforme
especificagdes técnicas constantes no Anexo | — Escopo Técnico Detalhado:

Valor Mensal

(R9)

Item Descrigcao do Servigo Tipo de Sistema Qtd. Equip.

Manutencao Preventiva e Corretiva — Sistemas

01 VRF (Ilmpeza de evaporado.ras, tes_tes de VRF 04 cond./ 24 R$ 4.800,00
estanqueidade, carga de fluido refrigerante, evap.
parametrizagdo de automacao central)
Manutengéo Preventiva e Corretiva — Centrais de
Agua Gelada / Chillers (analise de 6leo, limpeza 02 Unidades

w quimica de trocadores, bombas BAG/BAE e CALLER (CAG) R$ 5.600,00
fancoils)

Manutencao Preventiva e Corretiva — Splits Hi-
03 Wall, Cassete e Piso-Teto (higienizagao, filtros, SPLIT 50 Unidades R$ 7.500,00
drenos e reparos elétricos)

Manutencao de Ventilagdo Mecanica e Exaustao

04 (dutos, dampers, ventiladores, grelhas e VENTILACAO 12 Unidades R$ 2.400,00
difusores)
Monitoramento e Manutengéo de Sistema de
Automacao Predial (BMS/BAS) — CLPs, AUTOMACAO .
05 setpoints, légicas de controle e relatérios de BMS 01 Sistema R$ 1.800,00
desempenho
Manutencdo de Quadros Elétricos de .
06 Climatizagéo — inspecao termografica, SLVIRICA S 04 Quadros R$ 1.600,00
- QGBT
disjuntores, contactoras, bornes e aterramento
Alocagdo de Mao de Obra Residente — 05 postos
07 de trabalho exclusivos (1 Técnicos + 2 Auxiliares POSTOS DE .05 . R$ 21.000,00
. TRABALHO Profissionais
+ 1 Eletricistas + 1 Encarregado)
Gestao Técnica / PMOC — Execugéao do Plano de
Manutencao, Operagéo e Controle conforme GESTAO
08 portaria 3.523/GM e RE 09/ANVISA, com ART e TECNICA Uil GemiE R 0000

relatérios mensais

VALOR MENSAL TOTAL: GEEIHIINN]

VALOR ANUAL TOTAL (12 meses): R$
552.000,00

Paragrafo Unico. Os valores indicados na planilha sdo reajustaveis anualmente pelo indice INPC/IBGE ou
indice substituto legalmente previsto, apds o primeiro ano de vigéncia contratual.

Clausula 4** — DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

O valor mensal do presente contrato é de R$ 46.000,00 (quarenta e seis mil reais), perfazendo o valor anual
total de R$ 552.000,00 (quinhentos e cinquenta e dois mil reais), conforme composigao detalhada na Clausula
32

O pagamento sera efetuado mensalmente, até o 10° (décimo) dia util do més subsequente a prestagdo dos
servicos, mediante apresentacido de Nota Fiscal / Fatura pela CONTRATADA, acompanhada dos seguintes
documentos:

» Relatério Mensal de Manutencées Executadas (preventivas e corretivas)

» Folha de ponto dos profissionais alocados, com assinatura dos respectivos colaboradores
» Certidbes negativas de débitos (FGTS, INSS, Trabalhista e Fazendaria), em validade

» Comprovantes de recolhimento de FGTS e GPS do més de competéncia

§ 1°. Em caso de atraso no pagamento, incidira multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor da
parcela em atraso, acrescida de juros de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die.
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§ 2° O pagamento sera efetuado por meio de transferéncia bancaria para a conta indicada pela
CONTRATADA em fatura, vedada qualquer retengdo ou compensacgao nao prevista em lei.

Clausula 5% — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste instrumento, a CONTRATADA obriga-se a:

» Manter, de forma permanente e simultadnea, no minimo 10 (dez) postos de trabalho residentes, sendo: 4
Técnicos em Refrigeragao e Climatizagao, 3 Auxiliares de Manutengéo, 2 Eletricistas de Manutengéao e
1 Encarregado Geral

» Elaborar, executar e atualizar o PMOC — Plano de Manutengéo, Operagao e Controle, conforme Portaria
GM n° 3.523/1998 e RE n° 09/2003 da ANVISA, sob responsabilidade de Engenheiro Mecanico
habilitado

» Emitir relatérios técnicos mensais contendo registro fotografico, indicadores de desempenho (KPIs) e
histérico de ocorréncias

» Registrar a ART — Anotacdo de Responsabilidade Técnica junto ao CREA/AM para os servigos
contratados

» Fornecer todos os equipamentos, ferramentas, EPIs, uniformes e consumiveis necessarios a execugéo
dos servicos, sem 6nus adicional a CONTRATANTE

» Responder por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucgao do contrato

» Garantir atendimento de chamados corretivos urgentes em até 2 (duas) horas e demais chamados em
até 8 (oito) horas uteis

» Substituir qualquer profissional alocado em até 48 (quarenta e oito) horas em caso de falta, férias ou
desligamento

» Manter sigilo sobre todas as informa¢des e dados da CONTRATANTE obtidos em razdo da execugao
dos servigos

Clausula 6% — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste instrumento, a CONTRATANTE obriga-se a:
» Efetuar os pagamentos nas condi¢des e nos prazos estabelecidos na Clausula 42

» Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a perfeita execugao dos servigos, incluindo
plantas, diagramas e manuais dos equipamentos

» Garantir o acesso das equipes e equipamentos da CONTRATADA as instalagdes e areas técnicas
necessarias a prestagao dos servicos

» Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer evento
ou situagao que possa interferir na execucao dos servigos

» Designar um fiscal/gestor do contrato para acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos prestados

Clausula 7% — DO REAJUSTE DE PRECOS

Os precos contratados seréo reajustados anualmente, apds 12 (doze) meses da data de assinatura deste
instrumento, com base na variagdo acumulada do INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor) do
periodo, ou outro indice que venha a substitui-lo por determinacéo legal.

Os reajustes serao formalizados por meio de Termo Aditivo ao presente contrato.

Clausula 8?2 — DAS PENALIDADES
O descumprimento de qualquer clausula ou condigdo deste contrato sujeitara a parte infratora as seguintes
penalidades:

» Adverténcia formal, por escrito, nas infracoes leves

» Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, nas infragbes graves

» Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de rescisédo por culpa da parte
infratora

» Suspenséao ou rescisdo contratual, nas hipéteses de reincidéncia ou infragdo gravissima

Paragrafo Unico. A aplicagdo de penalidades ndo exclui a responsabilidade por perdas e danos
eventualmente causados a parte prejudicada.
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Clausula 9% — DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, mediante notificagdo por escrito com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem aplicacdo de multas rescisérias nessa hipotese.

Independentemente de aviso prévio, o contrato podera ser rescindido imediatamente nas seguintes situagoes:
(i) descumprimento reiterado de obriga¢des contratuais; (ii) decretagédo de faléncia ou recuperacgao judicial de
qualquer das partes; (iii) caso fortuito ou forga maior que impossibilite a continuidade dos servigos por periodo
superior a 30 (trinta) dias.

Clausula 10* — DA RESPONSABILIDADE TECNICA

A CONTRATADA assume integral responsabilidade técnica por todos os servigos prestados, respondendo
por eventuais danos causados aos equipamentos ou as instalagdes da CONTRATANTE em decorréncia de
impericia, negligéncia ou imprudéncia de seus profissionais.

A responsabilidade técnica pelos servigos executados recai sobre o Engenheiro ADISON DE JESUS DOS
SANTOS, CREA-AM n° 0400599066, ou profissional de igual qualificagdo designado formalmente pela
CONTRATADA.

Clausula 1122 — DA SUBCONTRATAGAO

E vedada 8 CONTRATADA a subcontratagdo total dos servigos objeto deste contrato. A subcontratacdo
parcial de servicos especificos somente sera admitida mediante autorizagdo prévia e expressa da
CONTRATANTE, permanecendo a CONTRATADA como responsavel solidaria pela qualidade e
conformidade dos servigos subcontratados.

Clausula 1232 — DA CONFIDENCIALIDADE

As partes comprometem-se a manter em absoluto sigilo todas as informagdes confidenciais a que tiverem
acesso em razao da execucgao deste contrato, ndo podendo divulga-las a terceiros sem prévia autorizagao
escrita da parte titular das informacgoes.

A obrigagao de confidencialidade persiste pelo prazo de 5 (cinco) anos apds o término ou rescisédo do presente
contrato.

Clausula 13*2 — DA LEGISLAGAO APLICAVEL E DO FORO

O presente contrato é regido pelas disposigbes do Cdodigo Civil Brasileiro (Lei n° 10.406/2002) e demais
legislagbes aplicaveis a espécie.

Fica eleito o Foro da Comarca de Manaus/AM para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas do
presente instrumento, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Manaus/AM, 05 de agosto de 2024.

) L omilo. Mmoo db SOu

AGUA CRIS| PROPDUGAO MUSICAL LTDA EG CLIMATIZAGAO LTDA
J: 40.988.421/0001-97 CNPJ: 45.167.551/0001-82
RILDO FERREIRA LESSA CAMILA MORAES DE SOUZA
CPF: 336.796.812-91 CPF: 008.508.552-92
Socio Administrador — CONTRATANTE Socio / Diretor — CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
12 Testemunha 22 Testemunha
Nome: Nome:
CPF:__ . . - CPF: __ . . -

Documento gerado eletronicamente — Sujeito a revisédo e assinatura fisica pelas partes
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AMAZONAS

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa E G CLIMATIZAGAO LTDA, inscrita no
CNPJ sob o n° 45.167.551/0001-82, prestou servicos a Ordem dos Advogados do
Brasil — Seccional do Amazonas, inscrita no CNPJ sob o n° 04.603.171/0001-66-00,
de forma satisfatoéria, atendendo plenamente aos requisitos técnicos, qualitativos e
quantitativos exigidos.

Servigos Prestados:
Manutencgao preventiva e corretiva, bem como a limpeza de aparelhos de ar-
condicionado.

Informamos que os servigos foram executados por meio de cotagdo, sem vinculo
contratual formal, sendo realizados conforme demanda e dentro dos padrdes de
qualidade exigidos por esta seccional.

Sendo o que tinhamos a declarar, firmamos o presente atestado para os fins que se
fizerem necessarios.

ROSANA MESQUITA DA SILVA

Av. Jom Umbarto Calderaro Fiho
2000, Adriancpols, Manaus - AM
69057-021
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO AMAZONAS
Rua Libertador, 472, - Bairro Nossa Senhora das Gracas, Manaus/AM, CEP 69053-090
Telefone: (92) 3236-8718 - www.crcam.org.br E-mail: crcam@ crcam.org.br

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Contratante:

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO AMAZONAS (CRCAM)
Endereco: Rua Libertador, 472 - Nossa Sra. das Gracgas, Manaus/AM
CNPJ: CNPJ n2 04.165.775/0001-78

Contratada:

E G CLIMATIZACAO LTDA

Endereco: Rua Domingos Leite, n°. 75, Bairro da Paz, CEP 69.048-020 - Manaus/AM
CNPJ: 45.167.551/0001-82

Telefone: (92) 98519-0855

E-mail: egclimatizacao.vendas@ gmail.com

Atestamos para os devidos fins que a empresa E G CLIMATIZACAO LTDA, prestou os servicos atendendo
a todos os requisitos técnicos qualitativos e quantitativos exigidos por esta contratante, conforme consta
no processo SEI 907606110000199.000003/2024-42.

Servigos prestados: Servico de instalacdo e desinstalagdao de aparelhos de ar-condicionado do tipo Split,
bem como a aquisicdo de novos equipamentos para a climatizacao da sala de Tecnologia da Informacao,
visando a substituicdo dos aparelhos ja existentes, de modo a atender as necessidades do CRCAM.

UND DE

ITEM PRODUTOS QTD EORNECIMENTO




APARELHO AR-CONDICIONADO,
Tipo: split, Poténcia: 24.000 BTUs,
Rotagdo: variavel, Tensdo: 220V,
Ciclo: frio, Eficiéncia Energética: A,
1 Caracteristica(s) Adicional(is): 2
acompanha controle remoto,
baixo nivel de ruido, produto em
conformidade com a legislacdo em
vigor e com a garantia.

UND

SERVICOS de desinstalacao de
aparelho de ar condicionado de 1 SV
) 12.000 BTU’S.

SERVICOS de desinstalagao de
aparelho de ar condicionado de 1 SV
3 18.000 BTU’S

condicionado, tipo split, de 24.000
, 2 SV
4 BTU’s

Por ser verdade, firmamos o presente.

Manaus, na data de assinatura

CONTADOR ANDRE DE MEDEIROS CARIA
Presidente

eil Documento assinado eletronicamente por André de Medeiros Caria, Presidente, em 08/05/2025, as
- "W

e Lﬂ 14:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
| eletrénica novembro de 2020.

T I EI,_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
i: .F11-'_:_-..|[_P_-- : https://sei.cfc.org.br/sei/controlador_externo.php?
=t 'T":':‘E'-::-;-: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0835379 e o

HEHER codigo CRC CE9BDA4S.

Referéncia: Processo n? 907606110000203.000107/2025-21 SEI n? 0835379
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CONSTRUCOES
W NORTE CONSTRUCOES LTDA

CNPJ n2 08.201.120/0001-69

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

ATESTAMOS, para os devidos fins, que a Empresa G
CLIMATIZAGAO LTDA, CNPJ° 45.167.551/0001-82, sob
responsabilidade técnica do seguinte profissional ADISON DE
JESUS DOS SANTOS, ENGENHEIRO MECANICO, RDP: 0400599066,
executou de forma satisfatdéria os servigos de Instalacao e
Manutencao Corretiva de Ar Condicionados, conforme dados
abaixo:

Contratante:

Empresa: W NORTE CONSTRUCOES LTDA

Endereco: Rua Theodomiro Garrido n° 45B, quadra 287, nucleo
11, Cidade Nova II, CEP: 69096-250 - Manaus/AM

CNPJ: 08.201.120/0001-6

Contratada:

Empresa: G CLIMATIZAGCAO LTDA
Endereco: RUA DOMINGO LEITE N° 75 BAIRRO: DA PAZ - MANAUS/AM
CEP: 69.048- 020

CNPJ: 45.167.551/0001-82

Objeto do contrato: Prestacao de Servigos Instalacao e
Manutencdo Corretiva de ar-condicionados.

Local da obra/servigo: R EWERTON WANDERLEY, 21, CEP:
69.095-640 - MANAUS/AM.

Dados do Responsavel técnico dos servigos:

NOME : ADISON DE JESUS DOS SANTOS
Titulo do Engenheiro Industrial - Mecéanica
Profissional:

CPF: 707 .060.692-34

RDP: 0400599066

W NORTE CONSTRUCOES LTDA -CNPJ n°08.201.120/0001-69 - Rua Theodomiro Garrido n°
45B, quadra 287, nucleo 11, Cidade Nova Il, CEP: 69096-250 — Manaus/AM
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CONSTRUCOES
W NORTE CONSTRUCOES LTDA

CNPJ n2 08.201.120/0001-69

Periodo de realizacdo/prestacdo do servico: 01/09/2025 A

12/12/2025
Planilha de servigcos e
quantitativos
Item Descrigéo Und Quant.
1.1 SERVICO DE MANUTENGCAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv 5

DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado em
manutengdo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

31.000 a 36.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno,

1.2 SERVIGO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 2
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengcado corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno

2.1 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv 10
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengdo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

12.000 a 18.000 BTUs, com reparo da placa do sensor]
de controle

remoto

2.2 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

23.000 a 30.000 BTUs, com reparo da placa do sensor
de controle remoto

2.3 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 2
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengdo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

31.000 a 36.000 BTUs, com reparo da placa do sensor]
de controle

remoto

3.1 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 6
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengédo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com reparo da placa do
sensor de controle

remoto

.6 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 10
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

12.000 a 18.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno

7.7 P SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

23.000 a 30.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno

W NORTE CONSTRUCOES LTDA -CNPJ n°08.201.120/0001-69 - Rua Theodomiro Garrido n°
45B, quadra 287, nucleo 11, Cidade Nova Il, CEP: 69096-250 — Manaus/AM
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7.8 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 9
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao

corretiva de condicionador de ar tipo split, com
faixa de poténcia de

31.000 a 36.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno

7.9 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengédo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com reparo e isolamento de
dreno

7.10 SERVIGO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 10
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengédo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

12.000 a 18.000 BTUs, com reparo da placa do sensor]
de controle

remoto

8 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 9
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengédo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

31.000 a 36.000 BTUs, com reparo da placa do sensor
de controle remoto

8.1 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengéo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com reparo da placa do
sensor de controle

remoto

8.1.1 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 9
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao

corretiva de condicionador de ar tipo split, com
faixa de poténcia de

12.000 a 18.000 BTUs, com fornecimento de placa
eletrdnica

8.1.7 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengdo corretiva de condicionador de ar tipo
split, com faixa de poténcia de

24.000 a 36.000 BTUs, com fornecimento de placa
eletrdnica

8.1.8 SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA DE CONDICIONADOR Serv | 5
DE AR TIPO SPLIT, Caracteristica(s): especializado
em manutengao

corretiva de condicionador de ar tipo split, com
faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com fornecimento de placa
eletrdénica

9.1 SERVIGCO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 7
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servigo de
instalacdo de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 12.000 BTUs, modelo parede, teto ou
piso, com fornecimento de materiais e acessoérios

9.3 SERVIGCO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 12
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servigo de
instalagao de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 18.000 BTU s, modelo parede, teto ou
piso, com fornecimento de materiais e

acessorios

9.4 SERVICO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 8
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servigo de
instalacdo de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 24.000 BTU s, modelo parede, teto ou
piso, com fornecimento de materiais e

acessorios

9.5 SERVIGO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 3
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servigo de

W NORTE CONSTRUCOES LTDA -CNPJ n°08.201.120/0001-69 - Rua Theodomiro Garrido n°
45B, quadra 287, nucleo 11, Cidade Nova Il, CEP: 69096-250 — Manaus/AM
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instalacdo de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 30.000 BTU s, modelo parede, teto ou
piso, com fornecimento de materiais e

acessorios

10 SERVIGO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 4
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servicgo de
instalacdo de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 36.000 BTU s, modelo parede, teto
ou piso, com fornecimento de materiais e
acessorios

10.1 SERVIGO DE INSTALAGAO APARELHOS ARCONDICIONADO TIPO Serv | 6
SPLIT, Caracteristica(s): especializado em servigo de
instalacdo de ar condicionado tipo split, com faixa
de poténcia de 60.000 BTU s, modelo parede, teto ou
piso, com fornecimento de materiais e

acessorios

Declaramos que a empresa G. CLIMATIZAGAO cumpriu fielmente
com todas as obrigacédes contratuatis, demonstrando
competéncia, qualidade e pontualidade na prestacao dos
servicos. Nada consta em nossos registros que a desabone
técnica, financeira ou comercialmente.

Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente para que
produza seus efeitos legais.

Manaus/Am, 01 de dezembro de 2025.

W. NORTE CONSTRUGOES

5-—9\ CNPJ: 08.201.120/0001-69
Assinado de f digital
aq 201 120/ 0001~ W NORTE WNORTE e ClamaTper
03-2 - ~OES LTDA:0820112000 LTDA:08201120000169
‘ RTE GO“STRU"’ 169 Dados: 2026.03.10 10:51:08
WO e WALTER VALEZ DA’ CRUZ FILHO

W NORTE CONSTRUCOES LTDA - CNPJ n° 08.201.120/0001-69 - Rua Theodomiro Garrido n°

CPF: 590.563.042-91
A“’ Sécio Administrador

-
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Declaramos para fins de comprovacdo junto aos Orgéos Publicos e Privados que a empresa EG
CLIMATIZACAO LTDA-CNPJ 45.167.551/0001-82, sediada a Rua troia, Planalto 69045-180 -
Manaus n° 9, forneceu a empresa Manaos inscricbes e manutencdo de energia renovaveis
CNPJ: 38.365.819/0001-26 CEP 69039-090, Rua Santiago Dantas n: 45 1c bairro novo Israel AR-
CONDICIONADO, conforme o contrato n° 45/2024.

N° ITEM ESPECIFICACAO Unidade QUANTIDADE

SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA DE
1 CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao preventiva de condicionador
de ar tipo split, com faixa de poténcia de
12.000 a 18.000 BTUs.

Servico 25

2 SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA DE Servico 20
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao preventiva de condicionador
de ar tipo split, com faixa de poténcia de
24.000 a 36.000 BTUs, com fornecimento
de pecas

3 SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA DE Servico 10
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao preventiva de condicionador
de ar tipo split, com faixa de poténcia de

48.000 a 60.000 BTUs, com fornecimento
de pecas,

4 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 15
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de

12.000 a 18.000 BTUs, com fornecimento
gas R-410

5 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 12
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de

23.000 a 30.000 BTUs, com fornecimento
gas R-410.

6 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 32
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de

23.000 a 30.000 BTUs, com fornecimento
gas R-410.

7 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 21

Contratante Contratada

Documento assinado digitalmente

;‘zsfb JOMAURO DE PAULA TAVARES
g Cel Data: 14/03/2025 12:45:06-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br




CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de
48.000 a 60.000 BTUs, com fornecimento
gas R-410

8 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 5
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de
12.000 a 18.000 BTUs, com fornecimento
de gas R-22

9 SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA DE Servico 7
CONDICIONADOR DE AR TIPO SPLIT,
Caracteristica(s): especializado em
manutencao corretiva de condicionador de
ar tipo split, com faixa de poténcia de
24.000 a 36.000 BTUs, com fornecimento
de gas R-22

Informamos ainda que a mesma cumpriu todos os prazos estipulados por esta EMPRESA e se
enquadro aos padrdes exigidos, nao constado qualquer fato que possa desabonar sua conduta
ate a presente data.

Periodo de fornecimento: 26 de junho a 30 de agosto de 2023.

QUALIFICACAO DO CONTRANTE

RAZAO SOCIAL: Manaos Inscricoes e Manutencao de Energia Renovaveis
CNPJ: 38.365.819/0001

ENDERECO: Rua Santiago Dantas n: 45, Novo Israel

CONTATO: (92) 99124-0834

EMAIL: manaosenergiasolar@gmail.com

Contratante Contratada

Documento assinado digitalmente

R F b JOMAURO DE PAULA TAVARES
L Data: 14/03/2025 12:45:06-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

=
=




SSESSORIATMPRISARIAL

GGITO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa G CLIMATIZACAO LTDA, CNPJ n°
45.167.551/0001-82, com responsabilidade técnica do profissional ADISON DE JESUS DOS
SANTOS, ENGENHEIRO MECANICO, RDP: 0400599066, prestou, de forma satisfatéria, os
servicos de manutencdo preventiva e corretiva de sistemas de ar-condicionado,
abrangendo os tipos Split, Chiller e VRF, conforme dados abaixo:

CONTRATANTE:

GITO ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA

Endereco: Rua Troia, n° 9, Bairro Planalto, Manaus/AM, CEP: 69.045-180
CNPJ: 40.988.421/0001-97

CONTRATADA:

G CLIMATIZACAO LTDA

Endereco: Rua Domingo Leite, n° 75, Bairro da Paz, Manaus/AM, CEP: 69.048-020
CNPJ: 45.167.551/0001-82

Objeto do Contrato: Prestacdo de servicos continuados de manutencdo preventiva e
corretiva de sistemas de ar-condicionado dos tipos Split, Chiller e VRF, nas dependéncias da
contratante.

Local do Servigo: Rua Troia, n° 9, Bairro Planalto, Manaus/AM, CEP: 69.045-180
Periodo de Realizacdo/Prestacdo do Servigo:01/02/2024 a 28/02/2025 (12 meses

consecutivos)
. . Tipo de .
Item Descri¢ao dos Servigcos Executados Equi Unidade | Qtd | Meses
quipamento
01 | Manutencdo preventiva e corretiva de sistemas de ar- Split Unidade 18 12

condicionado tipo Split (Hi-Wall, Cassete e Piso-Teto),
incluindo limpeza de filtros, verificagdo de carga de gas,
limpeza de serpentinas, verificagéo elétrica e
lubrificagéo.

02 | Manutencao preventiva e corretiva de sistema de ar- Chiller Unidade 2 12
condicionado tipo Chiller, incluindo verificagdo e
tratamento de agua, limpeza de condensador e
evaporador, analise de eficiéncia do ciclo frigorifico e
inspecdo de bombas de circulagéo.

03 | Manutencao preventiva e corretiva de sistema de ar- VRF Unidade 1 12
condicionado tipo VRF (Volume de Refrigerante
Variavel), incluindo verificagéo de pressdes do circuito
frigorifico, limpeza de unidades internas e externas,
andlise de erros de comunicacéo e testes de operacao
em todos os modos.

9 ENDERECO
Rua Trola, n.® 9, Bairro: Planalto

CONTATO

(92) 9-8518-0517

WEBSITE.
@ www.gitoassessoria.com.br
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SSESSORIATMPRISARIAL

Quadro de Mao de Obra Alocada (Postos de Trabalho simultdneos durante o

contrato):

Item Funcao/Cargo Qtd. de Postos Periodo
01 | Mecénico de Refrigeragcdo 02 (dois) 12 meses
02 | Auxiliar de Refrigeracéo 04 (quatro) 12 meses
03 | Eletricista de Manutengéo 01 (um) 12 meses

TOTAL DE POSTOS DE TRABALHO 7 (sete) postos
SIMULTANEOS

Informamos que a empresa G CLIMATIZACAO LTDA cumpriu pontualmente com todas as
obrigacdes assumidas durante o periodo contratado, executando o0s servigos de manutencao

preventiva e corretiva de forma técnica e satisfatoria, ndo havendo conduta atipica que a
desabone para os referidos servicos.

Emitimos o presente atestado a pedido da interessada, para os fins que se fizerem
necessarios, especialmente para fins de habilitacdo em processo licitatorio.

Manaus/AM, 05 de maio de 2026.

Documento assinado digitalmente por:

DAYANA MORAES DE SOUZA

b] rd ID 8572552200

2026-05-05T16:59:58.193559

DAYANA MORAES DE SOUZA
RG n°1971776-8
PROCURADORA
GITO ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
CNPJ: 40.988.421/0001-97
Responsavel pela emisséo do Atestado

9 ENDERECO
Rua Trola, n.® 9, Bairro: Planalto

CONTATO

(92) 9-8518-0517

WEBSITE.
@ www.gitoassessoria.com.br




CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE SISTEMAS DE
AR-CONDICIONADO

N° 001/2024

CONTRATANTE: GITO ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob o n° 40.988.421/0001-97, com sede na Rua
Troia, n° 9, Bairro Planalto, Manaus/AM, CEP: 69.045-180, neste ato representada
por sua Procuradora DAYANA MORAES DE SOUZA, brasileira, solteira, portadora
do RG n°® 1971776-8, inscrita no CPF/MF sob o n° 885.725.522-00, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE,;

CONTRATADA: G CLIMATIZAGAO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n°® 45.167.551/0001-82, com sede na Rua Domingo Leite,
n°® 75, Bairro da Paz, Manaus/AM, CEP: 69.048-020, neste ato representada por
sua Representante Legal CAMILA MORAES DE SOUZA, brasileira, solteira,
empresaria, inscrita no CPF/MF sob o n°® 008.508.552-92, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA;

RESPONSAVEL TECNICO: ADISON DE JESUS DOS SANTOS, Engenheiro
Mecanico, inscrito no CREA sob o n° 11264/06-AM, RNP n° 0400599066, CPF n°
707.060.692-34, devidamente habilitado para supervisao e responsabilidade

técnica dos servigos objeto deste instrumento;

Tém entre si justo e contratado, mediante as clausulas e condi¢gbes a seguir
estipuladas, o presente Contrato de Prestagdo de Servigos Continuados, que
se rege pelas disposigdes da Lei Federal n® 10.406/2002 (Codigo Civil Brasileiro) e

demais normas aplicaveis, ao qual as partes se obrigam:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagéo de servigos continuados de

manutengdo preventiva e corretiva de sistemas de ar-condicionado dos tipos
Split, Chiller e VRF, nas dependéncias da CONTRATANTE, localizadas na Rua
Troia, n° 9, Bairro Planalto, Manaus/AM, CEP: 69.045-180.

1.2. Os servigos abrangem, de forma ndo exaustiva:

a) Manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos do tipo Split (Hi-Wall,
Cassete e Piso-Teto), incluindo limpeza de filtros, verificagéo e reposi¢éo de gas
refrigerante, limpeza de serpentinas, verificagdo elétrica e lubrificagdo de partes
mdoveis;

b) Manutengio preventiva e corretiva de sistema de Chiller, incluindo verificagéo e

tratamento de &gua gelada, limpeza de condensadores e evaporadores, analise do
ciclo frigorifico e inspeg¢do de bombas de circulagéo;

¢) Manutengao preventiva e corretiva de sistema de VRF (Volume de Refrigerante
Variavel), incluindo verificagdo de pressdes do circuito frigorifico, limpeza de
unidades internas e externas, andlise de erros de comunicagdo e testes

operacionais em todos os modos de funcionamento;

d) Atendimento a chamados de manutengéo corretiva, inclusive emergenciais, com

tempo de resposta méaximo de 4 (quatro) horas uteis;

e) Emissdo de relatérios mensais de manutengdo com registro de todas as

intervengdes realizadas.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

2.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses consecutivos, com

inicio em 20 de maio de 2024 e término em 20 de maio de 2025, podendo ser
prorrogado mediante acordo escrito entre as partes, com antecedéncia minima de

30 (trinta) dias antes do vencimento. /@»

2.2. Os servicos dever&o ser prestados em dias Uteis, no horario das 07h00 as
17h00, salvo nos casos de manutengao corretiva emergencial, que poderéo ocorrer
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em qualquer horario, inclusive finais de semana e feriados, mediante convocag&o
da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO
3.1. Pela execugdo dos servicos descritos neste contrato, a CONTRATANTE
pagard @ CONTRATADA o valor mensal de R$ 18.500,00 (dezoito mil e
quinhentos reais), perfazendo o valor total de R$ 222.000,00 (duzentos e vinte e

dois mil reais) pelo periodo contratado de 12 (doze) meses.

3.2. O pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia Util do més subsequente a
prestagdo dos servigos, mediante apresentagéo de nota fiscal/fatura devidamente
atestada pelo responsavel designado pela CONTRATANTE.

3.3. Em caso de atraso no pagamento, incidira corregdo monetaria pelo IPCA/IBGE
acumulado no periodo, acrescida de multa de 2% (dois por cento) e juros
moratoérios de 1% (um por cento) ao més.

3.4. Os valores contratuais somente poderdo ser reajustados apés o transcurso de
12 (doze) meses de vigéncia, utilizando-se como indice o INPC/IBGE acumulado
no periodo.

CLAUSULA QUARTA - DOS POSTOS DE TRABALHO E DA MAO DE OBRA

4.1. Para a execugao dos servigos, a CONTRATADA alocara, de forma simultdnea

e permanente, durante toda a vigéncia contratual, o quantitativo minimo de 10
(dez) postos de trabalho, distribuidos conforme abaixo:

a) 02 (dois) Mecanicos de Refrigeragdao — responsaveis pelas intervencdes
técnicas nos sistemas Split, Chiller e VRF;

b) 04 (quatro) Auxiliares de Refrigeragdo — responsaveis pelo suporte as
manutengdes preventivas e corretivas;

c) 01 (um) Eletricistas de Manutengao — responsaveis pela infraestrutura elétrica
e quadros de comando dos sistemas;
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42, A CONTRATADA é responsavel por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do presente contrato,
ndo havendo vinculo empregaticio de nenhuma espécie entre os profissionais
alocados e a CONTRATANTE.

4.3. A substituigdo de qualquer profissional devera ser comunicada com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas a CONTRATANTE, devendo o
substituto possuir qualificagéo equivalente ou superior ao substituido.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1. S&o obrigagdes da CONTRATADA:

a) Executar os servigos conforme as normas técnicas vigentes, especialmente as
normas ABNT NBR aplicaveis aos sistemas de refrigeragéo e climatizagéo,

b) Manter, durante toda a execugéo do contrato, compatibilidade com as obrigagdes
assumidas e todas as condi¢gdes de habilitagcdo exigidas;

c) Fornecer todos os equipamentos, ferramentas, materiais de consumo e EPls
necessarios a execugao dos servigos;

d) Apresentar relatdérios mensais de manutengdo até o 5° dia utili do més
subsequente;

e) Comunicar imediatamente & CONTRATANTE qualquer irregularidade ou
anomalia verificada nos equipamentos;

f) Responsabilizar-se por danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em
decorréncia da execug¢éo dos servigos,

g) Manter todos os funcionarios com os equipamentos de protecao individual (EPIs)
adequados, em conformidade com as normas regulamentadoras vigentes (NR-10,
NR-35, entre outras aplicaveis).

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1. Séo obrigagdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar os pagamentos nas condigdes e nos prazos estipulados neste contrato;
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b) Fornecer a CONTRATADA as informagdes e condigdes necessarias ao bom
desempenho dos servigos, garantindo acesso as dependéncias e equipamentos;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre quaisquer irregularidades
encontradas na execugdo dos servigos, fixando prazo para corregéo;

d) Designar fiscal ou responséavel para acompanhar e atestar a execugdo dos
Servigos.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES °

8.1. O descumprimento de qualquer clausula do presente contrato sujeitara a parte
infratora as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, nas hipéteses de faltas leves que ndo acarretem prejuizo ao objeto
do contrato;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, por
descumprimento de obrigagdes contratuais ndo enquadradas como hipétese de
rescisao;

c) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato remanescente,
em caso de rescisgo por culpa da parte infratora;

d) Suspens&o temporéria ou definitiva na prestagéo dos servigos, em casos de
reincidéncia de faltas graves.

8.2. A aplicagéo de multas ndo exclui a obrigacdo de reparagéo integral dos danos
causados.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAQ

9.1. O presente contrato podera ser rescindido:

a) Por mutuo acordo entre as partes, mediante comunicagdo escrita com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

b) Unilateralmente, por qualquer das partes, em caso de descumprimento das
obrigagdes contratuais pela outra parte, apds notificagdo prévia com prazo de 15
(quinze) dias para regularizagao;
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c) De pleno direito, em caso de faléncia, insolvéncia ou liquidagéo judicial ou
extrajudicial de qualquer das partes.

9.2. Em caso de rescisdo antecipada sem justa causa por iniciativa da
CONTRATANTE, esta devera pagar 8 CONTRATADA multa equivalente a 20%
(vinte por cento) do valor total do periodo restante do contrato.

CLAUSULA DECIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS
10.1. O presente contrato obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

10.2. A tolerancia de qualquer das partes quanto ao descumprimento de qualquer
obrigagéo contratual pela outra ndo implica novagéo ou rentincia ao direito de exigir
seu cumprimento.

10.3. Qualquer alterag@o nas condigdes deste contrato devera ser formalizada por
meio de Termo Aditivo assinado por ambas as partes.

10.4. Os casos omissos serao resolvidos com base nas disposigdes do Codigo Civil
Brasileiro e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

11.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Manaus/AM para dirimir quaisquer

davidas ou litigios decorrentes do presente instrumento, renunciando a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas)
testemunhas.
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Manaus/AM, 01 de fevereiro de 2024.

DAYANA MORAES DE SOUZA
Procuradora - Representante Legal
GITO ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
CNPJ: 40.988.421/0001-97
RG n°® 1971776-8 | CPF n° 885.725.522-00

(4
|
CAMILA MORAES DE SOU
Representante Legal
G CLIMATIZAGAO LTDA

CNPJ: 45.167.551/0001-82
CPF n° 008.508.552-92

TESTEMUNHAS:
1. 2. Ll yai)
Nome: &/jg Phue Souz2 Nome: M,{t”cr \géw{/a
CPF: _003, ¥h%. 92 1-Y0 CPF:
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G CLIMATIZACAO

CNPJ: 45.167.551/0001-82 \Gr

DECLARACAO DE COMPROVACAO DE QUALIFICACAO TECNICO-
OPERACIONAL

AO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS - TJAM
PREGAO ELETRONICO N2 020/2026
PROCESSO N2 2025/000025633-00

A empresa G CLIMATIZACAO LTDA, inscrita no CNPJ sob n? 45.167.551/0001-
82, sediada na Rua Edmilson Paixao, n® 04 - Residencial Ponta Negra - Nova
Esperanca - CEP: 69.037-330, Manaus/AM, fone (92) 98401-1379, e-mail:

gclimatizacao.adm@gmail.com, neste ato representada por sua proprietaria, Sra.
CAMILA MORAES DE SOUZA, DECLARA, para os devidos fins, que:

Apresenta a devida comprovaciao de qualificacio técnico-operacional,
conforme documentos anexos, atendendo integralmente as exigéncias previstas
no item 15.3.4.2 do edital, especialmente:

e 15.3.4.2.1: A empresa possui Certidao de Registro e Quitacao de
Pessoa Juridica junto ao CREA-AM, vélida, comprovando sua regular
habilitacdo para o exercicio das atividades técnicas pertinentes;

e 15.3.4.2.2 (Lote 1): A empresa apresenta Atestado(s) de Capacidade
Técnica Operacional, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico e/ou privado, comprovando a execucdo de servicos de
manutenc¢do preventiva e corretiva de sistemas de ar-condicionado, pelo
periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos, conforme
demonstrado em documentagdo anexa.

Destaca-se que, conforme atestado apresentado, a empresa executou servigos
especializados de manutenc¢ao de sistemas de climatizacao do tipo Split, incluindo
elaboracao de PMOC, com fornecimento de mao de obra dedicada, pecas e
insumos, atendendo plenamente as exigéncias técnicas e operacionais requeridas.

Além disso, a empresa comprova experiéncia com aloca¢do simultianea de mao
de obra compativel com o exigido no edital, podendo ser considerado o
somatorio de atestados.

5 Rua Edmilson Paixdo, n° 04 - . : ’
C (92) 98401-1379 fo¢. Ponta Nogra 04 gclimatizacao.adm@gmail.com

Nova Esperanca —
Cep: 69.037-330
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G CLIMATIZACAO
CNPJ: 45.187.881[00’ 1-82 \v —

DISTRIBUICAO DE POSTOS DE TRABALHO (COMPROVACAO

OPERACIONAL)
POSTO DE
LOCAL / CONTRATANTE TRABALHO QUANTIDADE
AGUA CRISTALINA Mao de Obra 05
SEBRAE/AM Mao de Obra 02
GITO ASSESSORIA Mao de Obra 07
14 postos

Dessa forma, a empresa G CLIMATIZAGAO LTDA comprova possuir capacidade
técnica e operacional suficiente para execuc¢do dos servicos objeto da licitacdo,
atendendo integralmente as exigéncias editalicias.

Manaus/AM, 06 de maio de 2026.

- G CLIMATIZACAO LTDA
(;5'167'55" 0001 Ba CNPJ N2 45.167.551/0001-82
G cLIMATIZACAO LTDA Assinado de forma digital

CAMILA MORAES DE  Por CAMILA MORAES DE
SOUZA:00850855292

SOUZA:00850855292 pados: 2026.05.06 10:41:43

m&mv‘m‘ OEP 69.037-330 CAMILA MOMﬁgobE SOUZA
' MANAUS . AM ' CPF/MF n? 008.508.552-92
Administradora
¢ (92) 98401-1379 Rua Edmilson Paix@o, n° 04 - 7 gelimatizacao.adm@gmail.com

Res. Ponta Negra
Nova Esperanca —
Cep: 69.037-330
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