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2 mensagens

Felipe Pinheiro Vitorino <felipe.vitorino@teltex.com.br> 12 de fevereiro de 2026 às 13:58
Para: cpl@tjam.jus.br

Prezados(as) senhores(as), boa tarde.

Conforme previsto no edital, segue em anexo pedido de esclarecimento para análise e posterior deliberação.

Agradecemos a atenção dispensada e ficamos à disposição.

Atenciosamente,

Conforme observa rigorosamente a Lei Geral de Proteção de Dados (13.709/18), qualquer pessoa que receber essa mensagem, seja seu
destinatário ou não, fica NOTIFICADA de que está impedida de divulgar, copiar, distribuir, examinar ou utilizar a informação para outros fins
que não os objetivados pelo remetente, promovendo sua eliminação da base de dados, registros ou sistemas pessoais tão logo seus
propósitos legais tenham sido atingidos.
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Felipe Pinheiro Vitorino <felipe.vitorino@teltex.com.br> 12 de fevereiro de 2026 às 15:26
Para: cpl@tjam.jus.br

Prezados(as) senhores(as),

Caso ainda seja possível, pedimos a gentileza de desconsiderar o arquivo anterior e considerar o arquivo em anexo.

Agradecemos a atenção dispensada e ficamos à disposição.

Atenciosamente,

Conforme observa rigorosamente a Lei Geral de Proteção de Dados (13.709/18), qualquer pessoa que receber essa mensagem, seja seu
destinatário ou não, fica NOTIFICADA de que está impedida de divulgar, copiar, distribuir, examinar ou utilizar a informação para outros fins
que não os objetivados pelo remetente, promovendo sua eliminação da base de dados, registros ou sistemas pessoais tão logo seus
propósitos legais tenham sido atingidos.
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Questionamentos TJAM 

 

Cliente: Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas, situado à Av. André Araújo, s/n.°, 

Aleixo – Manaus/AM, inscrito no CNPJ nº. 04.812.509/0001-90. 

Objeto: Registo de preços para aquisição remunerada, sob demanda, de solução de 

videomonitoramento IP, conforme condições e exigências estabelecidas neste 

instrumento e seus anexos. 

Prezados, 

Após análise técnica detalhada dos itens constantes no Termo de Referência, 

identificamos alguns pontos que necessitam de esclarecimento e/ou direcionamento 

formal, conforme segue: 

 

1. Câmera Tipo 1 – DS-2CD3666G2T-IZS 

No item “Fornecimento de Câmera Tipo 1 – Câmera IP Bullet com Detecção Facial e 

Vídeo Estruturado”, marca Hikvision, modelo DS-2CD3666G2T-IZS, verificamos que o 

equipamento não possui funcionalidade de vídeo estruturado, conforme exigido no 

item 1.3.1 do Termo de Referência. 

Solicitamos esclarecimento quanto à aceitação deste modelo ou orientação sobre 

substituição por equipamento que atenda integralmente à especificação. 

 

2. Instalação de Câmera Tipo 1 

O item menciona compatibilidade com o modelo DS-2CD3666G2T-IZS. Entretanto, 

considerando que o equipamento não possui vídeo estruturado conforme item 1.3.1, 

solicitamos esclarecimento quanto à conformidade técnica da instalação vinculada a 

esse modelo. 

 

3. NVR Tipo 1 – 128 Canais 

O modelo iDS-96128NXI-I16 encontra-se fora de linha (descontinuado pelo fabricante). 

Solicitamos orientação sobre como proceder, considerando que o modelo substituto 

disponível no mercado não atende integralmente às especificações originalmente 

descritas. 

 



4. NVR Tipo 2 – 64 Canais 

O modelo iDS-9664NXI-I16 encontra-se descontinuado. 

Solicitamos orientação quanto à substituição, tendo em vista que o modelo sucessor 

não replica 100% das características do equipamento obsoleto. 

 

5. NVR Tipo 3 – 16 Canais 

O modelo iDS-9616NXI-I8 encontra-se descontinuado. 

Solicitamos direcionamento formal quanto à aceitação de modelo atualizado, 

considerando eventuais diferenças técnicas. 

 

6. Item 18 – Mapa de Risco (R5) 

O item menciona “prever infraestrutura modular e expansão de licenças e câmeras”. 

Solicitamos maiores esclarecimentos quanto: 

 Ao tipo de licenças mencionadas (VMS, LPR, analytics, etc.); 

 À quantidade estimada para expansão futura; 

 À responsabilidade contratual pela ampliação. 

 

7. Divergência quanto ao requisito de Vídeo Estruturado 

Os modelos iDS-96128NXI-M16/X, iDS-9664NXI-M16/X e iDS-9616NXI-M8/X possuem 

funcionalidade de vídeo estruturado conforme item 1.3.1. 

Entretanto, o texto do edital indica que tal característica deve estar presente nas 

Câmeras Tipo 1 e Tipo 2, gerando possível divergência técnica quanto ao equipamento 

ao qual o requisito se aplica (câmera ou NVR). 

Solicitamos esclarecimento formal quanto à correta interpretação da exigência. 

 

8. Protocolos SADP e iSUP 

São proprietários da Hikvision. Perguntamos se pode aceitar equipamento sem esses 

protocolos, desde que atenda ONVIF e padrões abertos. 


