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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

Estudo Técnico Preliminar - DVCOP n° 043/2025

Responsavel pela elaboragdo: Thiago dos Santos Lima e Thais Senra Velloso Zacaron

Objeto: Fretamento de Aeronave

Categoria do Objeto: Aquisicdo/Prestacédo de Servigos de Locagao.

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

1.1. A contratagdo NAO esta prevista no Plano de Contratagdes Anual 2025 do TJAM, conforme informagao do item 2.1 do DFD (SEI 2361598).

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratagao regular de fretamento de aeronaves tem por objetivo assegurar, de forma planejada e sob demanda, o atendimento as necessidades
de deslocamento institucional do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), abrangendo a Presidéncia, Magistrados e Servidores no exercicio de suas
atribuicdes administrativas e jurisdicionais. Fundamenta-se na Lei n° 14.133/2021 e na Resolugdo TJAM n° 064/2023, buscando garantir a continuidade, a
eficiéncia e a economicidade dos servigos publicos prestados pelo Tribunal. Trata-se de solugdo permanente, estruturada e voltada a suprir as dificuldades
logisticas que caracterizam o Estado do Amazonas.

2.1.1. Avasta extenséo territorial do Estado do Amazonas e a limitagdo dos modais de transporte terrestre e fluvial para grande parte de suas comarcas tornam o
transporte aéreo um instrumento indispensavel para a atuagdo do Poder Judiciario. A auséncia de servigo regular de fretamento de aeronaves inviabiliza o
deslocamento da Presidéncia, Magistrados, Servidores e comitivas da Administragdo para a realizacdo de atos processuais, correigdes, inspec¢des, mutirdes,
visitas técnicas e outras atividades finalisticas, gerando risco concreto de comprometimento da prestacao jurisdicional e do acesso a Justiga pela populagao do
interior.

2.1.2. A contratagdo encontra-se inserida no planejamento institucional do TJAM como medida estratégica para enfrentar os desafios logisticos e atender, de
forma continua, as demandas de deslocamento entre os 61 municipios do interior e a capital. A modalidade sob demanda garante flexibilidade operacional e
otimizagéo do uso dos recursos, permitindo que o Tribunal arque apenas com as horas efetivamente utilizadas.

2.1.3. O objeto desta contratagéo esta estruturado de forma a atender a necessidade permanente de deslocamento institucional, sob regime de empreitada por
preco unitario, com pagamento proporcional as horas de voo efetivamente utilizadas. O contrato sera firmado pelo prazo inicial de até 12 (doze) meses,
prorrogavel nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.2. As caracteristicas geograficas singulares do Estado do Amazonas, maior unidade federativa do pais, com extensao territorial de 1.559.159,148 km?
representam desafios logisticos consideraveis. Muitos municipios localizam-se a mais de 1.000 km da capital, como Guajara (1.500 km) e Envira (1.208 km), com
acesso restrito por via terrestre ou fluvial, o que pode implicar deslocamentos de varios dias. Nesses casos, o transporte aéreo é o Unico meio capaz de garantir
a tempestividade e a economicidade das agdes institucionais do TJIAM.

DISTANCIA ENTRE MANAUS E OS 61 MUNICIPIOS DO AMAZONAS
Distancia da Municigie Distancia da Municigio Distancia da Distancia da
Municipio (AM) capital T (AN capital T @M capital IT | Municipio (AM) capital
18 (Manaus) (km) (Manaus) (km) (Manaus) (km) (Manaus) (km)
1 |Careiro da Varzea 26 17 |Maués 258 33 |Tete 518 49 |Tabatinga 1106
2 [lranduba 38 18 |Silves 266 34 |Nhamunda 545 50 |Benjamin Const| 1119
3 |Rio Preto da Eva 80 19 |Codajas 269 35 |Uarini 570 51 |Eirunepé 1159
4 |Manacapuru 100 20 |ltacoatiara 270 36 |Canutama 615 52 |Tonantins 1169
5 |Autazes 113 21 |Boa Vista do 271 37 |Santa Isabel d 632 53 |Santo Antdnio d 1200
6 [Careiro 124 22 |Urucurituba 274 38 |Alvaraes 660 54 |Amatura 1205
7 _|Presidente Figueired, 126 23 |Manicoré 331 39 [Jurua 672 33 |S&o Paulo de O 1350
8 |Borba 151 24 |Itapiranga 339 40 |Fonte Boa 678 56 |Guajara 1492
9 [Manaquiri 158 25 |Séo Sebastia 348 41 |Humaita 701 5 |Boca do Acre 1555
10 |Beruri 174 26 |Urucara 349 42 |Jutai 750 58 |Atalaia do Norte| 1604
11 |Caapiranga 185 27 |Barcelos 394 43 |Japura 787 59 |Pauini 1609
12 |Novo Airao 194 28 |Parintins 438 44 |Carauari 788 60 |Envira 177
13 |Anori 195 29 |Tapaua 448 45 |Séo Gabriel d: 852 61 |Ipixuna 1931
14 |Anama 225 30 |Coari 450 46 |Labrea 852,6
15 |Novo Aripuand 226 31 |Apui 455 47 |Marad 913
16 |Nova Olinda do Nortg 241 32 |Barreirinha 483 48 |ltamarati 983

2.3. Atualmente, os deslocamentos do Presidente, Magistrados e Servidores para municipios sem acesso rodoviario, ou sem voos comerciais sdo feitos através
de voos de outros entes por meio de termos de parcerias, ou, ndo havendo outra meio através de embarcagdes (modal fluvial), em viagens que podem durar até
20 dias. Essa dificuldade logistica gera diversos transtornos a agenda da Presidéncia ou atividades de funcionamento regular das atividades do TJAM no interior
do Amazonas.

2.4. Dentre os 61 municipios do interior, apenas 19 sdo atendidos com voo comercial ou acesso por rodovia, restando 42 municipios com acesso
predominantemente fluvial, sujeito a limitagdes sazonais, como a vazante (seca) dos rios.
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IT Municipio (AM) Acesso por rodovia ou voo
comercial?

1 Barcelos voo comercial
2 Borba voo comercial
3 Coari voo comercial
4 Labrea voo comercial
5 Manicoré voo comercial
6 Maués voo comercial
7 Parintins voo comercial
8 Sao Gabriel da Cachoeira voo comercial
9 Tabatinga voo comercial
10 Tefé voo comercial
" Autazes rodovia

12 Careiro rodovia

13 Careiro da Varzea rodovia

14 Presidente Figueiredo rodovia

15 Rio Preto da Eva rodovia

16 Iranduba rodovia

17 Itacoatiara rodovia

18 Manacapuru rodovia

19 Novo Airdo rodovia

2.5. Portanto, faz-se necessaria uma solugdo que assegure meios de transporte ageis, seguros e economicamente viaveis para a Presidéncia, Administragao,

Magistrados e Servidores, de modo a viabilizar as atividades institucionais do TJAM em todo o territério estadual.

2.6. A presente contratag@o devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:
a) Lei n° 14.133/2021 e suas alteragdes;

b) Resolugéo n° 64/2023 TJ-AM, de 05 de dezembro de 2023;

c) Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986 (Cddigo Brasileiro de Aeronautica);
d) RBAC 135 - Operagdes de Transporte Aéreo Publico;

e) RBAC 119 - Certificagdo de Operadores Aéreos;

f) RBAC 91 - Regras Gerais de Operagao para Aeronaves Civis;

g) Resolugdo CNJ n° 400, de 16 de junho de 2021;

h) Resolugdo CNJ n® 550, de 3 de abril de 2024;

i) Acordao n° 1.753/2019/TCU;

j) Acordao n° 2.622/2018/TCU;

1) Nota Técnica n° 01/2023/TCE-AM.

3.UNIDADE DEMANDANTE
3.1. SECAD - Secretaria de Administragédo

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Consistem em requisitos necessarios a escolha da solugdo com vistas ao atendimento da necessidade especificada.

4.2. Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagdo prevista no do art. 6°, inciso XlIl da Lei n° 14.133/21, art. 6°, Inciso XIII,

“aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagées usuais de mercado.”

4.3. E crucial enfatizar que a solugdo em estudo possui natureza continuada e sob demanda, voltada a atender de forma planejada e permanente as
necessidades de deslocamento institucional do TJAM. Trata-se de medida indispensavel para assegurar a realizagéo de atos administrativos e jurisdicionais em

todo o Estado, garantindo a manutengéo das atividades finalisticas e o adequado funcionamento do Tribunal.

4.4. A contratacao regular dos servigos de transporte aéreo sera formalizada por prazo inicial de até 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada sucessivamente,

nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021, desde que mantidas as condi¢gdes vantajosas para a Administragéo e a continuidade do servigo.
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4.5 Devido a reconhecida dificuldade logistica da regi&o amazobnica, na qual a maioria das cidades s6 é acessivel pelos rios, o deslocamento de pessoas pode
levar semanas. Portanto, torna-se necessaria uma forma de transporte de pessoas mais agil que atenda as premissas basicas abaixo listadas:

a) Agilidade nos tempos de deslocamento ( maximo de 3h);
b) Flexibilidade nos horarios de saida (in/out);

c) Seguranga;

d) Razoabilidade de custos e economicidade.

4.6. Os profissionais contratados deverdo contribuir para a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel, em estrita conformidade com as diretrizes e
critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos no art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, bem como no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

4.7. Adicionalmente, a contratacdo devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental, a seguranga
aerondautica e a conformidade regulatéria, aderindo as melhores praticas delineadas no Guia Prético de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM —
2022.

4.7.1. Sustentabilidade e Inclusédo Social

4.7.1.1. Recomenda-se que a contratada observe, em sua politica de pessoal, o cumprimento das cotas legais e a promogao da diversidade de género, raca e
pessoas com deficiéncia.

4.7.1.2. Incentivar programas internos de capacitagéo voltados a eficiéncia energética, a redugao de residuos e ao uso racional de insumos.
4.7.2. Eficiéncia Ambiental

4.7.2.1. Priorizar aeronaves com manutengdo em dia e padrdes técnicos que assegurem maior eficiéncia de combustivel, menor emissdo de poluentes e
adequado gerenciamento de residuos gerados durante as operagdes.

4.7.2.2. Observar praticas de descarte ambientalmente adequado de dleos, lubrificantes, filtros e demais residuos decorrentes das operagdes, em consonancia
com a legislagdo ambiental.

4.7.3. Materiais e Comunicagao

4.7.3.1. Materiais de divulgacéo e relatérios decorrentes da execugéo contratual deverao ser preferencialmente digitais, mitigando o consumo de papel.
4.7.3.2. Em casos de necessidade de materiais fisicos, devera ser dada preferéncia ao uso de insumos reciclaveis, reciclados ou biodegradaveis.
4.7.4. Responsabilidade Operacional

4.7.4.1. As aeronaves deverdo cumprir integralmente os regulamentos da Agéncia Nacional de Aviagédo Civil (ANAC), notadamente RBAC 91, RBAC 119 e
RBAC 135, assegurando que os servigcos atendam a padrdes de seguranga, regularidade e eficiéncia.

4.7.4.2. A contratada devera manter estrutura logistica e de manutencdo no Estado do Amazonas, garantindo disponibilidade operacional, tempo de resposta
célere e mitigagdo de riscos ambientais e operacionais.

4.8. Os servigos deverdo ser executados sob o regime de empreitada por preco unitario, a ser contratado por meio da modalidade Pregéo, adotando-se
como critério de julgamento o menor preco global.

4.9. A Empresa devera manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis, repassados
em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo
vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual.

4.10. Demais requisitos serdo detalhados no respectivo Termo de Referéncia (TR).

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. A partir do Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD — SEI n° 2361598 e do Estudo Técnico Preliminar inicialmente elaborado SEI n° 2379835), foram
analisadas alternativas de contratagdo para atendimento da necessidade de transporte aéreo da Presidéncia, Magistrados, Servidores e Comitivas do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas.

5.2. Entre as solugdes cogitadas, destacaram-se: (i) ades&o a atas de registro de precgos ja existentes; e (ii) realizagdo de procedimento licitatério préprio. Ambas
as opgoes foram detalhadas tecnicamente, apontando suas vantagens e desvantagens.

5.3. Instada a se manifestar, a Assessoria Juridico-Administrativa da Presidéncia (AJAP) emitiu o Parecer SEI n°® 2388440, reconhecendo a admissibilidade, em
tese, da adesé&o a atas de outros entes publicos, inclusive municipais, desde que respeitados os requisitos normativos.

5.4. Contudo, em analise subsequente, a Presidéncia deste Tribunal, por meio do Despacho SEI n° 2415303, entendeu ndo ser juridicamente viavel a adeséo a
atas de registro de pregos de entes municipais, em razdo da vedagdo prevista no art. 86, §3° | da Lei n° 14.133/2021, deliberando pela realizagdo de
procedimento licitatério proprio.

5.5. Assim, consolidada a definigdo administrativa, a solugdo a ser adotada é a contratagao, via licitagcao, de empresa especializada na prestagao de
servigos de fretamento de aeronaves, incluindo piloto, combustivel, manutencéo e seguro total, com vistas ao atendimento das demandas institucionais deste
Poder Judiciario.
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5.6 Ap0s breve pesquisa, verificou-se algumas contratagdes similares realizadas por outras instituigdes publicas:

Item

Orgédo
Contratante

Descri¢édo do servigo

Documento

N° do Edital

Valor da
Hora/voo

(R$)

Valor Global

(R$)

Contratada

01

Governo do
Estado do
Amazonas

LOCAGAO AERONAVE,
Contratagdo de empresa
especializada em
servico de transporte
aéreo de pessoal e/ou
carga, em aeronave
monomotor tipo
ANFIBIO, incluindo
piloto, combustivel e
seguro total

ATA  DE
REGISTRO
DE
PRECOS
NO
0138/2025-
1

PREGAO
ELETRONICO
N° PE 176/25-
csc

12.300,00

22.140.000,00

Rico  Taxi
Aéreo Ltda

02

Prefeitura  de
Parintins

CONTRATACAO DE
EMPRESA
ESPECIALIZADA EM
FRETAMENTO DE
AERONAVE PARA
ATENDER A
ADMINISTRACAO
MUNICIPAL

- Aeronave modelo
bimotor: Dois motores a
pistéo. Ideal para
distdncias curtas e
médias e especialmente
eficaz em rotas
regionais. Capacidade
de Passageiros: Até 14
passageiros, com bom
conforto  para  voos
curtos. Capacidade de
Carga: Até 1.300 kg

Ata de
Registro de
Preco  N°
016/2025

PREGAO
ELETRONICO
Ne 23/2025

10.500,00

1.890.000,00

TREVO
TREVO
TURISMO
LTDA

03

Prefeitura  de
Parintins

Aeronave asa fixa C208
Caravan anfibio,
capacidade de 08 (oito)
passageiros, velocidade
minima 240km/h,
autonomia de voo de 06
(seis) horas, alcance de
1.554km, teto 3.048mts
e bagagem de 150kg

Ata de
Registro de
Preco  N°
016B/2025

PREGAO
ELETRONICO
N° 023/2025

11.000,00

1.980.000,00

CTA -
CLEITON
TAXI
AEREO
LTDA

04

Prefeitura  de
Parintins

Aeronave bimotor turbo
hélice: Pressurizada,
capacidade de 07 (sete)
passageiros e 02 (dois)
tripulantes, velocidade de
cruzeiro  minima  de
500km/hora, autonomia
de 2.500km/voados,
fabricagdo ndo superior a
10 (dez) anos, equipada
com sistema de
navegacao por
instrumento para
operagbes diurnas e
noturnas, banheiro a
bordo

Ata de
Registro de
Pregco  N°
016B/2025

PREGAO
ELETRONICO
N° 023/2025

17.700,00

3.186.000,00

CTA -
CLEITON
TAXI
AEREO
LTDA

05
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Comando do
Exercito (2°
GRUPAMENTO
ENGENHARIA)

Servico de transporte
aéreo de cargas e
passageiros em
aeronave bimotor
turbohélice do tipo
Bandeirantes,

Capacidade - 14
(quatorze) passageiros e
(02) tripulantes ou
capacidade minima de
carga de 1,5 ton.
Velocidade de Cruzeiro
minimo - 330 Km/h, com

ATA  DE
REGISTRO
DE
PRECOS
N.° 02/2025

Edital de
Licitagdo n°
90022/2024

14.870,00

5.948.000,00

APUl  TAXI
AEREO S/A

417



01/12/2025, 08:31 SEI/TJAM - 2485171 - Estudo Técnico Preliminar

autonomia de 06 h de
VOO; Equipada com
sistema de navegagéo
por instrumento para
operagbes diurnas e
noturnas, de acordo com

as competentes
legislagdes; e
homologagéo na

categoria TPX e para
Transporte de cargas

MEDIA DO VALOR DA HORA/VOO (R$) 13.274,00

5.7. Ressalte-se que o procedimento licitatério a ser instaurado devera assegurar ampla competitividade e observancia dos principios da legalidade, isonomia,
transparéncia, economicidade e eficiéncia, de modo a garantir a selegdo da proposta mais vantajosa a Administracéo.

5.8 No que tange aos dispositivos previstos na Resolugao n°® 64/2023 — TJAM, especificamente quanto a avaliagdo comparativa entre compra, locagéo ou acesso

“n

a bens e servigos considerando o ciclo de vida (art. 3°, V, “c”), a necessidade de realizagdo de audiéncia publica (art. 3°, V, “d”) e as exigéncias de manutengdo e
assisténcia técnica (art. 3°, VI), esclarece-se que tais aspectos ndo se aplicam ao objeto em questéo.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
6.1 Especificagoes Técnicas Das Aeronaves:

As aeronaves a serem disponibilizadas deverao possuir ano de fabricagdo ndo superior a 10 (dez) anos, conforme decisdo da Presidéncia (Despacho ID SEI n°
2475095)

6.1.1 Aeronave monomotor Asa Fixa:

a) Capacidade de Passageiros: Configuragdo padrdo para 8 passageiros mais 2 tripulantes, permitindo o transporte de comitivas de tamanho médio com
conforto e seguranga.

b) Alcance Operacional: Com alcance maximo de 1.070 milhas nauticas (1.981 km), a aeronave possui autonomia suficiente para atingir qualquer municipio do
Amazonas a partir de Manaus, incluindo os mais distantes como Guajara (1.500 km) com margem de seguranga.

c) Velocidade de Cruzeiro: 186 nos (344 km/h), garantindo deslocamentos eficientes e redugao significativa do tempo de viagem em comparagao com modais
terrestres ou fluviais.

d) Autonomia de Voo: Aproximadamente 6 horas de voo continuo, adequada para voos de ida e volta no mesmo dia para a maioria dos destinos no estado.

e) Caracteristicas Operacionais: Aeronave monomotora turboélice de asa alta, com trem de pouso fixo tipo triciclo, adequada para operagdo em pistas ndo
pavimentadas e de pequeno porte, comuns no interior do Amazonas.

f) Disponibilidade de Assento Sanitario.

g) Ano de fabricagao: Maximo de 10 anos.

6.1.2 Aeronave monomotor Asa Fixa - Anfibio:

a) Capacidade de Passageiros: Configuragdo padrdo para 8 passageiros mais 2 tripulantes, permitindo o transporte de comitivas de tamanho médio com
conforto e seguranga.

b) Alcance Operacional: Com alcance maximo de 800 milhas ndauticas (1.480 km), a aeronave possui autonomia suficiente para atingir qualquer municipio do
Amazonas a partir de Manaus, com margem de seguranga.

c) Velocidade de Cruzeiro: 164 nés (304 km/h), garantindo deslocamentos eficientes e redugao significativa do tempo de viagem em comparagdo com modais
terrestres ou fluviais.

d) Autonomia de Voo: Aproximadamente 6 horas de voo continuo, adequada para voos de ida e volta no mesmo dia para a maioria dos destinos no estado.

e) Caracteristicas Operacionais: Aeronave monomotora turboélice de asa alta, com instalagdo de flutuadores que permitam pouso de decolagem na agua, no
interior do Amazonas onde ndo ha aerédromo.

f) Ano de fabricagdo: Maximo de 10 anos.

6.1.3 Aeronave Bimotor Turbo Hélice:

a) Para necessidades que exigem grande capacidade, conforto e seguranga operacional, especialmente para deslocamentos maiores da Presidéncia, a
aeronave bimotor turbo hélice apresenta as seguintes especificagdes:

b) Capacidade de Passageiros: Configuragdo para 7 passageiros mais 2 tripulantes, oferecendo maior conforto individual e espago para bagagens e
equipamentos.
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c) Cabine Pressurizada: Sistema de pressurizagdo que permite voos em altitudes mais elevadas, proporcionando maior conforto, eficiéncia de combustivel e

capacidade de contornar condigdes meteorolégicas adversas.

d) Alcance Estendido: alcance entre 1.200 a 3.400 km, garantindo flexibilidade operacional para destinos mais distantes ou voos com multiplas escalas.

e) Velocidade Superior: Velocidade de cruzeiro entre 500-650 km/h, reduzindo significativamente o tempo de deslocamento para destinos distantes.

f) Redundancia de Sistemas: Por ser bimotor, oferece maior seguranga operacional através da redundancia de sistemas criticos, aspecto fundamental para o

transporte de autoridades.

g) Capacidade Todo-Tempo: Equipamentos avancados de navegacdo e sistemas meteorologicos que permitem operacdo em condigdes climaticas mais

adversas.

h) Ano de fabricacdo: Maximo de 10 anos.

6.1.4 Requisitos Operacionais das aeronaves:

a) Disponibilidade:

e Aeronaves disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana

e Tempo maximo de acionamento: 4 horas para voos programados

® Tempo maximo para voos de emergéncia: 2 horas

b) Flexibilidade Operacional:

e Capacidade de operacédo em pistas ndo pavimentadas

e Autorizagdo para voos diurnos, noturnos e por instrumentos

e Capacidade de operacédo em condigdes meteorolégicas adversas (dentro dos limites de seguranga)

c¢) Suporte Logistico:

e Base operacional ou representagéo no Estado do Amazonas

e Equipe de manutencgéo disponivel 24 horas

® Suporte técnico e logistico para operagdes no interior

6.1.5 Qualificagao Técnica das Aeronaves:

a) Aeronave monomotor asa fixa:

e Certificado de Aeronavegabilidade (CA) valido

® Seguro aeronautico com cobertura minima de R$ 500.000,00 por passageiro

e Equipamentos de navegagéo IFR homologados

e Sistemas de comunicagéo redundantes

e Equipamentos de emergéncia conforme regulamentagdo ANAC

b) Aeronave monomotor asa fixa - anfibio:

o Certificado de Aeronavegabilidade (CA) valido

® Seguro aeronautico com cobertura minima de R$ 500.000,00 por passageiro

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2741479&infra_siste...
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e Equipamentos de emergéncia conforme regulamentagdo ANAC

c) Aeronave Bimotor Turbo Hélice:

e Certificado de Aeronavegabilidade (CA) valido

® Seguro aeronautico com cobertura minima de R$ 1.000.000,00 por passageiro

e Sistemas avancgados de navegagdo e meteorologia

e Cabine pressurizada com sistemas de emergéncia

e Equipamentos de comunicagéo por satélite

6.1.6 Qualificagdo Técnica da Empresa:

a) Certificado de Empresa de Transporte Aéreo (CETA) emitido pela ANAC

b) Certificado de Operador Aéreo (COA) valido e em vigor

c) Licencas e autorizagdes especificas para operagao comercial

d) Minimo de 02 anos de experiéncia em servigcos de frete de aeronaves

e) Comprovagao de execugao de contratos similares com 6rgaos publicos

f) Atestados de capacidade técnica e idoneidade

g) Pilotos com licengas validas e habilitagdes especificas para os tipos de aeronave

h) Certificados médicos aeronauticos (CMA) em vigor

i) Treinamentos recorrentes e qualificagdes atualizadas

6.2 Destaca-se que as especificagdes técnicas acima listadas sdo as minimas, outras especificagdes serdo incluidas e detalhadas no respectivo Termo de
Referéncia (TR) a ser elaborado pela Secéo de Elaboragéo de Artefatos de Contratagao.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1 Para a estimativa das quantidades desta demanda foi considerado o citado no DFD (SEI 2452428) elaborado pela SECAD.

asa alta (Asa fixa)

(8 passageiros mais 2
tripulantes)

Velocidade de
Cruzeiro: 344 km/h
Alcance Operacional
(méaximo): 1.981 km
Autonomia de Voo:

Aproximadamente 6h
Fabricagao: Maximo de 10
anos

Iltem Tipo de aeronave Quantidade Justificativa
horas/voo
01 Aeronave 140
Monomotora turboélice de (] Deslocamentos Regulares da

Presidéncia, Corregedoria, Desembargadores e

Magistrados,

Comitivas ~ Administrativas e

Atividades Extraordinarias: Estimativa de 1-3
viagens mensais, com média de 3 horas por
viagem, totalizando cerca de 5 a 10 horas

mensais.
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02 Aeronave 140
Monomotora turboélice de (] Deslocamentos Regulares da
asa alta (Asa fixa) Tipo Presidéncia, Corregedoria, Desembargadores e
anfibio Magistrados, = Comitivas ~ Administrativas e

Atividades Extraordindrias: Estimativa de 1-3

(8 passageiros mais 2 viagens mensais, com média de 3 horas por
tripulantes) viagem, totalizando cerca de 5 a 10 horas
Velocidade de mensais.
Cruzeiro: 304 km/h
Alcance Operacional
(maximo): 1.480 km
Autonomia de Voo:
Aproximadamente 6h
Fabricagdo: Maximo de 10
anos

03 Aeronave Bimotor Turbo 140
Hélice . Deslocamentos Regulares da

Presidéncia, Corregedoria, Desembargadores e

(7 passageiros mais 2 Magistrados, = Comitivas ~ Administrativas e
tripulantes) Atividades Extraordinarias: Estimativa de 1-3
Cabine Pressurizada: viagens mensais, com média de 3 horas por
Alcance Estendido: até viagem, totalizando cerca de 5 a 10 horas
3.400 km mensais.
Velocidade de cruzeiro
entre 500-650 km/h
Fabricagdo: Maximo de 10
anos

TOTAL 420 horas

7.2. Todas as demandas de fretamento de aeronaves, no a@mbito do presente instrumento, deverdo ser submetidas a prévia e expressa
autorizacéo da Presidéncia deste Egrégio Tribunal de Justica. Somente apds a devida chancela da autoridade maxima, a unidade responsavel
procedera com o acionamento dos servigos junto a contratada, garantindo o alinhamento das a¢des com as diretrizes estratégicas e a estrita
observancia do interesse publico.

8. ESTIMATIVA DE PRECOS

ITEM

ESPECIFICAGOES TECNICAS

UNIDADE

QUANTIDADE | VALOR
UNITARIO ESTIMADO
ESTIMADO (R$)

(R$)

VALOR TOTAL

01

Servigo especializado locagao
de Aeronave
Monomotora turboélice de asa
alta (Asa fixa), incluindo piloto,
combustivel e manutengao,
seguro total para atender as
necessidade de transporte de
Magistrados e Servidores do
TJAM

HORA/NOO

140 8.600,00 1.204.000,00

1.1

Pernoite (50% do valor da hora)

V2
HORA/NOO

34 4.300,00 146.200,00

02

Servigo especializado locagao
de Aeronave
Monomotora turboélice de asa
alta (Asa fixa) Anfibio, incluindo
piloto, combustivel e
manutengdo, seguro total para
atender as necessidade de
transporte de Magistrados e
Servidores do TJAM

HORA/NOO

140 11.245,00 1.574.300,00

2.1
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03 Servigo especializado locagdo | HORA/VOO 140 18.050,00 2.527.000,00
de Aeronave Bimotor Turbo
Hélice, incluindo piloto,
combustivel e manutengao,
seguro total para atender as
necessidade de transporte de
Magistrados e Servidores do

TJAM
3.1 Pernoite (50% do valor da hora) 34 9.025,00 306.850,00
TOTAL (RS$) 5.949.515,00

8.1. Para definigao dos precos referenciais, utilizou-se como parametro a contratagdo atualmente vigente, consubstanciada no Pregao Eletronico n° 23/2025
SRP 16/2025 da Prefeitura Municipal de Parintins.

8.1.2. A estimativa do valor total do contrato é de 5.949.515,00 (cinco milhoes novecentos e quarenta e nove mil, quinhentos e quinze reais).

8.2 Contudo, destaca-se que os valores para esta contratagéo serdo cotados pela Se¢cdo de Compras da Divisdo de Compras e Operagdes e constardo no
respectivo Termo de Referéncia (TR).

8.3. Pernoite considerado %2 hora de véo. O valor disposto nos itens 1.1, 2.1. e 3.1. sdo mera estimativa, sendo que os valores cobrados deverao ser verificados
de acordo com a aeronave utilizada.

8.4. O quantitativo de 420 (quatrocentos e vinte) horas de voo foi estimado com base na solicitagdo da Secretaria de Administragdo para deslocamentos
realizados pela Presidéncia, representando o minimo indispensavel para garantir a continuidade dos servigos essenciais para a execugao do contrato.

8.5. Tabela com a memodria de calculo do pernoite:

Velocidade Tempo
Aeronave |Média Km |Idae Volta [(Km/h) Gasto Pernoite  |Horas CT |Qtde Pernoites
Caravan 768,5 1537 344 4,47 1 140 31,31991051
Caravan
Anfibio 768,5 1537 304 5,06 1 140 27,66798419
Turbo
Hélice 768,5 1537 500 3,07 1 140 45,60260586
Média 34,86350019

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO

9.1. O art. 40 da Lei n° 14.133/2021 estabelece o parcelamento como regra geral nas contratagcdes publicas, justamente para ampliar a competitividade,
assegurar a selegcdo da proposta mais vantajosa e garantir a economicidade do certame. Todavia, o proprio dispositivo legal admite a ndo adogédo do
parcelamento quando este se revelar técnica ou economicamente inviavel ou desvantajoso para a Administragéo.

9.2. No caso concreto, conforme deliberado pela Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas no Despacho ID SEI n° 2475095, restou definido
que a presente contratagdo devera ser realizada em lote Unico, tendo em vista que o parcelamento ndo se mostra conveniente nem vantajoso para os interesses
institucionais.

9.3. Do ponto de vista técnico, a manutencéo do lote Unico assegura a uniformidade e a padronizacdo dos servigos de fretamento de aeronaves, evitando a
fragmentagdo da execugdo entre prestadores distintos, o que poderia comprometer a agilidade, a coordenacgéo integrada e a confiabilidade necessarias aos
deslocamentos da Presidéncia.

9.4. Sob a 6tica econdmica e financeira, o lote Unico favorece a obtengcdo de melhores condi¢gdes de preco por meio da economia de escala, além de reduzir
potenciais custos administrativos decorrentes da gestdo de mudltiplos contratos. O fracionamento poderia implicar perda de eficiéncia, aumento das despesas
indiretas e risco de descontinuidade nos servigos, contrariando os principios da economicidade e da eficiéncia previstos nos artigos 11 e 18 da Lei n®
14.133/2021.

9.5. Nesse sentido, a decisdo de nédo parcelar o objeto encontra respaldo técnico, econémico e juridico, atendendo ao interesse publico e segue orientagéo da
Presidéncia conforme Despacho ID SEI n° 2475095, a racionalidade administrativa e as diretrizes superiores ja firmadas pela Presidéncia deste Tribunal. A
contratagao, portanto, sera realizada em lote Unico, abrangendo a totalidade das aeronaves previstas no Termo de Referéncia.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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10.1. Os deslocamentos para municipios que sdo atendidos por voo comercial sdo feitos com bilhetes adquiridos no ambito do Contrato Administrativo
044/2024 FUNJEAM.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
11.1. Espera-se os seguintes resultados com a locagdo de aeronaves para o transporte de Magistrados e Servidores do TJAM:

a) Eficiéncia Operacional:

e Reducdo Significativa do Tempo de Deslocamento: Viagens que levariam dias por via terrestre ou fluvial serdo realizadas em poucas horas,
aumentando a produtividade e eficiéncia das atividades do TJIAM.

e Maior Alcance Territorial: Possibilidade de atendimento a todos os municipios do Amazonas, independentemente das condigdes de acesso por outros
modais de transporte.

e Flexibilidade de Horarios: Adequagdo dos horarios de voo as necessidades especificas das atividades do Tribunal, sem dependéncia de malhas
aéreas comerciais limitadas.

b) Economicidade:

e Reducdo de custos indiretos: Diminuigdo significativa dos custos com hospedagem, alimentagdo e diarias, uma vez que muitos deslocamentos
poderao ser realizados no mesmo dia.

e Otimizagédo do Tempo dos Magistrados e Servidores: Maior aproveitamento do tempo de trabalho, com redugéo do tempo gasto em deslocamentos.

e Melhor Relagao Custo-Beneficio: Comparativamente aos custos de deslocamentos por outros modais, considerando tempo, conforto e produtividade.
¢) Qualidade do Servigo Jurisdicional:

e Maior Presenca do Judiciario no Interior: Facilitagdo da realizacédo de atividades jurisdicionais e administrativas em municipios remotos.

e Melhoria do Acesso a Justiga: Possibilidade de realizagdo de mutirdes, audiéncias especiais e atividades de conciliagdo em locais de dificil acesso.

e Fortalecimento da Gestdo: Melhoria da supervisdo e acompanhamento das atividades das unidades do interior.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO
12.1. Nao se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequacgdes para a solugéo a ser contratada e o servigo prestado.
13. IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1 Ap6s analise, foram identificados diversos aspectos que merecem atengao especial, bem como medidas mitigadoras que visam assegurar a conformidade
com os principios de sustentabilidade.

13.2. Potenciais Impactos Ambientais:
13.2.1. Consumo de Recursos Naturais: Utilizagéo intensiva de combustiveis fésseis para abastecimento das aeronaves, resultando em emissdes de gases de
efeito estufa e contribuindo para a poluicdo atmosférica. Necessidade de agua para a manutencéo e limpeza das aeronaves, podendo impactar os recursos

hidricos locais.

13.2.2. Geragao de Residuos: Descarte de residuos provenientes da manutencéo e reparo dos aeronaves, como o6leos, filtros, pegas e embalagens, podendo
comprometer a integridade ambiental e a qualidade do solo.

13.2.3. Emissdes de Gases Poluentes: Emissao de gases poluentes provenientes da queima de combustiveis, contribuindo para a degradagéo da qualidade do
ar e impactando negativamente a sadde humana e ambiental.

13.3. Medidas Mitigadoras Propostas:
13.3.1. Eficiéncia Energética: Adogao de aeronaves com padrdes de eficiéncia energética, contribuindo para a redugdo do consumo de combustiveis fosseis.

13.3.2. Gestao de Residuos: Implementagdo de praticas de gestdo de residuos. Adogdo de materiais biodegradaveis e/ou reciclaveis nos processos
relacionados ao seguro total, minimizando o impacto ambiental causado pelos residuos.

13.3.3. Mobilidade Sustentavel: Incentivo ao compartilhamento de aeronaves, quando possivel.

13.3.4 Educagéo Ambiental: Implementagéo de programas educacionais internos e para fornecedores, visando a conscientizagdo ambiental e a promogao de
praticas mais sustentaveis na execugao dos servicos relacionados ao seguro total.

13.3.5 Monitoramento Continuo: Estabelecimento de sistemas de monitoramento ambiental para avaliacdo continua dos impactos gerados pela operacédo do
seguro total, possibilitando ajustes e aprimoramentos nas medidas mitigadoras.

14. DA NECESSIDADE DE FORMALIZAGAO DE CONTRATO

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2741479&infra_sist... ~ 10/17



01/12/2025, 08:31 SEI/TJAM - 2485171 - Estudo Técnico Preliminar

14.1. Faz-se necessaria a formalizagdo de Contrato Administrativo, conforme estabelece o Art. 95. da Lei 14.133/2021;

14.2. Nao ha necessidade de transi¢do contratual ou transferéncia de conhecimento/técnica.

15. SERVIGOS DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.1. Para a presente contratagdo, ndo se aplica a previsdo de servicos de manutencdo e assisténcia técnica, tendo em vista que o objeto consiste
exclusivamente na prestagéo de servigos continuos de apoio administrativo, mediante alocagdo de mao de obra especializada.

16. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

16.1. Apds andlise técnica deste Estudo Técnico Preliminar, constata-se que a contratagdo regular de empresa especializada para a prestagao de servigos de
fretamento de aeronaves, com disponibilizagdo de aeronaves monomotora asa fixa, monomotora anfibia e bimotor turbo-hélice, sob regime de empreitada por
preco unitario, revela-se plenamente viavel, necessaria e aderente as demandas institucionais do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM).

16.2. Trata-se de solugdo tecnicamente adequada, operacionalmente segura e juridicamente permitida, considerando a extensao territorial do Estado, as
dificuldades logisticas regionais e a necessidade permanente de deslocamentos oficiais. A contratagdo sob demanda confere flexibilidade, assegura que a
Administragdo arque apenas com as horas de voo efetivamente utilizadas e permite o planejamento de longo prazo, em conformidade com o art. 107 da Lei n®
14.133/2021.

16.3. A medida atende aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico, possibilitando deslocamentos céleres e seguros,
com reducéo de custos indiretos de diarias e hospedagem, além de otimizagdo da agenda institucional da Administracdo e maior presenga do Judiciario no
interior, impactando positivamente na governanga e na qualidade da prestagédo jurisdicional.

16.4. Diante do exposto, declara-se a viabilidade técnica, legal e orgamentaria da contratagdo pretendida, estando esta caracterizada como a solugdo mais
adequada para garantir, de forma estruturada e permanente, os deslocamentos institucionais do TJAM em todo o territério do Estado.

ANEXO |

MAPA DE RISCOS

Contratagdo de empresa especializada para a prestagédo
CONTRATA(;AO: de servigos de fretamento de aeronaves, para atendimento
exclusivo as necessidades de deslocamento da
Presidéncia do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas, mediante disponibilizacdo de aeronaves
monomotora asa fixa, monomotora anfibia e bimotor turbo-
hélice, em conformidade com as especificagdes técnicas e
requisitos operacionais definidos.

Assegurar meios de transporte aéreo ageis, seguros e
economicamente viaveis para viabilizar os deslocamentos
institucionais da Presidéncia do TJAM aos municipios do
interior do Estado, garantindo a continuidade das atividades
administrativas e de gestdo, diante das dificuldades
logisticas regionais.

OBJETIVO DA CONTRATAGAO:

FASE: Estudo Técnico Preliminar

FASE: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CAUSA
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(alto valor, alto
impacto  nas
atividades da
organizagao)

Administracéo
(terceirizagao,
infraestrutura
de TI, etc.) e
determina
elaboragédo de
mapa de risco

(DEVIDO A)
ID EVENTO CONSEQUENCIA | PROB. | IMPACTO | NiVEL RESPOSTA MEDIDAS MEDIDAS DE
(PODERA (O QUE PODERA PREVENTIVAS | CONTINGENCIA
OCORRER) LEVARA) (PARA EVITAR | (SE OCORRER,
QUE O QUE DEVE
OCORRA) SER FEITO)

R1 | Auséncia de | Demanda n&o | Desperdicio de |1 5 Baixo Revisdo constante do | Divulgagdo a | Unidade
planejamento | incluida no | recursos publicos PCA respeito da | requisitante
da PCA necessidade solicita inclusdo
Administragcdo | (continuada ou de inclusdo das | da demanda no

inédita) demandas no | PCA (se ainda
PCA houver  tempo
para 0s
procedimentos
de contratagdo)

R2 | Auséncia de | Multiplicidade Esforgo 3 3 Moderado | Revisado das | Equipe de | Didlogo com as
padronizagdo | de esforgos | desnecessario especificagdes técnicas | planejamento unidades
de para  realizar | para elaborar da contratagdo | técnicas para
especificagdes | contratacdes especificagbes da promove ajuste das
para objetos | semelhantes contratagéo . padronizagao especificagdes
rotineiros Repetigao de das

erros especificacdes
para
aquisicdes que
sdo0 comuns e
utiliza o
catalogo
eletrénico  de
padronizagéo
Contratagao . Contratos | llegalidade na |1 5 Baixo Submeter o processo | Elaborar os | Alta
direta inadequados, contratagdo direta de contratagdo | estudos Administracédo
(dispensa que | principalmente | pelo indevido obrigatoriamente a | técnicos determina

R3 | ndo seja em | com relagdo a | afastamento  do Assessoria Juridica ou | preliminares, obrigacédo de
razdo do baixo | execugdo do | procedimento setor equivalente para | plano de | observancia dos
valor ou | objeto e a | licitatério que sejam promovidas | trabalho e | mesmos
inexigibilidade) | gestao do as andlises de | termo de | requisitos
sem adequado | contrato regularidade e | referéncia  ou | necessarios para
planejamento conformidade, projeto basico | as contratagdes
da contratagao necessarias e | para todas as | por meio de

pertinentes sobre a | contratagdes licitagdo  (ETP,
dispensa/inexigibilidade pesquisa de
prego, etc.)

R4 | Executar o | Contratagao Recebimento de | 3 5 Alto Equipe de | Unidade Administragao
processo de | que ndo | objeto que né&o planejamento deve | competente designa gerente
planejamento | produz satisfaz a adequar a | cria listagem | de riscos para
de forma muito | resultados necessidade profundidade das | de integrar a equipe
simplificada capazes de atividades de | contratagbes de planejamento
para atender a planejamento de | que envolvem | de contratagdes
contratagdes necessidade acordo com o risco e o | grande risco | inéditas,
de maior risco | publica vulto da contratagao para a | complexas ou de

grande vulto
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R5 | Nao parcelar | Diminuicdo da | Aumento indevido 5 Baixo Realizar o | Equipe de | Administragéo
solugdo cujo | competitividade | do  custo  da parcelamento do objeto | planejamento solicita as
parcelamento contratagcéo quando cabivel da contratacdo | devidas
é viavel apresenta justificativas e

justificativa indica alteracdes
expressa no edital, se
quanto a | necessario
necessidade

de

agrupamento

de itens

R6 | Definicdo de | Limitagdo Direcionamento 3 Baixo Revisdo constante dos | Revisdo  dos | Elaboragdo de
requisitos de | indevida da | indevido para requisitos artefatos de | ETP pela equipe
contratagao competicao determinados planejamento de planejamento
indevidos fornecedores para verificar | da contratacdo,

suficiéncia e | com analise do

adequagdo dos | mercado e

requisitos. verificacdo das
empresas  que
cumprem os
requisitos de
contratagao

R7 | Quantitativo Falta de | Violagao ao 3 Moderado | Equipe de | Fiscal do | Realizagdo de
subestimado produtos ou | principio da planejamento contrato contratagéo

servicos para | economicidade apresenta justificativa | armazena emergencial se
atender a | devido ao para o quantitativo e | dados da | ndo houve
necessidade aumento no encarta, se for o caso, | execugédo tempo habil para
da contracédo ndmero de planilhas e documentos | contratual de | nova licitagao
licitagbes para o comprobatérios dos | modo que a
mesmo objeto levantamentos equipe de
realizados que | planejamento
demonstrem o | da contratacédo
dimensionamento que elaborar os
artefatos da
proxima
licitagéo da
mesma
solugdo ou de
solugéo similar
conte com
informagdes de
contratos
anteriores

R8 | Nao Afastamento llegalidade 3 Baixo Observar a Lei | Equipe de | Retificagdo dos
observancia indevido do Complementar n. | planejamento artefatos de
do art. 48 da | tratamento 123/2006 da contratagdo | planejamento
Lei diferenciado indica
Complementar | para ME/EPP expressamente
n. 123/2006 os motivos

para nao
aplicar 0s
privilégios para
ME/ EPP

R9 | Auséncia de | Multiplicidade Divergéncias 3 Baixo Elaboragao de | Equipe de | Conferéncia dos
padronizagdo | de esforgos | textuais entre o documentos planejamento modelos
do TR/PB ou | para realizar | TR/PB, o edital, a padronizados da contratagdo | padronizados
Edital licitagdes  de | minuta de utiliza pela alta

objetos contrato ou de ata documentos administracdo

correlatos padrdo e indica
eventuais
alteracdes
realizadas a
fim de facilitar
a conferéncia
pela
Assessoria
Juridico-
Administrativa
da Presidéncia
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R10

Auséncia de
previsao de
consequéncias
para a
contratada
caso néao
mantenha as
condigbes de
habilitagéo
exigidas na
licitagdo

Nao
manutengao
das condigoes
de habilitagdo
exigidas na
licitagéo

Retorno de todos
os riscos que
foram mitigados
por meio dos
critérios de
habilitagéo e
qualificagdo  da
licitagédo

3 Moderado

Elaboragao
documentos
padronizados

de

Adogéo de
modelos de
editais que

estabelegcam a
obrigacdo da
contratada de
manter,

durante toda a
execugdo do
contrato, todas
as condigdes
de habilitagao
e qualificagao
exigidas na
licitagéo

Administragéo

elabora minutas
de edital e de
contrato padrao
que contenham
clausulas de
penalidades

NIiVEL DE RISCO

Entre6e 9.

Maior que 9.

Menor elou igual a 5.

Alto: Obrigatoriedade de tratamento do risco por meio de agao, monitoramento, e controle efetivo.

Moderado: Recomendavel o tratamento do risco por meio de agéo, monitoramento, e controle.

da alta diregao do TJAM quanto & emisséo de agao, apds a anélise do tema em questao.

Baixo

Moderado

I
M
P
Baixo: NZo ha obrigatoriedade de tratamento do risco, cabendo uma reavaliagao no ciclo posterior e/ou decisao é
T
[o]

PROBABILIDADE

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

1. DA DEFINIGAO

1.1. Este documento estabelece os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados no ambito da contratagdo emergencial de empresa especializada
para a prestacédo de servigos de fretamento de aeronaves destinados ao atendimento das necessidades de deslocamento da Presidéncia do Tribunal de Justica
do Estado do Amazonas (TJAM), indicando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento em caso de

néo atendimento das metas estabelecidas.

1.2. A CONTRATANTE utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR como ferramenta de gestéo contratual e de controle da prestagdo dos servigos
executados pela CONTRATADA.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servicos da contratada serédo avaliados com base nos seguintes indicadores de qualidade:

2.1.1. Disponibilidade das aeronaves e cumprimento dos prazos de acionamento estabelecidos (4h para voos programados e 2h para emergenciais);

2.1.2. Cumprimento integral das especificagdes técnicas e requisitos operacionais previstos no ETP e no TR;

2.1.3. Seguranga operacional, compreendendo a regularidade documental, manutencdo das aeronaves e habilitagdo da tripulagéo;

2.1.4. Comunicagao tempestiva com a fiscalizagdo acerca de voos, indisponibilidades, alteragdes e pernoites;

2.1.5. Satisfacéo da fiscalizagao, inexisténcia de incidentes ou reclamagdes formais procedentes.

2.2. CRITERIOS DE AVALIAGAO E FINALIDADE

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2741479&infra_sist...
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2.2.1. Disponibilidade das Aeronaves
Critério: Atendimento integral as chamadas dentro do prazo maximo estabelecido (4h programados / 2h emergenciais).
Finalidade: Garantir eficiéncia logistica e tempestividade nas demandas da Presidéncia.

2.2.2. Cumprimento das Especificagdes Técnicas
Critério: Adequacao integral das aeronaves aos requisitos minimos exigidos no contrato. Finalidade: Assegurar conformidade técnica e seguranga operacional.

2.2.3. Segurancga Operacional

SEI/TJAM - 2485171 - Estudo Técnico Preliminar

Critério: 100% de conformidade documental e operacional (CETA, COA, CMA, registros de manutengdo e inspe¢ao).
Finalidade: Preservar a integridade dos passageiros e a confiabilidade das operacdes aéreas.

2.2.4. Comunicagao e Transparéncia
Critério: Comunicagdo imediata de eventuais alteragdes de plano de voo, indisponibilidades ou substituicdes, em até 2h apos o fato.
Finalidade: Garantir previsibilidade, evitar falhas e manter a fiscalizagao informada.

2.2.5. Satisfagao Institucional

Critério: Auséncia de reclamagdes procedentes da fiscalizagdo ou de registros de incidentes.

Finalidade: Aferir a percepgéo da qualidade do servigo prestado.

2.3. ITENS AVALIATIVOS

AREA PENALIDADE
Disponibilidade 03 pontos
Cumprimento de requisitos 03 pontos
Seguranca Operacional 03 pontos
Comunicagao e transparéncia 02 pontos
Satisfagdo da fiscalizagédo 01 ponto

3. AVALIAGAO DOS ITENS

3.1. A avaliagdo sera realizada pela fiscalizagdo do contrato, por meio de analise de planos de voo, relatérios mensais, registros de manutencéo, certificados da

tripulagédo, incidentes reportados e manifestagdes formais.

3.2. A pontuagdo global sera calculada a partir da soma dos pontos obtidos por critério no periodo de medigao.

4. METAS A CUMPRIR NOS ITENS

4.1. Disponibilidade: 100% de atendimento as chamadas dentro dos prazos.

4.2. Cumprimento de Requisitos: 100% de aderéncia as especificagbes técnicas e operacionais.

4.3. Seguranga Operacional: 100% de conformidade documental e de manutencéo.

4.4. Comunicagao: 100% das ocorréncias comunicadas no prazo maximo de 2h.

4.5. Satisfagdo: 100% de manifestagdes solucionadas sem procedéncia formal.

5. FORMA DE ACOMPANHAMENTO

5.1. A fiscalizagdo mantera registros mensais por meio de relatérios de voos realizados, analises documentais, certificados atualizados, vistorias técnicas e

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2741479&infra_sist... ~ 15/17
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registros de comunicagéo da contratada, subsidiando a aplicagao objetiva da metodologia de avaliagado.

6. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

6.1. As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia.

6.2. O valor a ser faturado mensalmente sera ajustado de acordo com a pontuagdo alcangada no IMR, conforme tabela abaixo:

Total de pontos no fechamento da fatura Percentual do valor a ser faturado no més
2 95 pontos 100%

2 90 pontos e < 95 pontos 95%

> 85 pontos e < 90 pontos 90%

2 80 pontos e < 85 pontos 85%

2 75 pontos e < 80 pontos 80%

2 70 pontos e < 75 pontos 75%

< 70 pontos 70%

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.1. Todos os registros de avaliagdo, ocorréncias e notificagdes deverdo ser arquivados pela fiscalizagdo do contrato, para fins de transparéncia, controle,
elaboragao de relatérios e eventual aplicagdo de penalidades administrativas previstas no contrato e na legislagao vigente.

7.2. O IMR sera revisado periodicamente para assegurar sua aderéncia as metas institucionais e a efetividade dos servigos prestados.

Manaus, data do sistema.

Thiago Lima dos Santos

Divisdo de Compras e Operacdes

Thais Senra Velloso Zacaron

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes

Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Servidor, em 06/10/2025, as 10:16, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei
11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Thais Senra Velloso Zacaron, Servidor, em 06/10/2025, as 10:32, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei
11.419/2006.

i A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
= acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 2485171 e o codigo CRC D786E0DD.
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