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IMPUGNACAO

REFERENCIA - Pedido de Impugnagdo ao Edital do Pregio Eletronico n°. 054/2025, Processo
Administrativo n° 2025/000015233-00, cujo objeto ¢ o registro de Precos para aquisicdo sob demanda de
bens comuns de informatica, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos.

O inteiro teor do Pedido de Esclarecimento encontra-se disponivel
no https://www.tjam.jus.br/index.php/documentos-licitacao/editais-avisos-erratas-e-docs/licitacoes-
2025/pregoes-eletronicos-5/pregao-eletronico-n-054-2025/esclarecimentos-impugnacoes-recursos-
191

Considerando o pedido de impugnagao da empresa 4U DIGITAL, o Sr. Pregoeiro apresenta a resposta,
fundamentada pelo Setor Técnico Demandante, conforme segue:

RESPOSTA DA SETIC:

""Apds examinar os argumentos expostos pela impugnante e confronta-los com as premissas técnicas que
embasam o Termo de Referéncia (TR) e o Estudo Técnico Preliminar (ETP), esta DVSGATIC apresenta,
a seguir, analise fundamentada demonstrando a adequagdo do agrupamento proposto ¢ a auséncia de
prejuizo a competitividade do certame.

De inicio, a Empresa 4U afirma ter encontrado exigéncias em nosso Edital que devem ser urgentemente
reparadas, pois possuem clausulas que impedem a participacdo de diversas empresas amplamente
capacitadas. No entanto, ndo as cita, 0 que comprova mero descontentamento sem motivo concreto
apresentado.

Nesse estagio, a 4U Digital Comércio e Servigos Ltda. ao longo de sua apresentacdo, se desdobra em
enfatizar seu pedido basicamente na impugnacdo do Edital, sob o argumento de necessario
desmembramento do Grupo 1 (desktops, notebooks e monitores), sob alegacdo de que tais itens que o
compde seriam de naturezas distintas e de que esse agrupamento restringiria a competitividade do certame.
A impugnante, contudo, embora exaustivamente acusa esta Instituicao de eventuais violagdes no principio
de competitividade, inibindo a ampla participacdo de licitantes, limita-se apenas a expor seu
inconformismo, sem apontar fato concreto ou prejuizo comprovado, € nem especificando quais clausulas
do edital seriam supostamente restritivas, além de citar lote inexistente no Edital: Lote 04.

A impugnante também afirma que o edital apresenta um grupo com diversidade de produtos que poderiam
ser fornecidos por empresas distintas, sustentando que muitos licitantes ndo comercializariam todos os
itens simultaneamente. Entretanto, essa alegacdo ¢ genérica e desprovida de fundamentagdo fatica, se
mostrando, inclusive, inconsistente, pois o Grupo 1 reune equipamentos diretamente interdependentes,
destinados a formacdo de estagdes de trabalho completas, cuja escolha entre desktop ou notebook
depende apenas do perfil de uso da unidade solicitante. Portanto, percebe-se mais uma vez que a narrativa
da 4U ¢ contraditoria.

Na pratica institucional do TJAM, tanto usudrios de areas administrativas e judiciais, que demandam
menor desempenho computacional, quanto equipes com maior exigéncia técnica, como desenvolvimento
de sistemas ou comunicacdo audiovisual (Escola Judicial, Escola da Magistratura, Cerimonial e



Divulgacao e Imprensa), podem utilizar desktops ou notebooks integrados a monitores auxiliares em sua
rede de computadores, formando suas estacdes corporativas. Assim, independentemente do perfil do
usudrio, a composicdo do Grupo 1 reflete, sim, em uma solucdo de estagdo de trabalho coesa e
padronizada, aplicdvel a todos os cenarios operacionais do Tribunal.

Outro grande exemplo de aplicacdo institucional que ha tempos ¢ adotado no TJAM ¢ a estruturagdo e
execucao do Projeto “Registre-se”. Este projeto de iniciativa do CNJ e que atua por meio dos Tribunais
de todo o pais e com colaboragdo da Policia Técnica, Defensoria Publica, Cartérios de Registros Civil,
dentre outros, com objetivo especifico de ser uma agdo dedicada a emissdo de certiddes de nascimento e
outros documentos e assessoria juridica a populacdo socialmente vulneravel, especialmente moradores de
rua ou estrangeiros imigrantes, utiliza como estacdes de trabalho tanto notebooks quanto desktops em seus
postos de atendimento.

Quanto ao uso de monitores auxiliares, trata-se de componente essencial para o pleno funcionamento das
estacoes de trabalho, sejam elas baseadas em desktops ou notebooks. A inclusdo dessa tela adicional
amplia a eficiéncia operacional, possibilita a visualizagdo simultdnea de documentos e sistemas e fortalece
a padronizagdo alinhada ao planejamento tecnolégico do TJIAM. Em exemplo, este segundo monitor
permite maior agilidade em atividades processuais, como edicdo de pegas enquanto se consulta o SAJ,
PROJUDI, jurisprudéncias ou documentos correlatos, reduzindo trocas de janelas e erros operacionais.

Sendo assim, argumentos que vao ao encontro do que ja € relatado no TR do TJAM. Veja: “Aumento do
numero de estacdes de trabalho com o uso de 02 monitores (...).” Anexo do Edital - Termo de Refe...
(item 1.2.3.5) E estabelece obrigatoriamente a padronizacdo entre os equipamentos: “O monitor devera ser
da mesma marca fabricante dos equipamentos ofertados (...), considerando a necessidade de padronizacao
(...).” Anexo_do_Edital - Termo de Referéncia (item 1.3.5.4)

Portanto, a conexao funcional entre os itens € direta e necessaria.

Nao obstante, a metodologia adotada durante a fase de Estudos, também considerou a necessaria
aplicagdo de cendrio de conformidade com o CNJ e os requisitos de atuagdo em processo eletronico.

A Resolucdo CNJ n° 211/2015 (ENTIC-JUD), art. 24, 1, orienta o uso de segundo monitor para estacdes
que atuam com processo eletronico, assegurando melhor desempenho nas rotinas judiciais e
administrativas.

Assim, o uso conjunto dos objetos ndo ¢ casual, mas requisito normativo-institucional, configurando
natureza compativel de uso em sua finalidade proposta.

Do ponto de vista da Governanga de TIC e padronizagdo normativa, o agrupamento favorece: suporte
técnico unico e especializado, evita heterogeneidade de fabricantes, simplifica contratos, estoque e
garantia dos produtos.

Esses aspectos atendem aos Arts. 40, “a” e “b” e art. 41 da Lei 14.133/2021, que disciplinam
padronizac¢ao como instrumento de eficiéncia e continuidade operacional da Administragao.

Outro aspecto relevante que sustenta o posicionamento da DVSGATIC diz respeito a gestao de riscos da
contratacdo. Desde a fase de planejamento até a presente etapa que antecede o certame, foi considerada a
necessidade de evitar o fracionamento dos itens, principalmente aqueles de menor volume de aquisicao,
adotando-se, portanto, o agrupamento por interdependéncia funcional e garantia de padronizacdo, de
modo a prevenir desabastecimento, especialmente para itens abaixo de 10 unidades e considerando fatores
logisticos para a Regido Norte como complicadores e por isso desestimulantes para muitos fornecedores,
garantir eficiéncia operacional e manter a uniformidade do ambiente de TI do TJAM.

Em decorréncia disso, o desmembramento pretendido pela impugnante elevaria o risco de insucesso na
aquisi¢ao desses itens. A titulo de ilustracdo, cita-se o caso do dos notebooks Tipo 2, limitados a apenas
02 unidades. Cenario que historicamente resulta em propostas desertas ou com valores acima da média de
mercado (sobrepreco). Além de comprometer a vantajosidade, esse efeito repercute diretamente na
continuidade da operacional e essencial ao atendimento das unidades internas requisitantes desses objetos.

Outrossim, ja constatado em contratacdes anteriores desta Administragdo, o fracionamento descabido e
sem motivos técnicos que o sustentem, pode imputar em crime, se a proposta com sobrepreco foi a
vencedora do certame, pois pode configurar dano efetivo ao erario no ato da execugado do contrato.

Ademais, com base nas andlises realizadas, evidencia-se que a aquisicdo isolada de itens com baixa



demanda tende a desestimular a participacdo de fornecedores - os afastando, pois os custos logisticos, de
importagdo, de embalagem e as quantidades minimas exigidas pelos fabricantes frequentemente
inviabilizam economicamente o fornecimento.

Assim, o fracionamento ndao apenas reduz o universo de potenciais participantes, como eleva
substancialmente o risco de auséncia de lances validos ou de fracasso do procedimento licitatorio. Assim,
manter itens de baixo quantitativo agrupados com outros componentes do mesmo objeto contratual
melhora a atratividade do certame, reduz o risco de deserto, amplia a competitividade e atende ao
principio da eficiéncia previsto na Lei 14.133/2021.

Da Competitividade preservada

A impugnante afirma, mas ndo comprova restricio competitiva: 6nus previsto no art. 165 da Lei
14.133/2021.

Ora, senhores, ¢ descabida a afirmativa, uma vez que o mercado conta com diversos fabricantes capazes
de atender integralmente todos os itens do Grupo 1, como Positivo, Dell, Lenovo, HP, Avell, etc.;
inclusive possuem sites publicos que permitem a conferéncia de especificacdes e configuragdes
compativeis ou em conformidade com o que ¢ exigido em Edital, possibilitando inclusive, uma consulta
facilitada por categoria do objeto.

Desta maneira, resta comprovado que o edital ndo restringe a competitividade; ao contrario, mantém a
concorréncia, assegura condi¢des legais de protecdo contra eventuais aquisi¢cdes de qualidade duvidosa ou
que ndo atendam aos critérios estabelecidos em Edital, atende aos interesses publicos, pois a auséncia
desses objetos implicaria em prejuizo operacional e institucional. A formagdo do grupo também torna
economicamente viavel o fornecimento de itens de baixo volume, que isoladamente poderiam ndo atrair
grandes ofertantes, beneficiando tanto a Administragdo quanto empresas menores. Além disso, garante
padroniza¢do, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021, e mantém especificagdes amplas, neutras e sem
direcionamento de marca, preservando a ampla disputa.

Da eventual infracdo ao principio da legalidade: a Lei 14.133/2021 em seu artigo 40, especialmente a
alinea "a" e "b" do subitem V, explica de maneira clara e objetiva, portanto refuta as reclamagdes
apresentados pela 4U de eventual afronta a legalidade do certame, que na ocasido, sequer demonstra
prova minima de prejuizo aos principios citados: legalidade e competitividade.

Diante do exposto, opina-se pelo indeferimento da impugnagao apresentada pela 4U, por ndo apresentar
prova minima de ilegalidade processual e de prejuizo a competitividade; fatos que foram devidamente
esclarecidos por esta Divisdo de Suporte da DVSGATIC e apresentando evidéncias referenciadas por
amparo normativo (Lei 14.133/2021 e Resolugao CNJ n°® 211/2015 quanto a composi¢do ideal de uma
estacdo de trabalho), restando portanto a manuten¢do das condi¢des originalmente previstas no Edital e
seus Anexos."

Tendo em vista a manifestacdo do Setor Técnico, segue mantida a Sessdo Publica designada para o dia
03/12/2025 as 10:00h (Horario de Brasilia) para abertura do certame.

Manaus-AM, data registrada no Sistema.

André Luis da Paixao e Silva

Pregoeiro

*
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

Anna Leticia Pessoa de Brito Andrade <anna.brito@tjam.jus.br>
* DO ESTADO DO AMAZONAS

PEDIDO DE IMPUGNAGAO GRUPO 1 - 4U ES- PE N° 90054/2025 - TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO
DO AMAZONAS - AM

Rauny dos Santos Pena Forte <rauny.forte@tjam.jus.br> 27 de novembro de 2025 as 11:08
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>

Bom dia, prezados.

Em atengéo ao pedido de impugnacao ao Edital do Pregao Eletrénico n® 054/2025 (Processo SEI n° 2025/000015233-00), apresentado pela
empresa 4U Digital, esta DVSGATIC emite o presente posicionamento técnico, conforme documento anexo.

Atenciosamente,
Rauny dos Santos Pena Forte

Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM

Secretaria de Tecnologia da Informacao de Comunicacao - SETIC
Chefe de Suporte e Atendimento dos Foéruns da Capital

Telefones | (092) 3303-5172 / 5266

[Texto das mensagens anteriores oculto]

ﬂ Manifestacao_DVSGATIC_SEI_2025_000015233-00_PE_90054_2025--revisada.docx_%281%29_assinado.pdf
307K
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MANIFESTAGCAO TECNICA DA DVSGATIC REFERENTE AO PEDIDO DE
IMPUGNACAO PELA EMPRESA 4U DIGITAL

Processo: Pregao Eletrénico n° 90054/2025, ref. ao SEI 2025/000015233-00.
Impugnante: 4U Digital Comércio e Servicos Ltda.

Assunto: Impugnacao ao Edital — Grupo 1
Unidade Técnica: Divisado de Suporte e Gestdo de Ativos de TIC — DVSGATIC/SETIC

Apobs examinar os argumentos expostos pela impugnante e confrontd-los com as
premissas técnicas que embasam o Termo de Referéncia (TR) e o Estudo Técnico Preliminar
(ETP), esta DVSGATIC apresenta, a seguir, analise fundamentada demonstrando a adequagao
do agrupamento proposto e a auséncia de prejuizo a competitividade do certame.

De inicio, a Empresa 4U afirma ter encontrado exigéncias em nosso Edital que
devem ser urgentemente reparadas, pois possuem clausulas que impedem a participagdo de
diversas empresas amplamente capacitadas. No entanto, ndo as cita, 0 que comprova mero
descontentamento sem motivo concreto apresentado.

Nesse estagio, a 4U Digital Comércio e Servicos Ltda. ao longo de sua
apresentacao, se desdobra em enfatizar seu pedido basicamente na impugnaciao do Edital,
sob o argumento de necessario desmembramento do Grupo 1 (desktops, notebooks e
monitores), sob alegacdo de que tais itens que o compde seriam de naturezas distintas e de que
esse agrupamento restringiria a competitividade do certame. A impugnante, contudo, embora
exaustivamente acusa esta Instituicdo de eventuais violagdes no principio de competitividade,
inibindo a ampla participacao de licitantes, limita-se apenas a expor seu inconformismo, sem
apontar fato concreto ou prejuizo comprovado, e nem especificando quais clausulas do
edital seriam supostamente restritivas, além de citar lote inexistente no Edital: Lote 04.

A impugnante também afirma que o edital apresenta um grupo com diversidade
de produtos que poderiam ser fornecidos por empresas distintas, sustentando que muitos
licitantes ndo comercializariam todos os itens simultaneamente. Entretanto, essa alegagdo ¢
genérica ¢ desprovida de fundamentagado fatica, se mostrando, inclusive, inconsistente, pois o
Grupo 1 retine equipamentos diretamente interdependentes, destinados a formagao de estagdes
de trabalho completas, cuja escolha entre desktop ou notebook depende apenas do perfil de
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uso da unidade solicitante. Portanto, percebe-se mais uma vez que a narrativa da 4U é
contraditoria.

Na pratica institucional do TJAM, tanto usuarios de areas administrativas e
judiciais, que demandam menor desempenho computacional, quanto equipes com maior
exigéncia técnica, como desenvolvimento de sistemas ou comunicagdo audiovisual (Escola
Judicial, Escola da Magistratura, Cerimonial e Divulgagdo e Imprensa), podem utilizar
desktops ou notebooks integrados a monitores auxiliares em sua rede de computadores,
formando suas estagdes corporativas. Assim, independentemente do perfil do usuario, a
composicdo do Grupo 1 reflete, sim, em uma solucdo de estagdo de trabalho coesa e
padronizada, aplicavel a todos os cenarios operacionais do Tribunal.

Outro grande exemplo de aplicagdo institucional que ha tempos ¢ adotado no
TJAM ¢ a estruturacao e execugdo do Projeto “Registre-se”. Este projeto de iniciativa do
CNIJ e que atua por meio dos Tribunais de todo o pais e com colaboragdo da Policia Técnica,
Defensoria Publica, Cartdrios de Registros Civil, dentre outros, com objetivo especifico de ser
uma acao dedicada a emissdo de certiddes de nascimento e outros documentos e assessoria
juridica a populagdo socialmente vulneravel, especialmente moradores de rua ou estrangeiros
imigrantes, utiliza como estacdes de trabalho tanto notebooks quanto desktops em seus postos
de atendimento.

Quanto ao uso de monitores auxiliares, trata-se de componente essencial para o
pleno funcionamento das estagdes de trabalho, sejam elas baseadas em desktops ou
notebooks. A inclusdo dessa tela adicional amplia a eficiéncia operacional, possibilita a
visualizagao simultanea de documentos e sistemas e fortalece a padronizacdo alinhada ao
planejamento tecnoldgico do TJAM. Em exemplo, este segundo monitor permite maior
agilidade em atividades processuais, como edi¢do de pecas enquanto se consulta o SAJ,
PROJUDI, jurisprudéncias ou documentos correlatos, reduzindo trocas de janelas e erros
operacionais.

Sendo assim, argumentos que vdo ao encontro do que ja ¢ relatado no TR do

TJAM. Veja:

“Aumento do numero de estacbes de trabalho com o
uso de 02 monitores (...).” Anexo do Edital - Termo de
Refe... (item 1.2.3.5)

E estabelece obrigatoriamente a padronizagdo entre os
equipamentos:

“O monitor deverd ser da mesma marca fabricante dos
equipamentos  ofertados  (...), considerando a
necessidade de padronizagdo (...).” Anexo_do_ Edital -

Termo de Referéncia (item 1.3.5.4)

Portanto, a conexdo funcional entre os itens € direta e necessaria.

Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicacgéo - SETIC
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e-mail:setic@tjam.jus.br



PODER JUDICIARIO

.| TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO
COORDENADORIA DE SUPORTE E ATENDIMENTO DA SEDE E ANEXOS TJAM

Nao obstante, a metodologia adotada durante a fase de Estudos, também
considerou a necessaria aplicagdo de cenario de conformidade com o CNIJ e os requisitos de
atuacao em processo eletronico.

A Resolucio CNJ n° 211/2015 (ENTIC-JUD), art. 24, I, orienta o uso de
segundo monitor para estagdes que atuam com processo eletronico, assegurando melhor
desempenho nas rotinas judiciais e administrativas.

Assim, o wuso conjunto dos objetos nao € casual, mas requisito
normativo-institucional, configurando natureza compativel de uso em sua finalidade
proposta.

Do ponto de vista da Governanca de TIC e padronizacdo normativa, o
agrupamento favorece: suporte técnico unico e especializado, evita heterogeneidade de
fabricantes, simplifica contratos, estoque e garantia dos produtos.

Esses aspectos atendem aos Arts. 40, “a” e “b” e art. 41 da Lei 14.133/2021,
que disciplinam padronizagdo como instrumento de eficiéncia e continuidade operacional
da Administracao.

Outro aspecto relevante que sustenta o posicionamento da DVSGATIC diz
respeito a gestao de riscos da contratacio. Desde a fase de planejamento até a presente etapa
que antecede o certame, foi considerada a necessidade de evitar o fracionamento dos itens,
principalmente aqueles de menor volume de aquisicdo, adotando-se, portanto, o
agrupamento por interdependéncia funcional e garantia de padronizacido, de modo a
prevenir desabastecimento, especialmente para itens abaixo de 10 unidades e considerando
fatores logisticos para a Regido Norte como complicadores e por isso desestimulantes para
muitos fornecedores, garantir eficiéncia operacional e manter a uniformidade do ambiente de
TI do TIAM.

Em decorréncia disso, o desmembramento pretendido pela impugnante elevaria o
risco de insucesso na aquisi¢do desses itens. A titulo de ilustracdo, cita-se o caso do dos
notebooks Tipo 2, limitados a apenas 02 unidades. Cenario que historicamente resulta em
propostas desertas ou com valores acima da média de mercado (sobrepreco). Além de
comprometer a vantajosidade, esse efeito repercute diretamente na continuidade da

operacional e essencial ao atendimento das unidades internas requisitantes desses objetos.
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Outrossim, ja constatado em contratagdes anteriores desta Administracdo, o
fracionamento descabido e sem motivos técnicos que o sustentem, pode imputar em crime, se
a proposta com sobrepreco foi a vencedora do certame, pois pode configurar dano efetivo ao
erario no ato da execucao do contrato.

Ademais, com base nas analises realizadas, evidencia-se que a aquisi¢do isolada
de itens com baixa demanda tende a desestimular a participacio de fornecedores - os
afastando, pois os custos logisticos, de importagdao, de embalagem e as quantidades minimas
exigidas pelos fabricantes frequentemente inviabilizam economicamente o fornecimento.
Assim, o fracionamento ndo apenas reduz o universo de potenciais participantes, como eleva
substancialmente o risco de auséncia de lances validos ou de fracasso do procedimento
licitatorio.

Assim, manter itens de baixo quantitativo agrupados com outros componentes do
mesmo objeto contratual melhora a atratividade do certame, reduz o risco de deserto,

amplia a competitividade e atende ao principio da eficiéncia previsto na Lei 14.133/2021.

Da Competitividade preservada

A impugnante afirma, mas nao comprova restricdo competitiva: dnus previsto no
art. 165 da Lei 14.133/2021.

Ora, senhores, ¢ descabida a afirmativa, uma vez que o mercado conta com
diversos fabricantes capazes de atender integralmente todos os itens do Grupo 1, como
Positivo, Dell, Lenovo, HP, Avell, etc.; inclusive possuem sites publicos que permitem a
conferéncia de especificacdes e configuracdes compativeis ou em conformidade com o que €
exigido em Edital, possibilitando inclusive, uma consulta facilitada por categoria do objeto.

Desta maneira, resta comprovado que o edital ndo restringe a
competitividade; ao contrario, mantém a concorréncia, assegura condicoes legais de
protecdo contra eventuais aquisi¢des de qualidade duvidosa ou que ndo atendam aos critérios
estabelecidos em Edital, atende aos interesses publicos, pois a auséncia desses objetos
implicaria em prejuizo operacional e institucional. A formacio do grupo também torna
economicamente viavel o fornecimento de itens de baixo volume, que isoladamente
poderiam ndo atrair grandes ofertantes, beneficiando tanto a Administragdo quanto empresas
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menores. Além disso, garante padroniza¢io, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021, e
mantém especificacoes amplas, neutras e sem direcionamento de marca, preservando a
ampla disputa.

Da eventual infracdo ao principio da legalidade: a Lei 14.133/2021 em seu
artigo 40, especialmente a alinea "a" e "b" do subitem V, explica de maneira clara e objetiva,
portanto refuta as reclamagodes apresentados pela 4U de eventual afronta a legalidade do
certame, que na ocasido, sequer demonstra prova minima de prejuizo aos principios
citados: legalidade e competitividade.

Diante do exposto, opina-se pelo indeferimento da impugnacao apresentada pela
4U, por ndo apresentar prova minima de ilegalidade processual e de prejuizo a
competitividade; fatos que foram devidamente esclarecidos por esta Divisao de Suporte da
DVSGATIC e apresentando evidéncias referenciadas por amparo normativoe (Lei
14.133/2021 e Resolugdo CNJ n°® 211/2015 quanto a composi¢do ideal de uma estacdo de
trabalho), restando portanto a manutengdo das condigdes originalmente previstas no Edital e

seus Anexos.

Manaus/AM, 27 de novembro de 2025.

Documento assinado digitalmente

b RAUNY DOS SANTOS PENA FORTE
g . Data: 27/11/2025 12:03:56-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

(assinatura eletronica)
RAUNY DOS SANTOS PENA FORTE
Chefe de Suporte e Atendimento dos Foruns da Capital
Divisao de Suporte e Gestao de Ativos de TIC — DVSGATIC/SETIC

Tribunal de Justica do Estado do Amazonas

Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicacgéo - SETIC
Av. André Araujo, s/n - Aleixo, Manaus - AM, 69079-265
Fone: 092 2129-6621
e-mail:setic@tjam;jus.br



	Impugnação SECOP/COLIC 2593200
	Resposta do Setor Técnico (2593197)



