
 

Signa Shoes Exportação e Importação Ltda 
Rua Pio XII, 12 Sala 503 – Centro – Sapiranga/RS – CEP 93800-142 
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RESPOSTA À DILIGÊNCIA – PE nº 52/2025 

LICITANTE: SIGNA SHOES EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA 

CNPJ: 05.565.018/0001-54 

 
A empresa Signa Shoes Exportação e Importação Ltda., situada na Rua Pio XII, 

nº 12, Sala 503, Centro, Sapiranga/RS, inscrita no CNPJ sob o nº 05.565.018/0001-54, 
por intermédio de seu representante legal, em atenção às solicitações encaminhadas em 
sessão e às manifestações do setor técnico, vem apresentar, de forma organizada, todos 
os esclarecimentos e documentos complementares solicitados. 

 
1. Atendimento ao Termo de Referência – Especificação Técnica 1.3.2.6 (Número de 

Série e Autenticidade) 

O produto ofertado atende integralmente às especificações do Termo de Referência. 

No que se refere à dúvida apontada pela área técnica quanto ao item 1.3.2.6 – Presença 

de número de série e possibilidade de verificação/autenticidade em site oficial, 

esclarecemos que: 

• Os produtos ofertados são originais da marca OxyBR. 

• A empresa SIGNA SHOES EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA é a detentora oficial da 

marca OxyBR, conforme Certificação de Propriedade Industrial (INPI), a ser anexada em 

PDF. 

 

Sobre a impossibilidade de falsificação e o mecanismo de autenticação 

A OxyBR é uma marca exclusiva da Signa, não sendo comercializada por terceiros. 

Portanto, qualquer produto OxyBR advém necessariamente da Signa, o que elimina risco 

de falsificação no mercado. 

Embora o Termo de Referência mencione “espaço reservado em site oficial para consulta”, 

esclarecemos que: 

• O site oficial www.oxybr.com direciona para informações institucionais da marca. 

• Como a OxyBR possui apenas um detentor oficial (Signa), o controle de autenticidade 

ocorre centralizadamente pela própria empresa, por meio do número de série e do CNPJ 

listado no site. 

http://www.oxybr.com/
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• Qualquer consumidor ou órgão pode verificar a procedência autenticando diretamente via 

consulta do CNPJ e do contato oficial presente no site. 

   Print da página oficial da OxyBR onde aparece o CNPJ da Signa como 

titular/fabricante. 

 

   ANEXO 3: Vídeo em anexo. 

Apresentando detalhes do produto e número de serie. 

 

Procedimento de Verificação do Número de Série – OxyBR 

 

Para fins de comprovação de autenticidade, informamos que todos os produtos OxyBR 

possuem número de série individual, gravado diretamente no corpo do produto. Esse 

identificador permite rastreamento de lote, controle interno e validação oficial da 

procedência. 

A autenticação pode ser realizada enviando o número de série diretamente para a 

fabricante, pelos canais oficiais da marca: signalicitacoes@gmail.com ou 

oxybr@oxybr.com  

mailto:signalicitacoes@gmail.com
mailto:oxybr@oxybr.com
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Ao receber o número de série, a equipe técnica da Signa realiza a conferência na base 

oficial de produção e confirma se o item corresponde ao lote, modelo e período de 

fabricação registrados. 

Esse é o procedimento oficial de autenticação OxyBR, adotado pela própria fabricante, 

garantindo total segurança quanto à originalidade e procedência do produto. 

 

2. Garantia – Esclarecimento sobre o prazo 

O setor técnico questionou o motivo de constar 36 meses na proposta e no catálogo, 

enquanto o Termo de Referência exige garantia mínima de 12 meses. 

Esclarecemos que: 

• O produto OxyBR possui garantia de fábrica de 36 meses, conforme catálogo e site oficial. 

• No entanto, o edital estabelece garantia mínima de 12 meses. 

• Assim, para este certame, a Signa cumprirá estritamente o prazo exigido pelo órgão, ou 

seja: 

  Garantia contratual conforme o edital: 12 meses, conforme descrito na proposta. 

Não haverá divergência entre o período contratado e o exigido. 

   ANEXO 4: Proposta. 
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   ANEXO 5: Catálogo e site 

 

 

3. Exequibilidade de Preços 

Tomamos ciência de que a exequibilidade foi reconhecida pela equipe técnica. 

Não há manifestação adicional a fazer. 

 

4. Inconsistências apontadas pela Equipe de Apoio / Pregoeiro 

4.1. Validade da Assinatura Digital 

Foi apontado que não foi possível validar a assinatura digital via verificador.it.gov.br. 

Esclarecemos que a proposta foi assinada digitalmente e está válida e íntegra, conforme 

consulta ao próprio sistema verificador. 
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   ANEXO 6: 

Print da tela do Verificador IT GOV mostrando a assinatura válida. 

 

Em anexo o PDF do relatório de conformidade do site do ITI. 

 

4.2. Divergência de e-mail entre proposta e SICAF 

A diferença ocorre porque: 

• A empresa possui diversos e-mails operacionais, 

• E o e-mail utilizado na proposta é destinado exclusivamente ao setor de licitações. 

Todos os e-mails utilizados pela empresa são válidos e ativos. 

Qualquer contato direcionado a eles é prontamente encaminhado ao setor responsável. 

 

4.3. Divergência de telefone entre proposta e SICAF 

A divergência decorre pelo mesmo motivo: 

• A empresa possui mais de uma linha telefônica, incluindo telefones administrativos e 

telefones de atendimento corporativo. 

• Ambos estão ativos e podem receber contatos institucionais. 

Se necessário, podemos padronizar o telefone no SICAF para futuras licitações. 
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Conclusão 

Todas as dúvidas foram devidamente esclarecidas, e todos os documentos 

comprobatórios, incluindo vídeos, capturas de tela, certificados e relatórios, seguem 

anexos para apreciação dessa Equipe Técnica e do Pregoeiro. 

A Signa Shoes Exportação e Importação Ltda. reafirma seu compromisso com a 

transparência, a conformidade e a entrega de produtos 100% originais, dotados de 

rastreabilidade individual, provenientes de cadeia de produção controlada e em estrita 

observância às exigências técnicas e formais do edital. 

Reiteramos que nossa atuação segue rigorosos padrões internos de qualidade e 

autenticidade, garantindo ao órgão total segurança quanto à procedência do produto, ao 

atendimento dos requisitos e à integridade das informações apresentadas. 

Colocamo-nos integralmente à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais, 

eventuais complementações documentais ou demonstrações técnicas que se façam 

necessárias ao perfeito entendimento da proposta e de seus elementos de conformidade. 

 

 

Sapiranga 09 de Dezembro de 2025. 
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REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 
Ministério da Economia
Instituto Nacional da Propriedade Industrial
Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicações Geográficas

Certificado de registro de marca

Processo nº:  917296532

.

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial, para garantia da propriedade e do uso exclusivo, 
certifica que a marca abaixo reproduzida encontra-se registrada nos termos das normas legais e 
regularmente em vigor, mediante as seguintes características e condições:

  
Data de depósito: 10/05/2019

Data da concessão: 10/12/2019
Fim da vigência: 10/12/2029

 
Titular: SIGNA SHOES EXPORTAÇÃO E IMPORTAÇÃO LTDA [BR/RS] 
CNPJ: 05565018000154

Endereço: Rua Eça de Queiroz, 77 - Centro, 93800-254, Sapiranga, RIO 
GRANDE DO SUL, BRASIL

Apresentação: Mista
Natureza: Marca de Serviço

CFE(4): 26.1.4, 26.1.6 e 27.5.1 
NCL(11): 35 

Especificação: Comércio [através de qualquer meio] de memória ram e ssd; 
comércio [através de qualquer meio] de acessórios para vídeo 
games; comércio [através de qualquer meio] de power bank. 



REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL 
Ministério da Economia
Instituto Nacional da Propriedade Industrial
Diretoria de Marcas, Desenhos Industriais e Indicações Geográficas

Certificado de registro de marca

Processo nº:  917296532

.

1
Rio de Janeiro, 10/12/2019

 

André Luis Balloussier Ancora da Luz
Diretor

A proteção conferida pelo presente registro de marca tem como limite o disposto no art. 124, incisos II, VI, VIII, XVIII e XXI, da Lei nº 9.279, de 14 de maio de 1996.



 




