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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SETIC/DVITIC
Responsaveis pela elaboracio:
Diogo Mendonga de Sousa

Paulo Miguel Gazineu Ferreira

Contato: (92) 99239-1948
Numero de identificacio do ETP: 2478843

Categoria do Objeto: Fornecimento de Servidores e Licengas para armazenamento com fungao hiperconvergente; CATMAT: 10293.

1 PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA

1.1 O objeto da pretensa contratagio esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2025, conforme RESOLUCAO N° 43, DE 22 DE OUTUBRO DE
2024, disponibilizado NESTE LINK, sob os codigos SETIC-2025-37, SETIC-2025-84 ¢ SETIC-2025-89, totalizando R$ 22.000.000,00 de recurso disponivel.

2 DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), por meio da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (SETIC), busca continuamente
aprimorar sua infraestrutura tecnologica para garantir maior resiliéncia, seguranga e desempenho na prestagdo dos servicos judiciarios. Atualmente, o Tribunal conta
com uma solugdo hiperconvergente, cuja aquisigao foi formalizada pelo Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM, celebrado entre o TJAM e a empresa
CLEAR TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, com base na Ata de Registro de Precos n® 009/2022 vinculada ao Pregdo Eletrdnico SRP n° 028/2022-
CPL/TJAM. Essa solugdo assegura redundéncia e continuidade operacional em caso de falhas ou desastres, garantindo a disponibilidade dos dados e aplicagdes
essenciais.

2.2. A estrutura computacional do TJAM ¢ composta por servidores de armazenamento hiperconvergente distribuidos em duas localidades geograficamente distintas,
interligados por comutadores de alto desempenho e baixa laténcia, operando predominantemente em 25Gbps. O ambiente virtualizado conta com aproximadamente
600 maquinas virtuais, uma volumetria de dados superior a 720 TB e solugdes avangadas de seguranga perimetral e protecdo de dados. O virtualizador utilizado ¢ o
Acropolis Hypervisor (AHV), suportando sistemas criticos como SAJ, PROJUDI, SEI, além de bancos de dados PostgreSQL e Microsoft SQL Server.

2.3. O Tribunal também mantém cerca de 4.500 computadores clientes conectados por meio de uma infraestrutura de rede distribuida em unidades descentralizadas,
foruns e comarcas da capital e do interior do Amazonas. Essa rede converge em equipamentos de telecomunicagdo e servidores responsaveis pelo gerenciamento
primario, garantindo a operagéo continua e ininterrupta dos sistemas e aplica¢des utilizadas pelo publico interno e externo do TJAM.

2.4. Considerando a necessidade de evolug@o tecnologica, a ampliagdo dos recursos computacionais € essencial para suportar novas versdes dos sistemas
institucionais e demais aplicagdes planejadas para 2025. Essa expansdo permitira maior capacidade de processamento, armazenamento e transporte de dados, além da
criacdo de ambientes adequados para homologag@o e testes, garantindo maior confiabilidade e eficiéncia operacional. Esse processo de modernizagdo segue a linha
da aquisigdo realizada pelo Contrato Administrativo n° 041/2022-FUNJEAM, que viabilizou a aquisigdo inicial da solugao hiperconvergente.

2.5. A aquisigdo de novos servidores garantird a implementagdo de um ambiente de Alta Disponibilidade (HA) para aplicagdes criticas, além do fortalecimento da
replicagdo de dados entre os sites institucionais, permitindo migragdo automatica das maquinas virtuais em caso de falhas. Isso assegurard uma infraestrutura
resiliente, escalavel e preparada para atender as necessidades futuras do TJAM.

2.6. A necessidade de garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade e protecdo dos dados estd alinhada com as diretrizes da Politica de Seguranca da
Informagdo do TJAM, com as Resolugdes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e com normas internacionais, como as ISO/IEC 27001 e 27002. Dessa forma, a
ampliacdo dos recursos de TIC do Tribunal representa um avango estratégico na modernizagdo dos servigos prestados a sociedade bem como a continuidade
operacional de suas atividades.

2.7. A infraestrutura de rede sera refor¢ada com a aquisi¢ao de novos ativos capazes de suportar o crescimento projetado do trafego de dados. A ampliagdo da vazao
das interfaces de rede garantird melhor desempenho e confiabilidade na comunicagdo entre servidores e usudrios, alinhando-se a necessidade de suportar a
escalabilidade da solugdo implantada por meio do contrato de 2022.

2.8. O TJIAM ja adota uma arquitetura baseada em microsservigos e containers para execugdo de sistemas como o SAJ e aplicagdes internas. Para otimizar a gestdo
desse ambiente, faz-se necessaria a implementagdo de uma solugdo de orquestragdo de containers que permita configuracdo simplificada de rede, balanceamento de
carga e escalabilidade dos servigos de maneira automatizada. Essa iniciativa complementa a infraestrutura adquirida no Contrato Administrativo n® 041/2022-
FUNJEAM, permitindo o uso mais eficiente dos recursos tecnologicos ja disponiveis.

2.9. A solugdo a ser contratada devera manter compatibilidade com a infraestrutura atual do TIJAM (NUTANIX com AHV), garantindo facilidade de administracao,
escalabilidade horizontal (scale-out) e replicagdo transparente de dados entre os sites institucionais. A continuidade dessa arquitetura garantird um crescimento
estruturado e linear, mantendo a qualidade dos servigos e a seguranga dos dados institucionais.

2.10 As normas legais que servirdo como subsidio para a aquisi¢do/contratagio pretendida sio:
2.10.1. Lei n°. 14.133, de 1° de abril de 2021.

2.10.2. Resolugdo CNJ n°. 468, de 15 de julho de 2022.

2.10.3. Resolugdo TJAM n°. 64, de 5 de dezembro de 2023.

2.10.4. Resolugdo CNJ n°. 370, de 28 de Janeiro de 2021.

3. UNIDADE DEMANDANTE
3.1. Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (SETIC) do TJAM.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Trata-se da formagdo de Ata de Registro de Precos (ARP) para aquisi¢do remunerada, sob demanda e mediante acionamento da ARP, de solugdo de Arquitetura
Hiperconvergente - NUTANIX.

4.2 Sugere-se que a licitagdo seja realizada na Modalidade Pregdo, na forma Eletronica, tipo Menor Preco Global, mediante sistema de registro de precos.

4.3 Os eventuais acionamentos desta ARP resultaro em contratagdes por escopo, cujos itens serdo pagos integralmente, em uma Unica parcela, mediante Ordem de
Inicio de Execugao dos Servicos, com excegdo do item 13, de Servigo Técnico Especializado, que sera pago sob demanda.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2734507&infra_siste...  1/13


https://bit.ly/pca_2025

21/10/2025, 08:23 SEI/TJAM - 2478843 - Estudo Técnico Preliminar

4.4 A duragdo desses contratos sera de 36 meses, podendo ser prorrogados, desde que justificadamente, pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, conforme Art.
6°, XVII, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

4.5 Os equipamentos adquiridos devem atender a critérios de sustentabilidade, conforme orientagdes do Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras
no TJAM.

4.6 A contratada devera transferir conhecimento técnico a equipe do TJAM, incluindo capacitagdo sobre a operagdo e manutengdo dos equipamentos e sistemas
adquiridos.

4.7 A transicdo contratual devera ocorrer de forma estavel e segura, cabendo a pretensa CONTRATADA garantir a continuidade operacional, a migragdo e integragao
de dados, e a renovagéo das licengas.

4.7.1 A pretensa CONTRATADA devera realizar a migragdo de dados ¢ a integragdo da nova infraestrutura sem comprometer a continuidade dos servigos, garantindo
total compatibilidade entre os sistemas anteriormente adquiridos e os novos componentes contratados.

4.7.2 A pretensa CONTRATADA devera apresentar documentagdo comprobatoria da renovagdo das licengas, incluindo prazos de vigéncia e condigdes de suporte
técnico, assegurando que os novos termos sejam compativeis com os requisitos operacionais do TJAM.

4.8 Todos os itens deverdo ser novos, ndo sendo aceitos produtos de demonstragdo ou configurados especificamente para atender a este instrumento. Também nao
serdo aceitos equipamentos ou componentes que tenham sido descontinuados pelo fabricante ou que estejam listados para descontinuidade futura (depreciated) na
data da analise das propostas.

4.9 Para a fase de habilitag@o da proposta técnica e comercial, as licitantes deverdo cumprir com os seguintes requisitos:

4.9.1 Toda a especificagdo devera estar acompanhada de sua comprovagao técnica, para todos os requisitos pertinentes. Deverdo ser empregados manuais técnicos e
documentos oficiais para a corroboragdo do atendimento aos itens. Nao serdo aceitas declaragdes, cartas de fabricantes ou documentos que ndo sejam de acesso
publico.

4.9.2 A licitante devera declarar em sua proposta: marca, modelo e tipo do produto contemplado em sua oferta. Devera descrever todos os materiais que serdo
entregues para a implementagdo correta dos equipamentos. Devera apresentar lista dos part-numbers (PNs) de sua oferta, para melhor aferi¢ao ao atendimento dos
requisitos.

4.9.3 E obrigatdria a comprovagdo técnica das caracteristicas exigidas para os equipamentos e softwares por meio da especificacdo, na proposta, dos PNs que
compdem cada item.

4.9.4 A licitante devera comprovar ser parceira oficial e qualificada da Nutanix, autorizada a comercializar os produtos da fabricante no territorio nacional. Além
disso, devera possuir nivel de parceria igual ou superior a " Premier Reseller", conforme classificacdo adotada pela Nutanix.

4.9.4.1 A exigéncia de parceiro com este nivel de qualificagdo mitiga riscos operacionais, assegura a autenticidade das licengas, e proporciona maior eficiéncia e
seguranca técnica durante toda a vigéncia contratual.

4942 A comprovagdo devera ser realizada por meio de consulta e filtragem no site oficial da Nutanix, disponivel no enderego eletronico:
https://www.nutanix.com/partners/find-a-partner.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

5.1. A necessidade de manter a padroniza¢do da infraestrutura de tecnologia do TJAM justifica a dispensa do levantamento de mercado para esta contratagdo. O
Tribunal ja possui uma arquitetura consolidada baseada na tecnologia NUTANIX, conforme estabelecido no Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM,
garantindo interoperabilidade, escalabilidade e eficiéncia operacional. Essa justificativa encontra respaldo no art. 41, inciso I, alineas 'a' ¢ 'b', da Lei n°® 14.133/2021,
que permite a indicagdo de marcas e modelos especificos para manter a padronizacdo e a compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administragao.

5.2. A adogdo de novas solugdes ou tecnologias incompativeis com o ambiente existente poderia resultar em aumento significativo de custos operacionais e
administrativos, além de comprometer a confiabilidade e a continuidade dos servicos judiciais prestados pelo Tribunal. Alteragdes na arquitetura tecnologica
exigiriam investimentos adicionais em capacitagao, suporte e migra¢do, contrariando o principio da eficiéncia administrativa.

5.3. A padronizagdo da infraestrutura evita problemas de compatibilidade, reduz a curva de aprendizado dos técnicos responsaveis pela administragdo dos sistemas e
facilita a integracdo entre os componentes ja adquiridos e os novos equipamentos a serem contratados. Esse alinhamento com a infraestrutura existente também
atende ao art. 47, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, que determina que as licitagdes devem observar o principio da padronizagdo, garantindo compatibilidade técnica,
estética e de desempenho.

5.4. A continuidade da tecnologia adotada minimiza riscos operacionais e mantém a eficiéncia da infraestrutura, garantindo que as operagdes do Tribunal
permanecam estaveis e seguras, sem necessidade de adaptagdes onerosas ou reestruturagdes técnicas desnecessarias. Dessa forma, a dispensa do levantamento de
mercado se justifica ndo apenas pela necessidade de manter a padronizagdo tecnolégica do TJAM, mas também pelo respaldo legal conferido pela Lei n°
14.133/2021, garantindo economicidade, eficiéncia e continuidade dos servigos publicos.

5.5. Adicionalmente, a solugdo NUTANIX ndo se configura como um produto de fornecedor unico, sendo comercializada por diversas empresas no Brasil, o que
assegura ampla concorréncia na futura licitagdo. Conforme pode ser verificado no site oficial da fabricante (https://www.nutanix.com/partners/find-a-partner), ha
multiplos parceiros comerciais autorizados a fornecer a solucdo, garantindo competitividade no certame e a obten¢do da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

6.1 Em alinhamento com o padrdo ja consolidado na organizacdo, conforme descrito no item 5, a solugdo deve manter a utilizagdo da tecnologia de
Hiperconvergéncia NUTANIX e todo o conjunto de solu¢des que compde o referido ecossistema tecnologico.

6.2 Seguindo esse alinhamento estratégico, para assegurar a continuidade operacional das operagdes desta corte, se faz necessaria a renovagdo do ambiente atual,
com ampliag@o dos recursos de hardware e licenciamento de software, a fim de garantir maior desempenho, escalabilidade, confiabilidade e capacidade de absorgao
das demandas futuras.

6.3 Descrigo da estrutura de Hiperconvergéncia NUTANIX atualmente em produgéo.

6.4 Cluster TJAM-PRD-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de produtivo.

6.5 Cluster TJAM-PRD-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente produtivo.
6.6 Cluster TJAM-PRD-SIST — Destinado a aplica¢des e sistemas de ambito geral do ambiente produtivo.
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6.9 Cluster TJAM-DR-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de disaster recovery (réplicas).

6.8 Cluster TJAM-DR-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente de disaster recovery (réplicas).
6.7 Cluster TJAM-DR-SIST — Destinado a aplicagdes e sistemas de ambito geral do ambiente de disaster recovery (réplicas).
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS .
 SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

150 TiB Disco
96 Unid. Proces.
1,47 TiB RAM

30063 THG Totad Capacity Viaw Dtails

INFRAESTRUTURA NUTANIX
HENOCH REIS
CONTINGENCIA

92 TiB Disco
108 Unid. Proces.
2,21 TiB RAM

184.08 TiB: Total Capacity View Details

286 TiB Disco
144 Unid. Proces.
8,85 TiB RAM

1509 T8 Total Capacity Viow Dotal

6.8 De forma a mensurar o crescimento vegetativo dos ambiente e consequentemente subsidiar as necessidades de expansdes, seguem os valores apurados entre os
anos de 2022 e 2025 e as projegdes de creciemento para os anos de 2026, 2027 e 2028.
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6.8 De acordo com os dados levantados e as projecdes de crescimento estimadas, a estratégia de expanso serd composta por remanejamento de alguns elementos do
atual parque e consequente renovagio de seus componentes de hardware e software, somada a aquisi¢do de novos componentes.
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6.9 MODULO DE COMPUTACAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 1 (ITEM 1)

6.9.1 Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagdo, armazenamento e rede totalmente integrados
fim a fim;

6.9.2 Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solug@o de SDS (software defined storage) ofertada;

6.9.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugdo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos
sejam atendidos;

6.9.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagao adequada dos equipamentos;
6.9.5 Cada fonte de alimentag@o deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrdo C13/C-14;

6.9.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de
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6.9.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagao em servidores, cada um com as
seguintes caracteristicas técnicas minimas:

6.9.7.1 Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
6.9.7.2 Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

6.9.7.3 Em caso de atualizag@o de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢do por modelo equivalente,
independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de niicleos existentes e suportados na pastilha;

6.9.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

6.9.8 Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoéria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior,
com quantidades idénticas entre os processadores;

6.9.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.9.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para
interconexdo a malha de comunicagdo existente;

6.9.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das
solugdes contratadas;

6.9.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;

6.9.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:
6.9.13.1 Ter 4 (quatro) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual;
6.9.13.2 Ter 8 (oito) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual;

6.10 MODULO DE COMPUTACAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 02 (ITEM 2)

6.10.1 Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagio, armazenamento e rede totalmente integrados
fim a fim;

6.10.2 Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugao de SDS (software defined storage) ofertada;

6.10.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos
sejam atendidos;

6.10.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;
6.10.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

6.10.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansao das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego

6.10.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as
seguintes caracteristicas técnicas minimas:

6.10.7.1 Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
6.10.7.2 Possuir frequéncia de operagao nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

6.10.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, serd admitida sua substitui¢do por modelo equivalente,
independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de niicleos existentes e suportados na pastilha;

6.10.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

6.10.8 Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS com 5600MHz RDM, ou superior,
com quantidades idénticas entre os processadores;

6.10.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.10.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para
interconexdo a malha de comunicagdo existente;

6.10.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das
solugdes contratadas;

6.10.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana;

6.10.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

6.10.13.1 Ter 12 (doze) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual ou outra combinagdo de discos que cumpra os requisitos minimos
descritos anteriormente.

6.11 MODULO DE ARMAZENAMENTO PARA NUVEM PRIVADA (ITEM 3)

6.11.1 Serdo aceitas apenas modulos de armazenamento de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de armazenamento e rede totalmente integrados fim a
fim;

s

6.11.2 Serao aceitos somente produtos homologados para uso com a solugido de SDS (software defined storage) ofertada;

6.11.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugdo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos
sejam atendidos;

6.11.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagao adequada dos equipamentos;
6.11.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

6.11.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansao das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego

6.11.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para desempenho mediano, projetado para utilizagao em servidores, cada um com as
seguintes caracteristicas técnicas minimas:

6.11.7.1 Ter 12 (doze) nucleos fisicos;
6.11.7.2 Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 2,0 GHz;

6.11.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versao mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢do por modelo equivalente,
independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de nucleos existentes e suportados na pastilha;

6.11.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Silver 4510.
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6.11.8 Possuir, no minimo, 384 GB (trezentos e oitenta e quatro) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS com 5600MHz RDM, ou superior, com
quantidades idénticas entre os processadores;

6.11.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.11.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para
interconexdo a malha de comunicagio existente;

6.11.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengao do desempenho das
solugdes contratadas;

6.11.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana;

6.11.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:
6.11.13.1 Ter 2 (dois) discos NVME de, no minimo, 3,84 TB de volumetria bruta individual;
6.11.13.2 Ter 10 (dez) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual.

6.12 MODULO DE COMPUTACAO PARA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (ITEM 4)

6.12.1 Seréo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagdo, armazenamento e rede totalmente integrados
fim a fim;

6.12.2 Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solu¢ao de SDS (software defined storage) ofertada;

6.12.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugéo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos
sejam atendidos;

6.12.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;
6.12.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos € com conectores padrdo C13/C-14;

6.12.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego

6.12.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as
seguintes caracteristicas técnicas minimas:

6.12.7.1 Ter 24 nucleos fisicos;
6.12.7.2 Possuir frequéncia de operagao nominal de, no minimo, 2,5 GHz;

6.12.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versao mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢do por modelo equivalente,
independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de niicleos existentes e suportados na pastilha;

6.12.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold Intel® Xeon® Gold 6542Y

6.12.8 Possuir, no minimo, 1024 GB de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre
os processadores;

6.12.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.125.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45,
para interconexao a malha de comunicagéo existente;

6.12.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengio do desempenho das
solugdes contratadas;

6.12.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana;

6.12.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

6.12.13.1 Ter 6 (seis) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual.
6.12.14 Possuir no minimo 02 (duas) GPUs:

6.12.14.1 NVIDIA L40S com 48GB DDR6 com ECC;

6.12.14.2 Largura de Banda da Memoria de 864GB/s;

6.12.14.3 Nucleos CUDA 18.176;

6.12.14.4 Nucleo FP16 362;

6.12.14.5 TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT16 de 362;

6.12.14.6 TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT32 de 183;

6.12.14.7 Interface PCle Gen4 x16: 64GB/s bidirecional;

6.12.14.8 Serao aceitos outros modelos equivalentes ou superiores, em face a escassez de pega ou atualizagdo tecnologica.

6.13 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA COMPUTACIONAL ULTIMATE - NCI (ITEM 5)
6.13.1 Ofertar o licenciamento compativel com o ambiente de producdo do Tribunal;

6.13.2 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (SW-NCI-ULT-PR) ou licenciamento mais atual e compativel comercializavel;
6.13.3 Contemplar funcionalidades como:

6.13.3.1 Execugdo integral do hypervisor Nutanix AHV;

6.13.3.2 Gerenciamento centralizado através de console atual;

6.13.3.3 Criagdo de Snapshots e Clones das maquinas virtuais;

6.13.3.4 Tierizagdo das areas de armazenamento (equipamentos hibridos);

6.13.3.5 Fator de replicagdo 2 e 3;

6.13.3.6 Deduplicagdo, compressao e erasure coding;

6.13.3.7 QoS;

6.13.3.8 Replicagdo assincrona, de 1 em 1 minuto ¢ de 1 em 1 hora para Nutanix AHV;

6.13.3.9 Orquestragao das técnicas de Recuperagdo de Desastres;
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6.13.3.10 Criptografia de dados;
6.13.3.11 Suporte a GPUs;
6.13.3.12 Suporte a implementaggo de clusters de plataformas de containers, similares a Kubernetes;
6.13.3.13 Permitir microssegmentagao do ambiente virtualizado;
6.13.3.14 Gerenciamento centralizado e gerenciamento do ciclo de vida dos componentes dos appliances (softwares e firmwares).
6.13.4 Gerenciamento avangado de Nivem Privada;
6.13.5 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):
6.13.6 Contemplar as funcionalidades como:
6.13.6.1 Emissdo de relatorio avangados do ambiente;
6.13.6.2 Personalizagéo da console principal;
6.13.6.3 Planejamento e previsdo de capacidade
6.13.6.4 Detecgao de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;
6.13.6.5 Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;
6.13.6.6 Permitir automagdo de operagdes de geréncia do ambiente;
6.13.7 Licenciar cada mddulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;

6.13.8 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das
solugdes contratadas;

6.13.9 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;

6.13.10 Ser compativel com os servidores dos itens 6.9 (ITEM 1) e 6.10 (ITEM 2).

6.14 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA ORQUESTRACAO AVANCADA CENTRAL - NCM (ITEM 6)
6.14.1 Gerenciamento de orquestragdo avangada de Nuvem Privada;

6.14.2 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):

6.14.3 Contemplar as funcionalidades como:

6.14.3.1 Emissdo de relatorio avangados do ambiente;

6.14.3.2 Personalizagdo da console principal;

6.14.3.3 Planejamento e previsdo de capacidade

6.14.3.4 Detecgao de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;

6.14.3.5 Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;

6.14.3.6 Permitir automagdo de operagdes de geréncia do ambiente;

6.14.4 Licenciar cada mddulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;
6.14.5 Permitir o uso em cenarios de renovagdo ou criagdo de novas instancias;

6.14.6 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manuteng@o do desempenho das
solugdes contratadas;

6.14.7 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;

6.14.8 Ser do tipo liquidagao logo no inicio e comprovar a cobertura total do periodo descrito;

6.15 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS HETEREGENEO - MIXED MODE/TiB (ITEM 7)

6.15.1 Ser fornecido o licenciamento necessario para a implementagdo da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a

6.15.2 Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou
ja implementado;

6.15.3 Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

6.15.3.1 Erasure Coding

6.15.3.2 Compressao e deduplicagdo Inline;

6.15.3.3 Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usudrios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

6.15.3.4 Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatorios e de
seguranga;

6.15.3.5 Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperagdo de versdes anteriores;

6.15.3.6 Integracdo com solugdes de antivirus para protecdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;
6.15.3.7 Migragao integrada de arquivos a partir de sistemas de terceiros, como NFS e SMB, simplificando a transigao e integragdo de dados;
6.15.3.8 Controle de acesso baseado em fungdes, permitindo a administragdo granular de permissdes de acordo com as necessidades organizacionais;

6.15.3.9 Monitoramento continuo e captura de todas as atividades realizadas em arquivos nos servidores de arquivos registrados, garantindo visibilidade e
rastreamento detalhado;

6.15.3.10 Capacidade de realizar o tiering (hierarquizag@o) de arquivos e objetos para armazenamento em nuvem ou em repositorios de objetos, otimizando o uso do
espago e o desempenho.

6.15.4 Incluir atualiza¢Ges continuas e corre¢des para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma
web;

6.15.5 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengao do desempenho das
solugdes contratadas;

6.15.6 Compatibilizar com os servidores dos itens 6.9 (ITEM 1), 6.10 (ITEM 2).
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6.16 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS DEDICADA - DEDICATED MODE/TiB (ITEM 8)

6.16.1 Ser fornecido o licenciamento necessario para a implementagao da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a
especificagdo SW-NUS-STR-PR (Nutanix Unified Storage — STARTER), conforme https://www.nutanix.com/products/cloud-platform/software-options#nus;

6.16.2 Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou
ja implementado;

6.16.3 Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

6.16.3.1 Erasure Coding

6.16.3.2 Compressdo e deduplicacdo Inline;

6.16.3.3 Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usudrios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

6.16.3.4 Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatorios e de
seguranga;

6.16.3.5 Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperacdo de versdes anteriores;

6.16.3.6 Integracdo com solugdes de antivirus para protecdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;
6.16.3.7 Replicagdo de através de fluxo de objeto;

6.16.3.8 Encriptagao de objetos.

6.16.4 Incluir atualizagdes continuas e corre¢des para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma
web;

6.16.5 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manuteng@o do desempenho das
solugdes contratadas;

6.16.6 Compatibilizar com os servidores do item 6.11 (ITEM 3).

6.17 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8035 (ITEM
9)

6.17.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes médulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgao:
6.17.1.1 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340400;

6.17.1.2 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340401;

6.17.1.3 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340403;

6.17.1.4 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340414;

6.17.1.5 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340415;

6.17.1.6 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340417;

6.17.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

6.17.3 Modelo do bloco: NX-8035-GS;

6.17.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 2 (dois);

6.17.5 Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementagao de upgrades na solugdo e o acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante
Nutanix, abrangendo eventuais falhas e novas configuragdes no ambiente;

6.17.6 Manter os niveis de atendimento e qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix existentes no ambiente;
6.17.7 A renovagao devera abranger pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substituigdo do proprio equipamento, se for o caso;

6.17.8 Disponibilizar técnico especializado na solugado ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito
funcionamento da solugao;

6.17.9 Renovar as licengas:
6.17.9.1 Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)
6.17.9.2 Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR)

6.18 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM
10)

6.18.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes modulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgao:
6.18.1.1 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350044;

6.18.1.2 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H35004;

6.18.1.3 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350050;

6.18.1.4 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350065;

6.18.1.5 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350066;

6.18.1.6 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350082;

6.18.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

6.18.3 Modelo do bloco: NX-8155-GS;

6.18.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 1 (um);

6.18.5 Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementagio de upgrades na solug@o e o acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante
Nutanix, abrangendo eventuais falhas e novas configuragdes no ambiente;

6.18.6 Fornecido por Hardware, no minimo, os mesmos niveis de atendimento e qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix
existentes no ambiente.

6.18.7 A renovagao devera abranger pecas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substituigdo do proprio equipamento, se for o caso;

6.18.8 Disponibilizar técnico especializado na solugao ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito
funcionamento da solugao;

6.18.9 Renovar as licengas:
6.18.9.1 Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)
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6.18.9.2 Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR)

6.19 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO PARA MODULOS ARMAZENAMENTO DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM 11)
6.19.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes equipamentos por 36 meses:
6.19.1.1 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050692;

6.19.1.2 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050721;

6.19.1.3 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050726;

6.19.1.4 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050727;

6.19.1.5 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050728;

6.19.1.6 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050730;

6.19.1.7 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050734;

6.19.1.8 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050735;

6.19.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

6.19.3 Modelo do bloco: NX-8155-GS8;

6.19.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 1 (um);

6.19.5 Deve ser possivel instalar novos patches, implementar atualizagdes na solugdo e contar com suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante
Nutanix, cobrindo falhas e novas configuragdes no ambiente.

6.19.6 Deve manter, no minimo, os mesmos niveis de atendimento e qualidade atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix ja em uso.

6.19.7 A renovagao deve incluir todas as pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do equipamento, se necessario.

6.19.8 E necessario garantir a disponibilidade de técnico especializado na solugio ofertada em regime 24x7, durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno

funcionamento da solugao.

6.20 RENOVACAO DE SUPORTE COMUTADORES DE DATACENTER (ITEM 12)

6.20.1 Ser fornecida a renovagao do suporte técnico e garantia para o switch modelo DCS-7050SX3-48YC8-R, identificado pelo niimero de série

JMX2302A2LM, SGD21076125, SGD21330513, SGD21330556 pelo periodo de 36 meses. Essa renovagao devera incluir suporte técnico do fabricante, garantindo

acesso a atualizagdes e corregdes de software, bem como assisténcia técnica conforme as politicas vigentes do fabricante;

6.20.2 Contemplar o mesmo tipo de suporte contratado atualmente. Além disso, devera incluir atualizagdes continuas do sistema operacional e firmware durante
6.20.2 todo o periodo de vigéncia do contrato de suporte;

6.20.3 Assegurar nivel de atendimento prioritario para incidentes criticos, com solug¢do adequada aos problemas reportados, em conformidade com as melhores
préticas da fabricante. A renovagdo devera ser registrada em nome do Tribunal, garantindo que todos os direitos e beneficios estejam vinculados exclusivamente a
instituigao;

6.20.4 As funcionalidades e tecnologias atualmente disponiveis no equipamento deverdo ser mantidas, sem qualquer limitagdo ou redugdo de capacidades
operacionais;

6.20.5 O suporte devera assegurar também a compatibilidade total com o modelo em questao, garantindo eficiéncia e continuidade das operagdes no ambiente de
produgdo do Tribunal;

6.20.6 O periodo de vigéncia do contrato de renovagao devera ser 36 meses, com inicio a partir do término do suporte e garantia atualmente vigente.

6.21 SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO (ITEM 13)

6.21.1 O servigo especializado sera demandado através de Ordem de Servigo (OS), prevendo o periodo de execugdo e a descri¢do dos servigos a serem executados;

6.21.2 Os servigos técnicos especializados deverdo ser realizados conforme a natureza, ou seja, ser executado de forma local, remotamente ou hibrido conforme o
catalogo abaixo;

6.21.3 Todas as atividades deverdo ser executadas por profissionais com certificagio a nivel de engenheiro de servigos ou afins. Também sero aceitos servigos
executados pelo fabricante Nutanix diretamente;

6.21.4 Baseado na natureza do servico, na amplitude territorial do pais e os custos de deslocamento. A principal métrica de viabilidade para justificar a execugdo de

servigos de forma presencial serd a somatoria de no minimo 40 (quarenta) horas de servigos continuos, conforme demandado pela CONTRATANTE;
6.21.5 Os custos das despesas com deslocamento e demais valores advindos da execug@o do servigo serdo exclusivamente por conta da CONTRATADA;
6.21.6 Todas as execugdes de servico deverdo ser realizadas em local indicado pela CONTRATANTE, ficando a cargo desta a alocagao de espago fisico;
6.21.7 Apos aceite da Ordem de Servigo por parte do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera executar no prazo acordado;

6.21.8 Os servigos especializados ser@o prestados conforme a necessidade e solicitagdo da CONTRATANTE mediante Ordem de Servigo, prevendo o periodo de
execucdo e a descri¢do dos servigos a serem executados;

6.21.9 Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagdo, planejamento, desenvolvimento, integracdo, levantamento de
requisitos, implantagdo, parametrizagdo, apoio ao gerenciamento, suporte técnico, execucdo, operagdo e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da
informagdo e de atividades inerentes as solugdes Nutanix e solugdes correlacionadas;

6.21.10 Dentro de cada ordem de servigo devera ser considerado item de planejamento (ou elaboracdo do plano de trabalho). Este item devera compreender as

atividades de planejamento de execugdo a ser alinhado entre as partes, tendo como entregaveis: estimativas para cada item de OS, cronograma de execugdo e plano

de trabalho;

6.21.11 Cada item da OS devera possuir entregavel(eis) claro(s), bem definido(s) e tangivel(eis), de forma que a conclusdo desta OS seja realizada apenas quando
atestada a entrega do(s) servigo(s) estabelecido(s);

6.21.12 Todos os servigos deverdo ser prestados por técnicos capacitados e certificados pela fabricante;

6.21.13 Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagado, planejamento, desenvolvimento, integracdo, levantamento de
requisitos, implantagio, parametrizagdo, apoio ao gerenciamento, suporte técnico, execugio, operagdo e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da
informagao, e de atividades inerentes as solugdes Nutanix;

6.21.14 As demandas serdo solicitadas e controladas por Ordens de Servigos emitidas e autorizadas conforme necessidade da CONTRATANTE, ndo tendo

caracteristicas uniformes ao longo do periodo, sendo quitadas apenas as que forem devidamente concluidas pela CONTRATADA e aprovadas pela CONTRATANTE;

6.21.15 As Ordens de Servigo contemplardo, no minimo, data da emissao, escopo, tempo, custo, prazo, descri¢do das atividades e servicos, local de execugao,

entregaveis, bem como a equipe responsavel pela fiscalizagdo do servigo. Tais controles objetivam a necessidade de acompanhamento das atividades e entregaveis a

serem aferiveis pela CONTRATANTE;
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6.21.16 As atividades a serem desempenhadas pela CONTRATADA serdo definidas por meio da aferi¢do do Catalogo de Servigos pelo CONTRATANTE;
6.21.17 O Catalogo de Servigos sera flexivel o suficiente para atender as necessidades presentes e futuras da CONTRATADA;

6.21.18 Considerando a abrangéncia e a dindmica da evolugdo da tecnologia da informagao aliada a necessidade de melhoria continua da qualidade dos produtos e
dos processos de TI, o Catalogo de Servigos inicialmente elaborado nio sera um escopo exaustivo de todas as atividades e artefatos possiveis que comporao os
servigos técnicos especializados;

6.21.19 Caso haja necessidade de execugdo de atividade ndo contemplada inicialmente, ela devera ser catalogada utilizando o critério de similaridade com as
atividades previstas, bem como documentada e incluida no catalogo;

6.21.20 As atividades que ndo estiverem contempladas no Catalogo de Servigos inicial deverdo ser realizadas por similaridade, caso haja compatibilidade com o
objeto deste Termo de Referéncia, e posteriormente inclusas no Catalogo de Servigos;

6.21.21 A edigdo (inclusdo/remogao/alteragdo) do Catalogo de Servicos devera ser realizado por meio de instrumento juridico apropriado e mediante aprovacgdo da
CONTRATADA e do CONTRATANTE;

6.21.22 Conformo o acordao de 1.508/2020-TCU, deve ser estabelecidos critérios objetivos para analise e composi¢ao de precos, além do fator-k;

6.21.23 Em tela segue a tabela de classificacdo de fator de complexidade:

Complexidade | Fator Caracteristica
Baixa 1,0 Tarefas rotineiras, sem integra¢do, com documentagdo completa
Media 1,5 Exige analise técnica, integracdo entre sistemas, dependéncia de terceiros
Alta 2,0 | Alta criticidade, customizag¢des, ambientes complexos, risco de impacto sistémico

6.21.24 A CONTRATADA devera informar o prego da constante Valor/Hora, que posteriormente sera computado conforme o item abaixo;

6.21.25 O custo final de cada servigo presente no catalogo sera calculado da seguinte equagao:

|Cust0 (UST) = Tempo Estimado (h) x Fator de Complexidade x Valor/Hora |

6.21.26 As execugdes listadas na tabela abaixo, denominada de ATIVIDADES TECNICAS, deverdo abranger as tecnologias da fabricante NUTANIX, sendo
permitido o escopo exclusivamente definido neste Termo de Referéncia:

ATIVIDADES TECNICAS
Atividade Operacional Te.mp 0 Métrica Complexidade
Estimado
Instalar fisicamente modulo computacional / armazenamento. 1 (hora) Unidade Baixa
Configurar logicamente médulo computacional / armazenamento. 1 (hora) Unidade Média
Criar, alterar, validar e exclu1r~conﬁgur.a<;oes de conectividade da 1 (hora) Unidade Baixa
Solugdo Nutanix.
Criar, alterar, validar e exclul;\I conﬁ.gurac;oes de suporte da Solucao 1 (hora) Unidade Baixa
utanix.
Criar, alterar, validar e excluir maquinas virtuais e seus objetos 1 (hora) Unidade Baixa
correlatos.
Criar, alterar, validar e excluir areas de armazenamento de dados e
suas técnicas correlatas (compressdo, deduplicacdo e demais 1 (hora) Unidade Meédia
técnicas).
Criar, alterar, v'ahd‘ar e (:xcluuf técnicas e relagdes de replicagdo de 2 (horas) Unidade Alta
maquina virtual/area de armazenamento.
Criar, a}terar, validar e exclulr te~cnlcas de compartllha'n?ento de 2 (horas) Unidade Média
objetos (S3) e suas permissdes de acesso por usuarios.
Criar, alterar, validar e excluir regras de microssegmentacao do . 1
trafego por Maquina Virtual (Camada 2 a Camada 4). 2 (horas) Unidade Média
Instanciar servigos NKP com 3 (trés) er}tldades de plano de controle 2 (horas) Unidade Alta
¢ 4 (quatro) de execugdo (worker).
Instanciar servigos NUS/Il:{lgs com até 4 (quatro) entidades e um 2 (horas) Unidade Alta
repositorio de identidade.
Instanciar servigos NUS/ObJe~ct com até 4 (quatro) entidades de 2 (horas) Unidade Alta
execucdo (worker).
Manutenciio Corretiva Te'mp o Meétrica Complexidade
Estimado
Coleta de LOGs do Acropolis Qperatlng System — Atividade 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Coleta de LOGs de todas as CYMS de um Cluster — Atividade 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Analise da estabilidade dos servigos internos do cluster — Atividade 2 (horas) Unidade Meédia
planejada.
Analise da comunicago de rede de um equipamento do Cluster - 2 (horas) Unidade Meédia
Atividade planejada.
Coleta de LOGs do Acropolis Operatmg System — Atividade ndo 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Coleta de LOGs de todas as CVMS de um Cluster — Atividade ndo 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Analise da estabilidade dos fervu;os.mternos do cluster — Atividade 2 (horas) Unidade Alta
ndo planejada.
Andlise da comunicagdo Ide rede~de um equipamento do Cluster - 2 (horas) Unidade Alta
Atividade ndo planejada.
Correlagdo de todos os eventos anzflhsados para identificar uma 8 (horas) Unidade Alta
causa raiz.
Atualizagdo de um Cluster (HyPeW1sor, Flrmwzilres e demais 12 (horas) Unidade Baixa
Softwares) — requer janela de execugao.
Emissdo de relatorio posterior a atividade (Planejada ou Nao
Planejada), com detalhamento de todos os eventos e execugdes 4 (horas) Unidade Baixa
registradas.
Manuteng¢io Preventiva Te.mp 0 Métrica Complexidade
Estimado
Andlise de desAem'penho de maquina v1~rtual (carga de trabalho, 2 (horas) Unidade Meédia
laténcia de acesso e prote¢do de dados).
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Anélise de desempeAnhQ de equlpamentos/hi)sts fisicos carga de 2 (horas) Unidade Média
trabalho, laténcia de acesso e protegdo de dados.
Analise de desempenho de um clustNer (carga de trabalho, laténcia de 2 (horas) Unidade Meédia
acesso e prote¢do de dados)
Criagdo de relatério apontando todos os detalhes a serem . .
melhorados dentro do escopo da analise de desempenho. 4 (horas) . Baixa
Health-check de versodes de software (melhorias que podem ser 8 (horas) Unidade Meédia
executadas).
Health-check de componentes de hardware (melhorias que podem 8 (horas) Unidade Meédia
ser executadas).
Analise de Tendéncias d:e Consumo do Ambiente (processamento, 4 (horas) Unidade Baixa
memoria e armazenamento).
= Tempo Lo .
Educacio Estimado Métrica Complexidade
Transferéncia de conhecimento sobre NCI/NCM. 8 (horas) Unidade Média
Transferéncia de conhecimento sobre NUS. 4 (horas) Unidade Media
. = Tempo Lo .
Migracio Estimado Métrica Complexidade
Migragdo de maquina virtual do Hypervisor VMware para Nutanix
AHV - requer janela de migragdo e analise de compatibilidade 1 (hora) Unidade Alta
(Maximo 4TiB de volumetria).
Migragdo de dados néo estruturados para um compartilhamento de
arquivos Nutanix Files ou Nutanix Unified Storage. (Maximo 4TiB 1 (hora) Unidade Alta
de volumetria).

7. DANECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE CONTRATO

7.1 O contrato tera durag@o de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado nos termos dos arts. 105 e seguintes da Lei n.° 14.133/21.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

8.1 Conforme contextualizado no item 6 deste ETP, segue o quadro com os quantitativos minimos e maximos para a formagao da ARP.

CATMAT/ QUANT. QUANT.
ITEM CATSERV PRODUTO UNID. DE MEDIDA MIiNIMA TOTAL
01 Modulo de Computag@o para Nuvem Privada — Tipo 01 Unidade 1 2
02 Moddulo de Computagdo para Nuvem Privada — Tipo 02 Unidade 2 6
03 Modulo de Armazenamento para Nuvem Privada Unidade 2 4
04 Modulo de Computagao para Inteligéncia Artificial Unidade 1 2
05 Licenga de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) Unidade 16 352
06 Licenga de Plataforma Orquestragdo Avancada Central (NCM) Unidade 16 288
07 Licenca de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) Unidade 10 100
08 Licenga de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) Unidade 12 264
09 Renovagdo de suporte de manutengdo e licenga para modulos computacionais de Unidade ) 6
nuvem privada / NX-8035
10 Renovagdo de suporte de manutengdo e licenga para modulos computacionais de Unidade ) 6
nuvem privada / NX-8155
Renovagio de suporte de manutengéo para médulos armazenamento de nuvem .
1 privada / NX-8155 Unidade 2 8
12 Renovagdo de Suporte Comutadores de Datacenter Unidade 1 5
13 Servigo Técnico Especializado UST 10 200
9. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
CATMAT/ UNID. DE QUANT. QUANT. VALOR VALOI
ITEM CATSERV PRODUTO MEDIDA MINIMA TOTAL UNITARIO R$ TOTAL
01 Modulo de Computagdo para Nuvem Privada — Tipo 01 Unidade 1 2 R$ 562.000,00 | RS 1.124.0(
02 Modulo de Computagdo para Nuvem Privada — Tipo 02 Unidade 2 6 R$ 685.000,00 R$ 4.110.0(
03 Modulo de Armazenamento para Nuvem Privada Unidade 2 4 R$ 385.000,00 RS 1.540.0(
04 Modulo de Computagdo para Inteligéncia Artificial Unidade 1 2 R$ 790.000,00 | RS$ 1.580.0(
05 Licenga de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) Unidade 16 352 R$ 15.650,00 R$ 5.508.8(
06 Licenga de Plataforma Orquestragdo Avancada Central (NCM) Unidade 16 288 R$ 1.850,00 R$ 532.80
07 Licenga de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) Unidade 10 100 R$ 11.500,00 R$ 1.150.0(
08 Licenga de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) Unidade 12 264 R$ 4.700,00 R$ 1.240.8(
Renovagido de suporte de manutengdo e licenga para modulos .
09 computacionais de nuvem privada / NX-8035 Unidade 2 6 R$ 1.150.000,00 | RS 6.900.0¢
Renovagido de suporte de manutengao e licenga para modulos .
10 computacionais de nuvem privada / NX-8155 Unidade 2 6 R$ 578.000,00 R$ 3.468.0¢
Renovagio de suporte de manutengdo para modulos armazenamento .
11 de nuvem privada / NX-8155 Unidade 2 8 R$ 150.000,00 | RS$ 1.200.0(
12 Renovagdo de Suporte Comutadores de Datacenter Unidade 1 5 R$ 95.000,00 R$ 475.00
13 Servigo Técnico Especializado UST 10 200 R$ 750,00 RS 150.00
TOTAL GLOBAL RS 28.979.4

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

10.1 Por se tratar de uma contratagdo em que os itens possuem a mesma natureza técnica, sendo portanto interdependentes entre si, entendemos que o parcelamento
da soluc@o ndo se mostra favoravel. Portanto, todos os itens deverdo ser entregues e implantados por uma unica empresa, de modo a evitar fornecimento incompleto
e/ou compartilhamento e confusao de responsabilidades entre diferentes fornecedores.
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11. CONTRATAC()ES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1 Esta pretensa contratagdo visa substituir o Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM e suplementar o escopo do Contrato Administrativo n® 006/2023-
FUNJEAM.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Aumento da capacidade computacional e de armazenamento, permitindo o suporte adequado ao crescimento da demanda por servigos digitais, novas aplicagdes
institucionais e maior volume de dados armazenados.

12.2. Garantia de alta disponibilidade (HA) e continuidade operacional dos sistemas criticos do TJAM, reduzindo o risco de interrupgdes nos servigos prestados a
sociedade e aumentando a resiliéncia do ambiente tecnologico.

12.3. Melhoria na eficiéncia e seguranga da infraestrutura de TI, garantindo maior protegdo dos dados institucionais, otimizagdo do desempenho e suporte a praticas
modernas de virtualizagdo e microsservigos.

12.4. Redugdo de custos operacionais e administrativos, evitando despesas com treinamentos adicionais, reestruturagao tecnoldgica e integragdes complexas, devido
a manuten¢do da padroniza¢do da plataforma NUTANIX.

12.5. Maior escalabilidade e flexibilidade para expansdo futura da infraestrutura de TIC, garantindo que a infraestrutura possa crescer de maneira estruturada e
alinhada as necessidades do TTAM nos proéximos anos.

13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

13.1 Nao ha necessidade de adequagdo do ambiente das unidades para a implantagao da solug@o.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1 Aplicar, no que couber, a Resolugdo CNJ n° 400 de 16 de junho de 2021 que dispde sobre a politica de sustentabilidade no &mbito do Poder Judiciario.

15. SERVICOS DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.1 A empresa contratada devera fornecer garantia e suporte por um periodo de trés anos, na modalidade 24x7x365, incluindo a substitui¢do de pegas no proximo
dia util.

15.2 O canal de suporte devera abranger integralmente o hardware e o software utilizados na solugéo integrada.

15.3 O tempo maximo de resposta para chamados técnicos classificados com prioridade maxima devera ser de até duas horas.

15.4 O ntmero de requisigdes de suporte devera ser ilimitado.

15.5 Os demais aspectos técnicos e operacionais, inclusive os relacionados a licenciamento, suporte e atualizaciio, estdo detalhados nos respectivos itens deste
ETP.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO

16.1 Considerando todo o exposto, esta Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo declara que a formagdo de ARP para eventual contratagdo de
renovagdo e expansdo de Solucdo de Infraestrutura Hiperconvergente NUTANIX ¢ vidvel e indispensavel para alcangar os resultados elencados no item 12 deste
ETP.

17. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1 O objeto desta contratagdo, por si s, ndo esta diretamente vinculada a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Portanto, esta aquisi¢do ndo exige clausulas
especificas de protecdo de dados.

18. MAPEAMENTO DE RISCOS

FASE: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
MEDIDAS DE
CAUSA EVENTO CONSEQUENCI/,\ ) PRI\I;JI\]E:Z);]')F?\SI AS CONTINGENCIA i
ID (DEVIDO A) (PODERA (O QUE PODERA | PROB. |IMPACTO | NIVEL | RESPOSTA (PARA (SE OCORRER, O | RESPONSAVEL PRA
OCORRER) LEVARA) QUE DEVE SER
EVITAR QUE FEITO
OCORRA) )
‘Falta de Especificagdes
alinhamento A i
entre os tecnicas Atrasos na Revisio Reunides entre Durat
R1| requisitos do divergentes cs)ntra.tz{gao d§v1do 3 3 Moderado | constante dos SECAD e SETIC Ajustar rap%d'a MeNte | SECAD e SETIC | fases d
durante o arevisao e ajuste . para garantir 0s requisitos
ETPe as - requisitos . el
. levantamento de dos requisitos. alinhamento
necessidades isit
do TIAM requisitos.
Subestimagio
dos custos Restrigoes Observar os
Emplantagio | custos acim do | comprometom Revisto | M5 PEEH | justar o escopo do Dura
R2 do estimado no PCA qualidade ou a ! 3 Baixo detalhatda dos mercado desde o | PFOJCtO copfonne SETIC cota
cabeamento 2024. abrangéncia do custos inicio do estudo necessarto.
logico projeto. técnico.
estruturado
Falta de Desenvolvimento Dialogo
~ . « Atrasos na
compreensdo | de especificagdes N . - constante com o Durat
L o ~ contratagdo devido Revisao das . .
dos requisitos | técnicas que ndo | . . o mercado para o | Ajustar rapidamente fases d
R3| ., . a necessidade de 3 5 Alto especificagdes . B < SETIC
técnicos ou atendem as . . aprimoramento as especificagdes TR, cc
X ~ . revisdo das técnicas .
especificagdes | necessidades do ) o continuo das e pre
. . . especificacdes. . ~
imprecisas. projeto. especificacdes
R4 | Nao renovar o | Encerramento do Exposi¢ao dos 2 5 Alto Informar a Acompanhar os Renovar ou SETIC Ante
atual suporte e ambientes e alta gestdo prazos de substituir o ambiente encerrz
ambiente impossibilidade | sistemas do TJAM vigéncia com a maior do cor
de reparos e | a um ponto de perda contratual e brevidade possivel. vige
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licenciamento do
ambiente atual.

Esgotamento dos

recursos e Incapacidade de
consequente assegurar que . Expandir o ambiente
. S . Monitorar o
L . | impossibilidade | novos sistemas e . de forma Confi
Nao expandir . ~ crescimento do . s
de sustentar a informagdes Informar a emergencial para anali:
R5 o atual o S 5 Alto 5 uso de recursos e SETIC .
. continuidade | judiciais possam ser alta gestdo - restaurar as capaci
ambiente . . prever expanséo - .
operacional dos implantados e ! operagdes, ambientes dem:
. . do ambiente. f
servigos mantidos e servigos prestados.
mantidos pelo adequadamente.
TJAM.
NiVEL DE RISCO

I Moderado

Menor elou igual a 5.

Entre6e 9.

Maior que 9.

Alto: Obrigatoriedade de tratamento do risco por meio de agéo, monitoramento, e controle efetivo.
Moderado: Recomendavel o tratamento do risco por meio de a¢éo, monitoramento, e controle.

Baixo: Nao ha obrigatoriedade de tratamento do risco, cabendo uma reavaliagao no ciclo posterior e/ou decisao
da alta dire¢&o do TJAM quanto & emisséo de agéo, apés a analise do tema em questéo.
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PROBABILIDADE

Manaus- AM, data registrada no sistema.

Breno Figueiredo Corado

Secretario de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - SETIC Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - SETIC
(assinado digitalmente)

Diogo Mendonca de Sousa
Diretor de Infraestrutura de TIC
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