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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aragjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESCLARECIMENTOS - TJ/AM/SECOP/COLIC

REFERENCIA - Pedido de Esclarecimento ao Edital do Pregdo Eletronico n°. 019/2025, Processo Administrativo n°
2025/000008098-00, cujo objeto ¢ o Registro de precos para eventual aquisi¢do licencas de software no modelo perpétuo
do Microsoft Windows Server 2025 Datacenter, Microsoft Windows Server CAL 2025, Windows Server 2025 Remote Desktop
Services e Microsoft SQL Server 2022 Standard Edition, conforme condigOes ¢ exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

O _inteiro teor do Pedido de Esclarecimento encontra-se disponivel no https:/www.tjam.jus.br/index.php/documentos-
licitacao/editais-avisos-erratas-e-docs/licitacoes-2025/pregoes-eletronicos-5/pregao-eletronico-n-019-2025/esclarecimentos-
impugnacoes-recursos-150

Considerando o pedido de esclarecimento da empresa Lanlink, o Sr. Pregoeiro apresenta a resposta, fundamentada pelo Setor
Técnico Demandante, conforme segue:

RESPOSTA DA SETIC:
"Em resposta aos questionamentos apresentados, segue nossa manifestacao técnica:

I- QUESTIONAMENTO 01
Embora o item 4.3.1 do Termo de Referéncia estabeleca que nao havera formalizagdo de contrato, a Contratada devera observar as
garantias previstas no item 15 do Estudo Técnico Preliminar (ETP), que correspondem, no Termo de Referéncia, ao item 6.6,
especialmente:

¢ 6.6.1 — A Contratada devera oferecer garantia de correcdo de software que estiver embutido no pacote fornecido, sem qualquer
onus adicional.

e 6.6.2 — A Contratada devera assegurar que as licencas fornecidas estao livres de vicios, imperfeicdes e defeitos, devendo ser
operadas de acordo com as especificagdes e consideracdes técnicas requeridas, das quais a Contratante tem ciéncia.

¢ 6.6.3 — O suporte técnico devera ser prestado pela Fabricante de forma a assegurar a disponibilidade ¢ manter o software em
perfeitas condi¢des de uso.

Além disso, o eventual ndo atendimento dessas exigéncias minimas podera prejudicar tanto o recebimento provisorio quanto
o recebimento definitivo do objeto, conforme previsto no item 6.5 do Termo de Referéncia, resultando, consequentemente,
na impossibilidade de pagamento.
Portanto, ndo procede o entendimento de que ndo seja aplicavel suporte técnico/manutengdo aos itens 1 a 7, visto que tais garantias ¢
obrigacdes permanecem exigiveis mesmo sem a formalizacdo de contrato, por estarem integradas as condigdes da contratacao.

I1 - QUESTIONAMENTO 02
O questionamento relativo a possibilidade de ampliagao dos quantitativos durante a vigéncia da ARP envolve interpretacdo das regras
do edital e aplicagdo de dispositivos legais pertinentes a gestdo da Ata de Registro de Pregos.
Nesse sentido, esta Divisdo de Infraestrutura de TIC sugere que a apreciagdo dessa questdo seja realizada pelo Pregoeiro,
autoridade competente para se manifestar sobre o tema, especialmente quanto a percentuais, condigdes e eventuais reflexos de
reequilibrio econdmico-financeiro."

RESPOSTA DA DVCOP:
"Em resposta ao questionamento do licitante, passamos a informar:

1. Natureza da Ata de Registro de Precos: A ARP ¢ um instrumento com "caracteristica de compromisso para futura
contratagdo" e ndo um contrato em si. As contratagdes ocorrem por meio de ordens de fornecimento ou instrumentos contratuais
especificos que delas derivam.

2. Auséncia de Previsao Legal: A Lei n® 14.133/2021, em seu Capitulo VII (Das Alteragcdes dos Contratos e dos Pregos), trata
especificamente da alteragdo de contratos administrativos, ndo estendendo essa prerrogativa as Atas de Registro de Pregos. Da
mesma forma, a Resolug@o n® 064.2023 detalha as hipdteses de alteragdo contratual em seu Anexo VI, sem mencionar a
possibilidade para as ARPs.

3. Principio da Vinculacio ao Edital: Os quantitativos maximos de cada item sdo definidos na fase preparatoria e constam
obrigatoriamente no edital da licitagdo que originou a ARP. Permitir a alteragdo desses quantitativos via aditivo violaria o
principio da vinculag@o ao instrumento convocatorio € poderia comprometer a isonomia e a competitividade do certame
original.".



Tendo em vista a manifestacdo do Setor Técnico, segue mantida a Sessdo Publica designada para o dia 12/08/2025 as
10:00h (Horéario de Brasilia) para abertura do certame.

Manaus-AM, data registrada no Sistema.

André Luis da Paixdo e Silva

Pregoeiro

il
SEI A
assinatura ¥
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ANDRE LUIS DA PAIXAO E SILVA, Servidor, em 08/08/2025, as 11:52, conforme
art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Gunther Seibert <gunther.seibert@lanlink.com.br> 6 de agosto de 2025 as 12:50
Para: "colic@tjam.jus.br" <colic@tjam.jus.br>

Cc: Reginaldo da Silva Pontes <reginaldo.pontes@lanlink.com.br>, Regeane Maria Vasconcelos Lobo <regeane.lobo@lanlink.com.br>, Maikon
Anailson Andrade Rocha <maikon.rocha@lanlink.com.br>, Nadilson Roberto Ferreira Junior <nadilson.ferreira@lanlink.com.br>, Aline Raquel
Rodrigues Do Nascimento <aline.nascimento@lanlink.com.br>

Prezado(a) Pregoeiro(a),

A Lanlink Servigos de Informatica S.A., vem respeitosamente, submeter nosso esclarecimento (anexo) relativo ao referido Pregdo Eletrdnico n2
019/2025 - Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas.

Por gentileza, nos responder com maior brevidade possivel para que possamos dar continuidade aos trabalhos.

Agradecemos desde ja a atengdo e colaboragao.
Att,

L Gunther Seibert

Gerente de Contas

Lanlink

tecnologias que transformam

(92) 9 8400-1120 | 4007-2559
www.lanlink.com.br

ﬂ Esclarecimentos Lanlink.pdf
155K

COLIC <colic@tjam.jus.br> 6 de agosto de 2025 as 12:57
Para: "de Sousa, Diogo" <mendonca.diogo@tjam.jus.br>, SETIC <setic@tjam.jus.br>
Cc: Coordenacgao de Licitagdo <colic@tjam.jus.br>

Senhores / Senhoras,
Segue Pedido de Esclarecimento referente ao certame Pregao Eletronico n® 019/2025, SEI 2025/000008098-00.
E necessaria a manifestaggo técnica de V. Sas. quanto aos questionamentos apresentados.

Em tempo, informa-se que em cumprimento a Clausula 42 do Edital, o prazo para apresentar resposta € de 03 (trés) dias Uteis, sob pena de
suspensao do certame agendado para o dia 12/08/2025, motivo pelo qual, a SETIC é estabelecido prazo até dia 07/08/2025, as 10:00h.

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

ﬂ Esclarecimentos Lanlink.pdf
155K

Diogo Mendonca <mendonca.diogo@tjam.jus.br> 6 de agosto de 2025 as 13:52
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>

Prezados, solicito dilagdo do prazo da nossa manifestagao para as 18h00 do dia 07/08/2025. No mais, incluo para apoio técnico o
servidor @Paulo Miguel Gazineu Ferreira .

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Diogo Mendonga de Sousa

Diretor de Infraestrutura de TIC

Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo

Tribunal de Justica do Amazonas

COLIC <colic@tjam.jus.br> 6 de agosto de 2025 as 13:59


https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a87541bc81&view=att&th=198804b1a2c06cf5&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a87541bc81&view=att&th=198804b1a2c06cf5&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a87541bc81&view=att&th=1988050bacda7639&attid=0.1&disp=attd&realattid=198804fb49795aca9bc2&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/0/?ui=2&ik=a87541bc81&view=att&th=1988050bacda7639&attid=0.1&disp=attd&realattid=198804fb49795aca9bc2&safe=1&zw
mailto:paulo.gazineu@tjam.jus.br

Para: Diogo Mendonca <mendonca.diogo@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>, Paulo Miguel Gazineu Ferreira <paulo.gazineu@tjam.jus.br>, Coordenacao de Licitagdo <colic@tjam.jus.br>

Prezado,

Concedemos a dilagdo de prazo para dia 07/08/2025 as 18h.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Diogo Mendonca <mendonca.diogo@tjam.jus.br> 7 de agosto de 2025 as 15:38
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>
Cc: SETIC <setic@tjam.jus.br>, Paulo Miguel Gazineu Ferreira <paulo.gazineu@tjam.jus.br>

Prezados,

Em resposta aos questionamentos apresentados, segue nossa manifestagéo técnica:
| - QUESTIONAMENTO 01

Embora o item 4.3.1 do Termo de Referéncia estabeleca que ndo havera formalizagéo de contrato, a Contratada devera observar as garantias
previstas no item 15 do Estudo Técnico Preliminar (ETP), que correspondem, no Termo de Referéncia, ao item 6.6, especialmente:

* 6.6.1 — A Contratada devera oferecer garantia de corregao de software que estiver embutido no pacote fornecido, sem qualquer 6nus
adicional.

* 6.6.2 — A Contratada devera assegurar que as licengas fornecidas estao livres de vicios, imperfeigdes e defeitos, devendo ser operadas de
acordo com as especificagbes e consideragbes técnicas requeridas, das quais a Contratante tem ciéncia.

* 6.6.3 — O suporte técnico devera ser prestado pela Fabricante de forma a assegurar a disponibilidade e manter o software em perfeitas
condigbes de uso.

Além disso, o eventual ndo atendimento dessas exigéncias minimas podera prejudicar tanto o recebimento provisério quanto o recebimento
definitivo do objeto, conforme previsto no item 6.5 do Termo de Referéncia, resultando, consequentemente, na impossibilidade de
pagamento.

Portanto, ndo procede o entendimento de que nio seja aplicavel suporte técnico/manutencéo aos itens 1 a 7, visto que tais garantias e
obrigagdes permanecem exigiveis mesmo sem a formalizagdo de contrato, por estarem integradas as condi¢gdes da contratagéo.

Il - QUESTIONAMENTO 02

O questionamento relativo a possibilidade de ampliagcdo dos quantitativos durante a vigéncia da ARP envolve interpretagao das regras do edital e
aplicacao de dispositivos legais pertinentes a gestao da Ata de Registro de Precos.

Nesse sentido, esta Divisao de Infraestrutura de TIC sugere que a apreciagao dessa questao seja realizada pelo Pregoeiro, autoridade
competente para se manifestar sobre o tema, especialmente quanto a percentuais, condi¢gdes e eventuais reflexos de reequilibrio econémico-
financeiro.

[Texto das mensagens anteriores oculto]
COLIC <colic@tjam.jus.br> 8 de agosto de 2025 as 08:29
Para: dvcop <dvcop@tjam.jus.br>, Thiago Lima dos Santos <thiago.limasantos@tjam.jus.br>, Thais Senra Velloso Zacaron
<thais.velloso@tjam.jus.br>
Cc: Coordenacgao de Licitagdo <colic@tjam.jus.br>

Senhores / Senhoras,

Segue Pedido de Esclarecimento referente ao certame Pregdo Eletronico n° 019/2025, SEI 2025/000008098-00.

E necessaria a manifestaggo técnica de V. Sas. quanto ao questionamento 2 apresentado conforme resposta da SETIC.

Em tempo, informa-se que em cumprimento a Clausula 42 do Edital, o prazo para apresentar resposta € de 03 (trés) dias Uteis, sob pena de
suspensao do certame agendado para o dia 12/08/2025, motivo pelo qual, a DVCOP é estabelecido prazo até dia 08/08/2025, as 10:00h.

Atenciosamente,
Livia Vasquez

COLIC/TJAM

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Thiago Lima dos Santos <thiago.limasantos@tjam.jus.br> 8 de agosto de 2025 as 11:41
Para: COLIC <colic@tjam.jus.br>
Cc: dvcop <dvcop@tjam.jus.br>, Thais Senra Velloso Zacaron <thais.velloso@tjam.jus.br>

Em resposta ao questionamento do licitante, passamos a informar:

1. Natureza da Ata de Registro de Pregcos: AARP é um instrumento com "caracteristica de compromisso para futura contratagédo" e ndo um
contrato em si. As contratagdes ocorrem por meio de ordens de fornecimento ou instrumentos contratuais especificos que delas derivam.

2. Auséncia de Previsao Legal: A Lei n° 14.133/2021, em seu Capitulo VIl (Das Alteragbes dos Contratos e dos Pregos), trata
especificamente da alteragédo de contratos administrativos, ndo estendendo essa prerrogativa as Atas de Registro de Pre¢os. Da mesma



forma, a Resolugéo n° 064.2023 detalha as hipoteses de alteracdo contratual em seu Anexo VI, sem mencionar a possibilidade para as
ARPs.

3. Principio da Vinculagao ao Edital: Os quantitativos maximos de cada item sdo definidos na fase preparatéria e constam

obrigatoriamente no edital da licitagdo que originou a ARP. Permitir a alteracdo desses quantitativos via aditivo violaria o principio da
vinculagdo ao instrumento convocatério e poderia comprometer a isonomia e a competitividade do certame original.

Atenciosamente.

=

Thiago Lima dos Santos

Diretor

Divisdo de Compras e Operagoes
email: thiago.limasantos@tjam.jus.br
Tel: (92) 99975-4750

[Texto das mensagens anteriores oculto]



