PODER JUDICIARIO

) TRIBUNAL DE JUSTICA Erika Soares Rodrigues <erika.rodrigues@tjam.jus.br>
DO ESTADO DO AMAZONAS

ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO N° 012/2025 - TJAM

Bruna Vitoéria Bazanella <gnpseguros@gnpseguros.com.br> 27 de junho de 2025 as 08:25
Para: colic@tjam.jus.br

Prezados, bom dia!

Por parte da Mapfre Seguros Gerais S/A (CNPJ 61.074.175/0001-38), temos interesse em participar da Dispensa
Eletrénica em titulo, objeto contratagcdo de seguros, que esta previsto para o dia 11/07/2025.

Para que nossa participagdo seja possivel, segue questionamento:
Sobre a solicitacdo do edital "troca de pneus" — A Seguradora ndo indenizara os prejuizos, as perdas e os danos causados
a Pneus ecamaras de ar, exceto em casos de incéndio ou indenizagdo integral do veiculo ou ainda, em sinistro coberto e
indenizavel de perda parcial do veiculo que os atinja; néo cobrindo por exemplo “simples manutengao dos pneus”.
Garantimos a troca do pneu furado ou avariado pelo estepe do proprio segurado quando o veiculo ficar
impossibilitado de circular. Esta certa nossa interpretagcao?

Atenciosamente,

Bruna V. Bazanella
@ (52) 3223-4200 / (54) 99711-4133 n
@ @gnpcorretoradeseguros
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