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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

Estudo Técnico Preliminar - DVCOP

Responsavel pela elaboragéo: Thais Senra Velloso Zacaron e Thiago Lima dos Santos

Categoria do Objeto: Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagéo prevista no do art. 6°, inciso Xlll da Lei n° 14.133/21, art. 6°, Inciso
XIll, “ aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.”

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

1.1. A aquisigdo ndo tem previsdo no PCA 2024.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. Considerando a crescente demanda por tradutores e intérpretes de Libras — Lingua Portuguesa no Tribunal de Justica do Amazonas, aliada as recentes
modificagdes na Lei n° 12.319, de 1° de setembro de 2010 pela Lei n° 14.704 de 25 de Outubro de 2023 que dispde a respeito do exercicio profissional e as condigbes
de trabalho do profissional tradutor, intérprete e guia-intérprete da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), fica clara a necessidade de adaptagédo as normativas e ajuste nas
jornadas de trabalho desses profissionais para garantir o adequado atendimento as diversas situagdes que surgem no exercicio das atividades juridicas em todo o
estado. Essa necessidade decorre da impossibilidade de atendimento em horarios inoportunos ou conflitantes entre setores com mesma necessidade deste servico em
horarios iguais.

2.2. A fim de garantir os requisitos de exceléncia, bem como os critérios de Transparéncia determinados pelo CNJ, e considerando o esfor¢co da Divisdo de Incluséo,
Acessibilidade e Sustentabilidade em atender as demandas do tribunal, a contratagdo de seis intérpretes de Libras para atender a sessfes, agdes, julgamentos e
eventos realizados pelo Poder Judiciario no Amazonas é essencial para assegurar o direito fundamental de acesso a justica das pessoas que utilizam a Lingua Brasileira
de Sinais, conforme preconiza a Resolugdo CNJ n°® 401/2021.
2.3. A presente contratagdo devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:

a) Lei 14.133/21 e suas alteragdes;

b) Resolugdo n° 64/2023 TJ-AM, de 05 de dezembro de 2023;

¢) Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022

d) Lei de Regulamentagéo da Profissdo n® 14.704/ 2023

3. UNIDADE DEMANDANTE

Divisao de Inclusdo, Acessibilidade e Sustentabilidade - TIAM

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Consistem em requisitos necessarios a escolha da solugdo com vistas ao atendimento da necessidade especificada.

4.2. Os servigos sao considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagcéo prevista no do art. 6°, inciso XllI da Lei n® 14.133/21, art. 6°, Inciso XlII, “aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais de mercado.”

4.3. E crucial enfatizar que a solugdo em estudo é de natureza continuada, entendido como indispensavel & manutencéo da atividade administrativa e judicial,
decorrentes de necessidades essenciais, permanentes ou prolongadas do Poder Judiciario, assegurando a integridade do patriménio e/ou o funcionamento das
atividades finalisticas do TJAM, e sua essencialidade visa atender as demandas de forma permanente.

4.4. A necessidade da presente contratacéo para prestacdo de servigos administrativos para o funcionamento das unidades judiciais do Tribunal de Justica do Estado
do Amazonas, sera de 12 meses, a partir da data da assinatura do contrato, podendo ser renovado, em conformidade com o estabelecido no artigo n° 106 da Lei
14133/2021.

4.5. Os profissionais contratados deverao contribuir para a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel, em estrita conformidade com as diretrizes e critérios de
sustentabilidade ambiental estabelecidos no art. 225 da Constituicao Federal de 1988, bem como no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

4.6. Adicionalmente, esta contratagao devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas
delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM durante a execugao dos servigos.

4.9. Para além dessas consideragdes, recomenda-se que a empresa contratada implemente medidas especificas para reduzir o consumo de recursos naturais,
minimizar o desperdicio de materiais e energia, e adotar praticas de reciclagem e reutilizagdo sempre que possivel. Além disso, é importante que a empresa promova a
conscientizagdo ambiental entre seus funcionarios e colaboradores, incentivando agdes sustentaveis no ambiente de trabalho e na comunidade em que esta inserida.
Por fim, sugere-se que a contratada estabeleca metas e indicadores de desempenho ambiental, para monitorar e avaliar continuamente o impacto de suas atividades
no meio ambiente e buscar constantemente melhorias em sua atuagao sustentavel. Essas medidas, quando implementadas de forma eficaz, ndo apenas atendem aos
requisitos legais e ambientais, mas também demonstram o compromisso do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas com a promog&o de praticas sustentaveis e a
preservacdo do meio ambiente.

4.11. A Empresa devera manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis, repassados em
decorréncia da execucgdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o
repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Como solugdes de mercado para o objeto a ser contratado temos:

5.1.1. Solugdo 1: Contratagdo de Empresa Especializada na Prestagdo de Servigos de Intérpretes de Libras. Esta solucdo atende plenamente aos requisitos da
contratagdo, pois oferece uma resposta direta a necessidade do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM) por servicos de interpretacdo de Libras. A
contratagdo de uma empresa especializada garante que as demandas por interpretagdo sejam supridas de forma eficiente e profissional, com expertise técnica e
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conhecimento especifico na area. Além disso, essa solugdo demonstra ser econdmica ao considerar que a terceirizagdo dos servigos de interpretagdo pode resultar em
custos mais baixos para o TJAM, em comparagdo com a contratagdo de servidores publicos por meio de concurso. Os custos associados a selegado, treinamento,
beneficios e salarios dos servidores sdo evitados, contribuindo para uma gestéo financeira mais eficiente. Do ponto de vista da viabilidade técnica, a contratagdo de uma
empresa especializada é plenamente viavel, pois existem diversas empresas no mercado com experiéncia comprovada na prestacéo de servigos de interpretagéo para
orgdos publicos. Essas empresas possuem estrutura e recursos necessarios para atender as demandas do TJAM de forma eficaz e dentro dos padrées de qualidade
exigidos. Além disso, a contratacdo de empresas especializadas permite uma maior flexibilidade e rapidez na adaptagdo as mudangas na demanda e nos requisitos
legais, assegurando a continuidade do servigo sem interrupgdes.

5.1.2. Solugdo 2: Realizagdo de Concurso Publico para o cargo de Intérprete de Libras. Embora a realizagdo de concurso publico seja uma pratica comum na
administragdo publica e atenda aos requisitos legais de transparéncia e igualdade de oportunidades, esta solugéo apresenta algumas limitagbes. Em termos de
atendimento a necessidade do TJAM, a realizagédo de concurso publico pode suprir a demanda por intérpretes de Libras, porém, o processo de sele¢cdo e nomeagao dos
candidatos aprovados pode levar tempo, o que pode resultar em atrasos na prestacdo dos servigos de interpretagdo. Do ponto de vista econdmico, a realizagdo de
concurso publico pode representar um investimento significativo para o TJAM, uma vez que envolve custos com a elaboracéo do edital, divulgagéo, aplicagcdo das provas
e demais etapas do processo seletivo. Além disso, os custos associados a contratacdo e manutengdo de servidores publicos a longo prazo também devem ser
considerados. Em relagdo a viabilidade técnica, a realizagdo de concurso publico & tecnicamente viavel, pois € um processo estabelecido e reconhecido na
administragdo publica. No entanto, pode haver desafios relacionados a escassez de candidatos qualificados em areas especificas e a necessidade de garantir a
qualidade e a imparcialidade do processo seletivo. Por fim, é importante destacar que, apesar de ser uma solucgdo tradicional, o concurso publico pode n&o oferecer a
mesma flexibilidade e rapidez na adaptagdo as necessidades imediatas e especificas do TJAM, comparado a contratagdo de uma empresa especializada.

5.2. Solugao Escolhida: O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM) enfrenta alta demanda por servigcos de tradutores e intérpretes de Libras. Devido a
recente alteracdo na Lei n° 12.319 pela Lei n° 14.704, que regulamenta o exercicio profissional e as condigdes de trabalho dos intérpretes de Libras, é necessario ajustar
as jornadas de trabalho e garantir a conformidade legal. A contratacdo de 6 intérpretes de Libras é essencial para atender a demanda crescente, especialmente em
horarios conflitantes entre setores. Isso assegura a prestagéo eficiente de servigos durante sessdes, agdes, julgamentos e eventos do Poder Judiciario no Amazonas,
além de atender as necessidades da DVIAS e outros setores do Tribunal, a contratagdo se alinha as novas normas vigentes e aos critérios de transparéncia do CNJ,
visando manter os padrdes do Prémio CNJ de Qualidade 2024. Optar por uma empresa especializada assegura servigos de alta qualidade, evita custos adicionais com
recrutamento e treinamento de servidores, e permite uma gestdo mais agil e eficaz. A terceirizagdo permite ao TJAM concentrar-se em suas fungdes essenciais,
garantindo uma administragdo mais agil e eficaz. A flexibilidade oferecida por essa solugdo também facilita a adaptagdo as mudangas na demanda e nos requisitos
legais, assegurando a continuidade do servico sem interrupgdes. Sendo assim, a opgdo mais viavel para a presente demanda do Tribunal de Justica do Amazonas
(TJAM) é a Solugdo 1 contratacdo de uma empresa especializada.

5.3. Segue abaixo a relagdo de contratagdes similares feitas por outros érgaos:

Orgido LINK Contrato N° do Edital
. . T . 03/2023
CNJ https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/principais-documentos-contrato-6-2023.pdf Valor estimado
R$ 485.045,00
. - ) . L o 90006/2024 —
TJRO https://www.{jro.jus.br/images/Arquivos/Licita%C3%A7%C3%B5es/Editais_2024/Ata_RP_G1_PE_90006.24_- | Valor total da Ata
- TJRO
IERO.pdf de Registro de
Pregos R$
189.740,00
TRERJ https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras/acompanhamento- Valor  Estimado PE 90012/2024
compralitem/25?compra=07001705900122024 do EDITAL R$
1.444.877,12

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

6.1. Detalhamento dos servigos a serem prestados

6.1.1. Suporte ao cumprimento da Resolugdo CNJ n° 401/2021, que dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario;

6.1.2. Suporte para as atividades e agbes de acessibilidade e inclusdo nas manifestagdes publicas do TJAM, como: Videos institucionais, podcast, projetos audiovisuais
do tribunal, acompanhamento de oficial de justiga, atendimento ao publico, capacitagdes e atividades administrativas referente a organizacéo interna do nosso trabalho.

6.1.3. Suporte a Assessoria de comunicagéo, assessoria de cerimonial e ao Tribunal Pleno, dando suporte também a Escola Superior da Magistratura, Escola dos
Servidores por meio de cursos de capacitagéo.

6.2. A jornada de trabalho sera de 30 horas semanais

6.3. Competéncia minima para ocupantes dos cargos

6.3.1. Formagéo superior na area

6.3.2. Fluente em LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais

6.3.3. Experiéncia minima de 6 meses.

6.4. Os mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do contrato serédo:

6.4.1. Apresentar relatérios trimestrais das acdes, quantitativo e especifico

6.4.2. Avaliagdo do setor responsavel para verificar desempenho e performance.
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7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1. O Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM) enfrenta uma alta demanda por tradutores e intérpretes de Libras para atender diversas situagdes em todo o estado.
Recentes alteragdes na Lei n° 12.319/2010 pela Lei n° 14.704/2023 impdem a necessidade de ajustar as jornadas de trabalho dos intérpretes de Libras conforme a
nova legislagdo. A atual estrutura ndo é suficiente para atender a todas as demandas, especialmente em horarios conflitantes entre setores.

7.2. Portanto, a contratagao de 6 intérpretes de Libras é necessaria para compor um quadro adequado de profissionais, garantindo o atendimento eficiente a sessdes,
acdes, julgamentos e eventos realizados pelo Poder Judiciario no Amazonas.

8. ESTIMATIVA OU PRECOS REFERENCIAIS

8.1. O valor estimado da contratagéo é de responsabilidade da DVCOP, e compora o Mapa de Precgos apds realizada a fase de cotagao.

8.2. Para a determinagao dos pregos referenciais, baseamo-nos nos valores do convénio n°001/2023 - TJAM conforme tabelas abaixo:

8.3. Tabela

Postos de Total Valor Unitario Valor Mensal Valor 12 meses
Trabalho
Intérprete de Libras 6 6.944,31 41.665,86 499.990,32

8.4. A estimativa do valor anual ¢ de R$ 499.990,32 (quatrocentos e noventa e nove mil, novecentos e noventa reais e trinta e dois centavos)

8.5. Link do convénio:

https://www.tjam.jus.br/index.php/compras-publicas/contratos/2023-1/acordos-convenios-e-congeneres-com-repasse-de-recursos/termos-com-transferencia-de-

recursos-realizada/convenio-n-001-2023-tjam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam/31337-convenio-n-001-2023-
funjeam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam-pdf/file

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

9.1. A solugdo em analise, referente a contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de intérpretes de Libras para o Tribunal de Justica do Amazonas
(TJAM), ndo sera parcelada, devido aos seguintes fundamentos técnicos e econdmicos que desaconselham essa abordagem:

9.1.1. Aspecto Técnico: A fragmentagdo do servigo por meio de parcelamento resultaria na perda de eficiéncia operacional. Dividir as atividades de interpretagdo entre
diferentes prestadores de servigo poderia comprometer a agilidade e a qualidade na prestacédo dos servigos de interpretagdo de Libras. A coordenagéo e padronizagédo
dos procedimentos seriam dificultadas, afetando negativamente a consisténcia e a uniformidade dos servigos prestados.

9.1.2. Consideragéo econdmica: O parcelamento poderia levar a perda de economia de escala, contrariando o objetivo de reducéo de despesas e maximizagédo de
resultados. A gestdo de multiplos contratos aumentaria os custos administrativos e operacionais, sem garantia de eficiéncia e padronizacdo desejada. A centralizagao
dos servigos sob uma uUnica empresa especializada oferece a oportunidade de estabelecer e manter um padrdo de qualidade e eficiéncia ao longo da execugdo do
contrato, resultando em uma gestéo mais eficaz e econdmica.

9.2. O Art. 40 da Lei 14.133/2021 estabelece que o parcelamento ndo sera adotado quando a economia de escala, a redugéo de custos de gestdo de contratos ou a
maior vantagem na contratagdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor. Nesse contexto, a ndo adogdo do parcelamento se mostra mais adequada para
garantir a eficacia na prestagéo dos servicos de intérpretes de Libras, assegurando a otimizacéo dos recursos publicos e a continuidade no atendimento das demandas
do Tribunal de Justica do Amazonas.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. O tribunal de Justica do Amazonas possui, o convénio n°001/2023 (SEI 2023/000004633-00), vigente, com a empresa AADESAM, que trata da contratagédo de 3
Intérpretes de Libras, com validade de 36 meses, contados a partir de 09 de fevereiro de 2023.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. A contratagcdo de mao de obra especializada na prestacdo de servigos de interpretagcdo e tradugdo em Libras pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(TJAM) visa alcancar diversos resultados que otimizem a cobertura e eficiéncia das atividades judiciarias, garantindo o acesso a justica para todos os cidadaos.

11.2. E pretendida a otimizacéo dos resultados gerados pelos intérpretes, em termos de abrangéncia de cobertura dos eventos e demais agdes relacionadas ao
exercicio do poder judiciario, tais como:

11.2.1. Insergdo de Libras em videos institucionais como divulgagdes, podcasts, projetos como o TJAM simplifica e afins.

11.2.2. Parte administrativa, SEI, transporte, solicitagdes, agenda, disponibilidade para atendimento ao publico, cursos de capacitagdo em LIBRAS.

11.2.3. Inauguragdes, eventos da presidéncia, aberturas, encerramentos, premiagdes, congressos nacionais e internacionais.

11.2.4. Webinarios, palestras on-line, eventos e congressos.

11.2.5. Abertura do ano letivo, outorgas de medalhas, eventos e capacitagoes.

11.2.6. Interpretacéo simultanea nas votagdes de mandado de seguranca civel, embargos de declaragéo, agdes diretas de inconstitucionalidade e afins.

11.2.7. Audiéncias, mediag¢des de instrucdo entre advogados e pessoas surdas.

11.2.8. Acompanhamento de oficiais de justica — Em caso de intimagao de pessoa surda.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1777286&infra_siste... 3/6


https://www.tjam.jus.br/index.php/compras-publicas/contratos/2023-1/acordos-convenios-e-congeneres-com-repasse-de-recursos/termos-com-transferencia-de-recursos-realizada/convenio-n-001-2023-tjam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam/31337-convenio-n-001-2023-funjeam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam-pdf/file
https://www.tjam.jus.br/index.php/compras-publicas/contratos/2023-1/acordos-convenios-e-congeneres-com-repasse-de-recursos/termos-com-transferencia-de-recursos-realizada/convenio-n-001-2023-tjam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam/31337-convenio-n-001-2023-funjeam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam-pdf/file
https://www.tjam.jus.br/index.php/compras-publicas/contratos/2023-1/acordos-convenios-e-congeneres-com-repasse-de-recursos/termos-com-transferencia-de-recursos-realizada/convenio-n-001-2023-tjam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam/31337-convenio-n-001-2023-funjeam-x-agencia-amazonense-de-desenvolvimento-economico-social-e-ambiental-aadesam-pdf/file

24/06/2025, 09:43 SEI/TJAM - 1614964 - Estudo Técnico Preliminar

11.2.9. Audiéncias de custodia.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO
12.1. Nao se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequagdes para a solugao a ser contratada e o servigo prestado.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. A prestagéo de servigos de interpretagdo e tradugéo em Libras para as atividades do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM) pode acarretar impactos
ambientais, mesmo que indiretamente. Em consonancia com as diretrizes do art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, é necessaria uma analise aprofundada dos
possiveis impactos ambientais decorrentes da execugao deste servigo.

13.2. Nesse contexto, diversos aspectos merecem atencéo especial, bem como a implementagdo de medidas mitigadoras que visem assegurar a conformidade com os
principios de sustentabilidade.

13.3. Potenciais Impactos Ambientais:

13.3.1. Consumo de recursos energéticos durante a realizagdo dos eventos, como iluminagéo e sistemas de transmissao audiovisual.

13.3.2. Geragao de residuos sélidos, como materiais impressos e descartaveis utilizados nos eventos.

13.3.3. Emissao de gases de efeito estufa associados ao transporte dos intérpretes e participantes até os locais dos eventos.

13.4. Medidas Mitigadoras Propostas:

13.4.1. Utilizagao de fontes de energia renovavel sempre que possivel, como energia solar ou edlica, para reduzir o impacto ambiental do consumo energético.

13.4.2. Implementagdo de praticas de reducdo, reutilizagdo e reciclagem de residuos solidos nos eventos, incentivando o uso de materiais biodegradaveis e a
conscientizagdo sobre a destinagdo adequada dos residuos.

13.4.3. Estimulo ao uso de transportes coletivos ou compartilhados pelos intérpretes e participantes, além da promogdo de caronas solidarias, visando reduzir as
emissdes de gases poluentes.

13.4.4. Compensagao de carbono: Compensar as emissdes de carbono geradas pelos deslocamentos dos intérpretes por meio de programas de reflorestamento,
compra de créditos de carbono ou outras iniciativas de compensacdo ambiental.

13.5. Aimplementacéo dessas medidas contribuird para minimizar os impactos ambientais decorrentes da prestacéo dos servicos de interpretagéo de Libras, alinhando-
se aos principios de sustentabilidade e responsabilidade ambiental do TJIAM.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

14.1. Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugdo descrita no item 6, mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.
Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagdo pretendida.

MAPA DE RISCOS

O Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM) enfrenta uma alta demanda por tradutores e intérpretes de Libras para
atender diversas situagdes em todo o estado. Recentes alteragdes na Lei n® 12.319/2010 pela Lei n® 14.704/2023
impdem a necessidade de ajustar as jornadas de trabalho dos intérpretes de Libras conforme a nova legislagéo. A
atual estrutura ndo é suficiente para atender a todas as demandas, especialmente em horarios conflitantes entre
setores. Portanto, a contratagdo de 6 intérpretes de Libras é necessaria para compor um quadro adequado de
profissionais, garantindo o atendimento eficiente a sessdes, a¢des, julgamentos e eventos realizados pelo Poder
Judiciario no Amazonas.

Planejamento da Contratagao

RISCO 1

Auséncia de Pré Requisitos Corretos para a Contratacéo

Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA X MEDIA ALTA
Id. Dano

1 Elaboragéo de ETP incompleto em razéo da falta de informagdes no DFD
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Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Incrementar Modelo de DFD a ser seguido | DVCOP
2 O ETP s6 sera iniciado mediante o DFD DVCOP

formalizado corretamente
Id. Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Elaboragdo correta dos documentos de Setor Demandante

formalizagdo de acordo com a Resolucéo
64/2023 TJAM e a Lei 14133/21

2 Reunidao com demandante para Assessor Técnico de ETP

complemento de informagdes
3 Diligéncia a unidade demandante Assessor Técnico de ETP
4 Busca de informagdes junto ao mercado. Assessor Técnico de ETP

RISCO 2

Atraso na Coleta de dados ou na Pesquisa
Probabilidade BAIXA X MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Atraso na Elaboragdo do ETP e consequentemente da Aquisigdo ou Contratagdo
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Elaboragdo de um modelo e Assessor Técnico de ETP

Procedimentos prévios para o ETP
2 Antecipagéo da Elaboragéo do ETP com Assessor Técnico de ETP

base no PCA, quando possivel.
3 Implementar um procedimento operacional | Assessor Técnico de ETP

interno detalhado para controlar os prazos

de Estudo e Planejamento
Id. Acao de Contingéncia Responsavel

Solicitar auxilio do setor demandante
quando a pesquisa for de extrema
complexidade

Assessor Técnico de ETP

RISCO 3

Pesquisa de Mercado acima do valor estimado no PCA

Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano
1 Falta de previsdo no PCA pode inviabilizar ou limitar a contratagdo
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Verificar se a compra estéa prevista no Assessor Técnico ETP
Plano de Compras Anual - PCA e se esta
dentro dos precos referenciais
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Verificagdo com a Administragdo sobre a DVCOP
adequacdo da demanda ao PCA ou
flexibilizag&do do valor estimado no Plano.
RISCO 4
Falta de atualizag&o nas praticas e normativas
Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Estudos Técnicos Preliminares que podem ensejar em licitages fracassadas ou contratagdes
de baixa qualidade.
Id. Acao Preventiva Responsavel
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Capacitagao periodica de todos os
envolvidos com cursos regulares para
elaboragéo de estudos técnicos

DVCOP

Elaborar um cronograma de cursos para os
servidores envolvidos no processo de
elaboracao da Licitagdo como um todo.

Diretor DVCOP

Acao de Contingéncia

Responsavel

Refazimento do ETP

Assessor Técnico ETP

RISCO 5

Mudanga dos requisitos do projeto durante a elaboracéo.

Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano
1 Atraso na finalizagdo do ETP
Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Estudo prévio das contratagbes e Setor demandante
aprovagdo da inclusdo do projeto no PCA.
2 Ampliar o estudo com as solugdes ja Setor demandante
existentes no mercado
Id. Acéo de Contingéncia Responsavel

Reunides ou diligéncias para fechamento
do quesitos de contratagdo

Setor demandante, Assessor Técnico ETP,
Diretor DVCOP
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Manaus, data do sistema.

Thiago Lima dos Santos

Diretor da Divisdo de Compras e Operagdes

Thais Senra Velloso Zacaron

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
t acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 1614964 ¢ o codigo CRC ACD204EE.
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