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Prezados, boa tarde.

11 de dezembro de 2024 as 15:40

Considerando a gravidade das sinalizagdes apontadas contra a Empresa Fator X, essa SETIC acolhe a referida
denudncia para apurar eventual utilizagdo de softwares piratas ou falsificagées de produtos, razao pela qual entende
necessario a apresentagao de esclarecimentos pela referida empresa acerca da autenticidade do produto instalado

no objeto pleiteado neste processo licitatério.

De fato, no site do Fabricante Microsoft o Software Windows 11Pro esta sendo comercializado pelo valor de R$
1.599,00. Portanto, é totalmente irrazoavel essa disparidade de preco quando comparado ao valor apresentado pela
empresa Fator X (R$50,00), ainda que esta supostamente tenha recebido algum favorecimento na comercializagao
de itens de seu revendedor ou distribuidor. Nao é compreensivel que um produto que custa R$ 1.599,00 possa ser

adquirido pela quantia de R$ 50,00. Veja abaixo.
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Projetado para o mundo do trabalho hibrido, o Windows 11 pode ajudé-lo a trabalhar de
forma mais simples e integrada em qualquer lugar. Compre e baixe o Windows 11 para

profissionais se divertirem:

+ Um UX simples e poderoso ajuda a melhorar a produtividade e o foco.

+ MNovos recursos permitem que vocé aproveite ao maximo o espago disponivel na
4rea de trabalho.

« A compatibilidade de aplicativos e o gerenciamento de nuvem facilitam a adocao.

« Um Sistema Operacional pronto para o Confianga Zero ajuda a proteger os dados e

o acesso, onde quer que os negocios o levem.

Esta versao foi projetada para computadores que precisam de uma nova licenca para
Windows e atendem aos requisitos minimos de sistema (https://www.microsoft.com/
windows/windows-11-specifications) para Windows 11. Se o seu computador estiver
executando o Windows 10 e vocé ndo conseguir usar o Windows Update para instalar a
atualizagdo gratuita para o Windows 11, ndo podera instalar esta versdo do Windows 11.
Descubra uma variedade de novos computadores com o Windows 11 pré-instalado em

hitps:/fwww.microsoft.com/windows/computers.

R$1.599,00
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Link do site Oficial da Microsoft: https://www.microsoft.com/pt-br/d/windows-11-pro/dg7gmgfOd8h4

Outrossim, resta necessario que a Empresa Fator X esclarega a respeito da auséncia de transparéncia quanto a
eventual nao recolhimento ou nao composigéo na planilha de calculos sobre os custos referentes ao IPI (Imposto

sobre Produtos Industrializados).
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No mais, atento as observacoes citadas pela empresa concorrente, reiteramos nosso compromisso com a
transparéncia e agradecemos pela colaboragdo quanto ao apontamento, que entendemos necessario para o
continuo aprimoramento do processo licitatério, supervisionado por esta Secretaria de TI.

A COLIC para auxilio quanto a necessidade de continuar a apuragdo sobre o tema junto a empresa Fator X ou com
base na explanag¢des dessa SETIC, providenciar a devida desclassificagado/inabilitagdo do referido Licitante.

Atenciosamente,

Rauny dos Santos Pena Forte

Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM

Secretaria de Tecnologia da Informacao de Comunicacao - SETIC
Chefe de Suporte e Atendimento dos Foruns da Capital
Telefones | (092) 3303-5172 / 5266
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