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TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definicio do Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de
envelopamento automotivo integral, com aplicagdo de verniz automotivo protetivo, no dnibus pertencente
ao Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), utilizado pelo Nucleo de Justica Itinerante.
SIASG 17400.

1.2.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servico de envelopamento automotivo integral, incluindo a remog¢do do material anterior,
preparagao da superficie, impressdo e aplicacdo de novo layout institucional, e aplicacdo de verniz
automotivo protetivo, no onibus modelo VW/17-210 NEOBUS MEGA MGF, pertencente ao Tribunal de
Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM) e utilizado pelo Nucleo de Justica Itinerante.

1.2.2. A contratagdo visa atender a necessidade de renovagdo da identidade visual do veiculo, considerando
o desgaste do envelopamento atual decorrente do uso continuo e da exposi¢cao as condigdes climaticas da
regido amazonica, assegurando sua correta identificagdo institucional e a preservacdo do patrimonio
publico.

1.3. Especificacio técnica do Objeto e Quantitativo:

Valor Valor
Un. Total

Descri¢ao do
Servigo

Unidade Qntd.

Envelopamento
VW /17-210
NEOBUS
MEGA MGF -

Remocgao de
adesivo e )
02 T m 89,65 RS R$

lataria

TOTAL R$

1.3.1. A Contratada ¢ integralmente responsavel pelo manuseio, armazenamento temporario ¢ descarte
ambientalmente adequado de todos os residuos gerados durante a execucao do servigo, especialmente:

m? 89,65 RS R$

a) Restos de material vinilico (adesivos antigos removidos e aparas do novo material);
b) Embalagens de produtos quimicos;

¢) Estopas, panos ¢ EPIs contaminados com solventes ou verniz;

d) Residuos liquidos provenientes da limpeza da lataria e aplicacdo do verniz.

1.3.2. E expressamente proibido o descarte de residuos quimicos, solventes ou vernizes na rede de esgoto
comum, no solo ou em lixo comum.

1.3.3. A Contratada devera priorizar a utilizacdo de produtos de limpeza biodegradaveis e materiais com
menor impacto ambiental, desde que ndo comprometam a qualidade e durabilidade exigidas para o servico.

1.3.4. A execugdo do servigo contemplard, de forma integrada, as seguintes etapas:
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a) Avaliagdo técnica prévia das condicdes da lataria do veiculo;
b) Remocao completa do envelopamento anterior e limpeza;

c¢) Preparacdao adequada da superficie, incluindo eventuais correcdes menores necessarias para a perfeita
aderéncia do novo material;

d) Impressao e aplicacao do novo layout institucional;
e) Aplicagdo do verniz automotivo protetivo;
f) Entrega do veiculo em perfeitas condi¢des de uso e limpeza.

1.3.5. A Contratada devera fornecer todos os insumos, materiais, equipamentos, andaimes/escadas e mao
de obra necessarios a perfeita execugao do objeto.

1.3.6. A arte a ser aplicadas serd apresentada pela Contratante no momento da emissdo da Ordem de
Servigo.

1.4. Caracterizacio do Objeto:

1.4.1. Os servigos, objeto desta aquisi¢ao, sdo caracterizados como comuns, conforme Lei n® 14.133/2021.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratacdo/aquisicdo para a execugdo do objeto deverd obedecer, no que couber, ao disposto na
legislagdo a seguir:

a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;

c¢) Lein® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos);

d) Resolucao CNJ n° 400/2021 (Politica de Sustentabilidade no Poder Judiciario).

1.6. Indicacdo de necessidade de apresentacio de amostras, catilogos, manuais, folders ou
prospectos:

1.6.1. Para este certame, ndo serd exigida apresentacdo de amostras, catdlogos, manuais, folders ou
prospectos.

1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. A estimativa de valor da contratacdo serd discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela
Divisdao de Compras e Operagdes.

1.8. Adequacio orcamentaria:

1.8.1. A aquisi¢do pretendida esta prevista no Plano de Contratagao Anual 2026, sob o DVCOP-2026-32.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situacao prevista na modalidade Pregdo, nos
termos do artigo 28, inciso I da lei 14.133/2021.

2.1.1. No caso de permanecerem os valores estimados estabelecidos no Estudo Técnico Preliminar, o
processo podera ser englobado nos limites estabelecidos para contratagdo por Dispensa de Licitagdo nos
termos do artigo 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contratacdo adotara como regime de execu¢ao a Empreitada por Preco Unitario.

2.3. O procedimento para a contratacdo pretendida neste instrumento nao serd regido pelo Sistema de
Registro de Pregos.

2.4. O critério de julgamento serd o dc MENOR PRECO GLOBAL.

2.5. O critério de adjudicacao da contratagdo sera GLOBAL, levando em consideracao o prejuizo de
ordem técnica que poderia ocorrer caso os servicos fossem prestados por diferentes empresas, uma vez que
0s servicos a serem contratados guardam estreita relagdo entre si e dependem de forte integragdo para que
sejam efetivos e alcancem os resultados pretendidos.
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2.6. Da Subcontratacio:
2.6.1. Nao serd permitida a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia.
2.7. Participagdo de consorcios de empresas:

2.7.1. A participagdo de consorcios no certame que se originard do presente Termo de Referéncia ndo serd
permitida, em razdo da complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participacdo de fornecedores
aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de condi¢des de participar
isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a juncdo de
esforcos de 2 (duas) ou mais empresas para a execu¢do da contratagdo pretendida. Nesse caso, a
possibilidade de participagdo de consorcios poderia limitar a competitividade do certame, uma vez que se
admitiria que empresas se associassem e ndo disputassem individualmente o objeto da licitacdo.

2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:

2.8.1. Aplicam-se a este certame, no que couber, as disposi¢cdes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Conforme estabelecido a seguir.

3.2. Vistoria:

3.2.1. Para a execucao do objeto, ndo serd necessaria realizacao de vistoria.
3.3. Capacidade Técnica:

3.3.1. A licitante devera apresentar comprovacdo de aptiddo para o fornecimento do objeto desta
contratagao por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

3.3.2. Nao serd exigido um quantitativo minimo de atestados, nem quantitativo minimo de bens ou
servigos do objeto licitado, uma vez que a analise da capacidade técnica priorizara a qualidade dos servigos
ja executados, a experiéncia com objetos similares e a adequagao aos prazos e condigdes da licitagdo.

3.3.3. O(s) atestado(s) apresentado(s) poderdo ser objeto de diligéncia a critério da Administracdo, para a
verificagcdo da autenticidade do conteudo.

3.3.4. Deverao ser disponibilizadas todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, informando, dentre outros dados, endereco atual do emissor do documento do
atestado, bem como o local e data em que foram prestados os servigos ou realizada a execugdo do objeto.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizag¢ao do objeto sera realizada pela Nucleo de Justica Itinerante - NJI.

4.1.1. A execu¢do do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como
responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A NJI sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, e anotard em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que
for necessario a regularizacdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na
total execucao do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do
objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 0rgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1. Nao serd necessaria a formalizacdo de contrato administrativo para a entrega do objeto desta
licitacdo, o qual sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos do art. 95 da Lei n. 14.133/21.
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5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sao obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execug@o do objeto, sob 0s aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de
qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na execucido do objeto, fixando prazo
para a sua corregao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execucao do objeto.
5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes a execug¢do do objeto que venham a ser
solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informag¢des — em especial os dados pessoais € os
dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consondncia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2. Sao obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e as quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas,
diretas ou indiretas, decorrentes da execug¢do do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como
impostos, taxas, contribui¢des fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as
obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do
CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga,
avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agoes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo
CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pelo
CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito,
qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servicos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem
considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulga¢ao de qualquer dado ou informacao do ambiente do
CONTRATANTE.
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5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranca, a identificacdo, ao
transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranga e privacidade vigentes no oOrgdo, se
responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagao.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da
execucao do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratagdo, bem como utilizd-las para fins diferentes dos previstos na presente
contratagao.

5.2.17. Acatar as determinagoes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento
do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no
que diz respeito a execucao do objeto.

5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servicos e assumir os gastos € as despesas que se
fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execucdo do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros,
ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execu¢do do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e
inconformidades observadas durante a execucdo do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao
comportamento de seus empregados, quando em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou
inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE
necessarios a perfeita execucao do objeto.

5.2.25. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais € os
dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consondncia com o

disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2.26. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execucdo do objeto deste Termo de Referéncia sera integral.

6.2. A solicitagdo para inicio da execucdo do objeto sera com a expedicdo da Ordem de Servigo. A
comunicagao sera realizada por e-mail.

6.3. Os servigos deverdo ser entregues no local indicado na ordem de servigo.

6.3.1. O servico devera ser executado em local apropriado da contratada ou, se autorizado pela
Administragdo, na Central de Transportes do Tribunal, observadas as condi¢des adequadas de
infraestrutura e seguranca.

6.4. O prazo para a execugdo integral dos servigos e entrega do veiculo pronto sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da data de entrega do veiculo a Contratada.

6.5. A contratada devera fornecer todos os insumos, materiais, equipamentos ¢ mao de obra necessarios a
perfeita execu¢do do objeto, garantindo a qualidade e durabilidade do material aplicado.

6.6. A contratada serd integralmente responséavel por eventuais danos causados ao veiculo ou a terceiros
durante a execucdo do servi¢o, devendo reparar ou substituir quaisquer componentes afetados, sem 6nus
adicional para a Administragao.
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6.7. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.7.1. Conforme Paragrafo Unico do Art. 70 da Resolugdo 64/2023, o recebimento provisorio podera ser
dispensado, fazendo-se apenas o definitivo.

6.7.2. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10 (dez) dias corridos apds o recebimento dos
veiculos, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

6.7.3. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

6.7.4. O objeto serd recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de
Referéncia, devendo a empresa providenciar os ajustes necessarios para adequacdo, em um prazo de 10
dias corridos, contados a partir da comunicacao, quando do ndo aceite.

6.8. A Contratada devera conceder garantia minima de 12 (doze) meses para os servicos executados e
materiais aplicados, contados a partir da data do Recebimento Definitivo.

6.8.1. A garantia abrange a qualidade da aplicacdo, a aderéncia do material (auséncia de bolhas,
descolamentos ou rugas), a fidelidade das cores (resisténcia ao desbotamento prematuro) e a integridade do
verniz protetivo.

6.8.2. Durante o periodo de garantia, a Contratada devera reparar ou refazer, as suas expensas, 0s Servicos
que apresentarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, no
prazo méaximo de 05 (cinco) dias tteis apos a notificagao.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Comete infragdo administrativa, nos termos dos artigos 155 da Lei n° 14.133 de 2021,
a CONTRATADA que incorrer nas seguintes infragdes:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante
a licitacdo ou a execuc¢ao do contrato;

1) fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

1) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
n) Inobservancia dos prazos contratuais;

0) Inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia, quando
houver previsao contratual de sua exigéncia.

7.2. Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de
Referéncia as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;

b) Impedimento de licitar e contratar;
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¢) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar;

d) Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato.

7.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados, conforme o art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021:
a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Tribunal;

e) A implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcdes dos
orgaos de controle.

7.4. As infragdes e sancOes administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta
Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS

8.1. Nao se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, apos
ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a
execucao.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na
Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de evitar a retengdo na fonte dos
tributos e contribuicdes, conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivacdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condi¢des iniciais de habilitacao,
cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com
a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa
a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovacdo de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT); Comprovagao de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagao do servigo contratado e liberard a referida Nota
Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera
devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da
regularizacao da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para
0 CONTRATANTE.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE
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11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel no
cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da
Constitui¢ao Federal de 1988, e em conformidade com o art. 5° da Lei n® 14.133/21.

11.2. Adicionalmente, a empresa contratada deverd, sempre que viavel, observar as normas vigentes
relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de
Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM e Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da
AGU, durante a execugao dos servigos.

11.3. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e¢ de pessoas com
deficiéncia.

11.4. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a reducdo de
consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e redugdo de producao de residuos solidos.

11.5. Estabelecer a separacao adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de
materiais quando aplicavel.

11.6. Incentivar a reducdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente.

11.7. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execugao
de servicos e fiscalizar o uso.

11.8. Realizar a separagao dos residuos reciclaveis descartados em funcao de seus servigos.

11.9. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos so6lidos.

11.10. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada deve aderir as diretrizes estabelecidas na Lei
n° 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Solidos, na Resolugao n® 307/2002 do Conselho Nacional
de Meio Ambiente (CONAMA), e na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumira
como obrigagdes a aplicacdo de critérios e praticas sustentdveis, incorporando-as como especificagdes
técnicas do objeto.

11.11. Potenciais Impactos Ambientais:

11.11.1. Consumo de Recursos Naturais: Utilizacdo intensiva de combustiveis fosseis para abastecimento
dos veiculos, resultando em emissdes de gases de efeito estufa e contribuindo para a polui¢do atmosférica.
Necessidade de agua para a manutengdo e limpeza dos veiculos, podendo impactar os recursos hidricos
locais.

11.11.2. Geracdo de Residuos: Descarte de residuos provenientes da manutencdo e reparo dos veiculos,
como oOleos, filtros, pecas automotivas e embalagens, podendo comprometer a integridade ambiental e a
qualidade do solo.

11.11.3. Emissdes de Gases Poluentes: Emissdo de gases poluentes provenientes da queima de
combustiveis, contribuindo para a degradacdo da qualidade do ar e impactando negativamente a saude
humana e ambiental.

11.12. Medidas Mitigadoras Propostas:

11.12.1. Eficiéncia Energética: Adocao de veiculos com padrdes de eficiéncia energética, contribuindo
para a redu¢do do consumo de combustiveis fosseis. Estimulo ao uso de veiculos elétricos ou hibridos,
promovendo mobilidade sustentdvel e diminuindo a pegada de carbono associada ao transporte.

11.12.2. Gestdo de Residuos: Implementagdo de praticas de gestdo de residuos, priorizando a reducao,
reutilizagdo e reciclagem de materiais provenientes da manutencdo e reparo dos veiculos. Adocao de
materiais biodegradaveis e/ou reciclaveis nos processos relacionados ao seguro total, minimizando o
impacto ambiental causado pelos residuos.

11.12.3. Mobilidade Sustentavel: Incentivo ao compartilhamento de veiculos, quando possivel, reduzindo a
necessidade de deslocamento individual e promovendo a eficiéncia no uso da frota. Estabelecimento de
politicas que favorecam a utilizacao de transportes mais sustentaveis, como veiculos elétricos ou transporte
coletivo, para atividades relacionadas aos servicos de seguro.

11.12.4. Cotas Raciais, de Género e de Pessoas com Deficiéncia: Inclusdo de clausulas contratuais que
incentivem a contratada a cumprir cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, promovendo a
diversidade no ambito dos servigos prestados.
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11.12.5. Educagao Ambiental: Implementacdo de programas educacionais internos e para fornecedores,
visando a conscientizacdo ambiental e & promog¢do de praticas mais sustentaveis na execu¢do dos servigos
relacionados ao seguro total.

11.12.6. Monitoramento Continuo: Estabelecimento de sistemas de monitoramento ambiental para
avaliacdo continua dos impactos gerados pela operacdo do seguro total, possibilitando ajustes e
aprimoramentos nas medidas mitigadoras.

11.13. A Contratada ¢ integralmente responsavel pelo manuseio, armazenamento temporario e descarte
ambientalmente adequado de todos os residuos gerados durante a execucao do servigo, especialmente:

a) Restos de material vinilico (adesivos antigos removidos e aparas do novo material);
b) Embalagens de produtos quimicos;

¢) Estopas, panos e EPIs contaminados com solventes ou verniz;

d) Residuos liquidos provenientes da limpeza da lataria e aplicagdo do verniz.

11.14. E expressamente proibido o descarte de residuos quimicos, solventes ou vernizes na rede de esgoto
comum, no solo ou em lixo comum.

11.15. A Contratada devera priorizar a utilizagdo de produtos de limpeza biodegradaveis e materiais com
menor impacto ambiental, desde que ndo comprometam a qualidade e durabilidade exigidas para o servigo.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboracido, nos moldes e
parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da
aprovacao da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora
ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Precos.

Manaus, data do sistema

assinado digitalmente
Matheus Barreto dos Santos

Sec¢ao de Elaboracao de Artefatos da Contratagao

Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 31/03/2026, as
15:32, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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