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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SETIC

Responsavel pela elaboracio: Wendell Martins do Nascimento
Categoria do Objeto: Servigos

INTRODUCAO

Considerando a necessidade de conformidade com as exigéncias do Governo Federal, o presente estudo visa
levantar os requisitos necessarios para a implementag¢ao de uma solucdo tecnoldgica especializada para a
gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento dos trabalhadores vinculados ao FUNJEAM. A proposta
fundamenta-se na urgéncia de substituir o atual preenchimento manual no portal do e-Social, marcado por
instabilidades e auséncia de ferramentas de auditoria, por um sistema automatizado que garanta a seguranca
juridica do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), mitigue riscos de sangdes administrativas e
otimize a forga de trabalho da SECOF, assegurando a precisao no tratamento dos dados de peritos e docentes.

1 PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

1.1 Esta contratacdo nao esta prevista do PCA/2026 (Plano de Contratagdes Anual) porém a mesma esta em
concordancia com a Instru¢cdo Normativa da Receita Federal do Brasil n® 2.060/2021, que disciplina a emissao
do Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte.

2 DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A necessidade de modernizagao esté relacionada a obrigatoriedade de integracao deste Tribunal ao eSocial
(Sistema de Escrituracao Fiscal Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas).

2.2 A atualizagdo das bases de dados realizada diretamente no portal unificado do Governo Federal tem se
mostrado operacionalmente limitada, em razao de recorrentes instabilidades, lentiddo no processamento e
auséncia de relatorios gerenciais que permitam a adequada conferéncia e validacao dos dados inseridos.

2.3 A auséncia de uma solugdo tecnologica voltada para esta atividade tem comprometido a eficiéncia dos
trabalhos da Secretaria de Or¢gamento e Financas - SECOF, dificultando também o cumprimento tempestivo
das obrigagdes legais o que leva o Tribunal a possiveis riscos de san¢des administrativas, além de eventuais
transtornos fiscais aos peritos e docentes vinculados ao FUNJEAM.

2.4 A implementag¢do da solugdo permitira a otimizacao da forca de trabalho interna, direcionando os esforcos
da equipe para atividades de maior relevancia estratégica.

3 UNIDADE DEMANDANTE
3.1 O acompanhamento desta demanda sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao - SETIC em colaborag¢do com a Secretaria de Or¢amento ¢ Financas - SECOF.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Quanto a solugdo tecnologica almejada por este Tribunal destacam-se os seguintes pontos:

a) Permitir a automagao do fluxo de informacdes;

b) Geragdo de relatorios gerenciais;

¢) Emissao dos comprovantes de rendimentos e a integragao estruturada ao eSocial, proporcionando:

1. Maior seguranga;
2. Rastreabilidade e eficiéncia aos procedimentos atualmente executados pela SECOF.

d) Transmissdo em massa dos dados ao E-Social;
e) Fornecer relatorios dos dados transmitidos ao E-social;
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f) Fornecer relatorios totais e individualizados acerca das Contribui¢des Previdenciarias;
g) Fornecer relatorios totais e individualizados acerca das reten¢des de Imposto de Renda, e

h) Emissao de Informe de Rendimento no padrao aprovado pela Instrugao Normativa RFB n°® 2.060, de 13 de

dezembro de 2021.

4.2 A solugao devera ser fornecida no modelo SaaS (Software as a Service) onde toda a infraestrutura
tecnologica sera de total responsabilidade da contratada.

4.3 A solugdo devera atender inicialmente as seguintes estimativas mensais:

a) 300 contratos ativos e gerenciados;
b) 70 contratos gerados e-Social.
¢) 270 eventos enviados e-Social

5 LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A

CONTRATAR

5.1 No que tange a solu¢do da demanda, recomenda-se a PRODAM - Processamento de Dados Amazonas
S/A como potencial executora do objeto deste Estudo.

5.2 A escolha pauta-se na hipotese de dispensa de licitagdo prevista no Art. 75, inciso IX, da Lei n°
14.133/2021, que permite a contratacdo direta de entidade que integre a Administragdo Publica, desde que
tenha sido criada para esse fim especifico e que o preco contratado seja compativel com o praticado no
mercado.

5.3 APRODAM - Processamento de Dados Amazonas S/A, na condicdo de sociedade de economia mista
integrante da Administragao Indireta do Estado do Amazonas, possui a expertise técnica e a finalidade
institucional necessaria para a prestacao de servigos de tecnologia e gestdo de dados aos 6rgaos
governamentais.

5.4 A utilizagdo dessa via legal justifica-se pela seguranca institucional e pela convergéncia de finalidades
publicas, uma vez que a PRODAM atua como brago estratégico da Administragao Publica para a
modernizacao tecnoldgica, preenchendo os requisitos de especializagdo e integracdo administrativa exigidos
pelo dispositivo legal supracitado.

6 DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

6.1 A solugdo consiste em uma plataforma de software operada sob o modelo SaaS (Software as a Service),
desenvolvida especificamente para a gestdo e transmissao de obrigagdes acessorias ao Governo Federal. O
sistema atuara como um barramento de integracao inteligente entre as bases de dados internas do Tribunal e

os webservices do eSocial, permitindo o tratamento, a validagdo e o envio automatizado de eventos periddicos

e ndo periddicos. Essa arquitetura elimina a dependéncia de inser¢des manuais no portal unificado,
contornando gargalos de instabilidade e garantindo que o fluxo de informagdes ocorra de forma fluida e
estruturada.

6.2 No que tange a conformidade fiscal e previdencidria, a ferramenta oferece modulos robustos para a
geracao e conferéncia de relatorios detalhados de retengdes de Imposto de Renda (IRRF) e contribuigdes

previdenciarias. A solucdo assegura a rastreabilidade total dos dados enviados, permitindo auditorias rapidas e

a retificacdo de eventos com precisdao. Além disso, o sistema automatiza a emissao de Informes de
Rendimentos em estrita observancia a Instru¢do Normativa RFB n°® 2.060/2021, garantindo que peritos,
docentes e demais vinculados a0 FUNJEAM recebam documentos fidedignos e validados para suas
declaragdes anuais.

6.3 A adocgao deste modelo tecnologico promove a transformacao digital da Secretaria de Orgamento e

Financas (SECOF), ao substituir processos manuais e fragmentados por uma gestao centralizada e orientada a

dados. Ao delegar a infraestrutura e a manutencao técnica a contratada, o Tribunal reduz custos operacionais
com hardware e atualizagdes de seguranga, concentrando sua for¢a de trabalho na andlise estratégica dos
dados e na mitigacao de riscos de san¢des administrativas. A solugdo entrega, portanto, nado apenas uma
ferramenta de envio, mas um ecossistema de governanga tributaria e eficiéncia administrativa.

6.4 A solucio devera atender inicialmente as seguintes estimativas mensais:

a) 300 contratos ativos e gerenciados;
b) 70 contratos gerados e-Social.
¢) 270 eventos enviados e-Social
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6.5 Nao sera necessario a apresentacao de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos

7 DA NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE CONTRATO
7.1 O contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, iniciando-se na data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, nos termos dos Arts. 105 e seguintes da Lei n.® 14.133/21.

8 ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

8.1 A tabela 1 apresenta a estimativa de quantidades necessarias para o atendimento do objeto:
ITEM | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE

Sistema de RH e
Folha de
1 Pagamento Servigo 1
integrados ao e-
Social

Tabela 1 - Estimativa de quantidade

9 ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

9.1 A tabela 2 apresenta a estimativa de pregos do objeto:

ITEM | DESCRICAO | UNIDADE | VIGENCIA | QUANTIDADE }%’%gllf
Sistema de RH
e Folha de

1 Pagamento Servigo Anual 1 R$
inte ¢ ! 37.773,60
integrados ao
e-Social

Tabela 2 - Estimativa de precos

9.2 O valor anual estimado da contratagdo ¢ de R$ 37.773,60 (Trinta e sete mil setecentos e setenta e trés reais

e sessenta centavos).
9.3 Para o valor anual foi estimado os seguintes montantes:

a) Projecdo de processamento de folha com envio de dados para o eSocial para um universo de até 300
(trezentos) contratos ativos.

b) Para cada contrato ativo, estimou-se um valor de 3 (trés) eventos mensais (eSocial).

c) A estimativa adotada para projecao dos valores do eSocial foi de 70 trabalhadores avulsos.

10 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

10.1 Considerando que o objeto consiste na contratagao de plataforma tecnologica integrada, o parcelamento

da solugdo revela-se tecnicamente inviavel. A natureza unitaria do sistema e a interdependéncia funcional
entre seus modulos exigem a entrega global do objeto, sob pena de comprometimento da integridade, da
interoperabilidade e da eficiéncia da solugdo proposta.

11 CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
11.1. Nao foram localizadas contrata¢des correlatas/interdependentes ao objeto deste estudo.
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12 RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1 A contratagdo da plataforma tecnologica visa @ modernizagao e integragao dos processos finalisticos da
SECOF, consolidando a automacao do fluxo de informacdes e a qualificagdo dos dados institucionais. Os
resultados esperados compreendem a geragdo automatizada de relatdrios gerenciais, a emissao sistematica de
comprovantes de rendimentos e a plena integragdo estruturada ao sistema e-Social, conferindo maior
seguranca juridica, rastreabilidade e integridade aos procedimentos.

12.2 Beneficios Diretos

a) Eficiéncia e Eficacia Operacional: Otimizagao da forga de trabalho interna por meio da substitui¢ao de
processos manuais por fluxos automatizados, permitindo o redirecionamento do capital humano para
atividades de inteligéncia e relevancia estratégica.

b) Conformidade e Seguranca Juridica: Garantia de fidedignidade na transmissao de informagdes ao e-Social
e a Receita Federal do Brasil (RFB), mitigando riscos de inconsisténcias fiscais, multas ou san¢oes
administrativas.

¢) Melhoria na Qualidade dos Servicos: Elevagao do padrao de atendimento aos servidores e a sociedade,
mediante a disponibilidade célere de documentos e comprovantes de rendimentos em ambiente digital seguro.

12.3 Beneficios Indiretos
a) Economicidade e Melhor Aproveitamento de Recursos: Redugdo de custos operacionais diretos e indiretos
decorrentes da padronizagao tecnologica e da reducao de erros que demandariam retrabalho oneroso.

b) Sustentabilidade e Impacto Ambiental Positivo: Alinhamento as diretrizes de "Papel Zero" e
sustentabilidade ambiental, com a redugao drastica do consumo de papel, insumos de impressao e energia
elétrica, dada a digitalizagdo integral dos fluxos e do arquivamento de dados.

c¢) Transparéncia e Rastreabilidade: Fortalecimento dos mecanismos de controle interno e auditoria, uma vez
que a plataforma permite o monitoramento historico de cada transacao executada.

13 PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
13.1 Nao serdo necessarias adequagdes neste Tribunal para o objeto apresentado neste estudo.

14 IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1 Aplicar, no que couber, a Resolu¢ao CNJ n° 400 de 16 de junho de 2021 que dispde sobre a politica de
sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario.

15 SERVICOS DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.1 Tendo em vista a solugdo ser entregue pela contratada no modelo de Software as a Service - SaaS, a
responsabilidade integral pela sustentagdo tecnologica da plataforma recai sobre a mesma.

15.2 Toda a gestao de infraestrutura em nuvem, seguranca de dados, correcdes de bugs e atualizacdes
evolutivas serdo de responsabilidade da contratada.

15.3 O contratante fica isento de preocupagdes com servidores fisicos ou licenciamentos complexos,
garantindo que o ambiente da solugdo esteja sempre operante e atualizado com as melhores praticas do
mercado.

15.4. A contratada assume o compromisso direto com o suporte técnico especializado, assegurando que
quaisquer incidentes operacionais sejam tratados por sua propria equipe técnica.

15.4.1 Essa centralizagdo de responsabilidade garante maior agilidade na resolucao de falhas e estabilidade
sistémica, permitindo que este Tribunal foque exclusivamente na gestdo estratégica enquanto a integridade
técnica da solucao ¢ blindada pela parceira tecnologica.

15.5 A contratada devera atender o acordo de nivel de servigo (SLA) em conformidade com a tabela
apresentada abaixo:

Tipo de - Prazo
Incidente ou Prioridade Inicio de Maximo Prorrogaciao
Servico Funcionalidades . PRODAM . ga¢
Tipo de Atendimento para Eventual
SAC ~
Demanda Resolucao

Sustentacdo & Todas Incidente de |Alta Imediato, 08 Horas Nao podera
Manutencio Nivel 1 caso este uteis apos o |haver
corretiva registro prorrogacao

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3067663&infra_siste...  4/14



23/07/2026, 10:35

Servico

Sustentacdo &
Manutencao
corretiva

Sustentacdo &
Manutencao
corretiva

Sustentacdo &
Manutencao
corretiva
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Funcionalidades

Todas as
funcionalidades,
rotinas,
programas e
outros servicos
constituindo o
sistema.

Area Usuarios

Trata-se de todas
as
funcionalidades
utilizadas e
envolvendo o
usuario final.

Area
Administrativa

Trata-se de todas
as
funcionalidades
utilizadas pela
parte
administrativa do
sistema.

Todas
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Tipo de
Incidente ou
Tipo de

Demanda SAC

O sistema esta
completamente
inoperante.

Incidente de
Nivel 2

Uma dessas
funcionalidades
esta
completamente
inoperante
restringindo o
uso do
SISTEMA para
todos os
usuarios.

Média

Incidente de
Nivel 3

Uma dessas
funcionalidades
ndo funciona
corretamente
provocando
erros € nao
conformidades
no
processamento

de dados.

Média

Correcao de |Imediata,
Falha de Alta,
Ambiente

Prioridade
PRODAM

Prazo
Maximo
para
Resolucao

Inicio de
Atendimento

cadastramento
no SAC

ocorra em
horario entre
08h00 e
17h00 e Seg.
a Sex. Fora
do periodo
acima, o
atendimento
se dara em
até
04(quatro)
horas uteis
apos a
abertura do
registro.

Imediato,
caso este
registro
ocorra em
horario entre
08h00 e
17h00 e Seg.
a Sex. Fora
do periodo
acima, o
atendimento
iniciara em
no maximo
08 (oito)
horas apos a
abertura do
registro.

Até 04
Horas uteis
apos o
registro,
caso este
registro
ocorra em
horario entre
08h00 e
17h00 e Seg.
a Sex. Fora
do periodo
acima, o
atendimento
se dara nas
04 primeiras
horas uteis do
dia
subsequente.
Até 04
Horas uteis
apos o

16 Horas
uteis apos o
cadastramento
no SAC

48 Horas
uteis apos o
cadastramento
no SAC

04 Dias uteis
apos o

Prorrogaciao
Eventual

Podera haver
prorrogagao de
prazo, desde que
devidamente
justificado pela
contratada e
aceito pela
contratante.

Poderé haver
prorrogacao de
prazo, desde que
devidamente
justificado, nas
primeiras 04
horas uteis de
atendimento,
pela contratada e
aceito pela
contratante.

Podera haver
prorrogacao de
prazo, desde que
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Tipo de A Prazo
Incidente ou Prioridade Inicio de Maximo Prorrogaciao
Servico Funcionalidades . PRODAM .
Tipo de Atendimento para Eventual
SAC ~
Demanda Resolucao
Média, registro, cadastramento | devidamente
Todas as Baixa caso este no SAC justificado, nas
funcionalidades, registro primeiras 04
rotinas, Prestar ocorra em horas uteis de
programas e informagdes e horério entre atendimento,
outros servigos  |auxiliar as 08h00 e pela contratada e
constituindo o |areas de 17h00. Fora aceito pela
sistema. Suporte e do periodo contratante.
Producao (na acima, o
identificacdo e atendimento
resolugao de se dara nas
falha do 04 primeiras
SISTEMA). horas uteis do
dia
subsequente.
Anilise da Na
Demanda indisponibilidade
do gestor e em
consequéncia do
. Imediata tamanho da
Manutencio Analisar a Alta > |Até 07 dias demanda, sera
Evolutiva & Novas demanda Mé d’ia uteis apos o 20 dias uteis informado ao
Implementacio registrada no Baixa ’ registro. contratante um

SAC. Elaborar

novo prazo de

o plano de atendimento e as
trabalho, razoes serao
cronograma e devidamente
orgamento. justificadas.

15.6 A contratada devera disponibilizar canais formais para a abertura de chamados de manutengdo e assisténcia
técnica, priorizando o uso de sistema de helpdesk ou correio eletronico. O meio escolhido deve,
obrigatoriamente, garantir o registro historico, a rastreabilidade e a consulta imediata das solicitagcdes por parte
deste Tribunal a qualquer tempo.

16 DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO
16.1 Os estudos preliminares evidenciaram que a solugdo apresentada € possivel tecnicamente e
fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se a viabilidade da contratacio.

17 OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1 A Contratada devera observar e cumprir rigorosamente as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados - LGPD) e as diretrizes da Resolugao n° 363/2021 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), bem como as demais normas correlatas a seguranca da informagao e privacidade.

17.2 Obriga-se, neste ato, a adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou
difusdo, abstendo-se de qualquer conduta que configure violagao aos preceitos legais vigentes.

18 MAPA DE RISCOS

Risco 01 - Inconsisténcia ou atraso no
envio de eventos ao eSocial.

Probabilidade: (x) |0)

*considerando a automacao da solugao
SaaS
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Risco 01 - Inconsisténcia ou atraso no
envio de eventos ao eSocial.

Impacto

Causa

1. Instabilidades técnicas no barramento
de integracdo ou falha na validagao de
dados internos.

Dano

1. San¢des administrativas, multas fiscais
ao Tribunal e transtornos aos
peritos/docentes do FUNJEAM.

Ac¢ao Preventiva

1. Utilizacao de plataforma com modulos
de conferéncia e validacao prévia de
eventos periodicos.

Acao de Contingéncia

1. Acionamento imediato do suporte
técnico via SAC (Prioridade Alta - 8h
para resolucao).

()

()
Baixa |Média (x ) Alta

Responsavel

1. Secretaria de Tecnologia
da Informacao e
Comunicagao - SETIC

2. Secretaria de Compras -
SECOF

Responsavel

1. Secretaria de Tecnologia
da Informacéo e
Comunicagao - SETIC

2. Secretaria de Compras -

SECOF
Risco 02 - Indisponibilidade da
plataforma em periodos criticos de
fechamento de folha
T o () ()
Probabilidade: Baixa Média () Alta
O 0
Impacto Baixa Média (x)Alta
Causa

1. Falhas na infraestrutura de nuvem, bugs
de software ou ataques cibernéticos a
contratada.

Dano

1. Interrupgdo do fluxo de trabalho da
SECOF e comprometimento da eficiéncia
operacional.

Ac¢ao Preventiva Responsavel

1. Secretaria de Tecnologia
da Informacéo e

1. Estabelecimento de Acordo de Nivel de Comunicacio - SETIC

Servigo (SLA) rigoroso e canais formais de

helpdesk. 2. Secretaria de Compras -
SECOP
Acao de Contingéncia Responsavel
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Risco 02 - Indisponibilidade da
plataforma em periodos criticos de
fechamento de folha

1. Secretaria de Tecnologia

1. Aplicag¢dao de multas contratuais por da Informagdo e

descumprimento de SLA e plano de Comunicagao - SETIC

recuperacgdo de desastres da contratada. 2. Secretaria de Compras -
SECOP

Risco 03 - Acesso nao autorizado ou
vazamento de dados de rendimentos e

previdéncia.
T dade (x) 0
Probabilidade: Baixa Meédia () Alta
Impacto () ) (x) Alta

Baixa |Média
Causa

1. Medidas de seguranga administrativa
ou técnica insuficientes no ambiente da
contratada.

Dano

1. Danos a reputagao institucional,
processos judiciais e violagdo da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

Ac¢ao Preventiva Responsavel

1. Secretaria de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao -

1. Exigéncia de conformidade com a SETIC

Resolucdo CNJ n® 363/2021 e

blindagem técnica da solugao. 2. Secretaria de Compras -

SECOP
Acao de Contingéncia Responsavel
1. Notificacdo imediata 8 ANPD e aos 1. Secretaria de Tecnologia da
titulares, conforme previsto no plano de Informagdo e Comunicagao -
resposta a incidentes. SETIC

Manaus, data registrada no sistema

Wendell Martins do Nascimento
Assistente Aquisi¢des e Contratos / SETIC
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ANEXO I - DESCRICAO DOS SERVICOS

A solugdo tecnologica como servigo devera apoiar os processos de gerenciamento de recursos humanos,
automatizando o processo de lotacdo, criacdo de matricula, homologagdo do pré-cadastro pelo TJAM,
acompanhamento das remuneragdes dos Planos de Cargos, Carreiras ¢ Remuneragdo, gerenciamento das
informagdes do processo de enquadramento do servidor (processamento da folha de pagamento), seus vinculos
trabalhistas, dependentes, acimulo de cargos, entre outros, nos devidos Planos cadastrados.

A solugdo devera envolver os seguintes topicos, descritos abaixo:

1.1 Médulo Gestiao de Lotacao

Compreende os processos de pré-cadastro do colaborador, homologagao do pré-cadastro, cadastro efetivado do
colaborador, cadastro e controle dos dependentes e beneficiarios de pensdo alimenticia, especificados a seguir:

1.1.1 Pré-cadastro do colaborador para determinacao de sua matricula unica: funcionalidade de acesso
disponibilizando o cadastro em lote (cada 6rgao possui uma lista de classificados provenientes de nomeagdes
e/ou concursos disponibilizada em didrios oficiais das esferas federal, estadual ou municipal; de posse dessa
lista € aberto um lote de processamento para pré-cadastro mediante o CPF de cada classificado, podendo o
mesmo ser nomeado ou considerado desistente. Apos a inser¢ao dos classificados, o 6rgdo responsavel devera
homologar os dados e documentos inseridos. Obs.: Caso o CPF digitado ja possua cadastro no sistema, os
dados pessoais serdo carregados e devem ser conferidos e atualizados se necessario. Caso o CPF digitado ja
possua um outro pré-cadastro ativo no mesmo 0rgao, o sistema exibird uma mensagem informando que ja
existe um pré-cadastro para o CPF informado, verificar se ndo se trata de duplicacdo ou se ¢ um acumulo
legal.).

1.1.2 Cadastro e controle do colaborador ativo e inativo: Ap6s homologado o processo de pré-cadastro do
colaborador, o 6rgdo ¢ responsavel pela distribui¢cdo da homologacao através do modulo nomeagao, contendo
0s seguintes itens:

e Dados pessoais e funcionais;

e Imagens e documentos digitalizados por servidor (fotos, documentos pessoais, documentos funcionais);

e Impressoes digitais;

e Relotagao;

e Disposi¢ao;

e Demissao;

e Aposentadoria;

e Vale transporte;

e Vinculos trabalhistas;

e Verificacdo de acimulo de cargos.
1.1.3 Cadastro e controle de Dependentes do colaborador: Ap6s homologado o processo de pré-cadastramento
do colaborador, ¢ feito o processo de cadastro e controle de seus dependentes (documentagdo também
necessaria e obrigatoria para valida¢ao dos dados do dependente a ser incluido no moédulo), contendo as
informagdes abaixo:

e Dados pessoais;

e Controla o limite de idade;

e Controla o vinculo com mais de um colaborador.
1.1.4 Beneficiarios de Pensdo Alimenticia: Controle dos beneficiarios de pensdo alimenticia, podendo ter um
dependente como beneficiario de pensao (Essa funcionalidade € utilizada quando se possui um Dependente

cadastrado que ainda ndo é beneficiario de pensio. E realizada a consulta pelos dependentes do servidor e
exibida a listagem dos dependentes), contendo as informagdes abaixo:

e Manutengdo de dados pessoais e de pagamento;
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e Manutengao dos valores a serem pagos;

e Incluir dependente como beneficiario de pensao.

1.2 M6dulo PCCR (Plano de Cargos, Carreira, Salarios e Remuneracao)

Devera permitir a insercao em tabela de plano salarial, permitindo que qualquer alteracdo realizada em um plano
de um cargo tenha reflexo no financeiro dos servidores enquadrados nesse plano. Para inser¢do de um plano
salarial, sdo necessarias quatro etapas:

1.2.1 Manuteng¢ao do Plano Salarial: Nesse mddulo € possivel cadastrar, alterar, manter ou excluir um PCCR.
Nele sera informado o nome do Plano (ex. tabela de vencimento carreira magistério), a quantidade de linhas
(carreiras dos servidores), a quantidade de colunas (referéncias), o nome das linhas (composto por cargo, classe
e codigo, o que configura uma carreira), o nome das colunas (referéncia em valores monetarios).

1.2.2 Formato do Plano Salarial: Apds cadastrar o PCCR, sera necessario intitular as linhas e colunas no plano,
selecionando o Orgdo e o Plano a ser formatado. Por exemplo, na carreira de magistério, o plano seria a tabela
de vencimento carreira do magistério, o tipo linha ou coluna, o nimero da classe salarial (1 - doutorado, 2-
mestrado 3 especialista 4 - licenciatura plena), e a descrigdo para esse formato de plano salarial.

1.2.3 Manutengao de Rubrica do Cargo: Esse modulo é primordial para o PCCR. E aqui que é informada cada
c¢lula do PCCR com seus respectivos valores. Nessa configuracao sao informadas as rubricas com seus
respectivos valores que serdo pagas a um cargo, linha e coluna de um plano. Nesse modulo sera possivel realizar
inclusdo de ganhos no plano salarial, alteracdo de ganhos no plano salarial, exclusdo de ganhos no plano salarial,
aumentar valor e aplicar percentual (reajuste de todos os ganhos de um plano salarial baseando-se em
percentuais de reajuste), homologar reajuste de plano salarial.

1.2.4 Associar 6rgao ao plano salarial: Associagdo de um 6rgao a um ou mais planos salariais. Pode-se também
associar um PCCR a varios 6rgaos.

1.3 Mo6dulo Folha de Pagamento

Controle do movimento financeiro do colaborador, baseando-se no enquadramento e a movimentacao mensal do
processamento da folha, descritos abaixo:

1.3.1 Processo de pré-enquadramento: Relagdo de servidores que estdo homologados que pertencem a um 6rgao,
alocacdo para o cargo (e salario atrelado ao devido cargo, chamado de enquadramento). Apds o preenchimento
dos campos (6rgdo, lotacao, grupo, situacdo, servidor, idade, vinculo, cargo atual, quadro, plano, letra, nlimero,
cargo) o sistema colocara o status em processamento para ser homologado.

*Obs: A Tabela Salarial do 6rgao, bem como a Tabela de Cargos e Rubricas deve ser previamente cadastrada no
sistema, através do modulo PCCR. Apos a devida homologacdo, o servidor passa do processo pré-
enquadramento para enquadramento.

1.3.2 Processo de enquadramento: Relacdo de servidores que foram homologados no processo de pré-
enquadramento, sendo executadas e revisadas as informacdes dos servidores.

*Obs.: O enquadramento/reenquadramento do servidor podera gerar movimentos de folha com a data da
préxima folha, caso o processo de implantagdo do plano salarial do 6rgdo ainda nao esteja finalizado.

1.3.3 Processo de pré-movimento: Relacao de servidores, separados por lote através do 6rgao, contendo: tipo de
movimento, status, lote, nimero do processo, periodo do processo. Antes de realizar o procedimento de Inclusao
de Lotes de Pré-movimentos, 6rgao e o més/ano de referéncia devem ser informados. Apds a inclusdo, € gerado
o lote de pré-movimento, que pode ser enviado para auditoria, alterado ou mantido. Caso tudo esteja de acordo
com o 0rgdo, o proximo passo ¢ a homologacao do processo pré-movimento.

1.3.4 Processo de movimento: Relacao de servidores, separados por lote através do 6rgao, contendo os dados do
servidor e as movimenta¢des mensais, como: origem, codigo, titulo do codigo (salario familia, adicional tempo
de servigo, gratificacdes, etc.), IR, INSS, AMAZONPREY, valor base, frequéncia, valor calculado e acao
(inclusdo, alteracdo ou exclusdo de movimento em folha). Nesse procedimento sao computados o controle do
fluxo de execucao da folha, com as seguintes informagdes:

Entrada descentralizada pelo RH do 6rgao;

Avaliacao e homologagao pelo 6rgao autorizador;
Controle de prazos de cadastramento de informagdes;
Autorizacdao automatica para processamento da folha;

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3067663&infra_sist... ~ 10/14



23/07/2026, 10:35 SEI/TJAM - 2782114 - Estudo Técnico Preliminar

¢ Calculo de folhas mensais ou especiais (diferengas, ® Salario, gratificacao);

e Calculo automatico de ganhos/descontos legais;

e Calculo de ganhos/descontos especificos de acordo com a necessidade do cliente;

e Tabela de ganhos/descontos do 6rgdo gerada a partir de uma tabela geral, permitindo padronizacao de
codigos;

e Tabela de ganhos/descontos parametrizavel por cliente;

¢ Informacdes financeiras em: valor, percentual, hora e quantidade;

¢ Cruzamento de ganhos/descontos ndo pagaveis simultaneamente;

e Controla aquisicao de férias e de adicional por tempo de servigo;

e Pagamento por: conta corrente e relagdo nominal;

e Atualizacdo em massa de ganhos/descontos;

e Processamento da folha para: um grupo, todos os grupos, um 6rgdo ou lotacao (até ° nivel) de um 6rgao;

e Movimento financeiro langado via batch ou on-line;

e Recebimento de midia de consignagdes;

e Controle de pagamento de PIS-PASEP em folha;

e Acesso a ficha financeira do servidor; €;

e Controle de teto constitucional.

1.4 Mdédulo Auditoria

a) Os modulos de pré-enquadramento, enquadramento, pré-movimento e movimento deverao ser auditaveis.
b) Caso algum desses modulos esteja com algum lote com status Nao Conferido, somente um auditor superior
podera homologar o lote.

¢) Quando algum lote estiver com pendéncias, devera ser enviado para um auditor para que este descreva as
pendéncias identificadas e, apos retornar o lote, o 6rgao de origem também tera acesso aos procedimentos nao
conferidos para os devidos ajustes.

c) Para os procedimentos ja conferidos pelo auditor, ndo devera ser permitido efetuar alteracao pelo 6rgdo de
origem. Para esse modulo, as seguintes atividades sdo executadas:

¢ Consulta de divergéncia de ganhos e descontos;
¢ Homologacao e validagdo de cadastro, contratos e movimentos financeiros pelo 6rgdo fiscalizador;
e Acompanhamento da autoriza¢do da Analise da folha feito pelo 6rgao.

1.5 Médulo Geracao de informacdes anuais para RAIS e IMPOSTO DE RENDA (Cédula-C e DIRF)

O sistema gera o arquivo base para DIRF/RAIS/Cédula dos colaboradores para serem disponibilizadas no site
http://dirfrais.prodam.am.gov.br para download aos diversos orgaos das esferas estadual/municipal. O acesso ao
servigo DIRF/RALS, através do site da PRODAM exige a permissao por IP. Assim, caso algum 6rgdo informe
que ndo consegue acessar, deve-se solicitar o IP da rede (ex.: meuip.com.br) e abrir chamado para liberagao.

1.6 Modulo de Consultas

e Colaborador: Ao acessar a op¢ao de Dados Pessoais do colaborador, ¢ apresentada uma tela contendo abas
que agrupam informacdes referentes aos dados pessoais e documentos anexos do colaborador;

e Dependentes: Ao acessar a op¢ao de Dados Pessoais dos dependentes, ¢ apresentada uma tela contendo
abas que agrupam informagdes referentes aos dados pessoais e documentos anexos dos dependentes;

¢ Dados financeiros: Ao acessar a op¢ao de Dados Financeiros do colaborador, é apresentada uma tela
contendo abas que agrupam informagdes referentes aos dados pessoais e financeiros atualizados do

colaborador;

¢ Ficha financeira: Ao acessar a op¢ao de Ficha Financeira do colaborador, ¢ apresentada uma tela contendo
abas que agrupam informagdes referentes aos dados pessoais e historico financeiro do colaborador;

¢ Dados da RAIS: Disponibilizagao da Relagdo Anual de Informagdes Sociais, elaborado uma vez ao ano;

e Beneficiarios de pensdo: Ao acessar a opcao de Beneficiarios de pensdo, ¢ apresentada uma tela contendo
abas que agrupam informagdes referentes aos dados pessoais € documentos anexos dos beneficidrios de
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pensao;

e Previsao de contracheque: E apresentada a tela contendo todos os dados referentes a previsao do
contracheque, tais como o servidor, cargo e rubricas;

e Resumo do Espelho: ao informar Orgdo e Més de Referéncia, ¢ gerado o relatdrio e disponibilizado no
menu Meus Documentos para visualizagdo e download.

1.7 Mo6dulo Geragao de informacées para o e-Social

O sistema gera rotinas que possibilitam as inser¢des das ocorréncias funcionais e demais informagdes previstas
no e-Social (eventos). O resultado ¢ a geragdo e envio dos arquivos de acordo com o manual de orientagdo da e-
Social, baseando-se nas atividades abaixo:

e Processos Administrativos Judiciais;

¢ Comunicagao de acidente de trabalho;

e Afastamento temporario;

¢ Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional;
e Horario/turnos de trabalho;

e Estabilidade;

¢ Condicao diferenciada de trabalho;

e Aviso prévio;

¢ Desligamento;

e Trabalho sem vinculo.

1.8 Médulo Relatorios Normais
1.8.1 Junto a Folha:

¢ Relagdo Geral (Folha de Pagamento);
e Resumo da Folha;

¢ Relagdo de Crédito Bancario;

e Relacdo para Pagamento;

¢ Relacdo de Ganhos/Descontos;

e Ganhos/Descontos Cadastrados;

e Funcionarios com Adicionais a Completar;
¢ Contracheque;

¢ Boletim Financeiro;

e Relagdo do FGTS;

¢ Dependentes a serem Excluidos;

¢ Dependentes Excluidos;

e Relacgdo de Frequéncia;

¢ Resumo Mensal da Folha;

¢ Espelho do Movimento.

1.8.2 Geragao de arquivo SEFIP: Geracao de consultas de ocorréncias funcionais (afastamento por motivo
particular, licengas médicas, entre outros) e relatorios de afastamento do servidor para envio aos 6rgaos de
previdéncia para calculo e andlises de aposentadoria. O arquivo gerado ¢ inserido no

site http://consultas.prodam.com.br/sefip/arquivos/identific.asp para que os devidos

orgaos possam fazer o download com as informagdes fornecidas.

1.9 Mo6dulo Relatorios Opcionais

Opcionalmente podera ser solicitada a emissao dos relatorios abaixo, de acordo com o ntimero de servidores
consultados na geracao do relatorio.

1.9.1 Emitidos junto com a Folha:

e Relacdo de Colaboradores

e Demonstrativo Sintético

e Resumo Sintético

¢ Relagdo de Colaboradores por Centro de Custo
¢ Servidores com Situa¢dao Vencida

e Servidores com Situacao a Vencer
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e Servidores com Disposi¢do Vencida

e Servidores com Disposi¢do a Vencer

¢ Relagdo de Dependentes

e Relagdo de Herdeiros

e Etiquetas para Atualizagdo da Carteira

¢ Profissional

e Relacdo de Aniversariantes

e Pagamento Cédula

e Resumo dos Liquidos

¢ Crédito Bancario Agendado Automatico
e Relagdo para Imposto de Renda

¢ Contribuicdo Sindical

e Mapa Escala Férias

e Funcionarios com Férias a Vencer

¢ Relagdo de Pensdes Alimenticias

¢ Resumo Comparativo

e Resumo para Faturamento

e Resumo dos Pagamentos

¢ Relagdo das Consignagdes

e Resumo dos Eventos

e Recibo das Pensdes Alimenticias

e Dados Acumulados ou Complementares
¢ Contracheque Endereco

e Critica da Rotina Anual

¢ Desconto de Consignagoes

e Listagem de Remessa

e Critica do Movimento

¢ Relacdo de Funcionarios em Ordem Alfabética
¢ Relagdo de Funcionarios por Lotagado

e Demonstrativo Sintético por Funcionario

1.9.2 Por solicitagdo eventual:

¢ Relagdo de Funcionarios por Ordem Alfabética
e Relagdo por Aciimulo de Cargos

¢ Ficha Cadastral

¢ Ficha dos Dependentes

¢ Ficha dos Beneficiarios de Pensao

e Ficha dos Dados dos Herdeiros

¢ Ficha Financeira

1.10 Médulo FTP

Repositorio de arquivos (.pdf, .xls e .txt) gerados pelo sistema na opg¢ao de relatorios, para acesso do usuario
quando necessario.

1.11 Mo6dulo Relatorios Extras

A contratante podera solicitar a emissao de relatdrios extras, ndo previstos dentre os acima, que serdo faturados a
parte. Entenda-se como relatério extra, apenas a extracdo de informagdes anteriormente existentes nas bases de
dados do sistema e/ou a impressdo das mesmas, nao estando ai envolvido nenhum processo de atualizagdo de
dados.

1.12 Médulo Itens eventuais

Armazenamento da ficha financeira do ano corrente a até 05 (cinco) anos anteriores: Os custos da
disponibilizacao de dados da ficha financeira de outros anos, que nao os citados neste item, correrao por conta
do cliente, em valor a ser definido antes da execug@o do servigo (ex.: por contrato e més recuperado).

1.13 Infraestrutura Tecnolégica

e Modalidade SaaS: Permitir o acesso dos clientes através da Internet, por meio de um navegador web, em
vez de instala-lo localmente.

¢ Disponibilizacdo em Datacenter: Hospedagem em Datacenter proprio, sendo a contratada responsavel
pelos servidores ¢ infraestrutura fisica.
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e Manuten¢do da Infraestrutura: Manter o hardware e software (servidores, sistema operacional,
monitoramento de desempenho).

e Backup: Implementar planos de backup com copias de seguranca regulares para restauragdo em caso de

falha.

e Seguranc¢a: Implementar rigorosamente medidas de seguranga para proteger os dados contra acesso ndo

autorizado e ataques cibernéticos.
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