23/07/2026, 10:36

SEI/TJAM - 2804666 - Anexo

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Araiijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ANEXO

MAPA DE RISCOS — CONTRATACAO DE SISTEMA DE RH E FOLHA DE PAGAMENTO (PRODAM/FUNIEAM)

SEl n2 2026/ 19700 | | Di de Licitagio — Art. 75, IX, Lei n® 14.133/2021
Probabilidade Impacto Nivel
Categoria Evento de Risco Consequéncia (1-5) l;’ 5) (Px1) Classificacdo Medida Preventiva Medida de Contingéncia Responsavel
- = x|
Interrupgdo do processamento da folha de Exigir SLA com prazo mdximo de 8h para Acionamento imediato do suporte PRODAM
Falh i d fio d 1{ Social, incidentes de Nivel 1 tia de alt; Nivel 1 — Alta Prioridade). Regist ita d
5 T — alha na t det L e envio de eventos ao eSocial, : = & Incidentes de Nivel 1'e parantade alta (Nivel rioridade). Registro em ata de SETIC / Fiscal do Contrato
da PRODAM ou instabilidade de rede. |com risco de atraso no pagamento de disponibilidade (uptime = 99,5%). Exigir plano |ocorréncia para eventual aplicacdo de
servidores e multas fiscais. 'de contingéncia documentado. penalidades contratuais.
Incluir cldusula contratual obrigando a
Emissda de Info de Rendii it
N Atualizagio da legislacio trbutdria | o0 o0 normes 6e Rencimento em PRODAM a atualizar o sistema em até 30 dias | Notificagio formal 4 PRODAM para correcio
. Mo conformidade com a IN RFBn® . desacordo com o padrio exigido pela I - . y
RO2 [Juridico-Fiscal sem correspondente atualizagdo do . L 2 5 10 apds publicacio de nova normativa fiscal imediata. Emissdo manual dos comprovantes |SECOF /[ Fiscal do Contrato
2.060/2021 . Receita Federal, sujeitando o TIAM a . . .
sistema pela PRODAM. Monitoramento continuo da legislagdo pela ‘enquanto o sistema ndo for corrigido.
sangbes fiscals.
SECOF.
Exigir conformidade com a LGPD no
Violagdo da LGPD (Lei n® 13.703/2018)
Protecdo de Vazamento de dados pessoais de RS e IEEh mm“ussi:llidade'd: s:nqa!s d: AN PI’)’ . ;[':Im‘e"m :nlmmﬁn‘:al- '“:;:::'-"'—'“'*‘ u: PO L A L i )
O3 ¥ ! L informago da PRODAM ou ataque P © R, 2 5 10 notificactio obrigatoria a0 emEasode |4 TIAM. Notificagio 3 ANPD. Adocdo de SETIC / DPO do TIAM
Dados servidores e peritos danos reputacionais ao TIAM e prejuizos incidente de seguranga em até 72h. Exigir N
cibernético ao Datacenter. medidas de contencdo do incidente.
aos titulares dos dados. politica de seguranca da informagao
documentada.
Exigir plano de implantacdo detalhado com
Complexidade na migracdo dos Atraso no inicio da operagdo do sistema, cmio pra ma amespdo m:?ﬂ da execucso Prorrogacdo do prazo de implantacdo
Dificuldade de migragdo e implantagdo do |dados histéricos do FUNJEAM para a |comprometendo o processamento da folha e - a0, mediante justificativa. Manutengdo do
RO4 |Operacional _ 3 4 12 Realizar testes de homologacdo antes da SETIC / SECOF
sistema nova plataforma e na integracdo com |de pagamento nos primeiras meses de _ processo manual de envio ao eSocial durante a
‘entrada em produgdo. Prever periodo de -
os sistemas legados do TJAM. contrato. transicdo.
‘operacdo paralela (sistema antigo + nova).
Int do abrupta d I t Incly dusula de t i tratual
Rescisdo unilateral ou descontinuidade do P T Bl EDLHHT S D hna:Irlmpfa :«:u’r::‘a;i:ds:glqlfrifm e "r::[m Inl\‘lr:jnl:i:stlr:l.l‘::d: ::I’;um r:ivil:u;:i ir P DO T D)) oD
RO5S |Contratual B PRODAM ou restrigbes orcamentarias pa_ 4 1 5 5 P L - S contratagdo. Processamento manual da folha | DVCOP / SETIC
servico pela PRODAM alternativa, comprometendo o entrega de todos os dados em formato aberto
do Estado do Amazonas. ‘enquanto nova solugdo ndo é implantada.
processamento da folha. (€5VXML) ac final do contrato.
Contratagdo antiecondmica, com risco de Realizar pesquisa de mercado ampla antes da -
Auséncia de pesquisa de mercado . P Renegociacdo do valor contratual. Rescisdo
, questionamento pelos érgdos de controle contratagdo, comparando o preco da PRODAM
RO6 |Conformidade Pre¢os incompativeis com o mercado adequada ou variacdo de pregos apas . & y . 2 4 8 o y P contratual e abertura de novo processo DVCOP / SECOF
o (TCE-AM, TCU) por violacdo ao principio da 'com solugBes similares disponiveis no mercado i "
a assinatura do contrato. economicidade. privado (SAP SuccessFactors, TOTVS RH, etc.). Idtatirio, se necessario.
CLASSIFICACAO DOS RISCOS
ALTO Nivel = 12 [Pxl)
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33!& E Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 31/03/2026, as 12:23, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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