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ANEXO

CONTRATACAO:  Servigos de operagio técnica e manutengio de sistemas audiovisuais
OBJETIVO: Assegurar o funcionamento continuo dos sistemas audiovisuais do TIAM
R1 Auséncia de profissionais especializados | Licitagdo deserta ou fracassada Impossibilidade de contratagio dentro do 5 Realizar de mercado prévia; Divulgar  |Realizar contratagdo emergencial por dispensa  |Gestor do Contrato
no mercado local prazo necessario amplamente o edital de licitagdo
R2 Especificagfes técnicas inadequadas ou Limitagdo da competitividade do certame  |Redugdo do nimero de licitantes, pregos 4|Moderado | Consultar contratacdes similares; Submeter TR a |Revisar e republicar o edital com especificages  |Equipe de Elaboragio
excessivamente restritivas elevados andlise técnica ajustadas
R3 Falha na execugdo dos servicos pela Indisponibilidade dos sistemas Prejuizo 3 publicidade dos atos, Exigir atestados de capacidade técnica; Acionar garantia contratual; Aplicar sangSes; Fiscal do Contrato
contratada audiovisuais durante sessdes criticas comprometimento da imagem Estabelecer IMR com sangbes Rescindir se necessario
institucional
R4 Atraso no fornecimento de pecas de Prolongamento do tempo de reparodos  |Indisponibilidade prolongada dos sistemas Exigir estoque minimo de pegas criticas; Autorizar aguisicdo emergencial de pecas pelo  |Fiscal do Contrato
reposicao equipamentos Estabelecer prazos maximos TIAM
RS Auséncia de manutencao preventiva Falhas recorrentes nos equipamentas Aumento de custos com manutencdes Exigir cronograma mensal de manutencies Intensificar manutencdes corretivas; Aplicar Fiscal do Contrato
adequada corretivas preventivas glosas e sangoes
R& Descarte inadequado de residuos Geragdo de passivo ambiental Responsabilizacdo do TIAM por danos 3|Moderade | Exigir Declaracao de Compromisso de Logistica  |Notificar contratada; Aplicar sangdes; Realizar Fiscal do Contrato
eletrénicos pela contratada ambientais Reversa descarte pelo TIAM
R7 Indisponibilidade de assisténcia técnica Impossibilidade de reparo de Necessidade de envio de equipamentas Exigir escritdrio em Manaus; Compraovar Autorizar envio de equipamentos para reparo;  |Gestor do Contrato
especializada na regido amazdnica equipamentos complexos para outras regides parcerias com assisténcias autorizadas Exigir equipamentos substitutos
RE Estimativa de quantitativas de horas Insuficiéncia de recursos orcamentarios Necessidade de aditivos contratuais, 3|Moderado Analisar histdrico de demandas; Prever margem |Realizar aditivo contratual respeitando limite Gestor do Contrato
subestimada durante a vigéncia paralisagdo dos servigos de seguranca de 10-15% legal de 25%
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mobrigatoriedade de tratamento do risco
Moderado Recomendavel o tratamento do risco
-Nﬁn ha obrigatoriedade de tratamento do risco
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