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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Araujo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SEINF/DVMANUT
Estudo Técnico Preliminar N° 13 - SEINF/DVMANUT, DE 19 DE FEVEREIRO DE 2025.
Responsavel pela elaboracio: Marcelo Carneiro Garcez

Categoria do Objeto: Os servigcos sdo considerados “servicos comuns de engenharia”, conforme defini¢do do art. 6°, inciso XIII, da Lei n°
14.133/21, por se tratarem de servigos cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, com base em
especificagdes usuais de mercado.

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

1.1. A contratagdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2026.

1.2. A presente demanda encontra-se registrada sob o Cédigo PCA SEINF-2026-20, referente 2 manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de
climatizagdo das unidades do Tribunal de Justiga do Amazonas (TJAM). O valor estimado da contratagdo ¢ de R$ 2.926.139,28.

1.3. A contratagdo proposta estd alinhada com o planejamento estratégico do TJAM e com as diretrizes do Plano de Logistica Sustentavel,
contribuindo para a continuidade dos servicos essenciais, eficiéncia energética e melhor aproveitamento dos recursos publicos.

1.4. O objeto ora pretendido possui historico recente de contratacdo no &mbito do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas, conforme o Processo
n°® 2021/000021174-00, que originou o Pregdo Eletronico n° 045/2022 e resultou na celebragdo do Contrato Administrativo n® 044/2022-FUNJEAM,
demonstrando a recorréncia e a necessidade continua desses servigos para a Administrag@o. Tal histérico evidencia o alinhamento do objeto com o
Plano de Contratagdes Anual (PCA), o Planejamento Estratégico Institucional, o Plano de Logistica Sustentavel e demais instrumentos de
planejamento do TJAM.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo tem por finalidade garantir o funcionamento adequado e continuo dos sistemas de climatizagdo das unidades do TIAM,
essenciais para a manutengdo das atividades judiciais no contexto climatico amazonico, mediante a contratagdo de empresa especializada para
execucdo de servigos de manuteng@o preventiva e corretiva. A unificacdo desses servigos em um Uinico contrato busca otimizar a gestdo, promover
economicidade e atender as determinagdes superiores apos o indeferimento da prorrogagdo do contrato vigente, assegurando condi¢des ideais de
conforto térmico e salubridade para servidores, magistrados e jurisdicionados, além da preservagdo de equipamentos e documentos sensiveis a
variagdo de temperatura.

2.2. Atualmente, os servigos sdo executados com base no Contrato n® 044/2022, com vigéncia até 02 de abril de 2026. Contudo, a Administragdo
indeferiu o pedido de prorrogagdo do contrato, por decisdo superior, determinando a instaura¢do de novo processo licitatorio para continuidade da
prestagdo dos servigos.

2.3. O histérico de contratagdes demonstra a necessidade recorrente de manutengdo dos sistemas de climatizag¢@o, servigos essenciais a rotina
institucional. As intervengdes periddicas e corretivas visam manter os equipamentos em pleno funcionamento, reduzir o consumo energético por
meio da limpeza e ajustes adequados, além de evitar danos maiores decorrentes de negligéncia na manutengéo.

2.4. A cidade de Manaus, caracterizada por seu clima equatorial imido, apresenta temperaturas elevadas durante todo o ano, com picos que
frequentemente ultrapassam os 36°C, agravados pela alta umidade tipica da regido. Estudos climaticos indicam que essa tendéncia de calor intenso
devera se acentuar nos préximos anos, tornando imprescindivel o perfeito funcionamento dos sistemas de climatizagdo em edificios publicos. No
caso do Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM), a manuteng@o preventiva e corretiva dos sistemas de ar-condicionado transcende a questdo do
conforto térmico, constituindo-se em requisito fundamental para a manutengdo da operacionalidade do Judiciario estadual.

2.5. Os sistemas de climatizag@o instalados nos prédios do TJAM, que incluem tecnologias como VRF, split e centrais de agua gelada, exigem
manutencdo especializada e regular para operar com maxima eficiéncia. Essa demanda se mostra ainda mais relevante quando consideramos o
numero expressivo de aparelhos distribuidos pelas diversas unidades administrativas e judiciais do Tribunal, o aumento da carga térmica decorrente
das condigdes climaticas regionais e a necessidade de resposta agil e eficiente as ocorréncias de falhas e panes nos equipamentos. A prestagdo
continua desses servigos de manutengdo evita interrupgdes no funcionamento dos sistemas, minimizando prejuizos operacionais e contribuindo
decisivamente para a eficiéncia das atividades desenvolvidas no ambito institucional.

2.6. A complexidade e criticidade dos sistemas de climatiza¢do instalados no TJAM demandam, de forma imperativa, a constituicdo de uma equipe
técnica altamente especializada, composta por técnicos de refrigeragdo qualificados e supervisores técnicos especializados, profissionais com
comprovada experiéncia em sistemas VRF, centrais de agua gelada e spits. Esta composigdo técnica, perfeitamente alinhada com as melhores
praticas do mercado de refrigeragdo e climatizagdo, representa o padrdo minimo aceitavel para instalagdes de grande porte e uso intensivo como as
do TJAM, onde os especialistas serdo responsaveis ndo apenas pela execucdo direta dos servigos de manutengdo, mas também pelo planejamento
estratégico das intervengdes, diagnostico preciso de falhas e implementagdo de solugdes técnicas adequadas. A expertise destes profissionais sera
decisiva para manter a operacionalidade dos sistemas frente as crescentes demandas térmicas da regido, assegurando o continuo funcionamento das
atividades judicidrias em condi¢des adequadas.
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2.7. A auséncia de manutencdo adequada comprometeria gravemente a climatizagdo das unidades do TJIAM, com sérios prejuizos a conservagdo dos
ambientes, ao conforto térmico e, principalmente, a continuidade dos servigos judiciais. A contratagdo de servigos especializados visa precisamente
prevenir essas situagdes criticas, assegurando resposta técnica qualificada por empresa dotada de profissionais habilitados e estrutura compativel com
a dimensdo da demanda do Tribunal. Essa medida se alinha perfeitamente as exigéncias legais de ergonomia (NR-17) e qualidade do ar em
ambientes climatizados (ABNT NBR 16.401).

2.8. Do ponto de vista normativo, a manuten¢do adequada dos sistemas de climatizacdo atende ndo apenas as exigéncias técnicas, mas também a
importantes preceitos legais. A Norma Regulamentadora NR-17 estabelece pardmetros ergondmicos que incluem condigdes térmicas adequadas nos
ambientes de trabalho, enquanto a ABNT NBR 16.401 define diretrizes especificas para a qualidade do ar em edificios publicos. A garantia de um
ambiente termicamente adequado representa, portanto, ndo apenas uma questdo de bem-estar, mas também o cumprimento de obrigagdes legais.

2.9. Considerando todos esses aspectos, o dimensionamento da equipe técnica proposta no Estudo Técnico Preliminar foi minuciosamente calculado
para atender as reais necessidades de manutengdo dos sistemas de climatizagdo do TJAM. Uma estrutura técnica abaixo do necessario resultaria
inevitavelmente em atrasos na realizagdo de servigos preventivos, aumentando exponencialmente o risco de falhas criticas e comprometendo a
eficiéncia energética dos equipamentos. A manutengdo de uma equipe com dedicacdo exclusiva e recursos adequados configura-se, assim, como
elemento indispensavel para assegurar o pleno funcionamento dos sistemas de ar-condicionado, garantindo a ininterrupta operacionalidade do TIAM
face as crescentes exigéncias climaticas da regido.

2.10. Reafirma-se a importancia crucial de manter integralmente o planejamento técnico proposto, assegurando que os sistemas de climatizagdo
recebam a atengdo permanente que demandam. Esta medida ndo apenas preserva a funcionalidade dos equipamentos, como também evita
interrupgdes nos servigos judiciarios, garantindo um ambiente de trabalho adequado para servidores e jurisdicionados, em plena conformidade com
as exigéncias técnicas e legais aplicaveis. A manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo representa, em ultima analise, um
investimento estratégico na continuidade e eficiéncia dos servigos de justica no Estado do Amazonas.

o

2.11. A contratago se alinha aos pardmetros da Lei Federal n® 14.133/2021 e as normativas internas do TJAM, em especial a Resolugdo TJAM n
64/2023, que regulamenta a nova Lei de Licitagdes no ambito deste Tribunal. Esta igualmente em conformidade com as boas praticas de gestdo da
infraestrutura predial e com os principios da economicidade e da eficiéncia na Administragao Publica.

2.12. Os servigos a serem executados deverdo observar as especificacdes técnicas dos equipamentos de climatizagdo atualmente em uso no TJAM,
sendo exigida a atuagd@o de profissionais com qualificacdo e experiéncia comprovada na area. A execucdo devera observar os seguintes normativos:

2.12.1. Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 — Estabelece normas gerais de licitagdo e contratagdo para as administragdes publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

2.12.2. Resolugdo 64/2023 — TJIAM: Dispde sobre a regulamentagdo da Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (n° 14.133, de 1° de abril
de 2021), no ambito do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas;

2.12.3. Resolugdo 08/2021 — TJIAM: Regulamenta a aplicagdo da Resolu¢do n® 169/2013, do Conselho Nacional de Justi¢a, no ambito do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;

2.12.4. Convengdo Coletiva de Trabalho vigente AM000038/2026 de 23/01/2026, Processo 13621.201052/2026-83);

2.12.5. Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022;

2.12.6. Resolugao 09/03 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

2.12.7. NBR 5.410 — Instala¢Ges elétricas de baixa tensao;

2.12.8. NBR 16.401 - Sistemas de ar condicionado - Manuten¢ao e operagdo;

2.12.9. NBR 14.679 - Sistemas de ar condicionado e ventilagdo - Execugdo de servi¢os de higienizagdo;

2.12.10. Lei n°® 13.589, de 4 de Janeiro de 2018 - Lei da Qualidade do Ar em Ambientes Climatizados;

2.12.11. Resolug@o n° 218/73 CONFEA - Regulamentagio do exercicio profissional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia;
2.12.12. Resolugdo n° 340, de 25/09/2003 — CONAMA - Estabelece limites de ruido para conforto acustico;

2.12.13. NBR 13.971/2014 - Sistemas centrais de ar condicionado para conforto - Procedimentos;

2.12.14. Portaria n° 3523/98 da ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - Diretrizes para qualidade do ar interior;
2.12.15. NR 6 — Equipamentos de Prote¢do Individual;

2.12.16. NR 10 — Seguranca em Instala¢des e Servigos em Eletricidade;

2.12.17. NR-17 - Ergonomia;

2.12.18. NR 18 — Condi¢des € meio ambiente de trabalho na industria da construgéo; e

2.12.19. NR 35 — Trabalho em altura.

2.13. Realizou-se uma analise da contratagdo anterior ¢ da série historica com o objetivo de identificar inconsisténcias ou eventuais falhas ocorridas
no processo licitatorio e na execucdo dos servicos. Essa analise foi efetivamente conduzida pela area técnica responsavel, tendo como base o
historico contratual, as demandas registradas durante a execugdo do contrato anterior e os apontamentos da fiscalizagdo. O objetivo foi prevenir a
reincidéncia de problemas, promovendo melhorias continuas, maior eficiéncia e seguranga na contratacdo, bem como a otimizagdo dos recursos
publicos. Essas ag¢des refletem o compromisso com a transparéncia, a economicidade e a eficicia da presente contratagao.

2.13.1. Dentre as principais falhas identificadas no Contrato 044/2022-FUNJEAM, destacam-se:

Falta de técnico de refrigeraciio dedicado, com equipe composta apenas por mecanicos e auxiliares, o que:

¢ Aumentou o tempo de resolugo de falhas complexas em sistemas VRF e Chiller;
¢ Gerou retrabalhos por diagndsticos imprecisos;

Auséncia de credenciamento no fabricante do sistema VRF LG do Forum Euza Maria, resultando em:
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¢ Limitagdes na cobertura de garantias dos equipamentos;
¢ Desafios técnicos operacionais, incluindo incompatibilidades em procedimentos de manutengio;

2.13.2. Para corrigir essas deficiéncias, a presente contratagdo incorpora as seguintes melhorias:

¢ Inclusdo de 3 Técnicos de Refrigerag¢io com dedicagdo exclusiva (Item 6.25.5);
e Exigéncia de credenciamento junto aos fabricantes para os sistemas VRF dos Lotes 2 (Carrier) e 3 (Daikin) (Item 6.32.1.4).

3. UNIDADE DEMANDANTE
3.1. Secretaria de Infraestrutura (SEINF).

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado possuem natureza continua, uma vez que sdo essenciais a
rotina institucional do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM), requerendo execucdo ininterrupta para garantir o conforto térmico, a
preservagdo dos equipamentos e¢ a regularidade das atividades judiciais e administrativas. A descontinuidade na prestagdo desses servicos
comprometeria o funcionamento de diversas unidades do TJAM.

4.2. A descontinuidade na prestacdo desses servigos acarretaria graves riscos operacionais, incluindo: (i) comprometimento do funcionamento das
unidades judiciarias devido a falhas nos sistemas de climatizagdo; (ii) reducgéio da vida util dos equipamentos por falta de manutengdo preventiva; (iii)
aumento expressivo de custos com reparos emergenciais; e (iv) potencial interrup¢do de atividades essenciais em periodos de temperaturas extremas,
com prejuizos a prestagdo jurisdicional.

4.3. A contratagdo devera observar critérios de sustentabilidade ambiental e eficiéncia energética, mediante a exigéncia de descarte correto dos
residuos (6leos, filtros e componentes danificados), manuseio adequado de gases refrigerantes conforme normas ambientais vigentes, priorizagdo de
equipamentos com Selo Procel de eficiéncia energética e adog@o de praticas que contribuam para o prolongamento da vida 1til dos aparelhos. Além
disso, podera ser utilizado como referéncia o Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM.

4.4. Considerando a natureza continuada dos servicos, a duragdo inicial do contrato sera de até 12 (doze) meses, conforme permitido pelo art. 107 da
Lei Federal n° 14.133/2021, podendo ser prorrogado nos termos legais. Esse prazo ¢ justificado pela recorréncia e pela necessidade de planejamento
de longo prazo das atividades de manutengao predial, gerando maior previsibilidade administrativa e racionalidade no uso dos recursos publicos.

4.5. A contratag@o sera realizada mediante licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico, do tipo menor preco, em conformidade com os dispositivos da
Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos internos do TJAM e o critério de julgamento do tipo menor preco global por lote. O regime de execugdo serd
empreitada por preco global. Nao sera adotado o Sistema de Registro de Precos, uma vez que os servigos possuem caracteristicas que recomendam o
vinculo contratual continuo ¢ a execugdo mediante ordens de servigo emitidas conforme demanda.

4.6. Ao final da vigéncia contratual, caso ndo haja prorrogacdo, a empresa contratada devera garantir a adequada transi¢do contratual, incluindo a
transferéncia de informagdes técnicas, historico de manutengdo, relatérios de atendimento e quaisquer dados relevantes que assegurem a
continuidade e rastreabilidade dos servigos. Essa medida visa preservar o conhecimento acumulado durante a execug¢do do contrato e evitar
descontinuidade técnica no atendimento as necessidades do TJAM.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAQO A CONTRATAR

5.1. Considerando a necessidade institucional permanente de servigos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado,
realizou-se levantamento de mercado com vistas a identificagdo da solug@o mais vantajosa, levando em conta aspectos técnicos, operacionais e
econdmicos.

5.2. O levantamento de mercado identificou trés possiveis solugdes para atender a demanda:

5.2.1. Solugdo 1 — Contrato com dedicagdo exclusiva, com separagdo em lotes para os novos prédios (Centro de Praticas Pedagogicas e Forum
Mario Vergosa):

Essa solucdo prevé a contratagdo de uma empresa que forneca mao de obra com dedicag@o exclusiva para execucdo continua dos servigos de
manuten¢do preventiva e corretiva nas unidades do TJAM. A contratagdo serd parcelada em lotes, sendo um principal para os prédios ja
atendidos atualmente e dois lotes especificos para os novos prédios. A separagdo em lotes facilita a exigéncia de requisitos técnicos especificos,
como o credenciamento junto aos fabricantes Carrier e Daikin, responsaveis pelos sistemas VRF ja adquiridos para os novos prédios, o que
assegura a manuten¢do da garantia dos equipamentos e a adequada execugdo dos servigos. Esta alternativa garante agilidade no atendimento,
padronizagdo técnica, controle direto das atividades e menor risco de falhas operacionais.

5.2.2. Solugdo 2 — Contrato sem dedicagdo exclusiva, com separagdo em lotes para os novos prédios:

Nesta alternativa, a empresa contratada ndo disponibiliza mao de obra fixa nos prédios do TJAM, mas permanece responsavel pelos
atendimentos de manutengdo preventiva e corretiva. A contratagdo também sera dividida em lotes, com tratamento distinto para os novos
prédios, permitindo, se necessario, a exigéncia de credenciamentos especificos para preservagdo da garantia dos equipamentos. Essa solucdo
oferece maior flexibilidade para a contratada na alocagdo de recursos humanos, podendo reduzir custos, mas também pode impactar
negativamente a agilidade no atendimento e dificultar o controle de qualidade. Além disso, a auséncia de profissionais em tempo integral pode
aumentar o tempo de resposta as ocorréncias e dificultar a integracao com a rotina dos prédios do TJAM.

5.2.3. Solugdo 3 — Contrato em um Unico lote com dedicagdo exclusiva, abrangendo todas as unidades, inclusive os novos prédios, com
exigéncia de credenciamento simultaneo junto aos fabricantes Carrier (Centro de Praticas Pedagogicas) e Daikin (Forum Mario Vergosa):

Essa alternativa centraliza a contratagdo em um unico lote, com equipe dedicada exclusivamente ao contrato. A principal exigéncia ¢ que a
empresa esteja credenciada simultaneamente por dois fabricantes distintos para atuar nas unidades que utilizam sistemas Carrier e Daikin, como
forma de garantir a manutengdo das garantias técnicas e legais dos equipamentos recém-adquiridos. Embora tecnicamente a mais segura, essa
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alternativa pode reduzir drasticamente a competitividade da licitagdo, ja que poucas empresas possuem credenciamento ativo em ambas as
marcas, 0 que pode elevar os precos ofertados ou, no limite, frustrar o processo licitatorio.

5.2.4. Solugdo 4 — Contrato em um unico lote com dedicacdo exclusiva, abrangendo todas as unidades, inclusive os novos prédios, sem
exigéncia de credenciamento simultaneo junto aos fabricantes Carrier (Centro de Praticas Pedagogicas) e Daikin (Forum Mario Vergosa):

Essa alternativa propde a centralizacdo da contratagdo em um unico lote, com equipe técnica alocada de forma exclusiva para a execucdo
continua dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva dos sistemas de climatizagdo em todas as unidades do TJAM, inclusive nos novos
prédios. A concentragdo em um unico lote favorece a padronizacdo dos procedimentos técnicos, a otimiza¢do da gestdo contratual e a reducdo
da fragmentagdo na prestagdo dos servicos. No entanto, a0 ndo exigir que a empresa contratada possua credenciamento simultaneo junto as
fabricantes Carrier e Daikin, ha o risco de perda das garantias dos equipamentos instalados nos novos prédios, especialmente se os servigos
forem realizados por profissionais ndo autorizados. Embora essa medida amplie o universo de potenciais licitantes e possa reduzir os custos da
contratagdo, pode comprometer a seguranga juridica e a preservagdo das garantias técnicas, exigindo da Administragdo maior rigor na
fiscalizag@o contratual e eventual assungdo de responsabilidades por falhas que poderiam estar cobertas pelos fabricantes.

5.3. Apos andlise detalhada dos aspectos técnicos, econdmicos e operacionais, a Solugéo 1 foi escolhida como a mais adequada para o TJAM.

5.3.1. A alternativa selecionada contempla a contratagdo de empresa com mao de obra com dedicagdo exclusiva, com a separagdo em lotes
especificos para os novos prédios (Centro de Praticas Pedagogicas e Forum Mario Vergosa). Essa solucdo foi considerada a mais alinhada aos
interesses institucionais por reunir os seguintes beneficios:
5.3.1.1. Atendimento integral, continuo e padronizado, com execugdo simultanea das manutengdes preventivas e corretivas, evitando
interrupgdes que possam comprometer o desempenho dos sistemas de climatizag¢@o nas unidades atendidas;
5.3.1.2. Disponibilidade de equipe técnica alocada de forma permanente, garantindo maior agilidade na resposta as demandas,
familiaridade com a infraestrutura predial, e acompanhamento constante das condi¢des operacionais dos equipamentos;
5.3.1.3. Facilidade na gestao contratual, com redugéo da fragmentagdo dos servigos e maior clareza na atribuigdo de responsabilidades, o
que favorece a fiscalizagdo, o cumprimento de prazos e a aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento contratual,
5.3.1.4. Maior previsibilidade e controle operacional, com técnicos integrados a rotina da institui¢do, possibilitando planejamento proativo
das manutengdes, identificagdo precoce de falhas e atuagdo tempestiva antes da ocorréncia de danos mais graves;
5.3.1.5. Inclusdo do fornecimento de pegas e materiais, assegurando a utilizacao de componentes de qualidade, compativeis com os
sistemas existentes, além da padronizacdo das intervengdes e reducdo de falhas causadas por pegas inadequadas ou de procedéncia
duvidosa;
5.3.1.6. Seguranga juridica e preservagdo das garantias dos fabricantes, especialmente nos lotes referentes aos novos prédios, uma vez que
a estrutura em lotes separados permite a exigéncia de credenciamentos especificos junto as marcas Carrier e Daikin, conforme necessario;
5.3.1.7. Alinhamento com os principios da economicidade, eficiéncia e continuidade do servigo publico, ao assegurar desempenho
confidvel, com menor risco de paralisagdes e menor necessidade de contratagdes emergenciais ou suplementares;
5.3.1.8. Melhoria na qualidade do ambiente de trabalho nas unidades do TJAM, com sistemas de climatizagao mais estaveis, silenciosos e
eficazes, contribuindo para o conforto térmico de servidores, magistrados e jurisdicionados.

5.3.2. Dessa forma, a Solugéo 1 se mostra a mais vantajosa sob os aspectos técnicos e administrativos, promovendo ndo apenas a continuidade
da prestagdo do servigo com qualidade, mas também a modernizacdo da gestdo da infraestrutura de climatizagdo no ambito do TIAM.

5.3.3. As demais solugdes foram descartadas por apresentarem limitagdes quanto a continuidade do servico, a gestdo contratual ou a qualidade
técnica do atendimento.

5.4. Foi analisada a possibilidade de adog@o das hipoteses de dispensa (art. 75 da Lei n°® 14.133/2021) ou inexigibilidade de licitag@o (art. 74). No
entanto, o objeto pretendido — prestagdo de servigos continuos de manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pegas e materiais — nao
se enquadra nas hipdteses legais de dispensa em razdo do valor, pois ultrapassa o limite de R$ 62.725,59 previsto no inciso I do art. 75. Tampouco se
configura situagdo de inexigibilidade, uma vez que ha viabilidade de competicéo entre empresas prestadoras do servigo.

5.4.1. Diante disso, e considerando que o objeto ¢ classificado como servico comum de engenharia, nos termos do §3° do art. 6° da Lei n°
14.133/2021, optou-se pela realizagdo de licitagdo na modalidade pregdo, com critério de julgamento do tipo menor prego global por lote. O
regime de execugdo sera empreitada por preco global, por ser o mais adequado a natureza do objeto e permitir melhor controle dos custos e do
cumprimento contratual.

5.4.2. Tal escolha visa garantir maior competitividade, economicidade e eficiéncia na contratagdo, além de assegurar a padronizacdo e
continuidade dos servigos em todas as unidades abrangidas. A separag@o por lotes, especialmente para os novos prédios do Centro de Praticas
Pedagogicas e do Forum Mario Vercosa, permitird melhor adequagdo técnica as exigéncias especificas de cada sistema instalado, respeitando as
condigdes de garantia e os requisitos dos fabricantes envolvidos.

5.4.3. Portanto, a realizagdo de licitagdo publica na modalidade pregdo, com a estrutura definida nos termos acima, representa a solugdo
juridicamente viavel, técnica e economicamente mais vantajosa para a Administragdo, em conformidade com os principios da legalidade,
eficiéncia, isonomia e selegdo da proposta mais vantajosa previstos na Lei n® 14.133/2021.

5.5. Nio se identificou a necessidade de flexibilizagdo dos requisitos técnicos, visto que a oferta de fornecedores é considerada satisfatoria para a
execugdo do objeto. Também nido se verificou, até o momento, a necessidade de realizagdo de audiéncia publica, tendo em vista que o objeto ndo
possui complexidade técnica elevada que justifique essa medida.

6. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

6.1. O objeto da contratagdo consiste na prestacdo de servigos continuos de manutengdo preventiva e corretiva em sistemas de climatizagdo
instalados nas unidades do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas, localizadas na capital e em municipios da Regido Metropolitana de Manaus.
Estdo incluidos equipamentos do tipo VRF (Fluxo de Refrigerante Variavel), split e chiller, bem como o fornecimento de pegas, materiais. Os
servigos também abrangem atividades como dimensionamento, fixacdo, interligagdo elétrica, testes, retirada de equipamentos inserviveis, entre
outros. A contratagdo sera estruturada em lotes distintos, contemplando, inclusive, unidades como o Centro de Praticas Pedagdgicas e o Forum Mario
Vergosa, atualmente ambos em construcdo e instalagdo do sistema VRF.

6.2. A planilha de estimativa de custos elaborada observa os salarios minimos vigentes na Convengao Coletiva da categoria em vigor, homologados
entre 0 SINDICATO DOS EMPREGADOS EM EMP. DE ASSEIO E CONS. DO ESTADO DO AMAZONAS e o SINDICATO DAS EMPRESAS
DE ASSEIO E CONSERVACAO DO ESTADO DO AMAZONAS (CCT vigente: Registro MTE AM000038/2026, Processo 13621.201052/2026-
83).
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6.3. DESCRICAO DO SISTEMA DE CLIMATIZAGAO - CHILLER, FAN-COILS E TUBULACAO DE AGUA GELADA

ITEM | EQUIPAMENTO | MARCA | MODELO QTD | CARACTERISTICA | COMPONENTES
Compressor Hitachi:
RESFRIADOR DE 0 Consumo: 273,43 kW 6005CS-Z tipo
01 LiQUIDOS HITACHI | RCU22008SAZ Modul Corrente: 793A. parafuso.
CHILLER Oaulos | Gas refrigerante: R22 Quantidade: 04 por
moédulo
IMBIL EI\I 1B 100200 03 Bomba centrifuga Iz\g(())t/(;%gg(z}ocv
02 MOTO BOMBAS Motor W]é G
IMBIL INI B 80 250 03 Bomba centrifuga 220/380V: 15¢v
MOTOR VAZAO CAPACIDADE
ITEM | EQUIPAMENTO MODELO QTD (CV) (m*/h) (TR)
03 FAN COIL FHS-48.488.D.V1 |08 0,75 2700 4,0
04 FAN COIL FVS-48.488.E.Vl |01 0,75 2700 4,0
05 FAN COIL FHS-60.688.D.V1 |08 0,75 2700 5,0
06 FAN COIL FHS-36.686.D.V1 |05 1,00 2040 3,0
07 FAN COIL FVS-72.689.D.V1 |08 1,50 4080 6,0
08 FAN COIL FVS-72.689.D.V1 |01 1,50 5100 7,0
09 FAN COIL FVS-88.489.D.Vl |05 2,00 5100 7,0
10 FAN COIL FVS-88.689.D.V1 |01 2,00 5100 7,0
FVS-
11 FAN COIL 120 4840.E.V1 01 2,00 6800 12,0
FVS-
12 FAN COIL 150 4812.E.V1 01 2,00 8500 12.5
FVS-
13 FAN COIL 120 4810.E.V1 01 2,00 6800 10,0
FVS-
14 FAN COIL 100 6810.E.V1 01 2,50 5500 8,0
FVS-
15 FAN COIL 150 4812.E.V1 02 3,00 8500 12,5
FVS-
16 FAN COIL 150 6812.E.V1 01 3,00 8500 12,5
FVS-
17 FAN COIL 2004815.D.V1 01 3,00 11900 16,5
FVS-
18 FAN COIL 175.4812.E.V1 01 4,00 11900 14,5
19 FAN COIL FVS- 02 4,00 11900 16,5
200.4815.D.V1 ’ ’

6.3.1 O sistema fechado de refrigeracdo de expansio indireta, com uma central de dgua gelada (resfriador de liquido - Chiller) composta por
dois modulos com condensacdo a ar e condicionadores de ar tipo fancoil. Os dois resfriadores de liquido e as bombas de circula¢do estdo
localizadas na cobertura do edificio sede do Tribunal de Justica do Amazonas.

6.3.2 O tanque de reposi¢do de dgua tem capacidade de 1,0 m? (1.000 litros) e esta localizado na cobertura do edificio;
6.3.3 O volume total de 4gua na tubulagdo é de 15,0 m? (15.000 litros);
6.3.4 Vazido de agua ¢ 376,95 m*/h;

6.3.5 O sistema de climatizagdo ¢é feito através de 48 unidades fancoils, instaladas em 12 casas de maquinas, distribuidas do térreo ao 9°
pavimento do edificio sede do Tribunal de Justica do Amazonas;

6.3.6 Como exemplifica¢do das atividades Manutengdo Preventiva na central de condicionadores de ar, composta por dois Chillers Hitachi,
RCU22008SAZ, 220V, 3F, 60Hz, deverao ser previstas no PMOC contemplando, no minimo, as seguintes agdes:

6.3.6.1 Chiller
6.3.6.1.1 Limpeza dos painéis;

6.3.6.2 Circuito de gas refrigerante

6.3.6.1.2 Verificar e reparar danos a pintura;

6.3.6.1.3 Verificar e reparar os ruidos e vibragdes; e

6.3.6.1.4 Reaperto dos parafusos de fixacdo.

6.3.6.2.1 Verificar e corrigir vazamentos;

6.3.6.2.2 Verificar valvula de expansdo;

6.3.6.2.3 Verificar obstrucéo filtro secundario;
6.3.6.2.4 Verificagdo do plug fusivel;

6.3.6.2.5 Verificagdo do superaquecimento; e

6.3.6.2.6 Verificagdo do sub-resfriamento.

6.3.6.3 Compressor

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2954871&infra_siste...

6.3.6.3.1 Verificar pressao de suc¢io;

5/25



15/05/2026, 11:27 SEI/TJAM - 2679221 - Estudo Técnico Preliminar
6.3.6.3.2 Verificar pressao de descarga;
6.3.6.3.3 Verificar aquecedor de dleo do carter;
6.3.6.3.4 Verificar bornes e conexdes;
6.3.6.3.5 Verificar horas de operagio;
6.3.6.3.6 Verificar correntes de operagdo;
6.3.6.3.7 Verificar tensoes;
6.3.6.3.8 Verificar isolamento elétrico; e
6.3.6.3.9 Verificar temperatura do carter.
6.3.6.4 Condensador
6.3.6.4.1 Limpeza das pas da hélice do ventilador;
6.3.6.4.2 Verificar rolamentos dos motores;
6.3.6.4.3 Verificar tensdo dos motores;
6.3.6.4.4 Verificar corrente dos motores;
6.3.6.4.5 Reaplicar verniz anti-corrosdo; e
6.3.6.4.6 Pentear aletas amassadas.
6.3.6.5 Resfriador
6.3.6.5.1 Verificar pressdo de entrada/saida de agua;
6.3.6.5.2 Verificar temperatura entrada/saida de agua;
6.3.6.5.3 Verificar atuagdo das chaves de fluxo; e
6.3.6.5.4 Verificar vazamento nas conexdes e juntas hidraulicas.
6.3.6.6 Sistema de lubrificagdo
6.3.6.6.1 Verificar nivel de 6leo;
6.3.6.6.2 Verificar coloragéo do dleo; e
6.3.6.6.3 Realizar analise de dleo.
6.3.6.7 Quadro elétrico
6.3.6.7.1 Verificar contatos dos contactores de forga;
6.3.6.7.2 Inspecdo geral e reaperto;
6.3.6.7.3 Verificar atuagdo de transmissores de pressao;
6.3.6.7.4 Verificar intertravamentos;
6.3.6.7.5 Verificar operagao dos transmissores de controle;
6.3.6.7.6 Verificar os elementos quanto ao funcionamento eletromecanico;
6.3.6.7.7 Verificar funcionamento dos alarmes visuais € Sonoros;
6.3.6.7.8 Regular os elementos de protegdo, operagdo e controle conforme as condi¢des de referéncia; e
6.3.6.7.9 Verificar disjuntores e fusiveis.
6.3.6.8 Rede hidraulica de dgua do resfriador
6.3.6.8.1 Verificar valvulas e purgar o ar;
6.3.6.8.2 Limpar os filtros de 4gua;
6.3.6.8.3 Eliminar corrosdo e refazer danos a pintura;
6.3.6.8.4 Reparar danos aos isolamentos;
6.3.6.8.5 Limpar e inspecionar bombas de dgua; e
6.3.6.8.6 Inspecionar interligagdo com os resfriadores.
6.3.6.9 Fan-Coil (Trocadores de calor)
6.3.6.9.1 Limpar serpentina / lavar filtro tela;
6.3.6.9.2 Eliminar pontos de corrosio;
6.3.6.9.3 Verificar e eliminar vazamentos;
6.3.6.9.4 Limpar sistema de drenagem;
6.3.6.9.5 Verificar e eliminar ruidos e vibragoes;
6.3.6.9.6 Realizar lubrificacdo dos mancais;
6.3.6.9.7 Realizar reaperto dos mancais;
6.3.6.9.8 Reapertar fixag@o da carcaca;
6.3.6.9.9 Realizar lavagem dos rotores, serpentinas e carcagas;
6.3.6.9.10 Limpar a rede de dutos, onde for acessivel;
6.3.6.9.11 Verificar e corrigir tenso das correias;
6.3.6.9.12 Verificar desgaste das correias e polias;

6.3.6.9.13 Verificar alinhamento das correias e polias;

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2954871&infra_siste...  6/25
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6.3.6.9.14 Trocar correias quando necessarias;

6.3.7.1 No controle preventivo do tratamento da agua, deverao ser mantidas as especificagdes conforme tabela:

o Unidade de Agua de Circulagéo (20°C Agua de
Item Caracteristicas A -
Medida ou menos) Reposicio
01 Cor - INCOLOR INCOLOR
02 pH - 8,0 ~10,0 8,0~10,0
03 Aspecto - LIMPIDA LIMPIDA
04 Condutividade Elétrica | uS/cm <1800 <1800
05 fon de Cloro mg/L <50 <50
06 fon de Sulfato mg/L <50 <50
07 S‘;‘S“m" de Acido (pH | oy <250 <250
08 Dureza Total mg/L <70 <70
09 Dureza de Calcio mg/L <50 <50
10 Silica Livre mg/L <30 <30
11 Ferro Total mg/L <2,0 <2,0
12 Cobre Total mg/L <0,3 <0,3
13 fon Sulfuroso mg/L Naio deve ser detectado glao deve ser
etectado
14 fon de Aménia mg/L <0,1 <0,1
15 Cloro Residual mg/L <0,3 <0,3
16 Nitrito de Sodio mg/L 70 4 400 70 4 400

6.3.7.2 Para tanto a empresa contratada devera estabelecer procedimentos para aplicagdo controlada e/ou periddica de produtos quimicos

com objetivo de prevenir as corrosdes, incrustagdes e depdsito de particulas nas tubulagdes do sistema de refrigeracao;

6.3.7.3 Adigdo de produtos continuamente ou com frequéncias minimas uma vez por més na agua de circulac@o e agua de reposicio;

6.3.7.4 Execugdo de purgas para manutencdo do ciclo de concentragdo pré-estabelecido;

6.3.7.5 Coletas mensais para o acompanhamento sistematico de pH e sua manutengo na faixa pré-estabelecida, compativel com o tipo de
tratamento, concentragdo de cloretos, dureza total, silica, alcalinidade, fosfatos, condutividade, ferro, caracteristicas fisico-quimicas
principais além de outros parametros;

6.3.7.6 Elaboragdo e envio de relatdrio mensal, assinado por(a) engenheiro(a) quimico(a), quimico(a) ou técnico(a) em quimica, que
devera ser atestado pela Secretaria de Infraestrutura do Tribunal de Justica do Amazonas.

6.3.8. Servico de revisdo completa de bomba hidraulica referente a conjunto motobomba

6.3.8.1. Desmontar totalmente a bomba, seguindo as diretrizes contidas no manual do fabricante. Todos os materiais devem ser limpos e
testados, verificando-se seu desgaste. Inspecionar minuciosamente o estado dos mancais, dos rolamentos, dos retentores, das juntas, dos anéis
de vedag@o, dos o-rings, das buchas de bronze, dos selos mecanicos, dos rotores, das regides internas do corpo espiral, das areas de desgaste,
das tampas e do acoplamento. Deve-se trocar ou reparar os seguintes componentes, independente do estado: mancais, rolamentos, retentores,

juntas, anéis de vedagdo, orings e buchas. Outros componentes danificados ou gastos devem ser substituidos por pegas originais e novas.

6.3.8.2. Esse servigo inclui a retirada do equipamento do local e sua reinstalagdo, inclusive com eventuais recomposigdes/substituicdes de seus
sistemas de fixa¢do, conexdo e acoplamento que se fizerem necessarias. Servigos necessarios podem incluir solda, torno e abertura de rasgo de

chaveta, entre outros.

6.3.8.3. Ap0s a reinstalagao, testar o funcionamento do equipamento e verificar a auséncia de vazamentos, o sentido de rotacdo e que o nivel de

6leo esteja na faixa recomendada, realizando reparos necessarios. Realizar medi¢des de pressdes de trabalho, registrando os resultados.

6.4. DESCRICAO DOS SERVICOS PARA AR CONDICIONADO TIPO SPLIT

6.4.1 Como exemplificagdo das atividades Manutencdo Preventiva em Equipamentos de Ar Condicionado tipo Split indicadas neste
documento, deverao ser previstas no PMOC contemplando, no minimo, as seguintes agdes:

6.4.1.1 Lavar e lubrificar condensador/evaporador;

6.4.1.2 Limpar serpentina e pentear aletas amassadas;
6.4.1.3 Limpar pas dos ventiladores;

6.4.1.4 Identificar e eliminar vibragdes e folgas;
6.4.1.5 Limpar dreno;

6.4.1.6 Eliminar pontos de corrosdo refazer pintura;
6.4.1.7 Limpar painel frontal;

6.4.1.8 Limpar/substituir filtros de tela;

6.4.1.9 Limpar direcionadores de ar;

6.4.1.10 Limpar ventilador

6.4.1.11 Verificar e eliminar folgas dos direcionadores;

6.4.1.12 Verificar e limpar bandeja de condensados;

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2954871&infra_siste...
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6.4.1.13 Inspecionar vazamento, desgaste e reparar;
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6.4.1.14 Reapertar conexoes;

6.4.1.15 Eliminar incrustacdes;

6.4.1.16 Verificar funcionamento da valvula de expansio;

6.4.1.17 Complementar gas refrigerante;

6.4.1.18 Eliminar pontos de oxidagdo nos plugs;

6.4.1.19 Verificar mau contatos e reparar;

6.4.1.20 Reapertar os terminais, barramentos e elementos de fixacao;
6.4.1.21 Verificar, fiagdes, barramentos ¢ sistemas de aterramento;
6.4.1.22 Medir e registrar tensdo de entrada no quadro elétrico;
6.4.1.23 Verificar correto funcionamento dos motores;

6.4.1.24 Verificar funcionamento dos disjuntores;

6.4.1.25 Verificar a operagdo nas fungdes manual, automatica e remota;

6.4.1.26 Verificar funcionamento dos dispositivos de controle.

6.5. DESCRIGCAO DOS SERVICOS PARA AR CONDICIONADO TIPO VRF

6.5.1. - Lista de Equipamentos do Sistema VRF do Forum Civel Desa. Euza Maria Naice de Vasconcelos (Lote 1)

EQUIPAMENTO MODELO FABRICANTE | QTE
UNIDADE CONDENSADORA - 10 HP CRUNI100LTES LG 3
UNIDADE CONDENSADORA — 46 HP ARUN460LTES LG 2
UNIDADE CONDENSADORA — 48 HP ARUNA480LTES LG 4
UNIDADE CONDENSADORA - 50 HP ARUNS00LTES LG 5
UNIDADE CONDENSADORA — 52 HP ARUNS20LTES LG 1
UNIDADE CONDENSADORA - 54 HP ARUNS40LTES LG 2
UNIDADE CONDENSADORA - 56 HP ARUNS60LTES LG 2
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 1 VIA - 7.500 BTU/h ARNUO07GTUA4 LG 3
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 1 VIA - 12.000 BTU/h ARNU12GTUA4 LG 2
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS-9.000 BTU/h ARNUO09GTUA4 LG 13
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS - 12.000 BTU/h | ARNU12GTLC4 LG 1
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS — 19.100 BTU/h | CRNU18GTLA4 LG 6
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS —24.200 BTU/h | ARNU24GTLA4 LG 47
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 9.000 BTU/h ARNUO09GTRA4 LG 4
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 12.000 BTU/h | ARNU12GTRA4 LG 28
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 18.000 BTU/h | ARNU18GTRA4 LG 19
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS —24.200 BTU/h | ARNU24GTPA4 LG 40
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS —28.000 BTU/h | ARNU28GTPA4 LG 54
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 36.200 BTU/h | ARNU36GTNA4 LG 57
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS —42.000 BTU/h | ARNU42GTMA4 LG 27
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS —48.100 BTU/h | ARNU48GTMA4 LG 13
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 54.000 BTU/h | ARNU5S4GTMA4 LG 25
VENTILADOR ECO V —1.000 m*h LZ-H100GBA2.ENWALEU | LG 31
VENTILADOR ECO V - 1.500 m*/h LZ-H100GBA2.ENWALEU | LG 10

6.5.2. Lista de Equipamentos do Sistema VRF da marca Carrie, instalados no Centro de Praticas Pedagogicas do TJAM (Lote 2)

EQUIPAMENTO MODELO FABRICANTE | QTE
UNIDADE CONDENSADORA — 16 HP MVC-450WV2WN1 CARRIE 03
UNIDADE CONDENSADORA - 22 HP MVC-615WV2WNI1 CARRIE 01
UNIDADE CONDENSADORA — 26 HP MVC-730WV2WN1 CARRIE 01
UNIDADE CONDENSADORA - 28 HP MVC-785WV2WN1 CARRIE 02
UNIDADE CONDENSADORA - 30 HP MVC-850WV2WN1 CARRIE 02
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS-2,2kW MI2-22Q2DHN1 CARRIE 09
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 3,6kW | MI2-36Q4DHN1 CARRIE 20
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS — 5,6kW | MI2-56Q2DHNI1 CARRIE 04
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 5,6kW | MI2-56Q4DHN1 CARRIE 14
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 7,1kW | MI2-71Q4DHNI1 CARRIE 45
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 9kW MI2-90Q4DHN1 CARRIE 54
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 11,2kW | MI2-112Q4DHN1 CARRIE 20
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 16kW MI2-160Q4DHN1 CARRIE 04
RENOVACAO DE AR, VAZAO DE 4439 M*H TITAN SGSD 377 - C/ FILTRO G4 | Sicflux 04
RENOVACAO DE AR, VAZAO DE 1000M*H SICFLUX FH 400 - 220V - G4 Sicflux 01
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6.5.3. Lista de Equipamentos do Sistema VRF da marca Daikin, instalados no Forum Mario Vergosa. (Lote 3)

EQUIPAMENTO MODELO FABRICANTE QTE
UNIDADE CONDENSADORA —40HP RXQ40TATL DAIKIN 14
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 1 VIA - 7.500 BTU/h FXEQ20AVE DAIKIN 01
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS —12.300 BTU/h FXCQ32BVM DAIKIN 12
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 2 VIAS —-24.200 BTU/h FXCQ63BVM DAIKIN 49
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 12.300 BTU/h FXFQ32AVM DAIKIN 08
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS — 19.100 BTU/h FXFQ50AVM DAIKIN 79
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 24.200 BTU/h FXFQ63AVM DAIKIN 70
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS —30.700 BTU/h FXFQ80AVM DAIKIN 24
UNIDADE EVAPORADORA CASSETE 4 VIAS - 38.200 BTU/h FXFQ100AVM | DAIKIN 06

6.5.1 Como exemplificagdo das atividades Manuten¢do Preventiva em Equipamentos de Ar Condicionado tipo

documento deverdo ser previstas no PMOC contemplando, no minimo, as seguintes agoes:

6.5.1.1. Evaporadoras:
6.5.1.1.1. Status do ruido do ventilador;
6.5.1.1.2. Eliminagdo de Poeiras no Painel,;
6.5.1.1.3. Verificagdo dos Controladoras; e
6.5.1.1.4. Verificar temperatura de descarga.
6.5.1.1.5. Limpeza Geral das Grades;
6.5.1.1.6. Limpeza Geral dos Filtros; e
6.5.1.1.7. Inspe¢do da Lamina do Ventilador.
6.5.1.1.8.Verificag@o de PCB quanto a corrosio
6.5.1.1.9.Inspecdo da Lamina do Ventilador.
6.5.1.1.10.Verificar / limpar a bandeja de drenagem.
6.5.1.1.11.Avaliagdo da Bomba de drenagem
6.5.1.1.12.Verificar tubulagao / isolamento;
6.5.1.1.13.Status da placa de circuito impresso (poeira, etc.); e
6.5.1.1.14.Inspecionar bobina internas.

6.5.1.2. Condensadora:
6.5.1.2.1. Pressdo de Refrigerante;
6.5.1.2.2. Ruido do Compressor (nivel e qualidade);
6.5.1.2.3. Ruido do ventilador (IPM e condensador);
6.5.1.2.4. Inspecionar / limpar aletas de bobina ODU;

6.5.1.2.5. Status da placa de circuito impresso (poeira, etc.).

VRF indicadas neste

6.5.2 Cabera a Contratada ainda realizar eventuais remanejamentos, adi¢des, supressdes e reprogramacdes de condensadoras, evaporadoras,

sensores, atuadores e controladores em fung¢do de mudangas no leiaute, de forma a readequar o sistema a nova situacao;

6.5.3 A Contratada devera realizar os servicos nas redes de dutos de refrigeragdo, ventilagdo e hidraulica a seguir discriminados:

6.5.3.1 Rede de dutos — assegurar a conservagdo mediante a substitui¢do e/ou instalagdo de isolamentos, chavetas, cantoneiras, suportes,
elementos de controle de vazao e demais elementos componentes do sistema;

6.5.3.2 Deve ser prevista a limpeza dos difusores e grelhas, sempre que necessario ou, pelo menos, uma vez por ano;

6.5.3.3 Caso haja necessidade de retirada de equipamentos ou componentes dos sistemas para conserto, a Contratada comunicara o fato a
Fiscalizagdo que, apos constatar tal necessidade, autorizard a desinstalacdo e a saida dos mesmos;

6.5.3.4 As despesas com a retirada e devolug@o de equipamentos ou componentes correrdo por conta da Contratada.

6.6. EXECUCAO DE SERVICOS E FORNECIMENTO DE SOBRESSALENTES SOB DEMANDA

6.6.1. A execugdo de servigos e o fornecimento de sobressalentes sob demanda visam a substituicdo de pecas com desgaste, defeituosas ou
faltantes, bem como a realizag@o de servigos técnicos especificos, ndo incluidos na rotina de manutenc¢do preventiva, mas necessarios a plena

operacdo dos sistemas de climatizacdo.

6.6.2. A CONTRATADA devera apresentar orcamento prévio detalhado dos custos referentes as pegas e/ou servigos demandados, especificando
valores unitérios, quantitativos e, no caso de servigos, a descricdo detalhada da atividade a ser executada, para analise e autorizagdo da

Fiscalizagdo do contrato.

6.6.3. Quando os materiais e servi¢os ndo estiverem descritos na Planilha B do item 9.1.1, a proposta sera submetida a analise do setor
competente da CONTRATANTE, que avaliara a razoabilidade dos valores apresentados, podendo solicitar complementagdes, justificativas ou
realizar diligéncias, caso entenda necessario, para assegurar a compatibilidade com os pregos de mercado.

6.6.4. A execugdo de servigos ou o fornecimento de pegas sob demanda com ressarcimento somente sera iniciado apds a aprovagdo formal do

orcamento prévio pela CONTRATANTE.

6.6.5. O orcamento prévio devera, obrigatoriamente, detalhar:
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6.6.5.1. Marca e modelo do equipamento que sera objeto da intervencgao;
6.6.5.2. Numero de Série e Numero do Registro Patrimonial do equipamento;
6.6.5.3. Descrigdo completa das pegas a serem substituidas e/ou dos servigos a serem executados;
6.6.5.4. Valor individual de cada pe¢a e/ou servigo;
6.6.5.5. Prazo de validade do or¢amento;
6.6.5.6. Prazo de garantia das pecas e/ou dos servigos executados.

6.6.6. A CONTRATANTE podera recusar orgamentos ou solicitar revisdes, ficando a CONTRATADA obrigada a executar apenas os itens
efetivamente aprovados, nos termos e limites estabelecidos pela fiscalizagao.

6.6.7. Em toda substitui¢do de pecas ou componentes dos equipamentos, deverdo ser utilizados exclusivamente itens novos e originais, livres de
defeitos ou vicios, e que atendam integralmente as especificagdes do fabricante do equipamento.

6.6.8. A CONTRATANTE reserva-se o direito de examinar as pegas substituidas e os servigos executados, podendo solicitar nova substitui¢do
ou retrabalho caso julgue inadequado o material ou o servigo prestado.

6.7. Integram o escopo da contratacdio todos os servigos necessarios a preservagdo das instalagdes em pleno estado de conservagdo e funcionamento,
bem como pequenas adequagdes que ndo caracterizem obra ou reforma, mas que possam ser executadas pela equipe técnica, mesmo que ndo estejam
listadas entre as rotinas bdsicas previstas. Nessa linha, a contratada podera, mediante solicitagdo da Administragdo, realizar também servigos
correlatos, como instalacdo, realocacdo, substituicdo, ampliagdo e outras intervengdes técnicas relacionadas aos sistemas de climatizagdo, desde que
respeitados os limites contratuais e as competéncias atribuidas, contribuindo para a padronizagdo das solugdes, a agilidade na resposta as demandas e
a otimizag@o dos recursos operacionais do TIAM.

6.8. Para fins deste Estudo Técnico Preliminar, consideram-se:

6.8.1. Manutengao Preventiva:

Conjunto de intervengdes planejadas e sistematicas realizadas com o objetivo de preservar o funcionamento dos sistemas de climatizagdo e
prevenir falhas operacionais. Essas agdes devem ocorrer conforme cronograma fisico previamente aprovado pela fiscalizagdo, obedecendo a
periodicidade minima recomendada pelos fabricantes e as diretrizes técnicas aplicaveis. As manutengdes preventivas incluem inspecdes
técnicas, limpeza, reapertos, lubrificacdo, ajustes e testes de funcionamento, visando manter os equipamentos em conformidade com suas
especificagdes de projeto e desempenho esperado.

6.8.2. Manutengao Corretiva:

Acgdes ndo programadas, realizadas para restaurar o pleno funcionamento dos sistemas de climatizagdo apods falhas, panes ou degradacdes
identificadas. Incluem o atendimento a chamados emergenciais, reparos de componentes danificados, substituicdes pontuais, corre¢cdes de
vazamentos, ajustes operacionais e quaisquer outras intervengdes necessarias para assegurar o desempenho adequado dos equipamentos. Os
servigos devem ser executados mediante solicitacdo da fiscalizagdo, observando os prazos maximos de resposta definidos contratualmente, com
prioridade para situagdes de risco ou impacto imediato as atividades institucionais.

6.9. A prestacdo dos servigos ndo implicard vinculo empregaticio entre os trabalhadores da empresa contratada e o TJAM, sendo vedada qualquer
relagdo que configure subordinacdo direta ou pessoalidade.

6.10. Programa de Manutengdo de Sistemas de Ar-Condicionado

6.10.1. A CONTRATADA devera elaborar, implantar e manter o Plano de Manutengdo, Operagao e Controle — PMOC, conforme exigido pela
Portaria n® 3523/GM/MS de 28/08/1998 e pela NBR 13971/1997 da ABNT.

6.10.2. O PMOC devera conter, no minimo:
6.10.2.1. A identificagdo dos ambientes climatizados de cada unidade contratada;
6.10.2.2. A descrig@o detalhada das atividades de manutengédo preventiva e de controle operacional;
6.10.2.3. As recomendagdes a serem adotadas em situagdes de falhas e emergéncias, visando a seguranga dos usuarios e do sistema;
6.10.2.4. A periodicidade das agdes, conforme especificagdes normativas;
6.10.2.5. As agdes de monitoramento da qualidade do ar (quando aplicavel);
6.10.2.6. Os registros das atividades realizadas;
6.10.2.7 O modelo de relatério conforme o Anexo I da Portaria n® 3523/1998.

6.10.3. A elaboragdo do PMOC ¢ de responsabilidade exclusiva de profissional Engenheiro Mecanico, legalmente habilitado e com registro
ativo no CREA/AM, nos termos da Resolugdo CONFEA n° 218/73.

6.10.4. O prazo para elaboragdo e entrega do PMOC ¢ de 60 (sessenta) dias corridos, improrrogaveis, contados a partir da assinatura do
contrato.

6.10.5. A CONTRATADA devera garantir a aplicagdo continua e indireta do PMOC, mediante execugdo periddica das agdes previstas, com
registro completo e atualizado de todos os procedimentos realizados, os quais deverdo ser mantidos disponiveis para fiscalizagdo a qualquer
tempo.

6.10.6. Quaisquer alteragdes nas previsdes de execucdo dos servigos constantes do PMOC deverdo ser previamente comunicadas a
CONTRATANTE e por ela aprovadas. A CONTRATANTE podera vetar alteragdes que prejudiquem a continuidade dos servigos ou que
representem riscos indevidos a operag@o dos sistemas.

6.10.7. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais de consumo, pegas, ferramentas, instrumentos
de medicdo e equipamentos necessarios, conforme indicado neste documento e seus anexos. A lista minima encontra-se descrita no Anexo 1.

6.10.8. A qualquer tempo, o Fiscal Técnico podera solicitar 8 CONTRATADA a comprovagdo da existéncia e funcionalidade dos itens previstos
na planilha de custos ¢ no Anexo I, incluindo equipamentos como: bombas de vacuo, mandmetros, alicates amperimetros, detectores de
vazamento, entre outros.

6.10.9. As agdes minimas exigidas no PMOC deverdo, obrigatoriamente, contemplar as atividades previstas nos itens 6.4.6.1 (chiller), 6.5.1
(sistema split) ¢ 6.6.1 (sistema VRF), conforme aplicavel a cada tipo de equipamento instalado nas unidades atendidas.
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6.11. A empresa contratada devera fornecer todos os insumos necessarios, incluindo materiais, ferramentas, equipamentos de protecdo individual
(EPIs), méo de obra especializada, bem como garantir o descarte ambientalmente adequado de residuos e equipamentos substituidos. A contratagdo
abrangera, entre outros, os seguintes servicos: manuten¢des preventivas periodicas, manutengdes corretivas sob demanda, execugdo de novas
instalacdes conforme necessidade da Administragdo, desmontagens, reinstalagdes, testes de performance, limpeza técnica, avaliacdo de eficiéncia
e substitui¢do de componentes.

6.12. Durante toda a vigéncia contratual, a empresa contratada deverd manter um representante designado — denominado Preposto — com a
finalidade de responder administrativa e formalmente perante a CONTRATANTE. A indicagdo desse representante devera ser feita por meio de
declaragdo oficial, contendo, no minimo, os dados de identificacdo pessoal (nome completo, niimero do CPF e do documento de identidade),
enderego completo, contatos telefonicos atualizados (incluindo celular e, se houver, telefone fixo), bem como a qualifica¢do profissional e demais
informagdes necessarias a comprovagdo de sua aptiddo para o exercicio da fungdo.

6.12.1. A empresa contratada sera responsavel por orientar adequadamente o Preposto quanto a obrigatoriedade de seguir todas as instru¢des
emitidas pela Administracio da CONTRATANTE, observando especialmente as normas internas da instituigdo e as diretrizes relativas a
seguranga do trabalho e a satide ocupacional, promovendo a adequada interlocug@o entre as partes.

6.12.2. A escolha do Preposto deve recair sobre um profissional que ndo esteja diretamente envolvido na execugdo dos servigos operacionais
contratados, sendo vedada a indica¢do de trabalhadores lotados nas frentes de servigo. Ndo serd exigida a presenga continua do Preposto nas
dependéncias da CONTRATANTE,

6.12.3. A empresa contratada devera instruir seu Preposto para que este atenda prontamente a todas as comunicagdes, notificagdes e solicitagdes
emitidas pela Administragdo, pelo Fiscal do Contrato ou por seu substituto legal. O Preposto devera agir com diligéncia e presteza na adogio
das providéncias necessarias ao cumprimento das determinagdes recebidas, especialmente aquelas relacionadas a corre¢ao de falhas, a melhoria
da prestacdo dos servicos e ao atendimento das normas internas vigentes, desde que estejam em conformidade com os principios legais e
contratuais.

6.13. Os codigos do CATSER associados as atividades principais incluem:

e 2020 - AR CONDICIONADO - INSTALACAO/MONTAGEM/DESMONATAGEM/REMOGCAO -(PAREDE / SISTEMAS)
e 2771 — AR CONDICIONADO - MANUTENCAO DE SISTEMAS / LIMPEZA

e 3492 — AR CONDICIONADO - MANUTENCAO DE APARELHOS DE PAREDE

e 22454 — AR CONDICIONADO - MANUTENCAO SISTEMA CENTRAL

e 5657 - ENROLAMENTO DE CAMPO DE MOTOR ELETRICO

e 2330 - MANUTENCAO DE BOMBAS E MOTO-BOMBAS

6.14. Nao serd necessaria a apresentagdo de amostras, catdlogos, manuais, folders ou prospectos, considerando que os servigos de manutengdo de
sistemas de climatizagdo, por sua natureza, serdo executados com base em especificagdes previamente definidas em projeto e nas normas técnicas
pertinentes, sendo a verificagdo da conformidade realizada por meio da fiscalizagdo in loco.

6.15. A realizagdo de vistoria técnica sera facultativa, podendo as licitantes, caso desejem, conhecer previamente os locais onde os servigos serdo
executados e os equipamentos instalados, a fim de obterem pleno conhecimento das condigdes existentes. A vistoria técnica deverd ser agendada
previamente com a Divisdo de Manutengdo do TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, nos horarios de 08h00min as 13h00min
pelo telefone (92) 3303-5248/5247 ou através do e-mail engenharia@tjam.jus.br. Caso a empresa opte por ndo realizar a vistoria, devera apresentar
declaragdo propria, de que conhece as condi¢des locais para a execugdo do objeto.

6.16. A execugdo dos servigos devera ocorrer de forma continua, contemplando rotinas de manuteng@o preventiva mensal e atendimento a chamados
corretivos. O fornecimento de pegas e insumos necessarios as manutencdes e instalagdes sera de responsabilidade da contratada. A contratada devera
manter equipe habilitada disponivel durante o horario comercial nos locais indicados, garantindo o pleno funcionamento dos sistemas de
climatizagdo, incluindo equipamentos do tipo VRF, split, fan coil e chiller.

6.16.1. O deslocamento das equipes técnicas entre as unidades do TJAM, incluindo as localizadas na regido metropolitana, sera de
responsabilidade do Contratante.

6.17. O prazo para inicio da execug@o dos servicos sera de 48 (quarenta e oito) horas contado a partir do recebimento da Ordem de Servico, emitida
pela unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato. A partir desse marco, os servigos de manutencdo corretiva deverdo ser iniciados tdo logo
sejam solicitados. As manutengdes preventivas deverdo seguir o cronograma mensal previamente aprovado pela fiscalizagdo.

6.18. Nos casos especificos dos Lotes 2 (Centro de Praticas Pedagogicas) e 3 (Forum Des. Mario Vergosa), os servigos de manutengdo preventiva e
corretiva somente terdo inicio apds a conclus@o da obra de instalacdo dos sistemas de climatizagdo, emissdo do termo de recebimento definitivo das
instalacdes pelo TJAM e realizagdo de vistoria técnica conjunta que ateste as condi¢des operacionais dos equipamentos. A contratada serd
responsavel exclusivamente pelos servicos que ndo estejam cobertos pela garantia contratual da instalagdo original, conforme estabelecido no
respectivo contrato de obra. Ficam expressamente excluidas de sua responsabilidade quaisquer intervengdes relacionadas a vicios de projeto, defeitos
de instalagdo ou problemas em componentes ainda cobertos pela garantia do fabricante, que permanecerdo sob responsabilidade do empreiteiro
instalador. Esta delimitacdo visa preservar as garantias legais do contratado original e o principio da especialidade contratual, evitando sobreposi¢do
de responsabilidades entre os agentes envolvidos na instalacdo e na manutengdo dos sistemas. O inicio efetivo dos servigos serd precedido da
emissdo da respectiva Ordem de Servigo, conforme previsto no item 6.18.

6.19. Os servigos serdo prestados conforme a distribui¢do por lotes, abrangendo os seguintes locais:

6.19.1. Lote 1 — Servigos de manutengdo preventiva, corretiva e instalagcdo de aparelhos de ar condicionado tipo Split e sistemas VRF e Chiller,
com dedicacdo exclusiva:
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6.19.1.1. Edificio Desembargador Arnoldo Péres - Av. André Araujo, s/n°, Aleixo, CEP: 69060-000 — Manaus/AM (Splits e Chiller)
6.19.1.2. Centro Administrativo Des. José de Jesus Ferreira Lopes - Av. André Aratjo, s/n°, Aleixo, CEP: 69060-000 — Manaus/AM
6.19.1.3. Foérum Civel Des. Euza Maria Naice de Vasconcelos - Av. Valério Botelho de Andrade, S/N, Bairro: Sdo Francisco (VRF LG)
6.19.1.4. Forum Ministro Henoch da Silva Reis - Av. Humberto Calderaro Filho, s/n°, Sdo Francisco, CEP: 69079-000 — Manaus/AM
6.19.1.5. Férum Desembargador Azarias Menescal de Vasconcelos - Av. Autaz Mirim, s/n°, Sdo Jos¢, CEP: 69086-660 — Manaus/AM
6.19.1.6. Forum Desembargador Lucio Fonte de Rezende - Av. Noel Nutels, s/n°, Cidade Nova, CEP: 69090-530 — Manaus/AM
6.19.1.7. Arquivo Geral do TJIAM - Av. Constantino Nery, s/n°, Flores, CEP: 69058-795 — Manaus/AM

6.19.1.8. 8* Vara do Juizado Especial Civel e 18* Vara do Juizado Especial Criminal - Av. Prof. Nilton Lins, Parque das Laranjeiras, CEP:
69058-180 — Manaus/AM

6.19.1.9. Juizado da Infancia e Juventude Infracional - Rua Desembargador Jodo Machado, s/n°, Alvorada, CEP: 69042-010 —
Manaus/AM

6.19.1.10. Central de Transporte - Av. André Aragjo, 1716, Petropolis, CEP: 69067-375 — Manaus/AM
6.19.1.11. Setor de Patrimonio - Av. Tefé, 533A, Cachoeirinha, CEP: 69065-020 — Manaus/AM
6.19.1.12. CEJUSC Polo Avangado - Av. Itauba, 117, Jorge Teixeira, CEP: 69088-240 — Manaus/AM
6.19.1.13. Central de Transporte 2 - Av. Brasil, 1882, Compensa I, CEP: 69036-110 — Manaus/AM
6.19.1.14. Onibus da Justica Itinerante - Manaus/AM

Além desses enderecos, os profissionais designados para o Lote 1 poderdo ser alocados, conforme necessidade da Administragdo, para prestar
atendimento em outros prédios do Tribunal localizados na cidade de Manaus.

6.19.2. Lote 2 — Servigos de manutengdo preventiva e corretiva de sistema de climatizagdo do tipo VRF da marca Carrie:
6.19.2.1.Av. André Aratjo, s/n°, Aleixo, CEP: 69060-000 — Manaus/AM (Centro de Praticas Pedagogicas)

6.19.3. Lote 3 — Servigos de manutengdo preventiva e corretiva de sistema de climatizagdo do tipo VRF da marca Daikin:
6.19.3.1. Rua Alexandre Amorim, n° 285, Aparecida, CEP: 69010-030 — Manaus/AM (Férum Desembargador Mario Vergosa)

6.20. Os servigos com dedicagdo exclusiva devem ser executados de segunda a quinta-feira entre 07h00min as 17h00min e sexta-feira entre
07h00min as 16h00min, observando-se a jornada de 44h (quarenta e quatro) horas semanais, e respeitando o intervalo legal de 1h (uma) hora para
almogo e repouso.

6.21. Excepcionalmente, as atividades de manutengdo, por necessidade, urgéncia ou conveniéncia, poderdo ser programadas para execugdo fora do
horério de expediente, seja em finais de semana, feriados ou em horario noturno, sempre precedidas de autorizagdo do fiscal.

6.22. As horas extras geradas em fung@o da execucdo de servigos fora do horario de funcionamento da CONTRATANTE, conforme item anterior,
formardo um banco de horas, que serd compensado de acordo com negociagao feita entre a CONTRATADA e o fiscal do contrato. Em nenhum caso
havera pagamento de horas extras.

6.23. A execugdo do objeto se dard de forma parcelada, conforme as demandas apresentadas pela Administragdo do Tribunal de Justi¢a do Estado do
Amazonas, durante a vigéncia contratual. Os servigos de manuten¢do preventiva serdo realizados de acordo com o PMOC e os servigos de
manutencdo corretiva serdo realizados de acordo com a solicitagdo da unidade requisitante.

6.24. A execugdo do contrato demandara a disponibilizagdo de equipe técnica capacitada, materiais, equipamentos e ferramentas compativeis com as
atividades de manuteng@o preventiva e corretiva dos sistemas de climatizacdo, incluindo sistemas VRF e chiller. As metodologias de execugdo
seguirdo as boas praticas da engenharia mecanica e as normas técnicas vigentes, especialmente aquelas relacionadas a seguranca do trabalho,
eficiéncia energética e sustentabilidade.

6.25. Atribui¢ao da mao de obra (Para o lote 01):

6.25.1. Artifice

Profissional responséavel por servigos de apoio & manutengdo dos sistemas de climatizagdo, executando atividades auxiliares como pequenas
adaptacdes civis, suporte na fixagdo de equipamentos, passagem de infraestrutura e ajustes ndo especializados. Deve atuar em conformidade
com as normas de seguranga do trabalho, colaborando com as equipes técnicas para viabilizar a instalagdo, substitui¢do ou manutengdo dos
sistemas.

6.25.2. Auxiliar de Refrigeragdo

Responsavel por prestar suporte operacional aos mecanicos e técnicos em refrigeragdo nas atividades de manutengdo preventiva e corretiva.
Executa tarefas como limpeza de componentes, transporte e organizag¢do de ferramentas, verificacdo visual de funcionamento dos sistemas e
apoio na desmontagem e montagem de equipamentos, sempre sob supervisdo direta. Também colabora no preenchimento de relatérios e
checklists operacionais.

6.25.3. Mecanico de Refrigeragdo

Profissional responsavel por realizar intervengdes técnicas de média complexidade nos sistemas de climatizag¢@o, abrangendo a manutengéo
preventiva e corretiva em equipamentos tipo Split, inclusive diagndsticos basicos, reparos, substituicdo de pecas, verificagdo de pressoes,
limpeza de filtros e condensadoras. Atua em campo em duplas com auxiliares, garantindo o funcionamento regular dos equipamentos conforme
as orientagdes técnicas e exigéncias contratuais.
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6.25.4. Supervisor Técnico em Refrigeragdo

Profissional com experiéncia e capacidade técnica para coordenar as atividades da equipe operacional, planejar rotinas de manutengio,
supervisionar a execugdo dos servigos e assegurar o cumprimento das normas técnicas e dos prazos contratuais. Responsavel por acompanhar
indicadores de desempenho, elaborar relatdrios gerenciais e manter interlocucdo com os setores técnicos do TJAM. Também atua na
organizagdo de escalas, visitas técnicas e controle de materiais.

6.25.5. Técnico em Refrigeragdo

Profissional qualificado para executar servigos de alta complexidade técnica, com foco em sistemas de climatizagdo de médio e grande porte,
como Chillers, VRF e centrais de agua gelada. Realiza diagndsticos precisos, calibragdes, ajustes finos, intervengdes em placas eletronicas e
sistemas de controle. Atua também na orienta¢do técnica da equipe de campo quando necessario, garantindo conformidade com os requisitos
normativos e operacionais.

6.26. Os servigos prestados deverdo possuir garantia minima de 90 (noventa) dias, conforme o art. 26 do Codigo de Defesa do Consumidor, salvo se
o prazo legal ou contratual do fabricante dos materiais e pegas aplicados for superior, hipotese em que prevalecera este. Durante o periodo de
garantia, a contratada serd responsavel pelo refazimento de quaisquer servigos e/ou substitui¢do de pecas ou materiais que apresentem defeito, vicio
ou mau funcionamento, sem qualquer 6nus adicional a8 Administra¢do, devendo o atendimento ocorrer no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas
a partir da notificacio pela FISCALIZACAO DO CONTRATO. Caso o item defeituoso ndo possa ser substituido de imediato, a contratada devera
apresentar justificativa formal e propor solugdo provisoria aceitavel. Nao sera exigida garantia estendida além daquela propria do produto ou prevista
na legislac@o vigente.

6.27. Diretrizes de Seguranca, Meio Ambiente e Satde — SMS

6.27.1. Os servigos objeto desta contratagdo deverdo obedecer as Diretrizes de Seguranca, Meio Ambiente ¢ Satide — SMS. Estas exigéncias
definem os deveres e as responsabilidades da CONTRATADA e estabelecem as orientagdes e procedimentos concernentes as atividades de
Seguranca Industrial, Satide Ocupacional e Protegdo ao Meio Ambiente, que devem ser cumpridas com o objetivo de proteger pessoas,
equipamentos e instalagdes do TJAM e da CONTRATADA, e promover a preserva¢do do Meio Ambiente e a aptiddo ao trabalho dos seus
empregados, em decorréncia da execugdo dos servigos ora contratados;

6.27.2. A CONTRATADA deve atender aos requisitos dos Aspectos de Seguranc¢a Industrial, Saide Ocupacional e Prote¢do ao Meio Ambiente
constantes da Constituicdo Federal, Leis, Decretos, Portarias, Normas Regulamentadoras, Instru¢gdes Normativas e Resolu¢des no ambito
estadual e federal.

6.27.3. Da Seguranca ¢ Higiene do Trabalho

6.27.3.1. A CONTRATADA devera fornecer aos seus funcionarios todos os equipamentos de protec¢ao individual (EPI) e equipamentos de
protegdo coletiva (EPC), exigidos por regramento oficial, federal ou local, independentemente de estarem contidos na planilha de
formag@o de pregos; cumprindo, no que couber, as determina¢des das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
em especial: NR 1 — Disposi¢des Gerais, NR 6 — Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI, NR10 — Seguranca em Instalagdes e
Servigos em Eletricidade, NR 18 — Condigdes ¢ Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo, NR 35 — Trabalho em Altura e
qualquer outra norma aplicavel a esta contratacdo;

6.27.3.2. Os EPIs e EPCs deverdo ser apropriados aos riscos da atividade, possuir Certificado de Aprovagdo (CA) expedido pelo 6rgao

competente do MTE, estar dentro do prazo de validade e em perfeitas condi¢des de uso, devendo ser substituidos sempre que estiverem
danificados, com prazo vencido ou apresentarem qualquer tipo de comprometimento a sua eficacia;

6.27.3.3. O fornecimento de EPIs devera ser devidamente comprovado por meio da Ficha de Controle de EPI, assinada pelo trabalhador
beneficiado, contendo as informagdes sobre o equipamento fornecido, nimero do CA, data da entrega, instru¢des de uso e substituicdo,
além do termo de responsabilidade quanto a guarda e uso correto. Esta ficha devera estar sempre atualizada, arquivada e disponivel a
FISCALIZACAO sempre que solicitado.

6.27.3.4. A CONTRATADA deve sinalizar, quando aplicavel e em conformidade com a legislagdo, os locais e areas de risco onde serdo
executados os servigos contratados, indicando a obrigatoriedade de uso e o tipo adequado de EPI a ser utilizado;

6.27.3.5. E responsabilidade da CONTRATADA promover o treinamento prévio e periddico dos seus trabalhadores quanto ao uso
adequado, conservagdo, higienizagdo e substituicdo dos EPIs, conforme orientagdes do fabricante, sendo vedada a execug@o de qualquer
atividade sem o uso correto dos equipamentos exigidos para sua realizag@o segura;

6.27.3.6. A CONTRATADA devera assegurar o uso efetivo dos EPIs e EPCs pelos seus empregados durante toda a execucdo dos servigos,
inclusive supervisionando sua correta utilizagdo, sendo solidariamente responsavel por qualquer descumprimento que resulte em
exposi¢des a riscos ou acidentes de trabalho;

6.27.3.7. Os Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) deverdo ser implantados, sinalizados, inspecionados e mantidos em
conformidade com as normas técnicas e os requisitos de seguranga aplicaveis, ¢ sua instalagdo deve anteceder o inicio das atividades
sempre que tecnicamente viavel;

6.27.3.8. A CONTRATADA devera acompanhar direta e continuamente sua equipe de trabalho e fazer cumprir a determinagdo de uso
obrigatorio dos EPI e EPC, podendo sofrer penalidades contratuais em caso de ndo observancia;

6.27.3.9. Constatada a falta ou o uso inadequado de EPI, cabe 8 CONTRATADA corrigir tal ndo conformidade imediatamente ou retirar o
empregado da exposi¢do aos agentes agressivos, até que seja suprida a falta ou adotada a pratica de uso adequado;

6.27.3.10. Todos os servigos deverdo ser realizados de acordo com as normas técnicas e de seguranga vigentes.
6.27.4. Do Manejo de Equipamentos, Materiais e Residuo
6.27.4.1. Todos os residuos deverdo descartados pela CONTRATADA conforme a legislagdo ambiental Municipal, Estadual e Federal;

6.27.4.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo descumprimento das normas de higiene e seguranca do trabalho por parte de seus
empregados nas atividades realizadas nas dependéncias do TIAM;

6.27.4.3. A presenca da FISCALIZACAO durante a execugdo dos servigos, quaisquer que sejam os atos praticados no desempenho de
suas atribui¢des, ndo implicard solidariedade ou corresponsabilidade com a CONTRATADA, que respondera Unica e integralmente pela
execucdo dos servigos, inclusive pelos servigos executados por suas subcontratadas quando permitido, na forma da legislagdo vigente;

6.27.4.4. Os casos especiais serdo resolvidos pela FISCALIZACAO.
6.27.5. Protecdo do Trabalho em Altura
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6.27.5.1. Deverdo ser tomadas pela CONTRATADA, além das medidas gerais de seguranga do trabalho, as medidas para prote¢ao dos
seus empregados em trabalhos realizados em altura, nos termos da NR 35 — Trabalho em altura. Conforme a NR 35, considera-se trabalho
em altura toda a atividade executada acima de 2,0 m (dois metros) do nivel inferior, onde haja risco de queda;

6.27.5.2. Todas as atividades com risco para os trabalhadores devem ser precedidas de analise e o trabalhador deve ser informado sobre
estes riscos e sobre as medidas de protecdo implantadas pela empresa, conforme estabelece a NR 1 — Disposi¢cdes Gerais. As
determinagdes da NR 35 ndo isentam a CONTRATADA da ado¢do de medidas para eliminar, reduzir ou neutralizar os riscos nos
trabalhos realizados em altura igual ou inferior a 2,0 m;

6.27.5.3. Nas lacunas da NR 35 deverdo ser buscados os dispositivos aplicdveis ao trabalho em altura nas demais normas
regulamentadoras, normas técnicas nacionais ou internacionais e legislagdes vigentes aplicaveis;

6.27.5.4. Caberda a CONTRATADA garantir a implementagdo de todas as medidas determinadas pela NR 35, compreendendo, dentre
outros, os seguintes procedimentos previstos:

6.27.5.4.1. Elaborar, emitir e encaminhar a FISCALIZACAO as Anélises de Risco — AR, Permissdes de Trabalho — PT ¢
Procedimentos Operacionais, nas situagdes previstas na NR 35;

6.27.5.4.2. Assegurar a realizagdo de avaliagdo prévia das condi¢des no local do trabalho em altura, pelo estudo, planejamento e
implementagdo das agdes e medidas complementares de seguranga aplicaveis. A avaliagdo prévia deve ser realizada no local do
servigo pelo trabalhador ou equipe de trabalho, considerando as boas praticas de seguranca e saude no trabalho;

6.27.5.4.3. Adotar as providéncias necessarias para acompanhar o cumprimento das medidas de protecdo estabelecidas na NR 35
pelas empresas contratadas, nos casos de subcontratagdo permitidos;

6.27.5.4.4. Garantir aos trabalhadores informagdes atualizadas sobre os riscos e as medidas de controle;
6.27.5.4.5. Garantir que qualquer trabalho em altura s se inicie depois de adotadas as medidas de protecdo definidas na NR 35;

6.27.5.4.6. Assegurar a suspensdo dos trabalhos em altura quando verificar situagdo ou condi¢do de risco ndo prevista, cuja
eliminacdo ou neutralizag@o imediata ndo seja possivel, dando ciéncia imediata 8 FISCALIZACAO;

6.27.5.4.7. Estabelecer uma sistematica de autorizagao dos trabalhadores para trabalho em altura;

6.27.5.4.8. Assegurar que todo trabalho em altura seja realizado sob supervisdo, cuja forma sera definida pela Analise de Riscos de
acordo com as peculiaridades da atividade;

6.27.5.4.9. Assegurar a organizagdo e o arquivamento da documentag@o prevista na NR 35;

6.27.5.4.10. Tomar todas as medidas para que seus empregados cumpram as disposi¢des legais e regulamentares sobre trabalho em
altura, inclusive os procedimentos expedidos pela CONTRATADA;

6.27.5.4.11. Orientar seus empregados a interromper suas atividades exercendo o direito de recusa, sempre que constatarem
evidéncias de riscos graves e iminentes para sua seguranca ¢ satide ou a de outras pessoas, comunicando imediatamente o fato a seu
superior hierarquico, que diligenciara as medidas cabiveis para o prosseguimento dos servicos de forma segura e dard ciéncia
imediata 8 FISCALIZACAO;

6.27.5.4.12. Assegurar que seus empregados zelem por sua seguranga e saude e a de outras pessoas que possam ser afetadas por
suas agdes ou omissdes no trabalho;

6.27.5.4.13. Dispor de equipe capacitada e treinada para trabalhos em altura, de forma a garantir que todo trabalho em altura serd
planejado, organizado e executado por trabalhador capacitado e autorizado; e

6.27.5.4.14. Avaliar o estado de saude dos seus empregados que exercem atividades em altura, mantendo cadastro atualizado que
permita conhecer a abrangéncia da autorizagdo de cada trabalhador para trabalho em altura. Tal cadastro podera ser solicitado pela
FISCALIZACAO para averiguagdo.

6.27.5.5. No planejamento do trabalho em altura, devem ser adotadas as seguintes medidas pela CONTRATADA, de acordo com a
hierarquia abaixo:

6.27.5.5.1. Medidas para evitar o trabalho em altura, sempre que existir meio alternativo de execugdo. Adotar um meio alternativo
de execugdo sem expor o trabalhador ao risco de queda é a melhor alternativa;

6.27.5.5.2. Medidas para evitar o trabalho em altura, sempre que existir meio alternativo de execugdo. Adotar um meio alternativo
de execugdo sem expor o trabalhador ao risco de queda é a melhor alternativa; e

6.27.5.5.3. Medidas que minimizem as consequéncias da queda, quando o risco de queda ndo puder ser eliminado.

6.27.6. A contratada devera comunicar imediatamente a Fiscalizagdo todo acidente com ou sem afastamento, ocorréncias anormais e situagdes
de emergéncia, de maneira detalhada e indicando as providéncias tomadas, independente das comunicagdes obrigatdrias previstas na legislagédo.
Serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA quaisquer acidentes no trabalho ou danos materiais ocorridos durante a execugdo dos
servigos, devendo responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a0 TJAM ou a terceiros em razdo de agdo ou omissdo, dolosa
ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais, a que estiver sujeita;

6.27.7. Em caso de acidente no local do trabalno a CONTRATADA devera:
6.27.7.1. Prestar todo e qualquer socorro imediato a(s) vitima(s);

6.27.7.2. Paralisar imediatamente o servico no local do acidente, a fim de evitar a possibilidade de mudangas das circunstincias
relacionadas ao evento;

6.27.7.3. Preencher a CAT (Comunicagio de Acidente do Trabalho), encaminhando-a para o INSS, com copia para o TIAM;

6.27.7.4. Providenciar a continuidade do socorro a(s) vitima(s), transportando-a(s) imediatamente para hospital ou clinica que possibilite
a recuperacdo da(s) mesma(s);

6.27.7.5. Efetuar a analise do acidente e elaborar Relatorio de Analise de Acidente e entregar copia a Fiscalizagao;

6.27.7.6. Os acidentes com ou sem lesdo, incidentes e desvios ocorridos na execugdo das atividades devem ser investigados, de modo a
identificar as suas causas, com entrega de Relatorio de Acidente, no prazo de 48 horas contadas do evento, fazendo-se necessaria,
também, a comunica¢do imediata & FISCALIZACAO de qualquer ocorréncia anormal, com ou sem lesdo, envolvendo a equipe. A

contratada deverd arquivar as vias de notifica¢do de acidentes de trabalho emitidas ao INSS— CAT- nos servigos, além de entregar cOpias
a FISCALIZACAO.

6.27.8. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo, o
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), elaborado em conformidade com a Norma Regulamentadora n® 01 (NR-01), aprovada pela
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Portaria SEPRT n° 6.730, de 9 de margo de 2020, e suas atualizacgdes.

6.27.8.1. O PGR devera contemplar os riscos ocupacionais identificados nos ambientes de trabalho onde os empregados da contratada
prestardo os servigos, contendo, no minimo: Inventario de Riscos; Plano de A¢do; Medidas de prevengdo e controle ¢ Cronograma de
implementacao.

6.27.8.2. A contratada devera manter o PGR atualizado durante toda a vigéncia contratual, devendo revé-lo sempre que houver alteracdes
nas condi¢des de trabalho, nos processos, nas instalagdes ou em decorréncia de acidentes e incidentes;

6.27.8.3. A fiscalizagdo do contrato poderd, a qualquer tempo, solicitar o PGR ou suas atualizagdes. O documento poderd ser
encaminhado a Comissdo de Saude Ocupacional e Prevencdo de Riscos de Acidentes no Trabalhodeste Tribunal de Justiga, para analise e
parecer técnico.

6.27.9. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da emissdo da Ordem de Servigo, o Programa de
Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), elaborado nos termos da Norma Regulamentadora n® 07 (NR-07), aprovada pela Portaria
SEPRT n° 6.734, de 9 de margo de 2020, e suas atualizagdes.

6.27.9.1. A apresentacdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO pela contratada podera ser dispensada
excepcionalmente, desde que cumulativamente:

6.27.9.1.1. A contratada esteja formalmente enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP);

6.27.9.1.2. A contratada esteja dispensada da elaboragdo do Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, nos termos do item 1.8
da Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1), aprovada pela Portaria MTP n°422/2021;

6.27.9.1.3. A contratada ndo possua riscos ocupacionais identificados na avaliagdo preliminar de riscos, conforme definido no item
1.5 da NR-1 e no item 7.1.1 da NR-7;

6.27.9.1.4. O ndo atendimento a quaisquer dos requisitos elencados nos incisos acima implicara a obrigatoriedade da apresentagdo
do PCMSO no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data de inicio da execugdo contratual,

6.27.9.1.5. Ainda que dispensada da apresentacdo do PCMSO, conforme 1.8.7.1 da NR-01, a contratada devera emitir o Atestado
de Satde Ocupacional — ASO para todos os empregados alocados na execug@o contratual, nos termos do item 7.5 da NR-7,
abrangendo os exames admissionais, periodicos, de retorno ao trabalho, de mudanga de fungéo e demissionais.

6.27.9.2. O PCMSO devera estar compativel com os riscos identificados no PGR, devendo conter, no minimo: Estratégias de prevengao,
rastreamento e diagnodstico precoce de agravos a saude relacionados ao trabalho; Exames médicos ocupacionais exigidos (admissionais,
periddicos, de retorno ao trabalho, de mudanga de fungdo e demissionais); Cronograma de exames e responsabilidades médicas;

6.27.9.3. O PCMSO devera ser elaborado e assinado por médico do trabalho habilitado, devidamente registrado no Conselho Regional de
Medicina (CRM);

6.27.9.4. A contratada devera manter o PCMSO atualizado durante toda a vigéncia contratual, apresentando nova versdo sempre que
houver alteragdo significativa nos riscos ocupacionais ou nas condig¢des de trabalho;

6.27.9.5. O documento devera estar disponivel para fiscalizagdo, podendo ser encaminhado a Comissdo de Saude Ocupacional e
Prevengdo de Riscos de Acidentes no Trabalho deste Tribunal para andlise técnica, sempre que solicitado.

6.27.10. A contratada devera apresentar, para cada trabalhador alocado ao contrato, os respectivos Atestados de Saude Ocupacional (ASO),
conforme previsto na NR-07, em especial nos seguintes momentos:

6.27.10.1. Admissional: antes do inicio das atividades;

6.27.10.2. Periddico: conforme periodicidade definida no PCMSO;

6.27.10.3. Retorno ao Trabalho: apds afastamento por periodo igual ou superior a 30 dias por motivo de saude;
6.27.10.4. Mudanga de Fungao: quando houver alteracdo de atividade que implique exposicdo a riscos diferentes;
6.27.10.5. Demissional: até a data de desligamento do trabalhador.

6.27.10.6. Os ASOs deverdo estar assinados por médico do trabalho e devem conter a indicagdo de apto ou inaptopara a fungdo
desempenhada, com descri¢ao da fungdo exercida e dos riscos ocupacionais associados;

6.27.10.7. A contratada devera manter copia dos ASOs atualizados a disposi¢@o da fiscalizagdo, que poderd, aqualquer tempo, solicitar
sua apresentagao.

6.27.11. A contratada devera apresentar, sempre que exigido pelas caracteristicas das atividades a serem desempenhadas, conforme PGR, o
Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT), conforme previsto no artigo 58 da Lei n°® 8.213/1991, regulamentado pelo
Decreto Federal n® 3.048/1999,especialmente o seu Anexo IV, e demais normativos aplicaveis.

6.27.11.1. O laudo devera conter, no minimo:
6.27.11.1.1. Identificacdo e descrigdo das atividades executadas;
6.27.11.1.2. Levantamento dos agentes nocivos presentes no ambiente de trabalho;
6.27.11.1.3. Metodologia de avaliagdo utilizada;
6.27.11.1.4. Resultados quantitativos das medi¢des, quando aplicavel;
6.27.11.1.5. Conclusdo técnica quanto a caracterizagdo da exposicao;
6.27.11.1.6. Recomendagdes de controle ou eliminagdo dos riscos identificados.

6.27.11.2. A contratada devera manter o LTCAT atualizado durante toda a vigéncia contratual, devendo proceder a sua revisdo sempre que
houver modificagdes nas atividades ou nas condigdes de exposigdo dos trabalhadores.

6.27.11.3. O documento devera permanecer a disposi¢do da fiscalizagdo do contrato e da Comissdo de Satde Ocupacional e Prevengdo de
Riscos de Acidentes no Trabalho Tribunal de Justica, podendo ser exigido aqualquer momento, inclusive para fins de auditoria,
fiscalizagdo trabalhista ou previdencidria.

6.27.11.4. Os custos relativos a elaboragao, revisdo e atualizagdo do LTCAT sdo de responsabilidade exclusiva da contratada, devendo
integrar os custos indiretos cobertos pelo percentual da administracdo central da empresa, ndo sendo objeto de pagamento adicional ou
reembolso por parte da Administragdo contratante.

6.27.12. Constitui obrigacdo da contratada realizar, por meio de profissional legalmente habilitado, pericia técnica que ateste a existéncia de
condi¢des de insalubridade, indicando, quando for o caso, o respectivo grau (minimo, médio ou maximo), bem como a caracterizagdo da
periculosidade, conforme aplicavel. A pericia devera verificar a compatibilidade das atividades desenvolvidas com aquelas constantes das
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Normas Regulamentadoras n° 15 (insalubridade) e n°® 16 (periculosidade), ambas aprovadas pela Portaria n°3.214/1978 do Ministério do
Trabalho ¢ Emprego, nos termos dos artigos 189, 192 e 193 da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

6.27.12.1. Sempre que as atividades contratadas envolverem riscos que possam ensejar o pagamento de adicionais de insalubridade ou
periculosidade, a contratada devera apresentar o correspondente Laudo Técnico de Insalubridade e/ou Periculosidade (LTIP), como
resultado da referida pericia técnica, em conformidade com os artigos 189 e 193 da CLT, as Normas Regulamentadoras n® 15
(Insalubridade) e n° 16 (Periculosidade) do Ministério do Trabalho ¢ Emprego, bem como os demais normativos legais e técnicos
aplicaveis;

6.27.12.2. O LTIP devera ser elaborado por engenheiro de seguranga do trabalho ou médico do trabalho, legalmente habilitado, contendo
a devida Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) junto ao respectivo conselho
profissional,

6.27.12.3. O laudo devera indicar, de forma clara e fundamentada, se ha exposi¢do dos empregados da contratada a condi¢Ges insalubres
ou perigosas no exercicio das atividades previstas no contrato, devendo conter:

6.27.12.3.1. Descrigdo das atividades desenvolvidas pelos trabalhadores;
6.27.12.3.2. Identificacdo dos agentes nocivos ou perigosos;
6.27.12.3.3. Metodologia de avaliagdo utilizada;
6.27.12.3.4. Medigdes e resultados obtidos;
6.27.12.3.5. Classificagdo do grau de insalubridade ou periculosidade, se constatado;
6.27.12.3.6. Recomendagdo sobre o pagamento ou ndo dos adicionais.

6.27.12.4. A apresentac@o do LTIP sera exigida:

6.27.12.4.1. No inicio da execugdo do contrato, a partir da ordem de servigo, caso as atividades contratadas envolvam exposi¢ao a
agentes nocivos ou situagdes de risco conforme definido nas NRs 15 e 16;

6.27.12.4.2. Sempre que houver mudangas no ambiente, nos processos, ou nos equipamentos de trabalho, quepossa alterar as
condi¢des de exposicdo dos trabalhadores;

6.27.12.4.3. Quando solicitado pela fiscalizagdo do contrato ou pela area técnica de Seguranca e Satide noTrabalho do Tribunal,
com base em constata¢do de risco em inspe¢do ou denuncia.

6.27.12.5. O LTIP devera ser revisado e atualizado periodicamente, conforme a natureza das atividades desenvolvidas, ou sempre que
houver alteragdes que impactem a classificagdo do ambiente como insalubre ou perigoso.

6.27.12.6. A definicdo dos adicionais devera estar fundamentada em laudos técnicos, como o Laudo Técnico das Condigdes Ambientais
do Trabalho (LTCAT) e o Laudo Técnico de Insalubridade e Periculosidade (LTIP), observando-se as particularidades de cada posto e
ambiente de trabalho

6.27.12.7. O laudo devera permanecer a disposi¢do da fiscalizagdo contratual e podera ser encaminhado a Comissdode Saude
Ocupacional e Prevengdo de Riscos de Acidentes no Trabalho deste Tribunal de Justica para analise e manifestagdo técnica.

6.27.12.8. Os custos relativos a elaborag@o, atualizagdo ou revisdo do LTIP sdo de inteira responsabilidade da contratada, devendo ser
considerados como custos indiretos cobertos pelo percentual de administragdo central da empresa, ndo cabendo qualquer reembolso ou
repasse direto por parte da Administragao.

6.28. Instrumento de Medigao de Resultado (IMR)

6.28.1. Sera adotado o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, que constitui um mecanismo de controle e avaliagdo continua do
desempenho da contratada, com base em critérios objetivos relacionados a qualidade, pontualidade, presenga, conformidade técnica e
organizagao dos servigos de manutengao.

6.28.2. Para a mensurag@o do desempenho, foram definidos os seguintes critérios de avaliagdo e respectivos pesos:

Critério Peso
Uso adequado de uniformes, identificagdo e EPI 01
Frequéncia e pontualidade dos profissionais 01
Qualidade técnica dos servigos executados 02
Tempo de atendimento/resposta 02
Utilizagéo e disponibilidade de ferramentas e insumos 02

6.28.3. Cada critério sera avaliado de acordo com trés niveis de conformidade:

¢ Nota 3 — Conformidade Plena: Nenhuma ou apenas uma ocorréncia pontual de ndo conformidade.
¢ Nota 2 — Conformidade Parcial: Até duas ocorréncias de ndo conformidade no item avaliado.
¢ Nota 0 — Ndo Conformidade: Trés ou mais ocorréncias no item, ou reincidéncia no mesmo tipo de falha em avaliagdes consecutivas.

6.28.4. A fiscalizagdo podera realizar inspe¢des a qualquer tempo, sem aviso prévio, utilizando formularios proprios ou sistema eletronico,
observando os critérios estabelecidos. A avaliagdo serd realizada por amostragem, com frequéncia semanal, abrangendo todos os locais
atendidos pela contratada.

6.28.5. O resultado consolidado sera expresso por meio da formula:

IMR = (Pontuagdo obtida / Pontuagdo maxima possivel) x 100

Os resultados parciais serdo apresentados a contratada semanalmente, para ciéncia e possivel correcdo de rotas. Ao final de cada més, sera
emitido relatorio consolidado.

6.28.6. Os valores obtidos no IMR influenciardo diretamente no pagamento mensal, conforme a tabela a seguir:
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IMR (%) Reducio (%) na fatura mensal
Acima de 90% 0%
Entre 85,0% e 89,9% 2%
Entre 80,0% ¢ 84,9% 4%
Entre 75,0% e 79,9% 6%
Abaixo de 75% 10%

6.28.7. Quando o IMR mensal for inferior a 75%, a situagdo sera considerada como execucao insatisfatoria do contrato, podendo ensejar a
aplicag@o de penalidades contratuais e legais, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021.

6.28.8. O Anexo III deste documento detalha os critérios de avaliagdo do IMR, descrevendo os pardmetros esperados ¢ exemplos praticos de
aplicag@o.

6.28.9. O desempenho da contratada, medido pelo IMR, também sera utilizado como critério para eventual renovagdo contratual. Para que haja
prorrogacéo do ajuste, o IMR médio anual ndo podera ser inferior a 90%.

6.29. Outros detalhes do objeto constam nos seguintes anexos:

6.29.1. ANEXO I - DETALHAMENTO DE PRECO DE FORMACAO DE MAO DE OBRA PARA O LOTE 1;
6.29.2. ANEXO II - ORIENTACOES E RECOMENDACOES;
6.29.3. ANEXO III - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO.

6.30. Do Recebimento Provisdrio e Definitivo dos Servigos

6.30.1. Os servigos executados serdo formalmente recebidos por meio da emissdo de Termos de Recebimento Provisorio e Recebimento
Definitivo.

6.30.2. O Recebimento Provisorio sera realizado pelo servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, por meio de termo
circunstanciado, no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados a partir da comunicagao escrita da contratada informando a conclusdo dos servigos.
Nesta etapa, serda verificado o cumprimento das especificacdes técnicas contratadas, com base nos relatorios de fiscalizagdo (inclusive
o relatorio mensal do controle da agua do chiller para o Lote 1) , desempenho e eventuais indicadores definidos. Caso sejam identificadas
inconsisténcias, podera haver ajuste nos valores a serem pagos, conforme o Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR).

6.30.3. O Recebimento Definitivo sera feito por servidor designado ou comissdo nomeada pela autoridade competente, mediante termo
especifico que comprove o atendimento integral das obrigagdes contratuais. Este termo devera ser emitido no prazo de até 10 (dez) dias uteis
apos o recebimento provisorio, desde que ndo haja pendéncias a serem sanadas.

6.30.4. O recebimento, seja provisorio ou definitivo, ndo isenta a contratada das responsabilidades legais e contratuais assumidas, inclusive
quanto a reparagdo de danos decorrentes de falhas na execugdo dos servigos. Caso sejam identificadas irregularidades ou desconformidades, os
servigos poderdo ser rejeitados parcial ou totalmente, devendo ser reexecutados, corrigidos ou substituidos no prazo estipulado pela fiscalizago,
as expensas da contratada.

6.30.5. A contratada dispora de até 15 (quinze) dias corridos, contados da notificacdo formal da fiscalizagdo, para refazer ou corrigir o objeto
eventualmente recusado, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no contrato.

6.31. E expressamente vedada a subcontratacio total do objeto deste contrato.

6.31.1. Para fins deste instrumento, considera-se admissivel a subcontratagdo parcial exclusivamente para servigos especializados e acessorios,
tais como:

¢ tratamento de dgua do sistema Chiller (para o lote 1);
¢ revisdo completa de conjunto motobomba (incluindo bombas hidraulicas) (para o lote 1);
¢ rebobinamento de motor elétrico trifasico de 1,5 CV, com substitui¢do de rolamentos, tampas, ventoinhas e pintura (para o lote 1);

6.31.2. A subcontratacao parcial, quando necessaria, devera ser previamente autorizada pela fiscalizagdo, que analisara a pertinéncia e a
compatibilidade com as clausulas contratuais e com os principios da economicidade e eficiéncia.

6.32. A empresa interessada em participar do certame devera apresentar, a titulo de habilitagdo técnica, os seguintes documentos atualizados:
6.32.1. Para a habilitagdo técnico-operacional, as empresas licitantes deverdo comprovar habilitagdo técnica por meio dos seguintes documentos:
6.32.1.1. Para todos os lotes, a empresa devera apresentar Certiddo de Registro da Pessoa Juridica no CREA.
- Para o Lote 1:

6.32.1.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica Operacional da empresa, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando a execugdo, por periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos, de servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva de
sistemas de ar-condicionado, abrangendo os tipos Split, Chiller e VRF, com alocagao simultdnea minima de 10 (dez) postos de trabalho
durante o periodo contratado.

- Para os Lote 2 ¢ Lote 3:

6.32.1.3. Atestado(s) de Capacidade Técnica Operacional da empresa, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando a execugdo de contrato de manutengdo preventiva e/ou corretiva de ar-condicionado do tipo VRF.

6.32.1.4.Para os Lotes 2 e 3, a empresa devera apresentar documento que comprove ser credenciada ou autorizada pelos respectivos
fabricantes (Carrier para o Lote 2 e Daikin para o Lote 3), apta a realizagdo de manuteng@o preventiva e corretiva em seus equipamentos.
Alternativamente, podera apresentar declaragdo emitida pelo fabricante ou por seu distribuidor oficial, atestando a idoneidade técnica da
empresa licitante. Caso a empresa ndo seja credenciada, devera apresentar declaragdo do fabricante ou de representante autorizado
informando que a execucdo dos servigos pela licitante ndo implicard perda de garantia dos equipamentos nem comprometera sua
integridade.

A exigéncia de credenciamento ou autorizagdo pelos fabricantes Carrier (Lote 2) e Daikin (Lote 3) decorre da necessidade de garantir que os
servigos sejam executados com base nos manuais técnicos, ferramentas e procedimentos recomendados pelos proprios fabricantes, assegurando
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a integridade e a durabilidade dos sistemas VRF instalados.

6.32.2. Para a habilitagdo técnico-profissional, os profissionais responsaveis técnicos vinculados a empresa deverdo demonstrar habilitagdo por
meio dos seguintes documentos:

- Para o Lote 1:

6.32.2.1. Comprovagdo de que possui em seu quadro funcional profissional de nivel superior em Engenharia Mecanica, vinculado a
empresa, com experiéncia comprovada na execucdo dos servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva de ar-condicionado, por meio
da apresentagdo de:

6.32.2.1.1. Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no CREA;

6.32.2.1.2. Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA, em nome do profissional, com registros dos seguintes servigos:

¢ Manutencdo de sistemas de ar-condicionado tipo Split;;
¢ Manuten¢do de sistemas do tipo Chiller;
¢ Manutencdo de sistemas do tipo VRF.

6.32.2.1.3. Comprovagao de vinculo com a empresa, mediante apresentagio de:

» Contrato social (caso o profissional seja socio); ou

e CTPS ou ficha de registro de empregado; ou

¢ Contrato de prestacdo de servigos; ou

¢ Declaragdo de futura contratagdo com anuéncia do profissional, apresentada apenas se ele ainda ndo estiver vinculado no
momento da proposta.

- Para os Lote 2 ¢ Lote 3:

6.32.2.2. Comprovagdo de que possui em seu quadro funcional profissional de nivel superior em Engenharia Mecénica, vinculado a
empresa, com experiéncia comprovada na execugdo dos servigos de manutencdo preventiva e/ou corretiva de ar-condicionado do tipo
VRE, por meio da apresentacao de:

6.32.2.2.1. Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no CREA;

6.32.2.2.2. Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA, em nome do profissional, com registros dos seguintes
servi¢os de manutengdo preventiva e/ou corretiva de ar-condicionado do tipo VRF.

6.32.2.2.3. Comprovacdo de vinculo com a empresa, mediante apresentagdo de:

¢ Contrato social (caso o profissional seja socio); ou

e CTPS ou ficha de registro de empregado; ou

¢ Contrato de prestacdo de servicos; ou

¢ Declaragdo de futura contratagdo com anuéncia do profissional.

6.32.3. Declaracdo de que possui, ou se compromete a instalar, escritorio operacional na cidade de Manaus no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias a contar do inicio da vigéncia do contrato, com capacidade para atendimento presencial a Administragdo e para a realiza¢do local de
procedimentos administrativos relacionados a gestio de pessoal, como controle de equipes, comunicagdo de ocorréncias e resposta a chamados.

6.32.4. A empresa deve, caso solicitado, apresentar documentos que comprovem a veracidade dos atestados apresentados, tais como copia de
contratos, ordens de servico, enderego atual da contratante e contato de pessoa de referéncia.

6.32.5. Os atestados e documentos apresentados ndo estardo sujeitos a limitacdo de época, local ou quantidade, desde que atendam
integralmente as exigéncias técnicas do edital.

6.32.6. Os profissionais indicados deverdo participar da execugdo do contrato como responsaveis técnicos. Sua substitui¢do serd admitida
apenas por profissionais com experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovada pela Administragéo.

6.32.7. Considerando que os servigos de manutengdo em sistemas de climatizagdo objeto desta contratagdo envolvem atividades técnicas que
exigem conhecimentos especificos da engenharia mecanica — como operag¢do, manutengdo e instalacdo de equipamentos do tipo VRF, split e
chiller —, ¢ imprescindivel que a empresa licitante esteja registrada no CREA, nos termos da Lei n® 5.194/66 e das Resolugdes do
CONFEA/CREA. Ainda que ndo haja alocag@o presencial de engenheiro nas unidades atendidas, a execucdo dos servigos deve estar sob a
responsabilidade de profissional legalmente habilitado, com emiss@o da respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART). A prestagdo
dos servigos, de natureza continua, com dedicag@o exclusiva de mao de obra, abrange atividades como:

¢ inspecdo, manutengdo e correcdo de falhas em sistemas VREF, split e chiller;

¢ fornecimento e substituicdo de pecas e componentes;

¢ desmontagem e instalagdo de novos equipamentos de climatizagdo;

« interligagdo elétrica, testes, comissionamento e retirada de equipamentos inserviveis.

6.32.7.1. Tais atividades sdo atribui¢cdes técnicas tipicas da engenharia, demandando acompanhamento e supervisdo por profissional
habilitado, que, mesmo ndo estando alocado permanentemente, devera orientar tecnicamente a equipe, estar disponivel para consultas e
visitas presenciais, quando necessario, e assumir a responsabilidade legal pela execu¢do adequada dos servigos. Tal exigéncia encontra
respaldo na jurisprudéncia do TCU, como nos Acordaos n° 1.908/2008 e n° 2.615/2021.

6.32.8. A exigéncia de atestado(s) de capacidade técnica operacional, com comprovacdo de execucdo de servicos de manutengdo em sistemas
de climatizagdo por periodo continuo minimo de 12 (doze) meses, visa assegurar que a empresa detenha experiéncia comprovada em contratos
de mesma natureza. A manutengdo de equipamentos como VREF, split e chiller exige dominio técnico e estrutura organizacional apta a manter
rotinas periddicas, responder a falhas emergenciais, gerir equipes e suprimentos, cumprir normas de seguranga e garantir a eficiéncia energética
dos sistemas.

6.32.9. Por sua complexidade, esses servigos requerem planejamento, controle técnico e continuidade operacional. A exigéncia de comprovacao
de execugdo continua por, no minimo, 12 meses, visa demonstrar a aptiddo da licitante para enfrentar as demandas tipicas de contratos
prolongados, com historico de atuagdo ininterrupta e capacidade de manter os sistemas de climatizagdo plenamente funcionais e em
conformidade com os padrdes exigidos por este Tribunal.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2954871&infra_sist...  18/25



15/05/2026, 11:27 SEI/TJAM - 2679221 - Estudo Técnico Preliminar
6.33. DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA MANUTENCAO (SOFTWARE)

6.33.1. A CONTRATADA (para todos os Lotes: 1, 2 e 3) devera disponibilizar e utilizar, durante toda a vigéncia contratual, um sistema
informatizado de gestdo da manutengdo (software/plataforma), acessivel via web ou aplicativo movel (mobile), para o gerenciamento integral
das Ordens de Servigo (OS), rotinas do PMOC e gestdo de ativos.

6.33.2. O software devera operar com acesso remoto ¢ em tempo real 8 FISCALIZACAO DO TJAM, sem custos adicionais de licenciamento
para a Administragdo, devendo contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

6.33.2.1. Abertura e Gestdo de Chamados: Permitir a abertura de chamados de manutengdo corretiva pela Fiscalizagdo e/ou usudrios
autorizados, gerando automaticamente o protocolo de atendimento e a contagem do tempo de resposta (SLA) conforme os prazos
estabelecidos neste ETP.

6.33.2.2. Controle de Manutengao Preventiva (PMOC): Possibilitar o cadastro do cronograma anual do PMOC, gerando automaticamente
as Ordens de Servigo preventivas para as equipes, conforme a periodicidade definida para cada equipamento (mensal, trimestral,
semestral, etc.).

6.33.2.3. Dashboards e Relatorios Gerenciais: Disponibilizar painéis de controle (dashboards) em tempo real que apresentem indicadores
como: quantidade de chamados abertos/fechados, cumprimento de SLA (Tempestividade), e status do cronograma preventivo.

6.33.2.4. Gestdo de Insumos e Materiais: O sistema deve possuir modulo especifico para o langamento detalhado de pegas, componentes
e consumiveis utilizados em cada Ordem de Servigo (OS). Esta funcionalidade devera:

6.33.2.4.1. Permitir o cadastro unitario dos itens consumidos (ex: quantidade exata de fluido refrigerante em quilogramas/gramas,
metragem de tubulac@o, unidades de filtros, capacitores, etc.);

6.33.2.4.2. Vincular o consumo ao equipamento especifico atendido, permitindo histérico de gastos por maquina;

6.33.2.4.3. Gerar relatorios gerenciais acumulados por periodo (mensal, semestral, anual), discriminando o quantitativo total
consumido de cada item (ex: relatorio de consumo total de Gas R410A no més), facilitando a auditoria de estoques e a previsdo de
demandas futuras;

6.33.3. A CONTRATADA devera providenciar o cadastramento de todos os equipamentos objeto do contrato no sistema no prazo maximo de 30
(trinta) dias apds o inicio da vigéncia, mantendo a base de dados atualizada em caso de substitui¢des ou novas instalagdes.

6.33.4. Ao final do contrato, a CONTRATADA obriga-se a fornecer 8 CONTRATANTE a base de dados completa, em formato aberto (CSV,
Excel ou XML), contendo todo o historico de manutengdes realizado, para garantir a continuidade da gestdo do patrimonio publico.

7. DA NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE CONTRATO

7.1. Para solugdo escolhida sera necessaria a formalizagdo de contrato administrativo.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAQO

8.1. A estimativa de quantitativos para a presente contratagdo foi fundamentada com base na analise de produtividade dos servigos, na distribuigdo
geografica das unidades do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas (TJAM), na complexidade dos equipamentos instalados (chiller, VREF, splits)
e na experiéncia prévia com contratos similares.

8.2. A seguir, apresentam-se os quantitativos estimados de mao de obra por categoria profissional, devidamente justificados com base na rotina
operacional e nas demandas recorrentes de manutengdo preventiva, corretiva e instalagdo de sistemas de climatizagdo. Para fins de organizagdo
contratual e técnica, os quantitativos estdo separados por lote, conforme a especificidade dos sistemas e das unidades atendidas:

8.2.1 - LOTE 1 — Unidades com Sistemas Diversificados (VRF, Chiller e Splits)
8.2.1.1. Supervisor Técnico de Refrigeragdo (02 profissionais)

A alocagdo de dois supervisores ¢ necessaria devido a ampla distribuicdo geografica das unidades do TJAM e a diversidade dos sistemas
de climatizagdo nelas instalados. Um unico supervisor ndo teria condi¢des de coordenar adequadamente as atividades técnicas,
acompanhar as execu¢des em campo e responder as demandas em tempo real. A divisdo das dreas — com um supervisor responsavel
pelas unidades Arnoldo Peres, Anexo, Azarias Menescal e Lucio Fonte, e o outro pelas unidades Henoch Reis, Euza Maria e foruns
descentralizados — permite maior agilidade na tomada de decisdo e na interlocugdo com a fiscalizagdo contratual.

Além da supervisdo direta, esses profissionais serdo responsaveis por planejar as rotinas de manutengdo preventiva, redistribuir equipes
conforme demandas emergenciais, acompanhar a produtividade e garantir a conformidade técnica dos servigos prestados. Atuam também
no controle de relatdrios, cronogramas e ordens de servico, sendo essenciais para o bom funcionamento do contrato. Sem essa estrutura
de supervisdo, haveria risco de desorganizacdo operacional, baixa eficiéncia das equipes e comprometimento da qualidade dos servicos. A
distribuigdo sera:

¢ 01 supervisor para as unidades Arnoldo Peres, Anexo, Azarias e Liicio Fontes;
¢ 01 supervisor para as unidades Henoch Reis, Euza Maria e Foruns Descentralizados.

8.2.1.2. Técnicos de Refrigeracdo (03 profissionais)

A defini¢do de dois técnicos especializados visa garantir o atendimento técnico adequado aos diferentes sistemas de climatizagdo do
TJAM, que incluem sistemas complexos como chillers ¢ VRFs. Cada técnico serd alocado conforme sua especialidade: um para chillers
(equipamentos centrais com circuito de dgua gelada) e um para o sistema VRF instalado no Forum Euza Maria (que exige parametrizagao
eletronica, leitura de codigos de erro e integragdo via comunicagdo serial).

Esses técnicos tém papel estratégico: realizam diagnoésticos aprofundados, corrigem falhas recorrentes e atuam nos atendimentos de maior
complexidade, apoiando as equipes operacionais. Sua presenga evita paralisagdes prolongadas e reduz a dependéncia de assisténcia
externa ou do fabricante. A estrutura proposta garante cobertura técnica especializada para todos os tipos de sistema, conferindo
eficiéncia, rapidez e confiabilidade a manuteng@o. A distribuigdo sera conforme a especializagdo por tipo de equipamento:

e 01 técnico para equipamentos tipo Chiller;
e 01 técnico para sistemas VRF do Forum Euza Maria;
e 01 técnico para equipamentos tipo split, com atendimento as diversas unidades.

8.2.1.3 Mecanicos de Refrigeragdo (06 profissionais)

A distribuigao sera realizada conforme as areas de atuag@o:
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¢ 01 mecanico para Azarias e Licio Fontes;
¢ 03 mecanicos para Henoch Reis e unidades descentralizadas;
¢ (02 mecanicos para Arnoldo Peres, Anexo e chiller;

8.2.1.4 Auxiliares de Refrigeracdo (09 profissionais)

A distribuigdo sera realizada conforme as areas de atuagéo:

¢ 01 auxiliar para chiller;

02 auxiliar para VRF do Féorum Euza Maria;

01 auxiliares para Azarias e Lucio Fontes;

03 auxiliares para Henoch Reis e Féruns Descentralizados;
02 auxiliares para Arnoldo Peres e Anexo;

8.2.1.5. Artifice (01 profissional)

A inclusdo de um artifice se justifica para suporte a servigos auxiliares necessarios as manuten¢des, como ajustes estruturais leves,
fixagoes, adequagdes elétricas basicas e outras intervengdes ndo especializadas, mas essenciais a correta execucdo dos servigos de
climatizagao.

8.2.2 — LOTE 2 — Centro de Praticas Pedagogicas — Sistema VRF (Carrie)

O objeto do Lote 2 compreende os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de climatizagdo do tipo VRF da marca
Carrie, instalados no Centro de Praticas Pedagogicas do TJAM.

8.2.3 — LOTE 3 — Forum Mario Vercosa — Sistema VRF (Daikin)

O objeto do Lote 3 refere-se a prestagdo de servigos de manuteng@o preventiva e corretiva de equipamentos de climatizagdo do tipo VRF da
marca Daikin, instalados no Férum Mario Vergosa.

8.3. A composi¢do da equipe apresentada no subitem 8.2.1 refere-se exclusivamente ao Lote 1, que abrange as unidades com maior demanda técnica,
diversidade de sistemas de climatizagdo (chiller, VRF, splits) e ampla distribui¢do geografica. Esse lote exige alocagdo continua de profissionais, de
forma a garantir a manutengdo preventiva regular, atendimento agil as demandas corretivas e suporte a instalagdes.

8.4. Os Lotes 2 e 3 referem-se a contratos com escopo técnico mais especifico e localizado, voltados @ manutengdo dos sistemas de climatizagdo
VRF das marcas Carrier (Centro de Praticas Pedagdgicas) e Daikin (Forum Mario Vergosa). Para esses lotes, os servigos serdo prestados sob
demanda, conforme periodicidade recomendada pelos fabricantes e as diretrizes técnicas estabelecidas por normas regulamentadoras e instrugdes
vigentes — como a Instrugdo Normativa n® 9/2021 da Anvisa, que trata da manutengdo de sistemas de climatizagdo em ambientes coletivos.

Embora ndo se exija alocagdo de equipe com dedicacdo exclusiva, a contratada deverd garantir os meios necessarios para o fiel cumprimento dos
prazos contratuais, especialmente quanto a execugdo das manutengdes preventivas obrigatorias e ao atendimento de chamados corretivos com tempo
de resposta de até 1 (uma) hora. Ainda, podera ser requerida a disponibilizagdo de equipe técnica para acompanhar eventos excepcionais ou situagdes
especificas, a depender da criticidade ¢ da natureza da demanda. Dessa forma, cabera a contratada avaliar a conveniéncia de manter recursos fixos
nos locais atendidos, de forma a assegurar eficiéncia e regularidade na prestagdo dos servicos.

9. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

9.1. A Estimativa de pregos para o LOTE 1 foi definida pelo preenchimento da planilha de custo e formagdo de prego abaixo:

LOTE 1 : SERVICOS CONTINUOS COM MAO DE OBRA EXCLUSIVA DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM
SISTEMAS DE CLIMATIZACAO LOCAIS CONFORME ITEM 6.19.1
JORNADADE |POSTOS DE -

CATEGORIA PROFISSIONAL TRABALHO TRABALHO | REMUNERACAO |VALOR MENSAL | TOTAL (12 Meses)
ARTIFICE (SINDICATO DOS EMP.EM EMP.DE
ASSEIO E CONS. DO EST.DO AM) 44h 1 RS 7.009,96 RS 7.009,96 RS 84.119,52
AUXILIAR REFRIGERACAO (SINDICATO DOS
EMP.EM EMP.DE ASSEIO E CONS. DO EST.DO AM) 44h 0 R$6.161,27 R$ 55.451,43 R$ 665.417,16
MECANICO REFRIGERACAO (SINDICATO DOS
EMPEM EMP.DE ASSEIO E CONS. DO EST.DO AM) 44h 6 RS 6.514,60 RS 39.087,60 RS 469.051,20
TECNICO REFRIGERACAO (SINDICATO DOS
EMP.EM EMP.DE ASSEIO E CONS. DO EST.DO AM) 44h 3 RS 10.385,82 RS 31.157,46 RS 373.889,52
SUPERVISOR TECNICO EM REFRIGERACAO
(SINDICATO DOS EMP.EM EMP.DE ASSEIO E 44h 2 RS 8.993,20 RS 17.986,40 RS 215.836,80
CONS. DO EST.DO AM)
VALOR TOTAL 21 RS 150.692,85 RS 1.808.314,20

A-LOTE 1 : SERVICOS CONTINUOS COM MAO DE OBRA EXCLUSIVA DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS DE CLIMATIZACAO LOCAIS CONFORME ITEM 6.19.1

Ttem Descricio UN Quantidade  [Valor Valor Unitario Valor Total
¢ mensal unitario Mensal Anual
01 ARTIFICE un 01 R$ 7.009,96 [R$ 7.009,96 RS 84.119,52
02 AUXILIAR REFRIGERACAO un 09 R$ 6.161,27 |R$ 55.451,43 R$ 665.417,16
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9.1.1. Fornecimento de Sobressalentes e Execugdo de Servigos sob demanda:

A-LOTE 1 : SERVICOS CONTINUOS COM MAO DE OBRA~EXCLUSIVA DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS DE CLIMATIZACAO LOCAIS CONFORME ITEM 6.19.1
Ttem st UN Quantidade Va_lo,r _ Valor Unitario Valor Total

mensal unitario Mensal Anual
03 MECANICO REFRIGERACAO  |un 06 R$ 6.514,60 | R$ 39.087,60 R$ 469.051,20
04 TECNICO REFRIGERACAO un 03 ?(?385 g2 R$ 31.157,46 R$ 373.889,52
SUPERVISOR TECNICO EM
05 REFRIGERACAO un 02 R$ 8.993,20 [R$ 17.986,40 R$ 215.836,80
06 Seryl(;o de Tratamento de agua do un 01 RS 3.852.09 RS 46.225.08
Chiller
07 Provisao Anual para o fornecimento de Pecas e execugdo de servigos sob demanda R$ 150.000,00
VALOR TOTAL ANUAL R$ 2.004.539,28

B - PLANILHA DE REFERENCIA DE PRECOS UNITAI}IOS PARA SERVICOS E MATERIAIS SOB
DEMANDA - PROVISAO ANUAL

. Valor
Descrigao UN Unitério

Servigo de Rebobinamento de Motor Elétrico de 1,5 CV - Trifasco, com substitui¢do de rolamentos,

tampas, ventoinhas e pintura sve
Revisao completa de bomba hidraulica referente a conjunto motobomba com poténcia até 15 CV sve
Revisdo completa de bomba hidraulica referente a conjunto motobomba com poténcia até 20 CV SVe
Placa evaporadora Multi LG EBR81221804 und
Bomba de Drenagem 230V IDP-407A und
Valvula de Expansdao LG DFAGU Aju36719711 und
Bomba de dreno evaporadora IDP 4012A und
Placa Display LG receptora 6871A20096T und
Placa sub condensadora split LG VRF EBR65990101 und
Sensor de Oleo compressor inverter AJJ73639907 und
Motor ventilador VRF DC310V 8P und
Sensor Temperatura Triplo 5+5+200K Lg Ebg61826501 und

9.1.1.1. Os itens constantes da planilha acima (planilha B) referem-se a servigos e materiais que poderdo ser demandados de forma
eventual, ao longo da vigéncia contratual, conforme a necessidade da Administragéo.

9.1.1.2. A planilha apresenta exclusivamente os valores unitdrios estimados para cada tipo de servigo ou material, com a finalidade de
permitir a formulagdo de propostas pelas licitantes e subsidiar a futura emissdo de ordens de servigo ou autoriza¢des de fornecimento.

9.1.1.3. Nao se prevé, neste momento, a indicagdo de quantidades minimas ou maximas para os itens constantes da planilha, tendo em
vista a natureza sob demanda do objeto. A Administragdo ndo assume obriga¢do de consumo integral dos itens listados.

9.1.1.4. O valor global estimado para a provisdo anual constituird o limite maximo para a contratacdo dos servigos e materiais sob demanda
durante a vigéncia contratual, respeitado o principio da vinculagdo a proposta vencedora. Ressalta-se que a planilha B possui carater
exemplificativo, ndo exaustivo, podendo a contratada ser solicitada, a qualquer tempo, a apresentar propostas de fornecimento de materiais
ou execugdo de servigos correlatos ndo previstos originalmente na planilha, desde que compativeis com o escopo do contrato e vinculados
a necessidade da Administragdo. Cabe destacar que os pregos unitarios indicados pelas licitantes na Planilha B deverdo ser compostos de
forma diligente, pois servirdo como base direta para a execugdo dos servigos e fornecimentos sob demanda durante a vigéncia do contrato,
sempre que formalmente solicitado pela Administrag@o. Assim, o valor cotado para cada item representara o prego efetivo a ser aplicado
futuramente em eventuais ordens de servigo ou autorizagdes de fornecimento.

9.1.1.5. As propostas de fornecimento de materiais ou de execugdo de servigos sob demanda que ndo constem na planilha acima (Planilha
B) deverdo ser previamente analisadas pela CONTRATANTE, quanto a sua adequagdo aos precos praticados no mercado, nos termos do
item 6.7, sendo a execugdo condicionada a aprovacdo expressa da Administragdo.

9.1.1.6. Os itens constantes da Planilha B participardo da etapa de lances, com o objetivo de formagdo de pregos unitarios por item. No
entanto, os valores totais decorrentes desses itens ndo integrardo o somatorio global utilizado para julgamento da proposta vencedora,
visto que sua execugdo esta vinculada a provisdo anual estimada prevista contratualmente, que sera utilizada conforme a demanda da
Administragdo. A provisdo anual, por sua vez, ndo participara da etapa de lances, sendo considerada apenas como limite financeiro para
contratagdes futuras sob demanda, nos termos da clausula 9.1.1.4.

9.2. A Estimativa de pregos para o LOTE 2 foi definida em pesquisa de mercado com fornecedores:
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LOTE 2 : SERVICOS CONTINUOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS
DE CLIMATIZACAO TIPO VRF DA MARCA CARRIE NO CENTRO DE PRATICAS PEDAGOGICAS

Valor Unitario | Valor Total

Tisin Descrigdo UN | Quantidade Mensal Anual

Servigos de manutengao preventiva e corretiva de
08 equipamentos de climatizagdo do tipo VRF da marca Carrie, meés |12 R$ 35.900,00
instalados no Centro de Praticas Pedagogicas do TTAM.

R$
430.800,00
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LOTE 2 : SERVICOS CONTINUOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS
DE CLIMATIZACAO TIPO VRF DA MARCA CARRIE NO CENTRO DE PRATICAS PEDAGOGICAS

. . Valor Unitario | Valor Total
Item Descricao UN | Quantidade Mensal Anual
09 Provisdo Anual para o fornecimento de Pegas sob demanda R$ 30.000,00
RS
VALOR TOTAL ANUAL 460.800,00

9.3. A Estimativa de pregos para o LOTE 3 foi definida em pesquisa de mercado com fornecedores:

LOTE 3 : SERVICOS CQNTiNUOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM SISTEMAS
DE CLIMATIZACAO TIPO VRF DA MARCA DAIKIN NO FORUM DES. MARIO VERCOSA

Item Descrigao UN | Quantidade Villow Sy | ilo Tyl

Mensal Anual
Servigos de manutengdo preventiva e corretiva de RS
10 equipamentos de climatizagdo do tipo VRF da marca Daikin, |[més |12 R$ 35.900,00
. . . 430.800,00
instalados no Forum Des. Mario Vergosa.
11 Provisao Anual para o fornecimento de Pecas sob demanda R$ 30.000,00
R$
VALOR TOTAL ANUAL 460.800.,00

9.4. O Valor estimado dos itens 07, 09 e 11 ¢ devido a impossibilidade de mensurar o quantitativo e as pegas a serem substituidas. A aquisi¢ao de
pecas devera obedecer ao padrdo do modelo do equipamento e ao manual técnico de manutengdo do fabricante, em proposta fornecida pela empresa
encaminhada juntamente com a apresenta¢do da fatura. Este item ndo sera objeto de lance na licitagdo, sendo apenas uma estimativa, servindo de
parametro or¢amentario para este Poder, porém, devendo constar na Proposta do Licitante para fins de formalizagdo;

9.5. O valor total da contratagdo sera de competéncia da Divisdo de Compras e Opera¢des (DVCOP) da Secretaria de Contratos, Compras e
Operagdes (SECOP) deste Tribunal de Justica.

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

10.1. A presente contratagdo foi parcelada em 3 lotes, visando melhor atender as especificidades técnicas e operacionais dos diferentes sistemas de
climatizagdo e unidades do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM).

10.1.1. Lote 1: Manutencdo preventiva, corretiva de sistemas de climatizacdo abrangentes (chiller, VRF, splits) em unidades com maior
complexidade e demanda.

10.1.2. Lote 2: Manutengao dos sistemas VRF da marca Carrie, localizada no Centro de Praticas Pedagogicas.

10.1.3. Lote 3: Manutengdo dos sistemas VRF da marca Daikin, localizada no Féorum Mario Vergosa.

10.2. O parcelamento da contratagdo atende as seguintes justificativas:

10.2.1. Especificidade técnica e operacional: Cada lote contempla sistemas com caracteristicas proprias, cuja manutencdo demanda
conhecimentos especificos e adequados a marca e tipo de equipamento, o que torna técnica e operacionalmente vidvel a divisdo por lotes.

10.2.2. Garantia técnica diferenciada: A separagdo em lotes possibilita uma gestdo mais eficiente das garantias especificas de cada fabricante e
sistema, facilitando o atendimento de eventuais reparos durante o periodo de garantia e assegurando maior responsabilidade técnica por parte
dos fornecedores.

10.2.2. Viabilidade econdmica e técnica: A divisdo permite maior competitividade no certame, possibilitando a participagdo de fornecedores
especializados para cada lote, promovendo a ampliagdo da competigao e a redugdo de riscos de concentragdo de mercado.

10.2.3. Flexibilidade na gestdo dos contratos: Embora o Lote 1 exija equipe dedicada para garantir a continuidade e qualidade dos servigos, os
Lotes 2 e 3 poderdo ser executados conforme demanda, sem necessidade de alocagdo de mio de obra exclusiva, otimizando os recursos
administrativos e financeiros da Administragéo.

10.2.4. Redugdo de riscos: A segmentagdo evita a concentragdo excessiva do objeto em um uUnico contrato, mitigando riscos relacionados a
execucdo e garantindo maior eficiéncia no atendimento das necessidades especificas de cada unidade.

10.2.5. Mercado fornecedor: Consultas prévias indicam que o mercado possui fornecedores capacitados e especializados para cada um dos lotes,
0 que assegura a viabilidade da divisdo sem comprometer a qualidade ou a economicidade da contratacdo.

10.3. Dessa forma, o parcelamento da contratagdo em 3 lotes ¢ a solugdo que melhor atende as exigéncias técnicas, econdmicas e mercadoldgicas do
objeto. Ratifica-se que a adjudicagdo serd realizada por lote, implicando, portanto, na possibilidade de sagrarem-se vencedoras empresas distintas
para cada um dos lotes (1, 2 e 3), ampliando a competitividade e reduzindo a dependéncia de um tinico fornecedor.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1. A contratagdo ora proposta pode estar correlacionada com outras contratagdes no dmbito do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(TJAM), envolvendo servigos de engenharia predial, manutencdo predial geral, fornecimento de equipamentos e pegas especificas para sistemas de
climatizagdo, além de contratos de reforma e readequacdo de ambientes fisicos.
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11.2. Embora ndo sejam estritamente interdependentes para a execugdo do objeto principal, essas contratagdes podem influenciar a prestagao dos
servicos, especialmente em unidades que estejam passando por reformas ou ajustes estruturais que demandem realocacdo, substituigdo de
componentes ou revisdo dos sistemas de climatizagéo.

11.3. Adicionalmente, a articulagdo com empresas responsaveis por infraestrutura elétrica, intervengdes civis e demais servigos correlatos serad
necessdria para garantir a compatibiliza¢@o técnica e o alinhamento dos cronogramas de execugao.

11.4. Também deve ser considerada a possibilidade de aquisi¢des futuras de equipamentos para reposi¢do ou ampliacdo do parque instalado, cuja
especificagdo técnica deve estar alinhada com os padrdes estabelecidos no contrato presente, assegurando a compatibilidade e continuidade dos
Servigos.

11.5. Todas essas contratagdes correlatas ja estdo previstas no Plano Anual de Contratagdes do TJAM, em conformidade com os principios do
planejamento e racionalizag@o das aquisi¢des publicas.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. A contratag@o dos servigos de manutengao preventiva, corretiva visa assegurar o pleno funcionamento dos sistemas de climatizagdo do Tribunal
de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM), garantindo ambientes adequados para o desempenho das atividades jurisdicionais e administrativas.

12.2. Entre os beneficios diretos esperados, destacam-se a melhoria da eficiéncia operacional dos sistemas, a redugdo de falhas e paralisa¢des, a
ampliagdo da vida 1til dos equipamentos, além da racionalizacdo dos recursos financeiros ao diminuir a necessidade de interveng¢des corretivas
emergenciais, que s3o mais onerosas.

12.3. Sob a otica da economicidade e eficiéncia, a contratagdo integrada dos servigos possibilita maior controle técnico, padronizagdo dos
procedimentos, melhor aproveitamento da mao de obra e ganhos de escala, especialmente com a gestdo centralizada dos atendimentos em todas as
unidades do TJAM.

12.4. Os beneficios indiretos incluem a valorizagdo do bem-estar dos servidores, magistrados, jurisdicionados e demais usudrios, por meio de
ambientes climatizados de forma adequada, além da melhoria da imagem institucional decorrente da manutengdo de padrdes minimos de conforto
térmico.

12.5. Adicionalmente, o contrato proporcionara maior previsibilidade or¢amentaria e facilitard o planejamento de a¢des futuras para modernizagéo
dos sistemas de climatizagdo, contribuindo para a gestdo sustentavel do parque instalado.

12.6. Como impacto ambiental positivo, espera-se a redugdo do consumo de energia elétrica, decorrente da manutengéo preventiva que evita esfor¢os
excessivos por falhas ou desgastes mecanicos.

12.7. Por fim, a contratacdo busca elevar a qualidade dos servigos prestados a sociedade, garantindo condigdes adequadas para a realizagdo das
atividades essenciais da prestagéo jurisdicional.

13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

13.1. Para a efetiva contratagdo dos servigos de manutengdo preventiva, corretiva de equipamentos de ar-condicionado no ambito do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas (TJAM), foram avaliadas as providéncias necessarias a preparagao e adequagdo do ambiente institucional.

13.2. Nio foi necessario consultar outras unidades do Poder Judiciario do Estado do Amazonas quanto a contratagdo pretendida, considerando que a
area técnica ja detém conhecimento suficiente sobre a demanda e sobre experiéncias anteriores no ambito do proprio TJAM.

13.3. A necessidade de realizag@o de ajustes estruturais ou adaptagdes nos ambientes das unidades contempladas serd avaliada caso a caso, no dia a
dia da execucdo dos servigos, de acordo com as condi¢des especificas de cada local e com as demandas que surgirem ao longo da vigéncia
contratual.

13.4. Ressalta-se, ainda, que podera ser necessaria a capacitacdo de servidores para atuacdo na gestdo e fiscalizagdo contratual, a depender da
designacdo formal de fiscais e gestores ¢ das particularidades técnicas envolvidas na execugdo dos servigos. Tal necessidade sera avaliada
oportunamente, conforme o desenvolvimento do processo e a complexidade da fiscalizagdo a ser exercida.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. A contratacdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado podera gerar impactos ambientais,
especialmente relacionados ao consumo de energia elétrica, @ manipulagdo de gases refrigerantes e ao descarte de pegas e equipamentos inserviveis.

14.2. Como medidas mitigadoras, destaca-se a importancia da utilizagdo de equipamentos que atendam aos critérios de eficiéncia energética, com
preferéncia para modelos com selo Procel ou classificagdo “A” na tabela do INMETRO, além da correta manutengdo dos sistemas para garantir seu
pleno funcionamento e evitar o consumo excessivo de energia.
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14.3. Também sera exigida da empresa contratada a observancia as normas ambientais aplicaveis, especialmente no que se refere & manipulagéo e
descarte de fluidos refrigerantes, em conformidade com a legislagdo vigente, de forma a evitar danos a camada de 0z6nio e a satde publica.

14.4. Quando aplicavel, sera adotada a logistica reversa no desfazimento de equipamentos obsoletos, pegas substituidas e demais residuos gerados
durante a execucdo dos servigos, devendo a contratada comprovar o destino ambientalmente adequado desses materiais, observando as diretrizes da
Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010).

14.5. Tais medidas contribuem para a sustentabilidade ambiental e para o compromisso institucional do TJAM com praticas administrativas
ecologicamente responsaveis.

15. SERVICOS DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.1. Considerando a natureza continua dos servi¢cos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado, bem como a ampla
distribui¢do geografica das unidades do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas (TJAM), ¢ imprescindivel que a prestagdo dos servigos seja
realizada por equipe técnica com disponibilidade para deslocamento rapido, garantindo atendimento agil e eficaz as ocorréncias.

15.2. As empresas responsaveis pelos Lotes 2 ¢ 3 deverdo atender aos chamados de manuteng@o corretiva em até 1 (uma) hora, contada a partir do
recebimento do chamado pela fiscalizagdo, o qual podera ocorrer por telefone ou outro meio de comunicagdo disponibilizado pela empresa. Tal
exigéncia deve-se ao fato de que os Lotes 2 ¢ 3 ndo contam com mao de obra residente, ao contrario do Lote 1, que possui funcionarios com
dedicacdo exclusiva ja alocados nos prédios do TIAM.

15.3. Além disso, as empresas contratadas deverdo realizar as manutengdes preventivas conforme periodicidade e procedimentos técnicos
recomendados pelos fabricantes dos equipamentos, observando integralmente o Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle (PMOC), conforme
exigido pela legislacdo sanitaria e ambiental vigente.

15.4. Essa estrutura visa garantir a continuidade dos servigos essenciais, prevenir falhas e assegurar a adequada climatizacdo dos ambientes
institucionais, contribuindo para o conforto térmico e o bom funcionamento das atividades do TIAM.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAOQO

16.1. A contratagdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de ar-condicionado mostra-se plenamente adequada e
necessaria para o atendimento das demandas institucionais do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM), tendo em vista a essencialidade
dos sistemas de climatiza¢do para garantir condigdes ambientais minimas ao desempenho das atividades administrativas e jurisdicionais em todas as
unidades do orgdo.

16.2. Além de preservar o conforto térmico de magistrados, servidores, colaboradores, jurisdicionados e visitantes, a manuten¢do continua e
especializada dos sistemas de ar-condicionado contribui diretamente para a preservagdo e prolongamento da vida util dos equipamentos, a redugdo de
falhas operacionais e a mitigacdo de riscos a saude e a seguranga, decorrentes de vazamentos, curtos-circuitos, contaminagdo microbioldgica ou
sobrecargas no sistema.

16.3. Destaca-se, ainda, que a contratagdo foi estruturada em trés lotes distintos, sendo o Lote 1 destinado as unidades que demandam mao de obra
com dedicacdo exclusiva, e os Lotes 2 e 3 voltados ao atendimento das demais unidades administrativas e jurisdicionais do TJAM. Esse
parcelamento busca garantir maior eficiéncia operacional, melhor distribui¢do dos recursos, economicidade, competitividade entre os licitantes e
atendimento mais agil as diferentes realidades e necessidades do o6rgéo.

16.4. Por fim, a solugdo proposta foi cuidadosamente analisada e estruturada de forma a assegurar economicidade, eficiéncia na execugéo contratual,
padronizagdo de procedimentos técnicos e previsibilidade orgamentaria.

16.5. Diante do exposto e das justificativas apresentadas nos itens anteriores deste Estudo Técnico Preliminar, a contratacao ¢ viavel.

17. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAQ DE DADOS

17.1. Para esta contratagdo, nao havera tratamento de dados pessoais.

Manaus, data registrada no sistema

Marcelo Carneiro Garcez
Analista Judiciario
SEINF - TIAM

Dimas Crescencio Verissimo Santos
Diretor de Manutengéo
SEINF - TIAM

Rommel Pinheiro Akel
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