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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Defini¢iio do Objeto: Registro de pregos para eventual contratagio de Servidores de Armazenamento Hiperconvergente e suas respectivas licengas que garantirdo ao Tribunal de Justica do Amazonas a continuidade de

um ambiente de Alta Disponibilidade (HA) na totalidade de seu parque tecnologico, que mantém cerca de 4.500 computadores clientes conectados por meio de uma infraestrutura de rede distribuida em unidades
descentralizadas, foruns e comarcas da capital e do interior do Amazonas, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratagio:

1.2.1. O Tribunal ja possui uma arquitetura consolidada baseada na tecnologia NUTANIX, conforme estabelecido no Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM, celebrado entre o TJAM e a empresa CLEAR
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA, com base na Ata de Registro de Pregos n° 009/2022 vinculada ao Pregdo Eletronico SRP n° 028/2022-CPL/TJAM, garantindo interoperabilidade, escalabilidade e eficiéncia
operacional. A continuidade da tecnologia adotada minimiza riscos operacionais ¢ mantém a eficiéncia da infraestrutura, garantindo que as operagdes do Tribunal permanegam estaveis e seguras, sem necessidade de
adaptagdes onerosas ou reestruturagdes técnicas desnecessarias. A padronizagdo da infraestrutura evita problemas de compatibilidade, reduz a curva de aprendizado dos técnicos responsaveis pela administragdo dos sistemas
e facilita a integragéo entre os componentes ja adquiridos e os novos equipamentos a serem contratados. Esse alinhamento com a infraestrutura existente também atende ao art. 47, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, que
determina que as licitagdes devem observar o principio da padronizagdo, garantindo compatibilidade técnica, estética e de desempenho.

1.2.2. Demais justificativas para a contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

1.3. Especificacfo técnica do Objeto e Quantitativo:

ITEM[CATMAT/CATSERV|PRODUTO &I\IliIDDIDDf IQUANT. MINIMA|QUANT. TOTAL
01 26077 0dulo de Computagio para Nuvem Privada — Tipo 01 [Unidade 1 2
02 26077 IMo6dulo de Computacdo para Nuvem Privada — Tipo 02 [Unidade R 9
03 26077 IModulo de Armazenamento para Nuvem Privada [Unidade R 4
04 26077 0dulo de Computagio para Inteligéncia Artificial [Unidade 1 2
05 26077 ILicenga de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) [Unidade 16 352
06 26077 [Licenca de Plataforma Orquestra¢do Avangada Central (NCM) [Unidade 16 288
07 26077 [Licenga de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) [Unidade 10 100
08 26077 ILicenga de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) [Unidade 12 264
09 26077 R;I;)_\g:;;;;) de suporte de manutengao e licenga para modulos computacionais de nuvem privada Unidade b 6
10 26077 R;Ir;?_\éalgsﬁg de suporte de manuteng@o e licenga para modulos computacionais de nuvem privada Unidade b 6

m 26077 gleglsovacéo de suporte de manutengdo para modulos armazenamento de nuvem privada / NX- Unidade b s
12 26077 [Renovagdo de Suporte Comutadores de Datacenter [Unidade 1 5
13 26077 Servigo Técnico Especializado [UST 10 200
TOTAL GLOBAL

1.3. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

1.3.1. Em alinhamento com o padrdo ja consolidado na organizagio, conforme descrito no item 5, a solugdo deve manter a utilizagdo da tecnologia de Hiperconvergéncia NUTANIX e todo o conjunto de solugdes que

compde o referido ecossistema tecnologico.

1.3.2. Seguindo esse alinhamento estratégico, para assegurar a continuidade operacional das operagdes desta corte, se faz necessaria a renovagio do ambiente atual, com ampliagao dos recursos de hardware e licenciamento
de software, a fim de garantir maior desempenho, escalabilidade, confiabilidade e capacidade de absor¢do das demandas futuras.

1.3.3. Descri¢ao da estrutura de Hiperconvergéncia NUTANIX atualmente em produgdo.
1.3.4. Cluster TTAM-PRD-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de produtivo.

1.3.5. Cluster TTAM-PRD-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente produtivo.
1.3.6. Cluster TTAM-PRD-SIST — Destinado a aplicagdes e sistemas de ambito geral do ambiente produtivo.
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1.3.7. Cluster TTAM-DR-SIST — Destinado a aplicag¢des e sistemas de &mbito geral do ambiente de disaster recovery (réplicas).

1.3.8. Cluster TTAM-DR-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente de disaster recovery (réplicas).

1.3.9. Cluster TTAM-DR-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de disaster recovery (réplicas).
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1.3.10. De forma a mensurar o crescimento vegetativo dos ambiente e consequentemente subsidiar as necessidades de expansdes, seguem os valores apurados entre os anos de 2022 e 2025 e as proje¢des de creciemento para
os anos de 2026, 2027 ¢ 2028.
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1.3.10.1. De acordo com os dados levantados e as projegdes de crescimento estimadas, a estratégia de expansdo sera composta por remanejamento de alguns elementos do atual parque e consequente renovagio de seus
componentes de hardware e software, somada a aquisi¢do de novos componentes.
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1.3.11. MODULO DE COMPUTACAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 1 (ITEM 1)

1.3.11.1. Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagao, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;
1.3.11.2. Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugdo de SDS (software defined storage) ofertada;

1.3.11.3. Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugao, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;
1.3.11.4. Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagiao adequada dos equipamentos;

1.3.11.5. Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

1.3.11.6. Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet https:/www.nutanix.com/products/hardware-
platforms/specsheet?platformProvider=Nutanix;

1.3.11.7. Ser entregue com no minimo 02 (dois ) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
1.3.11.7.1. Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
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1.3.11.7.2. Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

1.3.11.7.3. Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, serd admitida sua substitui¢do por modelo equivalente, independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de
nucleos existentes e suportados na pastilha;

1.3.11.7.4. Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

1.3.11.8. Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre os processadores;
1.3.11.9. Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

1.3.11.10. Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexdo a malha de comunicagdo existente;
1.3.11.11. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;

1.3.11.12. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

1.3.11.13. Vir como no minimo as seguintes configura¢des de armazenamento local:

1.3.11.13.1. Ter 4 (quatro) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual;

1.3.11.13.2.Ter 8 (oito) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual;

1.3.12. MODULO DE COMPUTACAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 02 (ITEM 2)

1.3.12.1. Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagio, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;

1.3.12.2. Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugdo de SDS (software defined storage) ofertada;

1.3.12.3. Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugo, caso seja necessario ¢ desde que todos os requisitos sejam atendidos;

1.3.12.4. Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;

1.3.12.5. Cada fonte de alimentagéo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

1.3.12.6. Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade ¢ expansio das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet

1.3.12.7. Ser entregue com no minimo 02 (dois ) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
1.3.12.7.1. Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
1.3.12.7.2. Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

1.3.12.7.3. Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substituigdo por modelo equivalente, independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de
nucleos existentes e suportados na pastilha;

1.3.12.7.4. Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

1.3.12.8. Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoéria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre os processadores;
1.3.12.9. Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

1.3.12.10. Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexio a malha de comunicagio existente;
1.3.12.11. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;

1.3.12.12. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

1.3.12.13. Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

1.3.12.13.1. Ter 12 (doze) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual ou outra combinagdo de discos que cumpra os requisitos minimos descritos anteriormente.

1.3.13 MODULO DE ARMAZENAMENTO PARA NUVEM PRIVADA (ITEM 3)

1.3.13.1. Serdo aceitas apenas modulos de armazenamento de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;

1.3.13.2. Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugdo de SDS (software defined storage) ofertada;

1.3.13.3. Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;

1.3.13.4. Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;

1.3.13.5. Cada fonte de alimentagéo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

1.3.13.6. Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansio das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o endereco de Internet

1.3.13.7. Ser entregue com no minimo 02 (dois ) processadores com arquitetura x86 para desempenho mediano, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
1.3.13.7.1. Ter 12 (doze) nucleos fisicos;

1.3.13.7.2. Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 2,0 GHz;

1.3.13.7.3. Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substituigdo por modelo equivalente, independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de
nucleos existentes e suportados na pastilha;

1.3.13.7.4. Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Silver 4510.

1.3.13.8. Possuir, no minimo, 384 GB (trezentos e oitenta e quatro) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre os processadores;
1.3.13.9. Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

1.3.13.10. Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexio a malha de comunicagio existente;
1.3.13.11. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;

1.3.13.12. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

1.3.13.13. Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

1.3.13.13.1. Ter 2 (dois) discos NVME de, no minimo, 3,84 TB de volumetria bruta individual;

1.3.13.13.2. Ter 10 (dez) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual.

1.3.14 MODULO DE COMPUTACAO PARA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (ITEM 4)

1.3.14.1. Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagio, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;

1.3.14.2. Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugdo de SDS (software defined storage) ofertada;

1.3.14.3. Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugo, caso seja necessario ¢ desde que todos os requisitos sejam atendidos;

1.3.14.4. Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;

1.3.14.5. Cada fonte de alimentagéo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

1.3.14.6. Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansio das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o endereco de Internet

1.3.14.7. Ser entregue com no minimo 02 (dois ) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagéo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:
1.3.14.7.1. Ter 24 nucleos fisicos;
1.3.14.7.2. Possuir frequéncia de opera¢do nominal de, no minimo, 2,5 GHz;

1.3.14.7.3. Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substituigdo por modelo equivalente, independentemente das demais métricas, exceto pela quantidade de
nucleos existentes e suportados na pastilha;

1.3.14.7.4. Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold Intel® Xeon® Gold 6542Y

1.3.14.8. Possuir, no minimo, 1024 GB de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre os processadores;
1.3.14.9. Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

1.3.14.10. Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexio a malha de comunicagio existente;
1.3.14.11. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
1.3.14.12. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
1.3.14.13. Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

1.3.14.13.1. Ter 6 (seis) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual.

1.3.14.14. Possuir no minimo 02 (duas) GPUs:

1.3.14.14.1. NVIDIA L40S com 48GB DDR6 com ECC;

1.3.14.14.2. Largura de Banda da Memoria de 864GB/s;

1.3.14.14.3. Nucleos CUDA 18.176;

1.3.14.14.4. Nucleo FP16 362;

1.3.14.14.5. TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT16 de 362;

1.3.14.14.6. TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT32 de 183;

1.3.14.14.7. Interface PCle Gen4 x16: 64GB/s bidirecional;
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1.3.14.14.8. Serdo aceitos outros modelos equivalentes ou superiores, em face a escassez de pega ou atualizagdo tecnologica.

1.3.15. LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA COMPUTACIONAL ULTIMATE - NCI (ITEM 5)

1.3.15.1 Ofertar o licenciamento compativel com o ambiente de produgéo do Tribunal;

1.3.15.2 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (SW-NCI-ULT-PR) ou licenciamento mais atual ¢ compativel comercializavel;
1.3.15.3. Contemplar funcionalidades como:

1.3.15.3.1. Execugdo integral do hypervisor Nutanix AHV;

1.3.15.3.2. Gerenciamento centralizado através de console atual;

1.3.15.3.3. Criagdo de Snapshots e Clones das maquinas virtuais;

1.3.15.3.4. Tierizagdo das areas de armazenamento (equipamentos hibridos);

1.3.15.3.5. Fator de replicagdo 2 e 3;

1.3.15.3.6. Deduplicagdo, compressdo ¢ erasure coding;

1.3.15.3.7. QoS;

1.3.15.3.8. Replicacdo assincrona, de 1 em 1 minuto e de 1 em 1 hora para Nutanix AHV;

1.3.15.3.9. Orquestragdo das técnicas de Recuperagdo de Desastres;

1.3.15.3.10. Criptografia de dados;

1.3.15.3.11. Suporte a GPUs;

1.3.15.3.12. Suporte a implementagdo de clusters de plataformas de containers, similares a Kubernetes;

1.3.15.3.13. Permitir microssegmentagio do ambiente virtualizado;

1.3.15.3.14. Gerenciamento centralizado e gerenciamento do ciclo de vida dos componentes dos appliances (softwares ¢ firmwares).

1.3.15.4. Gerenciamento avangado de Nuvem Privada;

1.3.15.5. Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):

1.3.15.6. Contemplar as funcionalidades como:

1.3.15.6.1. Emissao de relatério avangados do ambiente;

1.3.15.6.2. Personalizagdo da console principal;

1.3.15.6.3. Planejamento e previsdo de capacidade

1.3.15.6.4. Detecgdo de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;

1.3.15.6.5. Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;

1.3.15.6.6. Permitir automagdo de operagdes de geréncia do ambiente;

1.3.15.7. Licenciar cada médulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;

1.3.15.8. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
1.3.15.9. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
1.3.15.10. Ser compativel com os servidores dos itens 1.3.11 (ITEM 1) e 1.3.12 (ITEM 2).

1.3.16. LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA ORQUESTRACAO AVANCADA CENTRAL - NCM (ITEM 6)

1.3.16.1. Gerenciamento de orquestragio avangada de Nuvem Privada;

1.3.16.2. Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):

1.3.16.3. Contemplar as funcionalidades como:

1.3.16.3.1. Emissdo de relatorio avangados do ambiente;

1.3.16.3.2. Personalizagdo da console principal;

1.3.16.3.3. Planejamento e previsdo de capacidade

1.3.16.3.4. Detecgdo de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;

1.3.16.3.5. Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;

1.3.16.3.6. Permitir automacao de operagdes de geréncia do ambiente;

1.3.16.4. Licenciar cada médulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;

1.3.16.5. Permitir o uso em cendrios de renovagdo ou criagdo de novas instancias;

1.3.16.6. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
1.3.16.7. Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
1.3.16.8. Ser do tipo liquidagdo logo no inicio e comprovar a cobertura total do periodo descrito;

1.3.17. LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS HETEREGENEO - MIXED MODE/TiB (ITEM 7)

1.3.17.1. Ser fornecido o licenciamento necessario para a implementagéo da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a especificagdio SW-NUS-PRO-PR (Nutanix Unified Storage —

1.3.17.2. Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2 ), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou ja implementado;
1.3.17.3. Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

1.3.17.3.1. Erasure Coding

1.3.17.3.2. Compressao e deduplicagdo Inline;

1.3.17.3.3. Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usudrios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

1.3.17.3.4. Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatorios e de seguranga;
1.3.17.3.5. Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperagao de versdes anteriores;

1.3.17.3.6 .Integragao com solugdes de antivirus para protecdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;

1.3.17.3.7. Migragdo integrada de arquivos a partir de sistemas de terceiros, como NFS e SMB, simplificando a transi¢do e integragio de dados;

1.3.17.3.8. Controle de acesso baseado em fungdes, permitindo a administragdo granular de permissdes de acordo com as necessidades organizacionais;

1.3.17.3.9. Monitoramento continuo e captura de todas as atividades realizadas em arquivos nos servidores de arquivos registrados, garantindo visibilidade e rastreamento detalhado;
1.3.17.3.10. Capacidade de realizar o tiering (hierarquizagio) de arquivos e objetos para armazenamento em nuvem ou em repositorios de objetos, otimizando o uso do espago e o desempenho.
1.3.17.4. Incluir atualizagdes continuas e corregdes para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma web;

1.3.17.5. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
1.3.17.6. Compatibilizar com os servidores dos itens 1.3.11 (ITEM 1), 1.3.12 (ITEM 2).

1.3.18. LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS DEDICADA - DEDICATED MODE/TiB (ITEM 8)

1.3.18.1. Ser fornecido o licenciamento necessario para a impl 30 da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a especificagdo SW-NUS-STR-PR (Nutanix Unified Storage —

1.3.18.2. Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2 ), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou ja implementado;
1.3.18.3. Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

1.3.18.3.1. Erasure Coding

1.3.18.3.2. Compressdo ¢ deduplicac¢ao Inline;

1.3.18.3.3. Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usudrios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

1.3.18.3.4. Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatérios e de seguranga;
1.3.18.3.5. Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperagdo de versdes anteriores;

1.3.18.3.6. Integragdo com solugdes de antivirus para protegdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;

1.3.18.3.7. Replicagdo de através de fluxo de objeto;

1.3.18.3.8. Encriptagdo de objetos.

1.3.18.4. Incluir atualizagdes continuas e corregdes para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma web;

1.3.18.5. Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
1.3.18.6. Compatibilizar com os servidores do item 1.3.13 (ITEM 3).

1.3.19. RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8035 (ITEM 9)
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1.3.19.1. Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes modulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgéo:
1.3.19.1.1. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340400;

1.3.19.1.2. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340401;

1.3.19.1.3. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340403;

1.3.19.1.4. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340414;

1.3.19.1.5. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340415;

1.3.19.1.6. Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340417;

1.3.19.2. Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

1.3.19.3. Modelo do bloco: NX-8035-G8;

1.3.19.4. Quantidade de sub-médulo por entidade: 2 (dois);

1.3.19.5. Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementagdo de upgrades na solugdo e o acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, abrangendo eventuais falhas e novas
configuragdes no ambiente;

1.3.19.6. Manter os niveis de atendimento e qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix existentes no ambiente;

1.3.19.7. A renovagio devera abranger pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do proprio equipamento, se for o caso;

1.3.19.8. Disponibilizar técnico especializado na solugdo ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito funcionamento da solugéo;
1.3.19.9. Renovar as licengas:

1.3.19.9.1. Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)

1.3.19.9.2. Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR)

1.3.20. RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM 10)
1.3.20.1. Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes modulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgdo:
1.3.20.1.1. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350044;

1.3.20.1.2. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H35004;

1.3.20.1.3. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350050;

1.3.20.1.4. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350065;

1.3.20.1.5. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350066;

1.3.20.1.6. Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350082;

1.3.20.2. Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

1.3.20.3. Modelo do bloco: NX-8155-G8;

1.3.20.4. Quantidade de sub-modulo por entidade: 1 (um);

1.3.20.5. Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementacdo de upgrades na solugdo e o acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, abrangendo eventuais falhas e novas
configura¢des no ambiente;

1.3.20.6. Fornecido por Hardware, no minimo, os mesmos niveis de atendimento ¢ qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix existentes no ambiente.
1.3.20.7. A renovagio devera abranger pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substituigdo do proprio equipamento, se for o caso;

1.3.20.8. Disponibilizar técnico especializado na solugdo ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito funcionamento da solugéo;
1.3.20.9. Renovar as licengas:

1.3.20.9.1. Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)

1.3.20.9.2. Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR

1.3.21. RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO PARA MODULOS ARMAZENAMENTO DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM 11)

1.3.21.1. Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes equipamentos por 36 meses:

1.3.21.1.1. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050692;

1.3.21.1.2. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050721;

1.3.21.1.3. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050726;

1.3.21.1.4. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050727;

1.3.21.1.5. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050728;

1.3.21.1.6. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050730;

1.3.21.1.7. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050734;

1.3.21.1.8. Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050735;

1.3.21.2. Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

1.3.21.3. Modelo do bloco: NX-8155-G8;

1.3.21.4. Quantidade de sub-médulo por entidade: 1 (um);

1.3.21.5. Deve ser possivel instalar novos patches, implementar atualizagdes na solugdo e contar com suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, cobrindo falhas e novas configuragdes no
ambiente.

1.3.21.6. Deve manter, no minimo, os mesmos niveis de atendimento e qualidade atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix ja em uso.

1.3.21.7. A renovagio deve incluir todas as pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do equipamento, se necessario.

1.3.21.8. E necessario garantir a disponibilidade de técnico especializado na solugdo ofertada em regime 24x7, durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno funcionamento da solugio.
1.3.22. RENOVACAO DE SUPORTE COMUTADORES DE DATACENTER (ITEM 12)

1.3.22.1. Ser fornecida a renovagdo do suporte técnico ¢ garantia para o switch modelo DCS-7050SX3-48YC8-R, identificado pelo nimero de série JMX2302A2LM, SGD21076125, SGD21330513, SGD21330556 pelo
periodo de 36 meses. Essa renovagao devera incluir suporte técnico do fabricante, garantindo acesso a atualizagdes e corregdes de software, bem como assisténcia técnica conforme as politicas vigentes do fabricante;

1.3.22.2. Contemplar o mesmo tipo de suporte contratado atualmente. Além disso, devera incluir atualizagdes continuas do sistema operacional e firmware durante 6.20.2 todo o periodo de vigéncia do contrato de suporte;

1.3.22.3. Assegurar nivel de atendimento prioritario para incidentes criticos, com solugdo adequada aos problemas reportados, em conformidade com as melhores praticas da fabricante. A renovagio devera ser registrada em
nome do Tribunal, garantindo que todos os direitos e beneficios estejam vinculados exclusivamente & institui¢ao;

1.3.22.4. As funcionalidades e tecnologias atualmente disponiveis no equipamento deverdo ser mantidas, sem qualquer limitagdo ou redugdo de capacidades operacionais;

1.3.22.5. O suporte devera assegurar também a compatibilidade total com o modelo em questdo, garantindo eficiéncia e continuidade das operagdes no ambiente de produgao do Tribunal;

1.3.22.6. O periodo de vigéncia do contrato de renovagao devera ser 36 meses, com inicio a partir do término do suporte e garantia atualmente vigente.

1.3.23. SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO (ITEM 13)

1.3.23.1. O servigo especializado sera demandado através de Ordem de Servigo (OS), prevendo o periodo de execugdo e a descri¢do dos servigos a serem executados;

1.3.23.2. Os servigos técnicos especializados deverdo ser realizados conforme a natureza, ou seja, ser executado de forma local, remotamente ou hibrido conforme o catalogo abaixo;

1.3.23.3. Todas as atividades deverdo ser executadas por profissionais com certifica¢io a nivel de engenheiro de servigos ou afins. Também serdo aceitos servigos executados pelo fabricante Nutanix diretamente;

1.3.23.4. Baseado na natureza do servigo, na amplitude territorial do pais e os custos de deslocamento. A principal métrica de viabilidade para justificar a execugdo de servigos de forma presencial sera a somatoria de no
minimo 40 (quarenta) horas de servigos continuos, conforme demandado pela CONTRATANTE;

1.3.23.5. Os custos das despesas com deslocamento e demais valores advindos da execugao do servigo serdo exclusivamente por conta da CONTRATADA;

1.3.23.6. Todas as execugdes de servigo deverdo ser realizadas em local indicado pela CONTRATANTE, ficando a cargo desta a alocagao de espago fisico;

1.3.23.7. Apbs aceite da Ordem de Servigo por parte do CONTRATANTE, a CONTRATADA deveré executar no prazo acordado;

1.3.23.8. Os servigos especializados serdo prestados conforme a necessidade e solicitagdo da CONTRATANTE mediante Ordem de Servigo, prevendo o periodo de execugio e a descrigdo dos servigos a serem executados;

1.3.23.9. Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagdo, planejamento, desenvolvimento, integragdo, levantamento de requisitos, implantagdo, parametrizagdo, apoio ao
gerenciamento, suporte técnico, execugdo, operagdo e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da informagao e de atividades inerentes as solugdes Nutanix e solugdes correlacionadas;

1.3.23.10. Dentro de cada ordem de servigo devera ser considerado item de planejamento (ou elaborag¢do do plano de trabalho). Este item devera compreender as atividades de planejamento de execugdo a ser alinhado entre
as partes, tendo como entregaveis: estimativas para cada item de OS, cronograma de execugdo e plano de trabalho;

1.3.23.11. Cada item da OS devera possuir entregavel(eis) claro(s), bem definido(s) e tangivel(eis), de forma que a conclusdo desta OS seja realizada apenas quando atestada a entrega do(s) servigo(s) estabelecido(s);
1.3.23.12. Todos os servigos deverdo ser prestados por técnicos capacitados e certificados pela fabricante;

1.3.23.13. Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagdo, planejamento, desenvolvimento, integragdo, levantamento de requisitos, implantagdo, parametrizagdo, apoio ao
gerenciamento, suporte técnico, execugdo, operagdo ¢ monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da informagao, e de atividades inerentes as solugdes Nutanix;

1.3.23.14. As demandas serdo solicitadas e controladas por Ordens de Servigos emitidas e autorizadas conforme necessidade da CONTRATANTE, ndo tendo caracteristicas uniformes ao longo do periodo, sendo quitadas
apenas as que forem devidamente concluidas pela CONTRATADA e aprovadas pela CONTRATANTE;
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1.3.23.15. As Ordens de Servigo contemplardo, no minimo, data da emissdo, escopo, tempo, custo, prazo, descrigdo das atividades e servigos, local de execugdo, entregaveis, bem como a equipe responsavel pela fiscalizagdo
do servigo. Tais controles objetivam a necessidade de acompanhamento das atividades e entregaveis a serem aferiveis pela CONTRATANTE;
1.3.23.16. As atividades a serem desempenhadas pela CONTRATADA serdo definidas por meio da aferi¢do do Catalogo de Servigos pelo CONTRATANTE;
1.3.23.17. O Catéalogo de Servigos sera flexivel o suficiente para atender as necessidades presentes e futuras da CONTRATADA;

1.3.23.18. Considerando a abrangéncia e a dindmica da evolugdo da tecnologia da informagdo aliada a necessidade de melhoria continua da qualidade dos produtos e dos processos de TI, o Catalogo de Servigos inicialmente
claborado ndo sera um escopo exaustivo de todas as atividades e artefatos possiveis que compordo os servigos técnicos especializados;

1.3.23.19. Caso haja necessidade de execugdo de atividade ndo contemplada inicialmente, ela devera ser catalogada utilizando o critério de similaridade com as atividades previstas, bem como documentada e incluida no
catalogo;

1.3.23.20. As atividades que ndo estiverem contempladas no Catalogo de Servigos inicial deverdo ser realizadas por similaridade, caso haja compatibilidade com o objeto deste Termo de Referéncia, e posteriormente inclusas
no Catalogo de Servigos;

1.3.23.21. A edigdo (inclusdo/remogdo/altera¢do) do Catalogo de Servigos devera ser realizado por meio de instrumento juridico apropriado e mediante aprovagdo da CONTRATADA e do CONTRATANTE;
1.3.23.22. Conformo o acordao de 1.508/2020-TCU, deve ser estabelecidos critérios objetivos para analise e composi¢ao de pregos, além do fator-k;

1.3.23.23. Em tela segue a tabela de classificagdo de fator de complexidade:

Complexidade | Fator | Caracteristica

Baixa 1,0 Tarefas rotineiras, sem integragdo, com documentagdo completa
Média 1,5 Exige analise técnica, integragdo entre sistemas, dependéncia de terceiros
Alta 2,0 Alta criticidade, customizagdes, ambientes complexos, risco de impacto sistémico

1.3.23.24. A CONTRATADA devera informar o pre¢o da constante Valor/Hora, que posteriormente sera computado conforme o item abaixo;

1.3.23.25. O custo final de cada servigo presente no catalogo sera calculado da seguinte equagdo:

Custo (UST) = Tempo Estimado (h) x Fator de Complexidade x Valor/Hora

1.3.23.26. As execugdes listadas na tabela abaixo, denominada de ATIVIDADES TECNICAS, deverio abranger as tecnologias da fabricante NUTANIX, sendo permitido o escopo exclusivamente definido neste Termo de

Referéncia:
IATIVIDADES TECNICAS
|Atividade Operacional 'Tempo Estimado[Métrica|Complexidade|
Instalar fisicamente modulo computacional / ar ) 1 (hora) [Unidade[Baixa
Configurar logicamente modulo computacional / ar ). 1 (hora) Unidade[Média
Criar, alterar, validar e excluir configuragdes de conectividade da Solu¢do Nutanix. 1 (hora) [Unidade[Baixa
Criar, alterar, validar e excluir configuragdes de suporte da Solugdo Nutanix. 1 (hora) |Unidade[Baixa
Criar, alterar, validar e excluir maquinas virtuais e seus objetos correlatos. 1 (hora) Unidade|Baixa
Criar, alterar, validar e excluir dreas de armazenamento de dados e suas técnicas correlatas (compressao, deduplicacdo e demais técnicas). 1 (hora) [Unidade{Média
Criar, alterar, validar e excluir técnicas e relagdes de replicagdo de méaquina virtual/area de armazenamento. 2 (horas) [Unidade|Alta
(Criar, alterar, validar e excluir técnicas de compartilhamento de objetos (S3) e suas permissdes de acesso por usuarios. 2 (horas) Unidade[Média
Criar, alterar, validar e excluir regras de microssegmentacao do trafego por Maquina Virtual (Camada 2 a Camada 4). 2 (horas) [Unidade[Média
nstanciar servigos NKP com 3 (trés) entidades de plano de controle e 4 (quatro) de execugdo (worker). 2 (horas) |Unidade|Alta
Instanciar servicos NUS/Files com até 4 (quatro) entidades ¢ um repositorio de identidade. 2 (horas) |Unidade|Alta
Instanciar servicos NUS/Object com até 4 (quatro) entidades de execugdo (worker). 2 (horas) |Unidade|Alta
M a0 Corretiva 'Tempo Estimado[Métrica|Complexidade|
Coleta de LOGs do Acropolis Operating System — Atividade planejada. 1 (hora) |Unidade|Baixa
Coleta de LOGs de todas as CVMs de um Cluster — Atividade planejada. 1 (hora) |Unidade|Baixa
|Analise da estabilidade dos servigos internos do cluster — Atividade planejada. 2 (horas) [Unidade[Média
IAnalise da comunicagdo de rede de um equipamento do Cluster - Atividade planejada. 2 (horas) [Unidade[Média
Coleta de LOGs do Acropolis Operating System — Atividade néo planejada. 1 (hora) |Unidade|Baixa
Coleta de LOGs de todas as CVMs de um Cluster — Atividade ndo planejada. 1 (hora) |Unidade[Baixa
IAnalise da estabilidade dos servigos internos do cluster — Atividade ndo planejada. 2 (horas) [Unidade|Alta
|Analise da comunicagdo de rede de um equipamento do Cluster - Atividade nao planejada. 2 (horas) [Unidade|Alta
Correlaco de todos os eventos analisados para identificar uma causa raiz. 8 (horas) |Unidade|Alta
IAtualizagdo de um Cluster (Hypervisor, Firmwares e demais Softwares) — requer janela de execugdo. 12 (horas) |Unidade[Baixa
[Emissdo de relatorio posterior a atividade (Planejada ou Ndo Planejada), com detalhamento de todos os eventos e execugdes registradas. 4 (horas) Unidade|Baixa
M Preventiva 'Tempo Estimado[Métrica|Complexidade|
|Analise de desempenho de méaquina virtual (carga de trabalho, laténcia de acesso e protegdo de dados). 2 (horas) [Unidade[Média
|Analise de desempenho de equipamentos/hosts fisicos carga de trabalho, laténcia de acesso e prote¢do de dados. 2 (horas) Unidade[Média
|Anélise de desempenho de um cluster (carga de trabalho, laténcia de acesso e protegdo de dados) 2 (horas) [Unidade[Média
Criagdo de relatorio apontando todos os detalhes a serem melhorados dentro do escopo da analise de desempenho. 4 (horas) |Unidade[Baixa
Health-check de versdes de software (melhorias que podem ser executadas). 8 (horas) |Unidade[Média
Health-check de componentes de hardware (melhorias que podem ser executadas). 8 (horas) |Unidade[Média
|Analise de Tendéncias de Consumo do Ambiente (proc ), memoria e ar ). 4 (horas) [Unidade[Baixa
[Educagio Tempo E do[Métrica/Complexidade
Transferéncia de conhecimento sobre NCI/NCM. 8 (horas) |Unidade[Média
Transferéncia de conhecimento sobre NUS. 4 (horas) [Unidade[Média
Migracio 'Tempo Estimado[MétricaComplexidade
Migragdo de maquina virtual do Hypervisor VMware para Nutanix AHV — requer janela de migragdo e analise de compatibilidade (Maximo 4TiB de volumetria).|l (hora) |Unidade{Alta
Migracgio de dados ndo estruturados para um compartilhamento de arquivos Nutanix Files ou Nutanix Unified Storage. (Méaximo 4TiB de volumetria). 1 (hora) |Unidade|Alta

1.3.24. A justifica para o quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.
1.4. Caracterizacio do Objeto:
1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de servigos comuns, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

1.4.2. A contratagdo decorrente do Registro de Pregos sera realizada de acordo com a necessidade e conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas, mediante a emissdo de requisi¢do de fornecimento ¢ da Nota de
Empenho.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratagdo devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagao a seguir:
a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.5.2. Legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado, no que couber:

a) Resolugdo CNJ n°. 468, de 15 de julho de 2022;

b) Resolugdo CNJ n°. 370, de 28 de Janeiro de 2021.

1.6. Indicaciio de idade de apr 40 de amostras, catilogos, manuais, folders ou prospectos:

1.6.1. Toda a especificagio devera estar acompanhada de sua comprovagdo técnica, para todos os requisitos pertinentes. Deverdo ser empregados manuais técnicos e documentos oficiais para a corroboragao do atendimento
aos itens. Ndo serdo aceitas declaragdes, cartas de fabricantes ou documentos que ndo sejam de acesso publico.

1.7. Valor estimado da contratagio:
1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Pregos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagao:

ITEM [PRODUTO \UNID. DE MEDIDA IQUANT. MINIMA (QUANT. TOTAL|VALOR UNITARIO R$ [VALOR TOTAL R$
01 IModulo de Computagdo para Nuvem Privada — Tipo 01 [Unidade 1 2 R$ R$
02 Modulo de Computagio para Nuvem Privada — Tipo 02 [Unidade 2 6 R$ RS
03 Modulo de Armazenamento para Nuvem Privada [Unidade 2 4 R R
04 IModulo de Computacdo para Inteligéncia Artificial \Unidade 1 2 R R
05 [Licenca de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) [Unidade 16 352 R R
06 [Licenga de Plataforma Orquestra¢do Avangada Central (NCM) [Unidade 16 288 R R
07 [Licenca de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) \Unidade 10 100 R R
08 [Licenca de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) [Unidade 12 264 R R
[Renovagao de suporte de manutengo e licenga para modulos computacionais de .
9 uvem grivada ) NX-8035 i P ’ [Unidade P ° RS RS
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10 Renovac?{o de suporte de manutengdo e licenga para modulos computacionais de Unidade b 5 RS RS
nuvem privada / NX-8155
[Renovagdo de suporte de manutengdo para moédulos armazenamento de nuvem .
11 X 8155 0P Unidade o 8 RS RS
12 [Renovagdo de Suporte Comutadores de Datacenter [Unidade 1 5 R$ R$
13 Servico Técnico Especializado UST 10 200 RS R$
TOTAL GLOBAL R$

1.8. Adequacio orcamentaria:
1.8.1. A contratagdo pretendida estd prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, sob os codigos SETIC-2025-37, SETIC-2025-84 e SETIC-2025-89.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do artigo 28, inciso I da, Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contrata¢do adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego unitério.

2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos, conforme apontado na escolha da solu¢do do Estudo Técnico Preliminar.
2.4. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO.

2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo sera GLOBAL, levando em consideracao o prejuizo de ordem técnica que poderia ocorrer caso os servigos fossem prestados por diferentes empresas, uma vez que os servigos a
serem contratados guardam estreita relagdo entre si e dependem de forte integragdo para que sejam efetivos e alcancem os resultados pretendidos.

2.6. Participagdo de consorcios de empresas:

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia ndo sera permitida, em razdo da complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participagdo de fornecedores aptos a
executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de condigdes de participar isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a jungdo de esforgos de 2 (duas)
ou mais empresas para a execugdo da contratagdo pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagdo de consorcios poderia limitar a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associassem e
nao disputassem individualmente o objeto da licitagdo.

2.7. Nio sera permitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia.
2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:

2.8.1. Aplicam-se a este certame, no que couber, as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Compl n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizagio de vistoria.

3.2. Qualificaciio Técnica:

3.2.1. Qualificacdo técnico-profissional: a qualificagdo técnico-profissional se refere as pessoas fisicas que prestam servigos a empresa licitante.

3.2.1.1. Para o objeto a ser contratado, fica dispensada a apresentagéo de documento relativo a qualificagdo técnico-profissional por ndo guardar relagdo ao objeto contratado.
3.2.2.Qualificagiio técnico-operacional: a qualificag¢do técnico-operacional diz respeito a empresa que pretende executar o objeto licitado.

3.2.2.1. Para o objeto a ser licitado, sera aria a apr 30 dos seguintes documentos relativos a qualificagdo técnico-operacional:

3.2.2.1.1.Certiddes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que demonstrem capacidade operacional para a execugdo de servigos similares, de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente.

3.2.2.1.1.1. Nao sera exigido um quantitativo minimo de atestados, nem quantitativo minimo de bens ou servigos do objeto licitado, uma vez que a analise da capacidade técnica priorizara a qualidade dos servigos ja
executados, a experiéncia com objetos similares e a adequagao aos prazos e condigdes da licitagdo.

3.2.2.1.2. A licitante devera declarar em sua proposta: marca, modelo e tipo do produto contemplado em sua oferta. Devera descrever todos os materiais que serdo entregues para a impl 30 correta dos equip S,
Devera apresentar lista dos part-numbers (PNs) de sua oferta, para melhor aferi¢do ao atendimento dos requisitos.

3.2.2.1.2.1. E obrigatoria a comprovagdo técnica das caracteristicas exigidas para os equipamentos e softwares por meio da especificagio, na proposta, dos PNs que compdem cada item.

3.2.2.1.3. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) ou certidao(des) devera(ao) ser assinado(s) pelo responsavel do setor competente do 6rgdo, preferencialmente munidos de mecanismos de verificagao
ou autenticagao.

3.2.2.1.4. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(do) conter dados suficientes para identificagdo civil do declarante, com referéncia ao cargo/fungdo que ocupa na empresa e
formas de contato, ou munidos de mecanismos de verificagdo ou autenticagdo.

3.2.2.1.5. A licitante devera comprovar ser parceira oficial e qualificada da Nutanix, autorizada a comercializar os produtos da fabricante no territorio nacional. Além disso, devera possuir nivel de parceria igual ou superior
a "Premier Reseller", conforme classificagdo adotada pela Nutanix.

3.2.2.1.5.1. A exigéncia de parceiro com este nivel de qualificagdo mitiga riscos operacionais, assegura a autenticidade das licengas, e proporciona maior eficiéncia e seguranga técnica durante toda a vigéncia contratual.
3.2.2.1.5.2. A comprovagio devera ser realizada por meio de consulta e filtragem no site oficial da Nutanix, disponivel no enderego eletronico: https://www.nutanix.com/partners/find-a-partner.

3.2.3. Os documentos apresentados poderdo ser objeto de diligéncias, a critério da Administragdo.

3.2.4. As exigéncias e condig¢des estabelecidas sdo pertinentes e razoaveis para a garantia de que o objeto licitado tenha a qualidade desejada.

3.2.5. As exigéncias relativas a capacidade técnica, seja ela de carater técnico-profissional ou técnico-operacional, guardam amparo constitucional e ndo constituem, por si s, restri¢ao indevida ao carater competitivo de uma
licitagdo.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (SETIC).
4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A SETIC sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, ¢ anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for
necessario a regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execucdo do objeto.
4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugio do objeto, para representa-lo sempre que for necessario.
4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicaciio de instrumento para efetivar a contratagiio:

4.3.1. Sera necessaria a formaliza¢do de Ata de Registro de Pregos.

4.3.2. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

4.3.2.1. Na ocasido do item anterior, a ata de registro de pregos tera os quantitativos de seus itens renovados em sua integralidade e totalidade

4.3.3. Os orgaos e entidades poderdo aderir a ata de registro de precos na condi¢@o de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

1 - apresentacao de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagdes de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

1I - demonstragao de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado;

1II - prévias consulta e aceitagdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.3.4. A faculdade de aderir a ata de registro de precos na condigdo de ndo participante podera ser exercida:

I - por orgdos e entidades da Administragdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, relativamente a ata de registro de pregos de 6rgdo ou entidade gerenciadora federal, estadual ou distrital; ou

4.3.5. As aquisi¢des ou as contratagdes ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo
gerenciador e para os 0rgdos participantes.

4.3.6. O quantitativo decorrente das adesdes & ata de registro de pregos nio podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador ¢ 6rgaos
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

4.3.7. Sera necessaria a formaliza¢do de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo.

4.3.8. Apos a assinatura do contrato, o 6rgdo poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

4.9. Vigéncia contratual:
4.9.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 36 ( trinta e seis) meses, conforme art. 105 da Lei n® 14.133/21, podendo ser prorrogado na forma do art. 111 da Lei n°® 14.133/21.
4.10. indice de reajuste:

4.10.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, apés solicitagio da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, tendo como limite méximo a variagio do indice de Custos de Tecnologia da
Informag@o - ICTI, ocorrida nos (iltimos 12 (doze) meses.

4.10.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orgamento estimado, assim considerada a data de conclusio da apura¢do do valor estimado da contratagdo, ou, da planilha orgamentaria,
independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado da data de inicio dos efeitos fir iros do ultimo reajt ) ocorrido.

4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de preclusdo.
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5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sdo obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:
5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer
fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execugio do objeto, fixando prazo para a sua corregéo.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugao do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Fiscalizar e acompanhar a execugio da Ata de Registro de Pregos.

5.1.10. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

5.2. Sdo obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagio, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no instrumento contratual.
5.2.2. Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos ¢ demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas,
contribuig¢des fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos
servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.
5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, néo forem considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nio realizar, promover e incentivar a divulga¢do de qualquer dado ou informagdo do ambiente do CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificagdo, ao transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranga ¢ privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagdo.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto
deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagéo.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do objeto.

5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugdo do objeto.
5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugdo do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades observadas durante a execugdo do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus
empregados, quando em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execugio do objeto.

5.2.25. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. Os eventuais acionamentos desta ARP resultardo em contratagdes por escopo, cujos itens serdo pagos integralmente, em uma unica parcela, mediante Ordem de Inicio de Execugdo dos Servigos, com excegdo do item 13,
de Servigo Técnico Especializado, que sera pago sob demanda.

6.2. A solicitagdo para inicio da execugdo dos servigos sera com a expedi¢do da Ordem de Servigo. A comunicagdo sera realizada por e-mail.

6.3. Os servigos deverdo ser executados conforme prazos estabelecidos na Ordem de Servigo.

6.4. A contratada devera transferir conhecimento técnico a equipe do TJAM, incluindo capacita¢do sobre a operagdo e manuten¢ao dos equipamentos e sistemas adquiridos.

6.5. A transigdo contratual devera ocorrer de forma estavel e segura, cabendo a pretensa CONTRATADA garantir a continuidade operacional, a migra¢do e integragdo de dados, e a renovagéo das licengas.

6.6. Todos os itens deverdo ser novos, ndo sendo aceitos produtos de demonstragdo ou configurados especificamente para atender a este instrumento. Também ndo serdo aceitos equipamentos ou componentes que tenham
sido descontinuados pelo fabricante ou que estejam listados para descontinuidade futura (depreciated) na data da analise das propostas.

6.7. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:
6.7.1. Provisoriamente, no prazo de 05 dias corridos, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
6.7.2. Definitivamente, no prazo de 05 dias tteis, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

6.7.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a empresa providenciar os ajustes necessarios para adequagao, em um prazo de 05 dias corridos contados
a partir da comunicagdo, quando do ndo aceite.

6.7.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.7.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do objeto.

6.8. Garantia ou assisténcia técnica

6.8.1. Aumento da capacidade computacional e de armazenamento, permitindo o suporte adequado ao crescimento da demanda por servigos digitais, novas aplicagdes institucionais ¢ maior volume de dados armazenados.

6.8.2. Garantia de alta disponibilidade (HA) e continuidade operacional dos sistemas criticos do TJAM, reduzindo o risco de interrupgdes nos servigos prestados a sociedade e aumentando a resiliéncia do ambiente
tecnologico.

6.8.3. Melhoria na eficiéncia e seguranga da infraestrutura de TI, garantindo maior prote¢do dos dados institucionais, otimizagdo do desempenho e suporte a praticas modernas de virtualizagdo e microsservigos.
6.8.4. Redugdo de custos operacionais e administrativos, evitando despesas com treinamentos adicionais, reestruturagdo tecnologica e integragdes complexas, devido a manutengdo da padronizagdo da plataforma NUTANIX.
6.8.5. Maior escalabilidade e flexibilidade para expansdo futura da infraestrutura de TIC, garantindo que a infraestrutura possa crescer de maneira estruturada e alinhada as necessidades do TJAM nos proximos anos.

6.8.6. Suporte e garantia de 36 meses.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo, no Contrato Administrativo e na Ata de Registro de Pregos, as seguintes sangdes:
a) adverténcia;

b) multa;

c¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a sangdo de multa.

7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragdo de inidoneidade.

7.4. A aplicagio das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a administragao publica.

7.5. As infragdes e san¢des administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. ndo se aplica.
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9. FORMA DE PAGAMENTO
9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente
em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a
Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal; Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), demonstrando situagio regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovagao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagio de
regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para
pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagéo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situa¢do ou reapresenta¢do do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposi¢des contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.

9.8. Considerando que a execugdo dos servigos sera sob demanda, os pagamentos serao realizados para os itens efetivamente prestados, mediante apresentagdo da Nota Fiscal da empresa.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Nao sera exigida garantia contratual para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o artigo 225 da Constitui¢do Federal de 1988 ¢ o artigo 5° da Lei n°® 14.133/21, observando os
principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada deverd, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade
para Compras no TJAM e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servigos.

11.3. Cabe a contratada demonstrar a¢des para reduzir emissdes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como investir em tecnologias e praticas que reduzam o consumo de energia, adotar praticas de gestdo adequada de
residuos, promover praticas de governanga sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus derivados.

11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, conforme estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o Decreto Federal n°® 11.430/2023.

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e produgdo de residuos solidos, alinhado as melhores praticas de
sustentabilidade.

11.6. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010) ¢ a
Resolugdo n° 307/2002 do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugdo de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educagdo ambiental entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugéo dos servigos e fiscalizar o uso, conforme as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho ¢ Emprego.
11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em fungdo de seus servigos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos, garantindo a conformidade com as melhores praticas de gestdo de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada devera aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n° 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Solidos, na Resolugdo n° 307/2002 do Conselho Nacional de Meio
Ambiente (CONAMA), e na Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumird como obrigagdes a aplicagao de critérios e préticas sustentdveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relagdo aos materiais e produtos a serem empregados, bem como a previsio da adequada execugdo a fim de atender as
demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes, informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos
residuos; substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa deverdo atender a melhor relagdo entre custo e beneficio, considerando os impactos ambientais,
positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumiré a responsabilidade ambiental por toda a execugdo dos servigos, notadamente quanto ao descarte correto dos residuos gerados, devendo manter-se informada e atualizada acerca das normas que
regem a matéria, principalmente as regras municipais.

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte de residuos amparados pelo
edital, ndo cabendo reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada devera adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de produtos e embalagens ao ciclo produtivo, conforme estabelecido pela Politica Nacional de Residuos
Solidos.

11.15. Incentivar a adogdo de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redugio do impacto ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da
autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragdo.

13. DOS ANEXOS

13.1. Séo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagdo;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos.
Manaus, data do sistema

assinado digitalmente
Matheus Barreto dos Santos

Secdo de Elaboragao de Artefatos da Contratagdo

o
sajl
3&!{-_‘ ﬁ D assinado eletroni por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 07/10/2025, as 12:22, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrdnica

> A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 2492157 ¢ 0 c6digo CRC
9905EA6C.
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ANEXO
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DA CONTRATACAO
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Registro de pregos para eventual contratagdo de Servidores de Armazenamento Hiperconvergente e suas respectivas licengas que garantirdo ao Tribunal de Justi¢a do
CONTRATACAO: Amazonas a continuidade de um ambiente de Alta Disponibilidade (HA) na totalidade de seu parque tecnologico, que mantém cerca de 4.500 computadores clientes
conectados por meio de uma infraestrutura de rede distribuida em unidades descentralizadas, foruns e comarcas da capital e do interior do Amazonas
Aumento da capacidade computacional e de armazenamento, permitindo o suporte adequado ao crescimento da demanda por servigos digitais, novas
aplicagdes institucionais e maior volume de dados armazenados.
Garantia de alta disponibilidade (HA) e continuidade operacional dos sistemas criticos do TJAM, reduzindo o risco de interrupgdes nos servigos prestados
a sociedade e aumentando a resiliéncia do ambiente tecnologico.
OBJETIVO DA Melhoria na eficiéncia e seguranca da infraestrutura de TI, garantindo maior protecdo dos dados institucionais, otimizagdo do desempenho e suporte a
CONTRATACAO:  praticas modernas de virtualizagdo e microsservigos.
Redugao de custos operacionais e administrativos, evitando despesas com treinamentos adicionais, reestruturagdo tecnologica e integragdes complexas,
devido a manutengdo da padronizagdo da plataforma NUTANIX.
Maior escalabilidade e flexibilidade para expansédo futura da infraestrutura de TIC, garantindo que a infraestrutura possa crescer de maneira estruturada e
alinhada as necessidades do TJAM nos proximos anos.
FASE: Termo de Referéncia
FASE: TERMO DE REFERENCIA
MEDIDAS MEDIDAS DE
ID ‘ CONSEQUENCIA PREVENTIVAS | CONTINGENCIA
CAUSA (DEVIDO A) EVE(])VCT 81{;(1;3)“/\ (O QUE PODERA | PROB. | IMPACTO | NiVEL RESPOSTA (PARA (SE OCORRER,
LEVARA) EVITAR QUE O QUE DEVE
OCORRA) SER FEITO)
Unidade
Divulgagéo a requisitante solicita
respeito da inclusdo da
R1 Auséncia de planejamento da | Demanda ndo incluida no PCA | Desperdicio de 5 Bai Revisdo constante necessidade de demanda no PCA
Administragdo (continuada ou inédita) recursos publicos a1xo do PCA inclusdo das (se ainda houver
demandas no tempo para os
PCA procedimentos de
contrata¢do)
Equipe de
planejamento da
contratagao
Esforgo promove
. . A ari izaga Dial
Auséncia de padronizagdo de | Multiplicidade de esforgos para desnecessdrio para . padroplza(;alo das 147080 com as
. - Rk X - elaborar Revisdo das especificagdes unidades técnicas
R2 | especificagdes para objetos realizar contratagdes . N 3 Moderado X P A .
S especificagdes da especificagdes técnicas | para aquisi¢des | para ajuste das
rotineiros semelhantes < < : <
contratagdo ¢ que sdo comuns | especificagdes
Repetigdo de erros e utiliza o
catalogo
eletronico de
padronizagdo
Submeter o processo de
contratagdo Alta Administracao
. . N Elaborar os .
obrigatoriamente a P determina
. . g estudos técnicos S
- . Ilegalidade na Assessoria Juridica ou S obrigagdo de
Contratagdo direta (dispensa . . - preliminares, o
. < . « Contratos inadequados, contratacdo direta setor equivalente para observancia dos
que ndo seja em razdo do baixo | . . J . - . . plano de trabalho ..
R principalmente com relagéo a pelo indevido . que sejam promovidas mesmos requisitos
valor ou inexigibilidade) sem ~ . X 5 1 5 Baixo R e e termo de .
R3 . execugdo do objeto e a gestdo do | afastamento do as analises de . necessarios para as
adequado planejamento da - . referéncia ou ~
. contrato procedimento regularidade e . P contratagdes por
contratagdo . . projeto basico . St
licitatorio conformidade, meio de licitagdo
i para todas as X
necessarias e - (ETP, pesquisa de
X contratagoes
pertinentes sobre a prego, etc.)
dispensa/inexigibilidade
Unidade
competente cria
. . listagem (jc Administragdo
Equipe de planejamento | contratagdes que .
Executar o processo de designa gerente de
X . . deve adequar a envolvem grande | . .
planejamento de forma muito ~ < Recebimento de X . riscos para integrar
A ~ Contratagdo que nao produz . - profundidade das risco para a "
simplificada para contratagdes objeto que ndo . S . a equipe de
R4 L resultados capazes de atender a . 3 5 Alto atividades de Administragdo R
de maior risco (alto valor, alto . o satisfaz a . Lo planejamento de
. S necessidade publica . planejamento de acordo | (terceirizagéo, <
impacto nas atividades da necessidade . N contratagdes
o com o risco e o vulto da | infraestruturade |.,
organizagao) ~ inéditas, complexas
contratagdo TLetc.) e
determina ou de grande vulto
elaboragdo de
mapa de risco
Equipe de
planej am?nlo da Administragido
contratagdo . .
indevid Reali ) solicita as devidas
Naio parcelar solugdo cujo T s Aumento indevido . ealizar o parcelamento | apresenta justificativas e
R5 P Diminuigdo da competitividade | do custo da 1 5 Baixo do objeto quando justificativa L. <
parcelamento ¢ viavel N . indica alteragdes no
contratagdo cabivel expressa quanto .
N X edital, se
a necessidade de L
necessario
agrupamento de
itens
Elaboragdo de ETP
Revisdo dos pela equipe de
o artefatos de planejamcznlo da
Direcionamento laneiamento contratagdo, com
Defini¢do de requisitos de Limitagdo indevida da indevido para . Revisio constante dos [P o1& analise do mercado
R6 - . T . 1 3 Baixo o para verificar . ~
contratagdo indevidos competigao determinados requisitos ficienci e verificagdo das
fornecedores sulicicncia e empresas que
adeq}lz}cao dos cumprem os
requisitos. requisitos de
contratagao
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R7

Quantitativo subestimado

Falta de produtos ou servigos
para atender a necessidade da
contragao

Violagao ao
principio da
economicidade
devido ao aumento |3 3
no nimero de
licitagdes para o
mesmo objeto

Moderado

Equipe de planejamento
apresenta justificativa
para o quantitativo e
encarta, se for o caso,
planilhas e documentos
comprobatorios dos
levantamentos
realizados que
demonstrem o
dimensionamento

Fiscal do
contrato
armazena dados
da execucdo
contratual de
modo que a
equipe de
planejamento da
contratacdo que
elaborar os
artefatos da
[proxima
licitagdo da
mesma solugdo
ou de solugdo
similar conte
com informagdes
de contratos
lanteriores

Realizagdo de
contratagdo
emergencial se ndo
houve tempo habil
para nova licitagdo

R8

Nao observancia do art. 48 da
Lei Complementar n. 123/2006

Afastamento indevido do
tratamento diferenciado para
ME/EPP

Tlegalidade 1 3

Baixo

Observar a Lei
Complementar n.
123/2006

Equipe de
planejamento da
contratagao
indica
expressamente
0s motivos para
ndo aplicar os
privilégios para
ME/ EPP

Retificagdo dos
artefatos de
planejamento

R9

Auséncia de padronizagdo do
TR/PB ou Edital

Multiplicidade de esforgos para
realizar licitagdes de objetos
correlatos

Divergéncias
textuais entre o
TR/PB, o edital, a 1 3
minuta de contrato
ou de ata

Baixo

Elaboragéo de
documentos
padronizados

Equipe de
planejamento da
contratagao
utiliza
documentos
padrdo e indica
eventuais
alteragdes
realizadas a fim
de facilitar a
conferéncia pela
|Assessoria
Juridico-

| Administrativa
da Presidéncia

Conferéncia dos
modelos
padronizados pela
alta administragéo

R10

Auséncia de previsdo de
consequéncias para a
contratada caso ndo mantenha
as condigdes de habilitagao
exigidas na licitagao

Nao manuten¢ado das condi¢oes
de habilitagdo exigidas na
licitagdo

Retorno de todos os
riscos que foram
mitigados por meio
dos critérios de 3 3
habilita¢do e
qualifica¢do da
licitagdo

Moderado

Elaboragdo de
documentos
padronizados

IAdogao de
imodelos de
editais que
estabelecam a
obrigagéo da
contratada de
manter, durante
toda a execugdo
do contrato,
todas as
condigodes de
habilita¢do e
qualificacdo
exigidas na

licitagdo

Administragdo
elabora minutas de
edital e de contrato
padrédo que
contenham
clausulas de
penalidades

NIVEL DE RISCO

Menor e/ou igual a 5.

Entre 6 e 9.

Maior que 9.

da alta direcéo do TJAM quanto & emiss&o de acgéo, apds a anélise do tema em questao.

Baixo

’ Moderado

Alto: Obrigatoriedade de tratamento do risco por meio de agdo, monitoramento, e controle efetivo.
Moderado: Recomendavel o tratamento do risco por meio de a¢ao, meonitoramento, e controle.

I
M
P
Baixo: Nao ha obrigatoriedade de tratamento do risco, cabendo uma reavaliagcao no ciclo posterior e/ou decisao é
T
0

PROBABILIDADE

seil

assinatura

eletrbnica

@ Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 15/08/2025, as 13:29, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o
codigo verificador 2377533 e o codigo CRC 8723BOBF.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SETIC/DVITIC
Responsaveis pela elaboragio:
Diogo Mendonga de Sousa

Paulo Miguel Gazineu Ferreira

Contato: (92) 99239-1948
Nuimero de identificacio do ETP: 2478843

Categoria do Objeto: Fornecimento de Servidores e Licengas para armazenamento com fung@o hiperconvergente; CATMAT: 10293.

1 PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA

1.1 O objeto da pretensa contratagio esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2025, conforme RESOLUCAO N° 43, DE 22 DE OUTUBRO DE 2024, disponibilizado NESTE
LINK, sob os cddigos SETIC-2025-37, SETIC-2025-84 ¢ SETIC-2025-89, totalizando R$ 22.000.000,00 de recurso disponivel.

2 DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), por meio da Secretaria de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo (SETIC), busca continuamente aprimorar sua infraestrutura
tecnoldgica para garantir maior resiliéncia, seguranga e desempenho na prestagdo dos servigos judiciarios. Atualmente, o Tribunal conta com uma solugdo hiperconvergente, cuja aquisi¢ao foi
formalizada pelo Contrato Administrativo n° 041/2022-FUNJEAM, celebrado entre o TJAM e a empresa CLEAR TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA, com base na Ata de Registro de
Pregos n° 009/2022 vinculada ao Pregéo Eletronico SRP n° 028/2022-CPL/TJAM. Essa solugdo assegura redundancia e continuidade operacional em caso de falhas ou desastres, garantindo a
disponibilidade dos dados e aplicagdes essenciais.

2.2. A estrutura computacional do TJAM ¢é composta por servidores de armazenamento hiperconvergente distribuidos em duas localidades geograficamente distintas, interligados por
comutadores de alto desempenho e baixa laténcia, operando predominantemente em 25Gbps. O ambiente virtualizado conta com aproximadamente 600 maquinas virtuais, uma volumetria de
dados superior a 720 TB e solugdes avangadas de seguranga perimetral e prote¢do de dados. O virtualizador utilizado ¢ o Acropolis Hypervisor (AHV), suportando sistemas criticos como SAJ,
PROJUDI, SEI, além de bancos de dados PostgreSQL e Microsoft SQL Server.

2.3. O Tribunal também mantém cerca de 4.500 computadores clientes conectados por meio de uma infraestrutura de rede distribuida em unidades descentralizadas, foruns e comarcas da capital
e do interior do Amazonas. Essa rede converge em equipamentos de telecomunicagao e servidores responsaveis pelo gerenciamento primério, garantindo a operagao continua e ininterrupta dos
sistemas e aplicagdes utilizadas pelo publico interno e externo do TJAM.

2.4. Considerando a necessidade de evolugdo tecnolégica, a ampliagdo dos recursos computacionais ¢ essencial para suportar novas versdes dos sistemas institucionais e demais aplicagdes
planejadas para 2025. Essa expansdo permitira maior capacidade de processamento, armazenamento e transporte de dados, além da criagdo de ambientes adequados para homologagéo e testes,
garantindo maior confiabilidade e eficiéncia operacional. Esse processo de modernizagdo segue a linha da aquisi¢do realizada pelo Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM, que
viabilizou a aquisigdo inicial da solugéo hiperconvergente.

2.5. A aquisi¢do de novos servidores garantira a implementagdo de um ambiente de Alta Disponibilidade (HA) para aplicagdes criticas, além do fortalecimento da replicagdo de dados entre os
sites institucionais, permitindo migragdo automatica das maquinas virtuais em caso de falhas. Isso assegurard uma infraestrutura resiliente, escalavel e preparada para atender as necessidades
futuras do TIAM.

2.6. A necessidade de garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade e prote¢do dos dados esta alinhada com as diretrizes da Politica de Seguranga da Informagdo do TJAM, com as
Resolugdes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e com normas internacionais, como as ISO/IEC 27001 e 27002. Dessa forma, a ampliagdo dos recursos de TIC do Tribunal representa um
avango estratégico na modernizagdo dos servigos prestados a sociedade bem como a continuidade operacional de suas atividades.

2.7. A infraestrutura de rede sera reforgada com a aquisi¢do de novos ativos capazes de suportar o crescimento projetado do trafego de dados. A ampliagdo da vazdo das interfaces de rede
garantira melhor desempenho e confiabilidade na comunicagao entre servidores e usuarios, alinhando-se a necessidade de suportar a escalabilidade da solugao implantada por meio do contrato de
2022.

2.8. O TJAM ja adota uma arquitetura baseada em microsservigos e containers para execucdo de sistemas como o SAJ e aplicagdes internas. Para otimizar a gestdo desse ambiente, faz-se
necessaria a implementagdo de uma solugdo de orquestracdo de containers que permita configuragdo simplificada de rede, balanceamento de carga e escalabilidade dos servigos de maneira
automatizada. Essa iniciativa complementa a infraestrutura adquirida no Contrato Administrativo n° 041/2022-FUNJEAM, permitindo o uso mais eficiente dos recursos tecnologicos ja
disponiveis.

2.9. A solugdo a ser contratada devera manter compatibilidade com a infraestrutura atual do TJAM (NUTANIX com AHV), garantindo facilidade de administragdo, escalabilidade horizontal
(scale-out) e replicagdo transparente de dados entre os sites institucionais. A continuidade dessa arquitetura garantird um crescimento estruturado e linear, mantendo a qualidade dos servigos ¢ a
seguranga dos dados institucionais.

2.10 As normas legais que servirdo como subsidio para a aquisi¢do/contratagdo pretendida séo:
2.10.1. Lei n°. 14.133, de 1° de abril de 2021.

2.10.2. Resolugdo CNJ n°. 468, de 15 de julho de 2022.

2.10.3. Resolugdo TIAM n°. 64, de 5 de dezembro de 2023.

2.10.4. Resolugdo CNJ n°. 370, de 28 de Janeiro de 2021.

3. UNIDADE DEMANDANTE
3.1. Secretaria de Tecnologia da Informagio e Comunicagio (SETIC) do TIAM.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Trata-se da formagdo de Ata de Registro de Pre¢os (ARP) para aquisi¢do remunerada, sob demanda e mediante acionamento da ARP, de solugdo de Arquitetura Hiperconvergente -
NUTANIX.

4.2 Sugere-se que a licitagdo seja realizada na Modalidade Pregdo, na forma Eletronica, tipo Menor Preco Global, mediante sistema de registro de precos.

4.3 Os eventuais acionamentos desta ARP resultardo em contratagdes por escopo, cujos itens serdo pagos integralmente, em uma tUnica parcela, mediante Ordem de Inicio de Execugdo dos
Servigos, com excegdo do item 13, de Servigo Técnico Especializado, que sera pago sob demanda.

4.4 A duragio desses contratos sera de 36 meses, podendo ser prorrogados, desde que justificadamente, pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, conforme Art. 6°, XVII, da Lei Federal n.°
14.133/2021.

4.5 Os equipamentos adquiridos devem atender a critérios de sustentabilidade, conforme orienta¢des do Guia Prdtico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM.
4.6 A contratada devera transferir conhecimento técnico a equipe do TJAM, incluindo capacitagdo sobre a operagdo e manutengio dos equipamentos e sistemas adquiridos.

4.7 A transigdo contratual devera ocorrer de forma estavel e segura, cabendo a pretensa CONTRATADA garantir a continuidade operacional, a migragio e integragio de dados, e a renovagao das
licengas.

4.7.1 A pretensa CONTRATADA devera realizar a migragao de dados e a integragdo da nova infraestrutura sem comprometer a continuidade dos servigos, garantindo total compatibilidade entre
os sistemas anteriormente adquiridos e os novos componentes contratados.

4.7.2 A pretensa CONTRATADA devera apresentar documentagdo comprobatoria da renovagdo das licengas, incluindo prazos de vigéncia e condi¢des de suporte técnico, assegurando que os
novos termos sejam compativeis com os requisitos operacionais do TJAM.

4.8 Todos os itens deverdo ser novos, ndo sendo aceitos produtos de demonstragdo ou configurados especificamente para atender a este instrumento. Também ndo serdo aceitos equipamentos ou
componentes que tenham sido descontinuados pelo fabricante ou que estejam listados para descontinuidade futura (depreciated) na data da analise das propostas.

4.9 Para a fase de habilitagdo da proposta técnica e comercial, as licitantes deverdo cumprir com os seguintes requisitos:

4.9.1 Toda a especificagdo devera estar acompanhada de sua comprovagio técnica, para todos os requisitos pertinentes. Deverdo ser empregados manuais técnicos e documentos oficiais para a
corroboragdo do atendimento aos itens. No serdo aceitas declaragdes, cartas de fabricantes ou documentos que nio sejam de acesso publico.
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4.9.2 A licitante devera declarar em sua proposta: marca, modelo e tipo do produto contemplado em sua oferta. Devera descrever todos os materiais que serdo entregues para a implementagao
correta dos equipamentos. Devera apresentar lista dos part-numbers (PNs) de sua oferta, para melhor aferi¢do ao atendimento dos requisitos.

4.9.3 E obrigatoria a comprovagdo técnica das caracteristicas exigidas para os equipamentos e softwares por meio da especifica¢do, na proposta, dos PNs que compdem cada item.

4.9.4 A licitante devera comprovar ser parceira oficial e qualificada da Nutanix, autorizada a comercializar os produtos da fabricante no territorio nacional. Além disso, devera possuir nivel de
parceria igual ou superior a " Premier Reseller", conforme classificagdo adotada pela Nutanix.

4.9.4.1 A exigéncia de parceiro com este nivel de qualificagdo mitiga riscos operacionais, assegura a autenticidade das licengas, e proporciona maior eficiéncia e seguranga técnica durante toda a
vigéncia contratual.

4.9.4.2 A comprovagio devera ser realizada por meio de consulta e filtragem no site oficial da Nutanix, disponivel no endereco eletronico: https://www.nutanix.com/partners/find-a-partner.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

5.1. A necessidade de manter a padronizag@o da infraestrutura de tecnologia do TJAM justifica a dispensa do levantamento de mercado para esta contratagdo. O Tribunal ja possui uma arquitetura
consolidada baseada na tecnologia NUTANIX, conforme estabelecido no Contrato Administrativo n® 041/2022-FUNJEAM, garantindo interoperabilidade, escalabilidade e eficiéncia operacional.
Essa justificativa encontra respaldo no art. 41, inciso I, alineas 'a' e 'b', da Lei n® 14.133/2021, que permite a indicagdo de marcas e modelos especificos para manter a padronizagdo e a
compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados pela Administragao.

5.2. A adog@o de novas solugdes ou tecnologias incompativeis com o ambiente existente poderia resultar em aumento significativo de custos operacionais e administrativos, além de comprometer
a confiabilidade e a continuidade dos servigos judiciais prestados pelo Tribunal. Alteragdes na arquitetura tecnologica exigiriam investimentos adicionais em capacitagdo, suporte e migragao,
contrariando o principio da eficiéncia administrativa.

5.3. A padronizagdo da infraestrutura evita problemas de compatibilidade, reduz a curva de aprendizado dos técnicos responsaveis pela administragdo dos sistemas e facilita a integragdo entre os
componentes ja adquiridos e os novos equipamentos a serem contratados. Esse alinhamento com a infraestrutura existente também atende ao art. 47, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, que
determina que as licitagdes devem observar o principio da padronizagao, garantindo compatibilidade técnica, estética e de desempenho.

5.4. A continuidade da tecnologia adotada minimiza riscos operacionais e mantém a eficiéncia da infraestrutura, garantindo que as operagdes do Tribunal permanecam estaveis e seguras, sem
necessidade de adaptagdes onerosas ou reestruturagdes técnicas desnecessarias. Dessa forma, a dispensa do levantamento de mercado se justifica ndo apenas pela necessidade de manter a
padronizagdo tecnologica do TIAM, mas também pelo respaldo legal conferido pela Lei n® 14.133/2021, garantindo economicidade, eficiéncia e continuidade dos servigos publicos.

5.5. Adicionalmente, a solugdo NUTANIX néo se configura como um produto de fornecedor tinico, sendo comercializada por diversas empresas no Brasil, o que assegura ampla concorréncia na
futura licitagdo. Conforme pode ser verificado no site oficial da fabricante (https://www.nutanix.com/partners/find-a-partner), ha multiplos parceiros comerciais autorizados a fornecer a solugao,
garantindo competitividade no certame e a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

6.1 Em alinhamento com o padréo ja consolidado na organizagdo, conforme descrito no item 5, a solu¢do deve manter a utilizagdo da tecnologia de Hiperconvergéncia NUTANIX e todo o
conjunto de solugdes que compde o referido ecossistema tecnologico.

6.2 Seguindo esse alinhamento estratégico, para assegurar a continuidade operacional das operagdes desta corte, se faz necessaria a renovagao do ambiente atual, com ampliagdo dos recursos de
hardware e licenciamento de software, a fim de garantir maior desempenho, escalabilidade, confiabilidade e capacidade de absorgdo das demandas futuras.

6.3 Descri¢do da estrutura de Hiperconvergéncia NUTANIX atualmente em produgéo.

6.4 Cluster TJAM-PRD-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de produtivo.

6.5 Cluster TJAM-PRD-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente produtivo.
6.6 Cluster TJAM-PRD-SIST — Destinado a aplicagdes e sistemas de ambito geral do ambiente produtivo.
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6.9 Cluster TJAM-DR-OBJ — Destinado aos documentos judiciais do ambiente de disaster recovery (réplicas).
6.8 Cluster TJAM-DR-DB — Destinado aos servidores de bancos de dados criticos do ambiente de disaster recovery (réplicas).

6.7 Cluster TJAM-DR-SIST — Destinado a aplicagdes e sistemas de ambito geral do ambiente de disaster recovery (réplicas).
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6.8 De forma a mensurar o crescimento vegetativo dos ambiente e consequentemente subsidiar as necessidades de expansdes, seguem os valores apurados entre os anos de 2022 ¢ 2025 e as
projegdes de creciemento para os anos de 2026, 2027 ¢ 2028.
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6.8 De acordo com os dados levantados e as projecdes de crescimento estimadas, a estratégia de expansio serd composta por remanejamento de alguns elementos do atual parque e consequente
renovagdo de seus componentes de hardware e software, somada a aquisi¢do de novos componentes.
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6.9 MODULO DE COMPUTACAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 1 (ITEM 1)

6.9.1 Seréo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagio, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;

6.9.2 Seréo aceitos somente produtos homologados para uso com a solu¢do de SDS (software defined storage) ofertada;

6.9.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugdo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;
6.9.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;

6.9.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrdo C13/C-14;

6.9.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet

6.9.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas
minimas:

6.9.7.1 Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
6.9.7.2 Possuir frequéncia de opera¢do nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

6.9.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢do por modelo equivalente, independentemente das demais métricas,
exceto pela quantidade de nuicleos existentes e suportados na pastilha;

6.9.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

6.9.8 Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas
entre 0s processadores;

6.9.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.9.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexao a malha de
comunicagdo existente;

6.9.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.9.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.9.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

6.9.13.1 Ter 4 (quatro) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual;

6.9.13.2 Ter 8 (oito) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual;

6.10 MODULO DE COMPUTAGCAO PARA NUVEM PRIVADA - TIPO 02 (ITEM 2)

6.10.1 Seréo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagio, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;
6.10.2 Seréo aceitos somente produtos homologados para uso com a solug@o de SDS (software defined storage) ofertada;

6.10.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugao, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;
6.10.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagéo adequada dos equipamentos;

6.10.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrdo C13/C-14;

6.10.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet

6.10.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas
minimas:

6.10.7.1 Ter 16 (dezesseis) nucleos fisicos;
6.10.7.2 Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 3,5 GHz;

6.10.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substituigao por modelo equivalente, independentemente das demais métricas,
exceto pela quantidade de nucleos existentes e suportados na pastilha;

6.10.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold 6544Y.

6.10.8 Possuir, no minimo, 1024 GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas
entre os processadores;

6.10.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.10.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexao a malha de
comunicagdo existente;

6.10.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengio do desempenho das solugdes contratadas;
6.10.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.10.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

6.10.13.1 Ter 12 (doze) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual ou outra combinagao de discos que cumpra os requisitos minimos descritos anteriormente.

6.11 MODULO DE ARMAZENAMENTO PARA NUVEM PRIVADA (ITEM 3)
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6.11.1 Serdo aceitas apenas modulos de armazenamento de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;
6.11.2 Serdo aceitos somente produtos homologados para uso com a solugio de SDS (software defined storage) ofertada;
6.11.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solug@o, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;
6.11.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagao adequada dos equipamentos;
6.11.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

6.11.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansio das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet

6.11.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para desempenho mediano, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas
técnicas minimas:

6.11.7.1 Ter 12 (doze) nucleos fisicos;
6.11.7.2 Possuir frequéncia de operagdo nominal de, no minimo, 2,0 GHz;

6.11.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versdo mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢cdo por modelo equivalente, independentemente das demais métricas,
exceto pela quantidade de nucleos existentes e suportados na pastilha;

6.11.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Silver 4510.

6.11.8 Possuir, no minimo, 384 GB (trezentos e oitenta e quatro) de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDR5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre
0s processadores;

6.11.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.11.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexdo a malha de
comunicagdo existente;

6.11.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.11.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.11.13 Vir como no minimo as seguintes configuragdes de armazenamento local:

6.11.13.1 Ter 2 (dois) discos NVME de, no minimo, 3,84 TB de volumetria bruta individual;

6.11.13.2 Ter 10 (dez) discos HDD de, no minimo, 12 TB de volumetria bruta individual.

6.12 MODULO DE COMPUTAGCAO PARA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (ITEM 4)

6.12.1 Serdo aceitas apenas modulos computacionais de nuvem hiperconvergente, ou seja, com recursos de computagdo, armazenamento e rede totalmente integrados fim a fim;
6.12.2 Ser#o aceitos somente produtos homologados para uso com a solug@o de SDS (software defined storage) ofertada;

6.12.3 Sera aceita a entrega de equipamentos ou recursos extras para suprir com os recursos minimos da solugo, caso seja necessario e desde que todos os requisitos sejam atendidos;
6.12.4 Cada chassi devera possuir ventiladores e fontes redundantes para a operagdo adequada dos equipamentos;

6.12.5 Cada fonte de alimentagdo deve vir acompanhada do seu respectivo cabo elétricos e com conectores padrao C13/C-14;

6.12.6 Pertencer a familia de produto Nutanix "NX" de forma a garantir compatibilidade e expansdo das zonas de disponibilidade ja existente, conforme o enderego de Internet

6.12.7 Ser entregue com no minimo 02 (dois) processadores com arquitetura x86 para alto desempenho, projetado para utilizagdo em servidores, cada um com as seguintes caracteristicas técnicas
minimas:

6.12.7.1 Ter 24 nucleos fisicos;
6.12.7.2 Possuir frequéncia de opera¢do nominal de, no minimo, 2,5 GHz;

6.12.7.3 Em caso de atualizagdo de processadores, para uma versao mais atual da fabricante, sera admitida sua substitui¢ao por modelo equivalente, independentemente das demais métricas,
exceto pela quantidade de nucleos existentes e suportados na pastilha;

6.12.7.4 Utilizar como modelo de referéncia: Intel Xeon-Gold Intel® Xeon® Gold 6542Y
6.12.8 Possuir, no minimo, 1024 GB de memoria RAM instalado, distribuidas em DIMMs DDRS5 com 5600MHz RDM, ou superior, com quantidades idénticas entre os processadores;
6.12.9 Conter no minimo, 02 (duas) interfaces 25/10 GbE SFP28, presentes em uma placa de rede;

6.125.10 Prover interface de geréncia fora de banda e vir acompanhada de cabos UTP Cat-6 ou superior de, no minimo, 05 (cinco) metros, com conectores RJ-45, para interconexdo a malha de
comunicagdo existente;

6.12.11 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.12.12 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.12.13 Vir como no minimo as seguintes configura¢des de armazenamento local:

6.12.13.1 Ter 6 (seis) discos NVME de, no minimo, 7,68 TB de volumetria bruta individual.

6.12.14 Possuir no minimo 02 (duas) GPUs:

6.12.14.1 NVIDIA L40S com 48GB DDR6 com ECC;

6.12.14.2 Largura de Banda da Memoria de 864GB/s;

6.12.14.3 Nucleos CUDA 18.176;

6.12.14.4 Nucleo FP16 362;

6.12.14.5 TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT16 de 362;

6.12.14.6 TFLOPS do Nucleo Tensor BFLOAT32 de 183;

6.12.14.7 Interface PCle Gen4 x16: 64GB/s bidirecional;

6.12.14.8 Serdo aceitos outros modelos equivalentes ou superiores, em face a escassez de pega ou atualizagio tecnologica.

6.13 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA COMPUTACIONAL ULTIMATE - NCI (ITEM 5)
6.13.1 Ofertar o licenciamento compativel com o ambiente de produgdo do Tribunal;

6.13.2 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (SW-NCI-ULT-PR) ou licenciamento mais atual e compativel comercializavel;
6.13.3 Contemplar funcionalidades como:

6.13.3.1 Execugdo integral do hypervisor Nutanix AHV;

6.13.3.2 Gerenciamento centralizado através de console atual;

6.13.3.3 Criagao de Snapshots e Clones das maquinas virtuais;

6.13.3.4 Tierizagdo das areas de armazenamento (equipamentos hibridos);

6.13.3.5 Fator de replicagdo 2 e 3;

6.13.3.6 Deduplicagdo, compressdo e erasure coding;

6.13.3.7 QoS;

6.13.3.8 Replicagao assincrona, de 1 em 1 minuto e de 1 em 1 hora para Nutanix AHV;

6.13.3.9 Orquestragao das técnicas de Recuperagdo de Desastres;

6.13.3.10 Criptografia de dados;

6.13.3.11 Suporte a GPUs;

6.13.3.12 Suporte a implementagdo de clusters de plataformas de containers, similares a Kubernetes;
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6.13.3.13 Permitir microssegmentagdo do ambiente virtualizado;
6.13.3.14 Gerenciamento centralizado e gerenciamento do ciclo de vida dos componentes dos appliances (softwares e firmwares).
6.13.4 Gerenciamento avangado de Nuvem Privada;
6.13.5 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):
6.13.6 Contemplar as funcionalidades como:
6.13.6.1 Emissdo de relatorio avangados do ambiente;
6.13.6.2 Personalizagdo da console principal;
6.13.6.3 Planejamento e previsdo de capacidade
6.13.6.4 Detecgdo de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;
6.13.6.5 Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;
6.13.6.6 Permitir automagao de operagdes de geréncia do ambiente;
6.13.7 Licenciar cada médulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;
6.13.8 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.13.9 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.13.10 Ser compativel com os servidores dos itens 6.9 (ITEM 1) ¢ 6.10 (ITEM 2).

6.14 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA ORQUESTRACAO AVANCADA CENTRAL - NCM (ITEM 6)

6.14.1 Gerenciamento de orquestragdo avangada de Nuvem Privada;

6.14.2 Utilizar como referéncia, Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR):

6.14.3 Contemplar as funcionalidades como:

6.14.3.1 Emissdo de relatorio avangados do ambiente;

6.14.3.2 Personalizagdo da console principal;

6.14.3.3 Planejamento e previsdo de capacidade

6.14.3.4 Detecgdo de ineficiéncia de cargas de trabalho e dimensionamento ideal;

6.14.3.5 Planejamento de capacidade ou cargas de trabalho ao longo do tempo;

6.14.3.6 Permitir automagao de operagdes de geréncia do ambiente;

6.14.4 Licenciar cada modulo por unidade de processamento (Cores) de CPU, de acordo com a atual politico do fabricante;

6.14.5 Permitir o uso em cendrios de renovagdo ou criagdo de novas instancias;

6.14.6 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.14.7 Fornecer na modalidade PRODUCTION (24x7) da Nutanix, garantindo atendimento técnico ininterrupto, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

6.14.8 Ser do tipo liquidago logo no inicio e comprovar a cobertura total do periodo descrito;

6.15 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS HETEREGENEO - MIXED MODE/TiB (ITEM 7)

6.15.1 Ser fornecido o licenciamento necessario para a implementagdo da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a especificagdo SW-NUS-PRO-PR

6.15.2 Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou ja implementado;
6.15.3 Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

6.15.3.1 Erasure Coding

6.15.3.2 Compressao e deduplicagdo Inline;

6.15.3.3 Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usudrios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

6.15.3.4 Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatorios e de seguranga;

6.15.3.5 Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperagdo de versdes anteriores;

6.15.3.6 Integragdo com solugdes de antivirus para protegdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;

6.15.3.7 Migragao integrada de arquivos a partir de sistemas de terceiros, como NFS e SMB, simplificando a transi¢do e integragdo de dados;

6.15.3.8 Controle de acesso baseado em fungdes, permitindo a administragao granular de permissdes de acordo com as necessidades organizacionais;

6.15.3.9 Monitoramento continuo e captura de todas as atividades realizadas em arquivos nos servidores de arquivos registrados, garantindo visibilidade e rastreamento detalhado;
6.15.3.10 Capacidade de realizar o tiering (hierarquizagio) de arquivos e objetos para armazenamento em nuvem ou em repositorios de objetos, otimizando o uso do espaco e o desempenho.
6.15.4 Incluir atualizagdes continuas e corregdes para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma web;

6.15.5 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manutengdo do desempenho das solugdes contratadas;
6.15.6 Compatibilizar com os servidores dos itens 6.9 (ITEM 1), 6.10 (ITEM 2).

6.16 LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE DADOS DEDICADA - DEDICATED MODE/TiB (ITEM 8)

6.16.1 Ser fornecido o licenciamento necessario para a implementagao da plataforma/software de armazenamento de dados em clusters Nutanix, atendendo a especificagdo SW-NUS-STR-PR
(Nutanix Unified Storage — STARTER), conforme https://www.nutanix.com/products/cloud-platform/software-options#nus;

6.16.2 Possuir licenciamento na modalidade Por Tebibyte Liquido (em base 2), correspondendo aproximadamente 1 (um) terabyte aplicado a um cluster dedicado ou ja implementado;
6.16.3 Contemplar as seguintes funcionalidades no licenciamento proposto:

6.16.3.1 Erasure Coding

6.16.3.2 Compressao e deduplicacio Inline;

6.16.3.3 Controle e gerenciamento eficiente de cotas para usuarios e grupos, tanto para arquivos quanto para objetos.

6.16.3.4 Conformidade com normas de Write Once Read Many (WORM), garantindo a imutabilidade de arquivos e objetos para atender requisitos regulatorios e de seguranga;
6.16.3.5 Controle de versdes para objetos armazenados, permitindo rastreamento de alteragdes e recuperagdo de versdes anteriores;

6.16.3.6 Integracao com solugdes de antivirus para protegdo avangada contra ameagas cibernéticas, assegurando a integridade e seguranga dos dados;

6.16.3.7 Replicagdo de através de fluxo de objeto;

6.16.3.8 Encriptagdo de objetos.

6.16.4 Incluir atualizagdes continuas e corregdes para o software licenciado, além de acesso aos canais de suporte da fabricante por meio de telefone e plataforma web;

6.16.5 Possuir periodo de vigéncia do suporte técnico sera de 36 (trinta e seis) meses, assegurando a continuidade operacional e a manuten¢do do desempenho das solugdes contratadas;

6.16.6 Compatibilizar com os servidores do item 6.11 (ITEM 3).

6.17 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8035 (ITEM 9)
6.17.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes modulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgao:
6.17.1.1 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340400;

6.17.1.2 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340401;

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2734507&infra_siste...

6/11


https://www.nutanix.com/products/cloud-platform/software-options#nus

09/10/2025, 10:22 SEI/TJAM - 2478843 - Estudo Técnico Preliminar
6.17.1.3 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340403;
6.17.1.4 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340414;
6.17.1.5 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340415;
6.17.1.6 Nutanix NX 8035 G8 - 22SH3G340417;
6.17.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):
6.17.3 Modelo do bloco: NX-8035-G8;
6.17.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 2 (dois);

6.17.5 Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementagdo de upgrades na solugdo e o acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, abrangendo
eventuais falhas e novas configuragdes no ambiente;

6.17.6 Manter os niveis de atendimento e qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix existentes no ambiente;

6.17.7 A renovagdo devera abranger pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do proprio equipamento, se for o caso;

6.17.8 Disponibilizar técnico especializado na solugdo ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito funcionamento da solugao;
6.17.9 Renovar as licengas:

6.17.9.1 Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)

6.17.9.2 Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR)

6.18 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO E LICENCA PARA MODULOS COMPUTACIONAIS DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM 10)
6.18.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes modulos computacionais por 36 meses, compativel com o nivel do ambiente atual de produgao:
6.18.1.1 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350044;

6.18.1.2 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H35004;

6.18.1.3 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350050;

6.18.1.4 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350065;

6.18.1.5 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350066;

6.18.1.6 Nutanix NX 8155 G8 - 22SH5H350082;

6.18.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

6.18.3 Modelo do bloco: NX-8155-G8;

6.18.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 1 (um);

6.18.5 Possibilitar a instalagdo de novos patches, a implementag¢do de upgrades na solugdo e 0 acesso a suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, abrangendo
eventuais falhas e novas configuragdes no ambiente;

6.18.6 Fornecido por Hardware, no minimo, os mesmos niveis de atendimento e qualidade dos servigos atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix existentes no ambiente.

6.18.7 A renovagdo devera abranger pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do proprio equipamento, se for o caso;

6.18.8 Disponibilizar técnico especializado na solugdo ofertada no regime de 24 horas por 7 dias, durante o periodo de vigéncia do contrato, para garantir o perfeito funcionamento da solugao;
6.18.9 Renovar as licengas:

6.18.9.1 Nutanix Cloud Infrastructure Ultimate (RSW-NCI-ULT-PR)

6.18.9.2 Nutanix Cloud Manager Starter (SW-NCM-STR-PR)

6.19 RENOVACAO DE SUPORTE DE MANUTENCAO PARA MODULOS ARMAZENAMENTO DE NUVEM PRIVADA / NX-8155 (ITEM 11)
6.19.1 Prover a cobertura de garantia do fabricante dos seguintes equipamentos por 36 meses:
6.19.1.1 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050692;

6.19.1.2 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050721;

6.19.1.3 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050726;

6.19.1.4 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050727;

6.19.1.5 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050728;

6.19.1.6 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050730;

6.19.1.7 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050734;

6.19.1.8 Nutanix NX 8155 G8 - 23SH5H050735;

6.19.2 Compatibilizar com as caracteristicas dos modulos (appliances):

6.19.3 Modelo do bloco: NX-8155-G8;

6.19.4 Quantidade de sub-modulo por entidade: 1 (um);

6.19.5 Deve ser possivel instalar novos patches, implementar atualizagdes na solugdo e contar com suporte técnico especializado diretamente junto ao fabricante Nutanix, cobrindo falhas e novas
configuragdes no ambiente.

6.19.6 Deve manter, no minimo, os mesmos niveis de atendimento e qualidade atualmente oferecidos para os equipamentos Nutanix ja em uso.
6.19.7 A renovagao deve incluir todas as pegas e sistemas existentes em cada servidor, inclusive a substitui¢do do equipamento, se necessario.

6.19.8 E necessario garantir a disponibilidade de técnico especializado na solugdo ofertada em regime 24x7, durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno funcionamento da solugio.

6.20 RENOVACAO DE SUPORTE COMUTADORES DE DATACENTER (ITEM 12)

6.20.1 Ser fornecida a renovagéo do suporte técnico e garantia para o switch modelo DCS-7050SX3-48YC8-R, identificado pelo numero de série
JMX2302A2LM, SGD21076125, SGD21330513, SGD21330556 pelo periodo de 36 meses. Essa renovagao devera incluir suporte técnico do fabricante, garantindo acesso a atualizagdes e
corregdes de software, bem como assisténcia técnica conforme as politicas vigentes do fabricante;

6.20.2 Contemplar o mesmo tipo de suporte contratado atualmente. Além disso, devera incluir atualizagdes continuas do sistema operacional e firmware durante 6.20.2 todo o periodo de vigéncia
do contrato de suporte;

6.20.3 Assegurar nivel de atendimento prioritario para incidentes criticos, com solugdo adequada aos problemas reportados, em conformidade com as melhores praticas da fabricante. A
renovagdo devera ser registrada em nome do Tribunal, garantindo que todos os direitos e beneficios estejam vinculados exclusivamente a institui¢io;

6.20.4 As funcionalidades e tecnologias atualmente disponiveis no equipamento deverdo ser mantidas, sem qualquer limitagdo ou redugédo de capacidades operacionais;
6.20.5 O suporte devera assegurar também a compatibilidade total com o modelo em questdo, garantindo eficiéncia e continuidade das operagdes no ambiente de produgéo do Tribunal;

6.20.6 O periodo de vigéncia do contrato de renovagdo devera ser 36 meses, com inicio a partir do término do suporte e garantia atualmente vigente.

6.21 SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO (ITEM 13)
6.21.1 O servigo especializado sera demandado através de Ordem de Servigo (OS), prevendo o periodo de execugdo e a descrigao dos servigos a serem executados;
6.21.2 Os servigos técnicos especializados deverao ser realizados conforme a natureza, ou seja, ser executado de forma local, remotamente ou hibrido conforme o catalogo abaixo;

6.21.3 Todas as atividades deverdo ser executadas por profissionais com certificagdo a nivel de engenheiro de servigos ou afins. Também serdo aceitos servigos executados pelo fabricante
Nutanix diretamente;

6.21.4 Baseado na natureza do servigo, na amplitude territorial do pais e os custos de deslocamento. A principal métrica de viabilidade para justificar a execugdo de servigos de forma presencial
sera a somatoria de no minimo 40 (quarenta) horas de servigos continuos, conforme demandado pela CONTRATANTE;
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6.21.5 Os custos das despesas com deslocamento e demais valores advindos da execug@o do servigo serdo exclusivamente por conta da CONTRATADA;
6.21.6 Todas as execugdes de servigo deverdo ser realizadas em local indicado pela CONTRATANTE, ficando a cargo desta a alocagio de espago fisico;
6.21.7 Apos aceite da Ordem de Servigo por parte do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera executar no prazo acordado;

6.21.8 Os servigos especializados serdo prestados conforme a necessidade e solicitagdo da CONTRATANTE mediante Ordem de Servigo, prevendo o periodo de execugao e a descri¢do dos
servigos a serem executados;

6.21.9 Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagio, planejamento, desenvolvimento, integracdo, levantamento de requisitos, implantagio,
parametrizagdo, apoio ao gerenciamento, suporte técnico, execugdo, operagdo e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da informagdo e de atividades inerentes as solugdes
Nutanix e solugdes correlacionadas;

6.21.10 Dentro de cada ordem de servigo devera ser considerado item de planejamento (ou elaboragdo do plano de trabalho). Este item devera compreender as atividades de planejamento de
execugdo a ser alinhado entre as partes, tendo como entregaveis: estimativas para cada item de OS, cronograma de execugao e plano de trabalho;

6.21.11 Cada item da OS devera possuir entregavel(eis) claro(s), bem definido(s) e tangivel(eis), de forma que a conclusdo desta OS seja realizada apenas quando atestada a entrega do(s)
servigo(s) estabelecido(s);

6.21.12 Todos os servigos deverdo ser prestados por técnicos capacitados e certificados pela fabricante;

6.21.13 Os servigos especializados compreendem (ndo necessariamente nesta ordem): organizagio, planejamento, desenvolvimento, integracdo, levantamento de requisitos, implantagio,

parametrizagdo, apoio ao gerenciamento, suporte técnico, execugao, operagdo e monitoramento continuado do ambiente de tecnologia da informagao, e de atividades inerentes as solugdes
Nutanix;

6.21.14 As demandas serdo solicitadas e controladas por Ordens de Servigos emitidas e autorizadas conforme necessidade da CONTRATANTE, néo tendo caracteristicas uniformes ao longo do

periodo, sendo quitadas apenas as que forem devidamente concluidas pela CONTRATADA e aprovadas pela CONTRATANTE;

6.21.15 As Ordens de Servigo contemplaréo, no minimo, data da emisséo, escopo, tempo, custo, prazo, descri¢do das atividades e servigos, local de execugdo, entregaveis, bem como a equipe
responsavel pela fiscalizagdo do servigo. Tais controles objetivam a necessidade de acompanhamento das atividades e entregaveis a serem aferiveis pela CONTRATANTE;

6.21.16 As atividades a serem desempenhadas pela CONTRATADA seréo definidas por meio da aferigdo do Catalogo de Servigos pelo CONTRATANTE;
6.21.17 O Catalogo de Servigos sera flexivel o suficiente para atender as necessidades presentes e futuras da CONTRATADA;

6.21.18 Considerando a abrangéncia e a dinamica da evolugdo da tecnologia da informagdo aliada a necessidade de melhoria continua da qualidade dos produtos e dos processos de TI, o
Catalogo de Servigos inicialmente elaborado ndo sera um escopo exaustivo de todas as atividades e artefatos possiveis que compordo os servigos técnicos especializados;

6.21.19 Caso haja necessidade de execugdo de atividade ndo contemplada inicialmente, ela devera ser catalogada utilizando o critério de similaridade com as atividades previstas, bem como
documentada e incluida no catalogo;

6.21.20 As atividades que ndo estiverem contempladas no Catalogo de Servigos inicial deverdo ser realizadas por similaridade, caso haja compatibilidade com o objeto deste Termo de
Referéncia, e posteriormente inclusas no Catalogo de Servigos;

6.21.21 A edigdo (inclusdo/remogao/alteragio) do Catdlogo de Servigos devera ser realizado por meio de instrumento juridico apropriado e mediante aprovagdo da CONTRATADA e do
CONTRATANTE;

6.21.22 Conformo o acordao de 1.508/2020-TCU, deve ser estabelecidos critérios objetivos para analise e composigao de pregos, além do fator-k;

6.21.23 Em tela segue a tabela de classificagéo de fator de complexidade:

Complexidade | Fator Caracteristica
Baixa 1,0 Tarefas rotineiras, sem integragdo, com documenta¢do completa
Média 1,5 Exige andlise técnica, integracio entre sistemas, dependéncia de terceiros
Alta 2,0 | Alta criticidade, customizagdes, ambientes complexos, risco de impacto sistémico

6.21.24 A CONTRATADA devera informar o prego da constante Valor/Hora, que posteriormente sera computado conforme o item abaixo;
6.21.25 O custo final de cada servigo presente no catalogo sera calculado da seguinte equagao:

|Cust0 (UST) = Tempo Estimado (h) x Fator de Complexidade x Valor/Hora I

6.21.26 As execugdes listadas na tabela abaixo, denominada de ATIVIDADES TECNICAS, deverio abranger as tecnologias da fabricante NUTANIX, sendo permitido o escopo exclusivamente

definido neste Termo de Referéncia:

ATIVIDADES TECNICAS
Atividade Operacional Te.mpo Métrica Complexidade
Estimado
Instalar fisicamente modulo computacional / armazenamento. 1 (hora) Unidade Baixa
Configurar logicamente modulo computacional / armazenamento. 1 (hora) Unidade Média
Criar, alterar, validar e cxclulrfonﬁgur.a(;ocs de conectividade da 1 (hora) Unidade Baixa
Solugdo Nutanix.
Criar, alterar, validar e excluir conﬁguragoes de suporte da Solugdo 1 (hora) Unidade Baixa
Nutanix.
Criar, alterar, validar e excluir maquinas virtuais e seus objetos 1 (hora) Unidade Baixa
correlatos.
Criar, alterar, validar e excluir areas de armazenamento de dados ¢
suas técnicas correlatas (compressdo, deduplicagdo e demais 1 (hora) Unidade Média
técnicas).
Criar, alterar, v:alldgr e (.exclulry técnicas e relagdes de replicagdo de 2 (horas) Unidade Alta
mégquina virtual/area de armazenamento.
Criar, a}tcrar, validar e cxclul.r tc~cmcas de compamlhén}crvlto de 2 (horas) Unidade Média
objetos (S3) e suas permissdes de acesso por usuarios.
Criar, alterar, validar e excluir regras de microssegmentagio do . L
trafego por Maquina Virtual (Camada 2 a Camada 4). 2 (horas) Unidade Média
Instanciar servigos NKP com 3 (trés) el:ndades de plano de controle 2 (horas) Unidade Alta
e 4 (quatro) de execugdo (worker).
Instanciar servigos NUS/Fl,le.S com até 4 (quatro) entidades e um 2 (horas) Unidade Alta
repositorio de identidade.
Instanciar servigos NUS/ObJe~ct com até 4 (quatro) entidades de 2 (horas) Unidade Alta
execugdo (worker).
Manutencio Corretiva Te.mpo Métrica Complexidade
Estimado
Coleta de LOGs do Acropolis Qperatmg System — Atividade 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Coleta de LOGs de todas as CYMS de um Cluster — Atividade 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Anélise da estabilidade dos servigos internos do cluster — Atividade 2 (horas) Unidade Média
planejada.
Andlise da comunicagdo de rede de um equipamento do Cluster - 2 (horas) Unidade Meédia
Atividade planejada.
Coleta de LOGs do Acropolis Operatmg System — Atividade ndo 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Coleta de LOGs de todas as CVMS de um Cluster — Atividade nao 1 (hora) Unidade Baixa
planejada.
Anélise da estabilidade dos §erv1§:os.1ntemos do cluster — Atividade 2 (horas) Unidade Alta
ndo planejada.
Analise da comumcac;a'o'de rede~de um e.qulpamemo do Cluster - 2 (horas) Unidade Alta
Atividade ndo planejada.
Correlagao de todos os eventos angllsados para identificar uma 8 (horas) Unidade Alta
causa raiz.
Atualizagdo de um Cluster (prew1sor, Flrmwiires ¢ demais 12 (horas) Unidade Baixa
Softwares) — requer janela de execug@o.
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Emissdo de relatorio posterior a atividade (Planejada ou Nao
Planejada), com detalhamento de todos os eventos e execugdes 4 (horas) Unidade Baixa
registradas.
Manutencio Preventiva Te'mpo Meétrica Complexidade
Estimado
Analise de desAem‘penho de maquina vlftual (carga de trabalho, 2 (horas) Unidade Média
laténcia de acesso e protegdo de dados).
Andlise de desempeinhq de equlpamentos/h?sts fisicos carga de 2 (horas) Unidade Média
trabalho, laténcia de acesso e prote¢do de dados.
Analise de desempenho de um clustf:r (carga de trabalho, laténcia de 2 (horas) Unidade Média
acesso e protegdo de dados)
Criagdo de relatorio apontando todos os detalhes a serem . .
melhorados dentro do escopo da analise de desempenho. 4 (horas) Unidade Baixa
Health-check de versdes de software (melhorias que podem ser 8 (horas) Unidade Meédia
executadas).
Health-check de componentes de hardware (melhorias que podem 8 (horas) Unidade Meédia
ser executadas).
Andlise de Tendéncias dF Consumo do Ambiente (processamento, 4 (horas) Unidade Baixa
memoria € armazenamento).
= Tempo et .
Educacio Estimado Métrica Complexidade
Transferéncia de conhecimento sobre NCI/NCM. 8 (horas) Unidade Meédia
Transferéncia de conhecimento sobre NUS. 4 (horas) Unidade Média
. < Tempo i .
Migracio Estimado Meétrica Complexidade
Migragdo de maquina virtual do Hypervisor VMware para Nutanix
AHV - requer janela de migragio e analise de compatibilidade 1 (hora) Unidade Alta
(Méximo 4TiB de volumetria).
Migragdo de dados ndo estruturados para um compartilhamento de
arquivos Nutanix Files ou Nutanix Unified Storage. (Maximo 4TiB 1 (hora) Unidade Alta
de volumetria).

7. DANECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE CONTRATO

7.1 O contrato tera duragdo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado nos termos dos arts. 105 e seguintes da Lei n.° 14.133/21.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

8.1 Conforme contextualizado no item 6 deste ETP, segue o quadro com os quantitativos minimos ¢ maximos para a formagio da ARP.

SEI/TJAM - 2478843 - Estudo Técnico Preliminar

CATMAT/ QUANT. QUANT.
ITEM CATSERV PRODUTO UNID. DE MEDIDA MINIMA TOTAL
01 Modulo de Computagio para Nuvem Privada — Tipo 01 Unidade 1 2
02 Modulo de Computagao para Nuvem Privada — Tipo 02 Unidade 2 6
03 Modulo de Armazenamento para Nuvem Privada Unidade 2 4
04 Modulo de Computagéo para Inteligéncia Artificial Unidade 1 2
05 Licenca de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) Unidade 16 352
06 Licenca de Plataforma Orquestragdo Avangada Central (NCM) Unidade 16 288
07 Licenca de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) Unidade 10 100
08 Licenga de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) Unidade 12 264
09 Renovagio de suporte de manutengﬁg e licenga para modulos computacionais de Unidade 5 6
nuvem privada / NX-8035
10 Renovagdo de suporte de manutencﬁg e licenga para modulos computacionais de Unidade 2 6
nuvem privada / NX-8155
1 Renovagao de suporte de manut§ncéo para modulos armazenamento de nuvem Unidade 5 8
privada / NX-8155
12 Renovagao de Suporte Comutadores de Datacenter Unidade 1 5
13 Servigo Técnico Especializado UST 10 200
9. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
CATMAT/ UNID. DE QUANT. QUANT. VALOR VALOR
ITEM CATSERV PRODUTO MEDIDA MINIMA TOTAL UNITARIO R$ TOTAL R$
01 Modulo de Computagio para Nuvem Privada — Tipo 01 Unidade 1 2 R$ 562.000,00 | R$ 1.124.000,00
02 Modulo de Computagao para Nuvem Privada — Tipo 02 Unidade 2 6 R$ 685.000,00 | R$ 4.110.000,00
03 Modulo de Armazenamento para Nuvem Privada Unidade 2 4 R$ 385.000,00 RS 1.540.000,00
04 Modulo de Computagdo para Inteligéncia Artificial Unidade 1 2 R$ 790.000,00 R$ 1.580.000,00
05 Licenca de Plataforma Computacional Ultimate (NCI) Unidade 16 352 RS 15.650,00 RS$ 5.508.800,00
06 Licenca de Plataforma Orquestragdo Avangada Central (NCM) Unidade 16 288 R$ 1.850,00 R$ 532.800,00
07 Licenga de Plataforma de Dados Heterogéneo (Mixed Mode/TiB) Unidade 10 100 R$ 11.500,00 R$ 1.150.000,00
08 Licenga de Plataforma de Dados Dedicada (Dedicated Mode/TiB) Unidade 12 264 R$ 4.700,00 RS 1.240.800,00
Renovagio de suporte de manutengio e licenga para modulos .
09 iompma e ais do e ‘;ﬁva T N 035 Unidade 2 6 RS 1.150.000,00 | RS 6.900.000,00
10 Renovagao de sup‘orteAde manuteng:ﬁg e licenga para modulos Unidade 2 6 RS 578.000,00 RS 3.468.000,00
computacionais de nuvem privada / NX-8155
m Renovagio de supo:‘jte de manut§ngio para modulos armazenamento Unidade 2 8 RS 150.000,00 RS 1.200.000,00
e nuvem privada / NX-8155
12 Renovagdo de Suporte Comutadores de Datacenter Unidade 1 5 RS 95.000,00 R$ 475.000,00
13 Servigo Técnico Especializado UST 10 200 R$ 750,00 R$ 150.000,00

TOTAL GLOBAL

R$ 28.979.400,00

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

10.1 Por se tratar de uma contratagdo em que os itens possuem a mesma natureza técnica, sendo portanto interdependentes entre si, entendemos que o parcelamento da solu¢do ndo se mostra
favoravel. Portanto, todos os itens deverdo ser entregues e implantados por uma tnica empresa, de modo a evitar fornecimento incompleto e/ou compartilhamento e confusdo de
responsabilidades entre diferentes fornecedores.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1 Esta pretensa contratagdo visa substituir o Contrato Administrativo n° 041/2022-FUNJEAM e suplementar o escopo do Contrato Administrativo n® 006/2023-FUNJEAM.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Aumento da capacidade computacional e de armazenamento, permitindo o suporte adequado ao crescimento da demanda por servigos digitais, novas aplicagdes institucionais e maior
volume de dados armazenados.
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12.2. Garantia de alta disponibilidade (HA) e continuidade operacional dos sistemas criticos do TJAM, reduzindo o risco de interrupgdes nos servigos prestados a sociedade e aumentando a
resiliéncia do ambiente tecnologico.

12.3. Melhoria na eficiéncia e seguranga da infraestrutura de TI, garantindo maior prote¢do dos dados institucionais, otimiza¢do do desempenho e suporte a praticas modernas de virtualizagdo e
MiCrosservicos.

12.4. Redugdo de custos operacionais e administrativos, evitando despesas com treinamentos adicionais, reestruturagdo tecnologica e integragdes complexas, devido a manutengdo da
padronizagdo da plataforma NUTANIX.

12.5. Maior escalabilidade e flexibilidade para expansdo futura da infraestrutura de TIC, garantindo que a infraestrutura possa crescer de maneira estruturada e alinhada as necessidades do TJAM
nos proximos anos.

13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

13.1 Néo ha necessidade de adequagido do ambiente das unidades para a implantagdo da solugéo.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1 Aplicar, no que couber, a Resolugdo CNJ n° 400 de 16 de junho de 2021 que dispde sobre a politica de sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario.

15. SERVICOS DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.1 A empresa contratada devera fornecer garantia e suporte por um periodo de trés anos, na modalidade 24x7x365, incluindo a substituigdo de pegas no proximo dia til.
15.2 O canal de suporte devera abranger integralmente o hardware e o software utilizados na solugao integrada.

15.3 O tempo méximo de resposta para chamados técnicos classificados com prioridade maxima devera ser de até duas horas.

15.4 O nimero de requisigdes de suporte devera ser ilimitado.

15.5 Os demais aspectos técnicos e operacionais, inclusive os relacionados a licenciamento, suporte e atualizagio, estdo detalhados nos respectivos itens deste ETP.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATACAO

16.1 Considerando todo o exposto, esta Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao declara que a formagao de ARP para eventual contratagdo de renovagéo e expansao de Solugdo de
Infraestrutura Hiperconvergente NUTANIX ¢ viavel e indispensavel para alcangar os resultados elencados no item 12 deste ETP.

17. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1 O objeto desta contratagdo, por si so, ndo esta diretamente vinculada a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Portanto, esta aquisi¢do ndo exige clausulas especificas de protecdo de
dados.

18. MAPEAMENTO DE RISCOS

FASE: ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
MEDIDAS DE
CAUSA EVENTO | CONSEQUENCIA . PRIE[EED;'%‘;\S,AS CONTINGENCIA )
1D (DEVIDO A) (PODERA (O QUE PODERA | PROB. |IMPACTO | NIVEL | RESPOSTA (PARA (SE OCORRER, O | RESPONSAVEL PRAZO MONITORAMENTO
OCORRER) LEVARA) QUE DEVE SER
EVITAR QUE FEITO)
OCORRA)
.Falta de Especificagdes
alinhamento P .
entre os ‘tecmcas Atrasos na ) Revisio Reunides entre ‘ ) Durante as Acompanhe}mento das
R1| requisitos do divergentes cs)ntrgtaﬁao d?v‘do 3 3 Moderado | constante dos SECAD ¢ SETIC Ajustar rap TQamente SECAD e SETIC | fases de ETP | 43 de reunido, quando
durante o arevisio e ajuste i para garantir 0s requisitos elaboradas e
ETPeas s requisitos . e TR . .
. levantamento de dos requisitos. alinhamento disponibilizadas
necessidades isit
do TIAM requisitos.
Subestimagio
dos custos Restrigdes Observar os
z.lssoclados~ a ldentlﬁca.c;ao de financeiras que Revisio pregos praticados Ajustar o escopo do Revisio continua das
implantagdo | custos acima do comprometem a . no X Durante a -
R2 . . 1 5 Baixo | detalhada dos projeto conforme SETIC < propostas recebidas
do estimado no PCA|  qualidade ou a 105 mercado desde o necessari cotagdo. durant (aca
cabeamento 2024. abrangéncia do custos inicio do estudo ceessano. uranic a cotagao.
logico projeto. técnico.
estruturado
Falta de Desenvolvimento Dialogo
5 . N Atrasos na Acompanhamento
compreensdo | de especificagdes - . - constante com o Durante as .
L o ~ | contrata¢do devido Revisdo das . . constante dos pedidos
dos requisitos | técnicas que ndo | . . N o mercado para o | Ajustar rapidamente fases de ETP, .
R3| ", s a necessidade de 3 5 Alto especificagdes . . ~ SETIC - de esclarecimento e
técnicos ou atendem as s P aprimoramento as especificagdes TR, cotagdo 5 N
. N . revisdo das técnicas ) = impugnagio dos
especificagdes | necessidades do . o continuo das e pregdo .2
B . . especificagdes. . N licitantes.
imprecisas. projeto. especificacdes
Exposi¢ao dos
Encerramento do ambientes e
. Acompanhar os
suporte e sistemas do TJAM
< . o prazos de Renovar ou Antes do Acompanhamento
Naio renovar o | impossibilidade |a um ponto de perda o L . . .
Informar a vigéncia substituir 0 ambiente encerramento | continuo do ciclo de
R4 atual de reparos e total dos dados em 2 5 Alto ~ . SETIC .
. o N alta gestdo contratual e com a maior do contrato vida contratual do
ambiente manutengdes em razdo da falta de . . . , N N
§ < licenciamento do | brevidade possivel. vigente ambiente.
todo o0 ambiente | manutengdo em sua ambiente atual
critico do TTAM. infraestrutura .
critica.
Esgotamento dos
recursos e Incapacidade de
_ consequente assegurar que Monitorar Expandir o ambiente Acompanhamento dos
= .| impossibilidade | novos sistemas e B de forma Conforme L
Naio expandir . ~ crescimento do . . indicadores de
de sustentar a informagdes Informar a emergencial para analise de
RS o atual S P 2 5 Alto N uso de recursos ¢ SETIC N desempenho e
. continuidade | judiciais possam ser alta gestao 5 restaurar as capacidade e .
ambiente - . . prever expansao . . . capacidade do
operacional dos implantados e : operagdes, ambientes demanda X
. N do ambiente. . ambiente.
servigos mantidos e servigos prestados.
mantidos pelo adequadamente.
TIJAM.
NIVEL DE RISCO

Alto: Obrigatoriedade de tratamento do risco por meio de agao, monitoramento, e controle efetivo.
Moderado: Recomendavel o tratamento do risco por meio de ag&o, monitoramento, e controle.

Baixo: Nao ha obrigatoriedade de tratamento do risco, cabendo uma reavaliagao no ciclo posterior e/ou decisao
da alta diregao do TJAM quanto & emissao de agéo, apds a andlise do tema em questao.

Menor e/ou igual a 5.

Moderado Entre6e 9.

1
M
P
A
C
T
(o]

PROBABILIDADE
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

MAPA DE PRECOS
VALOR UNITARIO MEDIA
VALOR METODOLOGIA
% QUANT. ESTIMADO - DESVIO LIMITE LIMITE VALOR -
ITEM| DESCRICAO | UNIDADE | rqra) MEDIA PADRAO | INFERIOR | SUPERIOR | UNITARIO |  TOTAL | D=chucuio
EMPRESA PREGO LICITACAO ¢ C
Médulo de FORNECEDOR 1| R$ 718.374,00
Computagéo DESVIO
1 para Nuvem | UNIDADE 2 FORNECEDOR 2| R$ 748.832,00 | R$ 768.856,43 |R$ 62.931,20| R$ 705.925,23 | R$831.787,63 | R$ 733.603,00 |R$ 1.467.206,00 PADRAO
Privada — Tipo
01 FORNECEDOR 3| R$ 839.363,29
Modulo de FORNECEDOR 1| R$ 711.834,00
Computagdo DESVIO
2 para Nuvem | UNIDADE 6 FORNECEDOR 2| R$ 738.445,00 | R$ 761.759,67 |R$ 64.808,53| R$ 696.951,13 | R$ 826.568,20 | R$ 725.139,50 |R$ 4.350.837,00 PADRAO
Privada — Tipo
02 FORNECEDOR 3| R$ 835.000,00
Médulo de FORNECEDOR 1| R$ 538.965,00
Armazenamento DESVIO
3 para Nuvem UNIDADE 4 FORNECEDOR 2| R$ 556.169,00 | R$ 574.628,00 |R$ 47.653,83| R$ 526.974,17 | R$ 622.281,83 | R$ 547.567,00 |R$ 2.190.268,00 PADRAO
Privada FORNECEDOR 3| R$ 628.750,00
Modulo de FORNECEDOR 1| R$ 881.568,00
4 | Computagio | nipape | 2 |FORNECEDOR 2| R$ 905.442.00 | R$ 930.365,53 |R$ 64.945,34| R$ 865.420,19 | R$ 995.310,86 | RS 893.508,50 |R$ 1.787.017,00(  DESVIO
para Inteligéncia 7 . ’ o e . ! U U ! PADRAO
Artificial FORNECEDOR 3|R$ 1.004.079,58
Licenca de FORNECEDOR 1| R$ 15.421,00
Plataforma DESVIO
5 ; UNIDADE | 352 |FORNECEDOR 2| R$16.130,00 | R$ 16.530,26 |R$1.354,50 | R$ 15.175,76 | R$ 17.884,76 | R$ 15.775,50 [R$ 5.552.976,00 M
Computacional PADRAO
Ultimate (NCI) FORNECEDOR 3| R$ 18.039,78
Licenga de FORNECEDOR 1| R$ 1.857,00
Plataforma DESVIO
6 Orquestragdo | UNIDADE 288 FORNECEDOR 2| R$ 1.900,00 R$ 1.952,57 R$ 130,08 R$ 1.822,49 R$ 2.082,64 R$ 1.878,50 R$ 541.008,00 PADRAO
Avangada
Central (NCM) FORNECEDOR 3| R$ 2.100,70
Licenca de
Plataforma de FORNECEDOR 1| R$ 9.825,00
7 Dados | ,\ipapE | 100 R$ 10.399,00 | R$870,00 | R$9.529,00 | R$11.269,00 | R$9.89850 | R$989.850,00 | DESVIO
Heterogéneo FORNECEDOR 2| R$ 9.972,00 999, , -929, -209, -695, -09U, PADRAO
(Mixed
Mode/TiB) FORNECEDOR 3| R$ 11.400,00
Licenca de FORNECEDOR 1| R$ 3.891,00
Plataforma de
8 Dados | ,\papg | 264 |FORNECEDOR2| R$4.020,00 | R$4.171,09 | R$37895 | R$3.79215 | R$455004 | R$3.95550 |R$1.044.252,00] DESVIO
Dedicada PADRAO
(Dedicated
Mode/TiB) FORNECEDOR 3| R$ 4.602,28
Renovagéo de
suporte de FORNECEDOR 1|R$ 1.091.281,00
manutengéo e
licenga para DESVIO
9 médulos UNIDADE 6 FORNECEDOR 2|R$ 1.085.645,00|R$ 1.123.028,29 |R$ 59.935,12|R$ 1.063.093,17 |R$ 1.182.963,41|R$ 1.088.463,00|R$ 6.530.778,00 PADRAO
computacionais
de
nuvem privada / FORNECEDOR 3|R$ 1.192.158,87
NX-8035
Renovagao de FORNECEDOR 1| R$ 541.692,00
suporte de
manutengao e
licenga para FORNECEDOR 2| R$ 538.448,00 DESVIO
10 modulos UNIDADE 6 R$ 553.711,33 |R$ 23.683,09| R$ 530.028,24 | R$ 577.394,42 | R$ 540.070,00 |R$ 3.240.420,00 PADRAO
computacionais
de
nuvem privada / FORNECEDOR 3| R$ 580.994,00
NX-8155
Renovagéo de FORNECEDOR 1| R$ 177.698,00
suporte de
manutengéo FORNECEDOR 2| R$ 179.825,00
para modulos DESVIO
1 armazenamento UNIDADE 8 R$ 183.966,00 | R$9.076,98 | R$ 174.889,02 | R$ 193.042,98 | R$ 178.761,50 |R$ 1.430.092,00 PADRAO
de nuvem FORNECEDOR 3| R$ 194.375,00
privada / NX-
8155
FORNECEDOR 1| R$ 89.687,00
Renovacéo de
Suporte DESVIO
12 UNIDADE 5 FORNECEDOR 2| R$89.000,00 | R$ 91.635,66 |R$3.984,98 | R$87.650,69 | R$95.620,64 | R$89.343,50 | R$ 446.717,50 X
Comutadores PADRAO
de Datacenter
FORNECEDOR 3| R$ 96.219,99
FORNECEDOR 1|  R$ 560,00
Servigo Técnico DESVIO
13 o usT 200 R$ 633,33 R$ 106,11 R$ 527,23 R$ 739,44 R$ 572,50 R$ 114.500,00 X
Especializado FORNECEDOR 2|  R$ 585,00 $ $ $ $ $ $ PADRAO
FORNECEDOR 3|  R$ 755,00

TOTAL GLOBAL ESTIMADO:

R$ 29.685.921,50

OBS.: OS VALORES ESTIMADOS FORAM PROVENIENTES DE PESQUISA DE MERCADO COM FORNECEDORES.

FORNECEDOR 1: ADD VALUE PARTICIPACOES, COMERCIO E SERVICOSDE INFORMATICA LTDA CNPJ: 10.864.910/0001-76
FORNECEDOR 2: CLEAR TECNOLOGIA DA INFORMAGAO S.A. - CLEARIT CNPJ: 30.088.923/0001-08
FORNECEDOR 3: VONK TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA-ME CNPJ: 28.840.741/0001-08

Manaus, 24 de

setembro de 2025.

Hélida Valéria Muneymne Telles de Souza
Chefe Segdo de Cotagdes e Compras
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Thiago Lima dos Santos
Divisido de Compras e Operagdes

seil g

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Servidor, em 24/09/2025, as 09:26, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
és!"a Documento assinado eletronicamente por HELIDA VALERIA MUNEYMNE TELLES DE SOUZA, Chefe de Setor, em 24/09/2025, as 10:12, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador
2463332 e o codigo CRC 41391001.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

CONTRATO - SECOP/DVCC/ATJ

* MINUTA DE DOCUMENTO

B4
PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° __ /20 -FUNJEAM

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° __ /20__-FUNJEAM, que entre si celebram o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO
ESTADUAL-FUNJEAM, ¢ a empresa , na forma abaixo.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E REAPARELHAMENTO DO
PODER JUDICIARIO ESTADUAL-FUNJEAM, sediado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, 4 Avenida André Araujo, s/n°, Aleixo, inscrito no
CNPJ/MF sob n° 04.301.769/0001-09, neste ato representado por seu Presidente, Desembargador JOMAR RICARDO SAUNDERS FERNANDES, neste
instrumento simplesmente denominado CONTRATANTE, e do outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, com seus atos
constitutivos devidamente registrados na Junta Comercial do Estado XXXXXXX, em XX/XX/XXXX, sob o n® XXX, inscrita no CNPJ/MF sob n® XXXXXXX,
estabelecida na Cidade de XXXXXXX, Estado XXXXXXX, a XXXXXXX, neste ato representada pelo(a) Sr(a). XXXXXXX, daqui por diante simplesmente
denominada CONTRATADA, em consequéncia da licitagdo na modalidade XXXXXXXX, sob o n® XXX/2025-COLIC/TJAM, cuja homologagao foi publicada
no Diario da Justi¢a Eletronico, Ano XXX, Edi¢ao n® XXX, Caderno Administrativo, em XX/XX/XXXX, a pag. XX, tendo em vista o que consta do Processo
Administrativo Digital n® 2025/000013023-00, doravante referido apenas por PROCESSO, celebram, na presenga das testemunhas adiante nominadas, o presente
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2025- FUNJEAM, que se regera pelas normas instituidas pela Lei 14.133/21 e suas alteragdes, bem como pela
Resolugdo n® 64/2023 TJIAM, ou a norma que a substituir, que a regulamenta, pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo, sob demanda, de servidores de armazenamento hiperconvergente e suas respectivas licencas para
atender ao Tribunal de Justica do Amazonas, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM OBJETO CATMAT UND. QUANT. VALOR VALOR
TOTAL UNITARIO TOTAL
1 Mobdulo de 26077 und. 02

Computagdo para
Nuvem Privada —
Tipo 01

2 Modulo de 26077 und. 06

Computagdo para

Nuvem Privada —
Tipo 02

3 Modulo de 26077 und. 04
Armazenamento
para Nuvem
Privada

4 Modulo de 26077 und. 02
Computagao para
Inteligéncia
Artificial

5 Licenga de 26077 und. 352
Plataforma
Computacional
Ultimate (NCI)

6 Licenga de 26077 und. 288
Plataforma
Orquestragdo
Avangada Central
(NCM)

7 Licenca de 26077 und. 100
Plataforma de
Dados
Heterogéneo
(Mixed
Mode/TiB)
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8 Licenga de 26077 und. 264
Plataforma de
Dados Dedicada
(Dedicated
Mode/TiB)

9 Renovagdo de 26077 und. 06
suporte de
manutengao e
licenca para
modulos
computacionais
de nuvem privada
/ NX-8035

10 Renovagdo de 26077 und. 06
suporte de
manuten¢do e
licenga para
modulos
computacionais
de nuvem privada
/ NX-8155

11 Renovagdo de 26077 und. 08
suporte de
manutengao para
modulos
armazenamento
de nuvem privada
/ NX-8155

12 Renovagido de 26077 und. 05
Suporte
Comutadores de
Datacenter

13 Servigo Técnico 26077 UST 200
Especializado

1.3. Vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcri¢do, o Termo de Referéncia, o Edital da Licitagao, a Proposta da CONTRATADA e os eventuais
anexos destes documentos.

1.4. Estdo inclusos no objeto desta contratagdo todo o aparato necessario a execucdo do objeto contratual, como o fornecimento de materiais, mao de obra,
acessorios e insumos inerentes a sua execugao, observando-se tipo, especificagdes, quantidades e condigdes descritas no Termo de Referéncia.

1.5. O regime de execugdo ¢ o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. O presente Contrato rege-se por toda a legislagdo aplicavel a espécie e ainda pelas disposi¢des que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas
normas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente Termo, especialmente as normas constantes da Lei 14.133/21, a Resolug@o n® 64/2023 deste Tribunal
de Justica, ou outra que vier a substitui-la, e demais normas legais pertinentes.

2.2. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as estipulacdes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes,
mesmo que ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contrata¢do ¢ de 36 (trinta e seis) meses, contados da lavratura do contrato, na forma do art. 105 da Lei 14.133/21.

3.2. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima,
ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento, conforme art. 111 da Lei 14.133/21.

3.3. E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogacio de contrato de prestagio de servigos com empresa que venha a contratar empregados que sejam conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de
membros ou juizes vinculados a0 CONTRATANTE, nos termos do art. 3.° da Resolugdo CNJ n.° 07/2005

CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1. O valor total da contratagdo é de R$ XXXXX, XX (XXXXXX).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratagao.

4.3. No interesse da CONTRATANTE o valor deste Contrato podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme
disposto no artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.

4.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des, os acréscimos e supressoes que se fizerem necessarios, até o limite ora previsto, ndo
podendo os mesmos excederem o limite estabelecido no paragrafo anterior.

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2749205&infra_siste... 2/9
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4.5. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependeriao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA QUINTA - MODELO DE EXECUCAO, MODELO DE GESTAO CONTRATUAL E REEQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos ¢ condigdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento
do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

5.2. O objeto contratual devera ser executado no prazo de sua vigéncia, conforme Termo de Referéncia.

5.3. Fica estabelecida a comunicagdo, preferencialmente, formal, eletrénica e escrita entre as partes, devendo a CONTRATANTE, sempre que
comunicar/notificar a parte CONTRATADA, indicar prazo para acusagio de recebimento do documento.

5.4 Transcorrido o prazo indicado no paragrafo anterior, presumir-se-a comunicada/notificada a CONTRATADA para todos os efeitos juridicos.

5.5. A recomposi¢@o do equilibrio econdémico financeiro do contrato, além de obedecer aos requisitos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, sera proporcional
ao desequilibrio efetivamente suportado, cuja existéncia e extensdo deverdo ser comprovados pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE, conforme o caso,
e dardo ensejo a alteragdo do valor do contrato para mais ou para menos, respectivamente.

5.6. O pleito da recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro ndo sera acolhido quando a parte interessada falhar em comprovar os requisitos previstos no
item anterior, em especial nas seguintes hipoteses:

5.6.1. A efetiva elevac@o dos encargos ndo resultar em onerosidade excessiva ou ndo restar comprovada e quantificada por memoria de calculo a ser apresentada
pela parte interessada;

5.6.2. O evento que houver dado causa ao desequilibrio houver ocorrido em data anterior a entrega de proposta ou posterior a expiragdo da vigéncia do contrato;
5.6.3. Nao for comprovado o nexo de causalidade entre o evento e a majoragdo dos encargos suportados pela parte interessada;

5.6.4. A parte interessada houver, direta ou indiretamente, contribuido para a majoragdo de seus proprios encargos, seja pela previsibilidade do evento, seja pela
possibilidade de evitar a sua ocorréncia;

5.6.5. A elevagdo dos encargos decorrer exclusivamente de variagdo inflacionaria, hipdtese ja contemplada nos critérios de reajuste previstos neste instrumento.

5.7. Havendo a revisdo contratual em razdo da recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro, a formalizacdo sera realizada por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO

6.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, conforme art. 92, §3°, da Lei
14.133/2021.

6.2. Apos o interregno de um ano, desde que haja pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pelo contratante, do
Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s),
em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

6.7. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - RECEBIMENTO

7.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, conforme Termo de Referéncia.

7.1.1. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicag@o de cobranga oriunda da CONTRATADA com a comprovagdo da prestagao dos
servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.2. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medig@o de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.2.1. A fiscalizagéo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tnica medig¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

7.2.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela
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autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no
instrumento de cobranga.

7.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado em parcela iinica 3 CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, pelos servigos
efetivamente prestados, apds ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a execug@o contratual.

8.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletrénica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o
nome do banco, agéncia, localidade e niimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

8.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagdo, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e
contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

8.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagao da
regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal; Comprovacdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA relativa a Seguridade Social ¢ a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagao de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis); € o
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

8.5. A CONTRATADA devera encaminhar a0 CONTRATANTE, através do e-mail contratos@tjam.jus.br: a Nota Fiscal/Fatura acompanhada dos documentos
previstos nesta Clausula, bem como das certiddes que comprovem a regularidade fiscal da CONTRATADA, relatérios técnicos e fotograficos que comprovem
a execuciio do objeto, se for o caso, a fim de que sejam adotadas as medidas inerentes ao pagamento.

8.6. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do
servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

8.6.1 Em nenhuma hipdtese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o nimero do CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de precos,
mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou vice versa, ou pertencentes ao mesmo grupo ou conglomerado.

8.7. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, aquela serd devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o
pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da
regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

8.8. A ndo disponibilizagdo das informagdes e/ou documentos exigidos nesta clausula caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a
CONTRATADA a aplicagdo de penalidade(s) prevista(s) neste contrato.

8.9. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos
deste contrato.

8.10. Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacio
monetiria sobre o valor devido, pela variacio acumulada do Indice de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizagao.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas com a prestagdo de servigos do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio em curso, por conta do Programa de Trabalho s
Elemento de Despesa , Fonte de Recurso , Unidade Or¢amentaria ( ), Nota de Empenho s
de / / , no valor de R$ ( ).

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DAS PARTES

10.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:
a)Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos;
b)Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c)Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas na execugdo do objeto, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais
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adequadas;

d)Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA;

e)Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e
seus anexos;

f)Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

g)Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste, no prazo de 30 dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo;

h)Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias, admitida a
prorrogagdo motivada, por igual periodo;

i)Prestar esclarecimentos e fornecer por escrito as informagdes necessarias para a execugdo do objeto do contrato.

j)Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

k)Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com este contrato e com o Termo de Referéncia;

10.2. Sao obrigagdes da CONTRATADA:

a)A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

b)Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao
solicitadas;

c)Informar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer ocorréncia anormal, acidentes, condigdes inadequadas, quaisquer atos ou fatos que possam ser causa
de prejuizos ou transtornos a perfeita execucdo do objeto;

d)Comunicar, por escrito, eventual atraso ou interrup¢do da execucdo do objeto, apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciagdo pelo
CONTRATANTE, sem prejuizo das eventuais sangdes cabiveis;

e)Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitadas pela CONTRATANTE no prazo por ela estabelecido, inclusive, facilitando a acdo da
Fiscalizag@o na inspeg¢do da execugdo dos servigos, quando for o caso, em qualquer dia ou hora;

f)Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e/ou servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

g)Efetuar comunicacdo a0 CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de entrega do bem ou realizagio/finalizacdo do servico no prazo
estabelecido, para adog@o de a¢des de contingéncia cabiveis;

h)Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugao
contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos, consoante art. 120 da Lei 14.133/2021;

i)Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato, consoante art. 121 da Lei 14.133/2021;
j)Responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pelas obrigacdes com mao de obra, materiais, transporte, refeicdes, uniformes, ferramentas, equipamentos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e criminais, resultantes da execugdo do Contrato, inclusive no tocante aos seus empregados,
dirigentes e prepostos;

k)Apresentar, sempre que solicitado, as seguintes informagdes e/ou os documentos listados: Nota Fiscal/Fatura; Comprovacdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal; Comprovagido da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade
Social ¢ a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certidio Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT); Comprovagdo de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep);

I)Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagao;
m)Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, conforme art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021;

n)Cumprir a reserva de cargos para menores aprendizes, nos termos do art. 92, XVII da Lei 14.133/2021, do art. 429 do Decreto-Lei n® 5.452/1943, da
Resolugio 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas ou daquelas normas que vierem a substitui-las. O seu descumprimento podera resultar nas sangdes
previstas nos normativos citados e neste Contrato Administrativo;

o)Cumprir a reserva de cargos para reabilitados da previdéncia social, nos termos do art. 92, XVII da Lei 14.133/2021, do art. 93 da Lei n° 8.213/91, da
Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas ou daquelas normas que vierem a substitui-las. O seu descumprimento podera resultar nas sangoes
previstas nos normativos citados e neste Contrato Administrativo;
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p)No inicio da contratagdo, quando da eventual prorrogagdo contratual ou sempre que a CONTRATANTE entender necessario, o cumprimento das reservas
de cargos para menores aprendizes e para reabilitados da previdéncia social serdo verificadas com emissdo de certiddo eletronica junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego ou, caso necessario, pelo envio de declaragio da CONTRATADA;

g)Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

r)E expressamente vedada 8 CONTRATADA a veiculagio de publicidade acerca da contratacio, salvo se houver prévia autorizagio do CONTRATANTE;
s)Sempre que a natureza da execug@o do objeto exigir, esta Administragdo promovera reunido inicial com participa¢ao obrigatéria da CONTRATADA para
apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execu¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

t)Cumprir e atender as normas relativas a Politica de Prevencéo ¢ Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao, a fim de promover
o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentavel no ambito do Poder Judiciario instituidas pela Resolu¢do n® 518 de 31/08/2023 do Conselho Nacional de

Justiga (CNJ);
u)Manter preposto aceito pela Administragdo para representa-lo na execugdo do contrato;

V)A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada por este Tribunal de Justica do Amazonas, desde que devidamente justificada,

devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;

w)Informar contatos (e-mails, telefones e enderecos de correspondéncia) do(s) preposto(s) técnico e administrativo, previamente aceito pela

CONTRATANTE para representar a CONTRATADA sempre que for necessario;
x)Observar e cumprir todas as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia ndo descritas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUBCONTRATACAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, bem como pela Resolugdo n° 64/2023, ou

outra que vier a substitui-la, e seu anexo VI deste Tribunal de Justica do Amazonas.

13.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebra¢@o de termo aditivo, na forma do art.

136 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FISCALIZACAO

14.1. A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade, unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no

que concerne a execugdo do objeto do contrato.

14.2. Ficam reservados a Fiscalizagdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, duvidoso ou omisso, ndo previstos neste Contrato, no
Edital de Licita¢ao e seus anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se relacione direta ou indiretamente, com objeto em questdo, podendo determinar o que

for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

14.3 As atribuigdes da Fiscalizag@o sdo aquelas constantes na Resolugdo n® 64-TJAM de 05 de dezembro de 2023, ou outra que vier a substitui-la, e no Manual de

Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos.

14.4 Compete a fiscalizagdo técnica além de outras atribuigdes:

a) Participa¢@o em reunides iniciais, de trabalho e de conclusio da execugdo contratual;

b) Verificagdo da conformidade da entrega de material, execucdo de obra ou prestacdo de servigo com as especificagdes, valor unitario ou total,
quantidade e prazos estabelecidos no contrato;

c) Registro de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, indicando o necessario para regularizagdo de falhas ou defeitos;

d) Monitoramento constante da qualidade dos servigos, intervindo para solicitar a contratada a corre¢@o de faltas, falhas e irregularidades identificadas,
mediante envio de SEP - Solicitagdo de Esclarecimentos e Providéncias ou Notificagdo Contratual.

e) Registro e comunicagao a Segdo de Gestao Contratual das atividades realizadas e pendéncias observadas na execucdo do contrato;

f) Manifestagdo sobre solicitagdes da contratada para prorrogagdo da execugdo/entrega do objeto contratual, abordando interesse na continuidade,
prejuizos ao Tribunal decorrentes de atrasos e justificativas para a prorrogagio de prazos;

g) Elaboracao e assinatura do termo de recebimento provisorio, detalhando o cumprimento das exigéncias técnicas referentes a aquisi¢des, obras ou
servigos conforme as regras contratuais;

h) Analise, em conjunto com o fiscal administrativo, dos documentos apresentados para pagamento, submetendo-os ao Fiscal para ateste ou notificagao
da contratada para regularizagdo de impropriedades;

i) Comunicagdo imediata a gestdo contratual e a Assessoria Técnica de Fiscalizagdo, sobre qualquer ocorréncia ou incapacidade técnica da empresa
contratada que possa prejudicar a execugdo nas datas estabelecidas;

j) Proposi¢do a Se¢do de Gestdo Contratual e a Assessoria Técnica de Fiscalizag@o, em caso de descumprimento contratual, da aplicacdo de sancdes a
contratada, conforme as regras do ato convocatorio e/ou contrato, seguindo os procedimentos estabelecidos na Resolugdo n° 64, de 05 de dezembro de 2023, ou
outra que vier a substitui-la,

k) Elaboragdo, quando necessario, de relatorios, laudos e pareceres referentes as atividades de fiscalizagdo técnica da execugdo do contrato;

1) Realizagdo de vistorias, atestando o cumprimento de orientagdes técnicas e indicagdes de seguranga;

m) Assisténcia a Secdo de Gestdo Contratual com informagdes necessarias para elaborar o documento comprobatorio da avaliagdo realizada na
fiscalizagdo do cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado;
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n) Execugdo de outras atribuig¢des derivadas das clausulas e especificidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O processamento e julgamento das infragdes e sangdes administrativas que incorrer a CONTRATADA tramitardo na forma de Processo Administrativo
Sancionatorio (PAS), consoante as normas previstas no Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou outra que vier a substitui-la.

15.2. Poderdo ser aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Contrato as seguintes san¢des:

a) Adverténcia;

b) Impedimento de licitar e contratar;

c) Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar;
d) Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato.

15.3. Comete infragdo administrativa, nos termos dos artigos 155 e 156 da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que incorrer nas seguintes infragoes,
cabendo-a as respectivas sangdes:

a) Der causa a inexecugfio parcial do contrato;
Sangdes: Adverténcia e/ou Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida, observando que o valor final apurado nio
podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

b) Der causa a inexecucio parcial do contrato que cause grave dano 2 Administracio ou ao funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse coletivo;
Sangodes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor
da parcela ndo cumprida, observando que o valor final apurado ndo podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

c) Der causa a inexecugio total do contrato;
Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar ¢/ou Multa compensatéria de 30% do valor do contrato.

d) Ensejar o retardamento da execug¢io ou da entrega do objeto da contratacio sem motivo justificado;
Sangoes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar ¢/ou Multa compensatoria.

e) Apresentar documentacio falsa ou prestar declaracio falsa durante a execuc¢io do contrato;
Sangoes: Declaragao de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

f) Praticar ato fraudulento na execucio do contrato;
Sangoes: Declaragao de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Sangoes: Declaragao de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Sangdes: Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

i) Inobserviancia dos prazos contratuais;
Sangdo: Multa moratoria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou outra que vier a
substitui-la.

f) Inobservancia do prazo fixado para apresentaciio, suplementacio ou reposiciio da garantia, quando houver previsio contratual de sua exigéncia.
San¢do: Multa moratéria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou outra que vier a
substitui-la.

15.4. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados, conforme o art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Tribunal;

e) A implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle;

15.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a8 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

15.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimag@o, conforme art. 157,
da Lei n° 14.133, de 2021.

15.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021.

15.8. Excepcionalmente, ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retengéo do valor presumido da multa, antes da instauragdo do regular procedimento
administrativo. Nesta hipdtese, instaurara o procedimento em até 30 (trinta) dias contados da retengao.

15.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusio patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia,
conforme art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.10. O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
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Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021.

15.11. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da
Lein® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - EXTINCAO CONTRATUAL

16.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

16.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo
providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.

16.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da CONTRATADA:
16.3.1. ficara ela constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

16.3.2. podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

16.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lein® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

16.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.4.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

16.4.2.1 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

16.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
16.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.5.3. Indenizagdes e multas.

16.6. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio economico-financeiro, desde que o pedido ainda tenha ocorrido
enquanto vigente a contratagdo, hipotese em que sera concedida indenizagao por meio de termo indenizatorio, conforme art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1. Incumbird a0 CONTRATANTE a publica¢@o do instrumento contratual no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no
art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet (Portal Eletronico do TJAM), em aten¢do ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de
2011, sendo, ainda, facultativa a publicagao do extrato deste Contrato no Diario da Justi¢a Eletronico, conforme dispde o art. 4°, da Lei n° 11.419, de 19 de
dezembro de 2006.

CLAUSULA DECIMA NONA - OS MEIOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCAO E PREVENCAO DE CONFLITOS

19.1. As partes submetem-se aos dispostos na Resolugdo 48/2024 do Tribunal de Justica do Amazonas que regulamenta os meios alternativos de prevengdo e
solugdo de controvérsias no ambito dos Contratos Administrativos deste Poder, bem como outras normas que vierem altera-la ou substitui-la.

19.2. Na busca pela autocomposicéo, nas demandas originadas da execugdo dos contratos administrativos de competéncia do Poder Judiciario Amazonense, sera
utilizada a mediagdo como instrumento de solugdo adequada de controvérsias, para prevenir ou resolver todo o conflito, ou apenas parte dele que sera conduzido
pelo Comité de Prevengdo e Resolugdo Administrativa de Conflitos em matéria de Contratos Administrativos - CPRAC deste Tribunal de Justica do Amazonas.

19.2.1 A autocomposicdo a que se refere o caput desta clausula podera ser adotada quanto a totalidade ou parcela de quaisquer direitos patrimoniais disponiveis no
ambito dos conflitos em matéria de contrato administrativo, incluindo-se as questdes relacionadas ao restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, ao inadimplemento de obrigacdes contratuais por quaisquer das partes, ao calculo de indenizagdes, ou, ainda, a celebracio de negocio juridico
processual no Processo Administrativo Sancionatério (PAS).

19.3. A solicitagdo de submissdo de conflito ao CPRAC, iniciada por pessoa fisica ou juridica interessada devera ser encaminhada a Divisdao de Contratos e
Convénios, que instruira o pedido com toda a documentagio necessaria a compreensdo do caso e remetera os autos a a0 Desembargador Coordenador do Comité
para analise de admissibilidade.
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19.4. As propostas, os documentos e as informagdes apresentados no ambito do CPRAC serdo confidenciais e ndo poderdo ser utilizados pelas partes como meio
de defesa e/ou prova em processo judicial.

CLAUSULA VIGESIMA FORO

20.1. Obriga-se a CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes do presente Contrato e elege seu domicilio
contratual, o da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para dirimir eventuais duvidas originadas pelo presente Termo, com expressa rentincia a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, consoante 92, §1°, da Lei 14.133 de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento contratual, que lido e achado conforme pelas partes, vai por elas assinado
para que produza todos os efeitos de Direito, na presenca das testemunhas abaixo identificadas.

Desembargador(a) XXXXXXXX
Presidente do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas
CONTRATANTE

Sr.
Representante Legal da Empresa
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
Matricula: Matricula:

Documento assinado eletronicamente por Aldemir da Silva Menezes Medeiros, Diretor(a), em 08/10/2025, as 10:45, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

il
assinatura 2
eletrénica

*: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?
F= acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 2492237 e o codigo CRC 4D130C7F.
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