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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Defini¢iio do Objeto: Contratagdo de empresa especializada no servigo de fornecimento de agua mineral ou potavel natural, sem gas, acondicionada em garrafoes de 20 (vinte) litros,
fornecidos com vasilhames em regime de comodato, com servigo de entrega nas unidades deste Tribunal de Justi¢a, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1. O fornecimento de 4gua mineral ou potavel natural, sem gas, acondicionada em garrafdes de 20 (vinte) litros, é indispensavel para assegurar condigdes minimas de conforto e saude no
ambiente de trabalho dos magistrados, servidores, colaboradores e jurisdicionados que frequentam diariamente as dependéncias do Tribunal de Justica do Amazonas no Municipio de Manaus.
Trata-se de medida elementar de bem-estar laboral e garantia de hidratagdo adequada, especialmente em razdo das elevadas temperaturas registradas na regifo.

1.2.2. Demais justificativas para a contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
1.2.3. Os resultados esperados com a contratagdo sdo:

1.2.3.1. Garantir o acesso continuo a agua potavel, sem gas, proporcionando uma fonte de hidratagdo adequada para os servidores e magistrados durante suas atividades nas dependéncias do
Tribunal Justica do Amazonas.

1.2.3.2. Assegurar a saiide ¢ o bem-estar dos colaboradores, reduzindo a necessidade de deslocamento para adquirir agua potavel fora das dependéncias do Tribunal, o que pode resultar em
maior conforto e produtividade no ambiente de trabalho.

1.2.3.3. Cumprir com as normativas de salide e seguranga no ambiente de trabalho, fornecendo uma alternativa confiavel e conveniente para a hidratagdo dos funcionarios, em conformidade
com as diretrizes estabelecidas pelas autoridades sanitarias.

X UNIDADE
ITEM | CATMAT | DESCRICAO DE MEDIDA QUANTIDADE
Agua mineral ou potavel natural, sem gas,
1 445485 apondlmonack em garraféfas de 20 (vinte) Und 34,656
litros, fornecidos com vasilhames em
regime de comodato.
2 402921 Repo;ncao, por demqnda, de vasilhame de Und 50
20 (vinte) litros avariados

1.3.1. A justifica para o quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.

1.3.2. A empresa contratada devera manter um estoque adequado de garrafoes para garantir a entrega total dos pedidos realizados pelo TJAM, sem recolher os garrafoes antes de abastecé-los. E
fundamental que a entrega seja realizada de forma integral ¢ pontual, evitando parcelamentos que possam comprometer a eficiéncia e o controle do abastecimento de agua nas unidades do
tribunal. A estimativa minima de garrafdes em comodatos por prédio deve obedecer o quadro abaixo, enquanto a quantidade maxima devera considerar 10% sobre a quantidade total de cada
unidade administrativa:

QUANTITATIVO ESTIMADO GARRAFOES DE 20L EM COMODATO
Ordem || Locais de Entrega Total
1 Arnoldo Peres 350
2 Henoch Reis 420
3 Euza Maria 220
4 Centro Administrativo (Anexo a Sede) 90
5 Licio Fontes 70
6 Central de Transporte 33
7 Juizado da Infancia e da Juventude 15
8 Mario Vergosa 0
9 Azarias Menescal 0
10 Arquivo Geral 20
11 Nucleo de Conciliagao (Polo Avangado) 15
12 Casa de Justiga (Uai Shopping Sdo José) 21
13 Casa de Justi¢a (PAC parque 10 mall)
14 Deposito da DVPM - Antiga Central de Transporte: Av. Brasil, s/n, Compensa I, Manaus/AM; 6
15 Deposito do Patriménio: Av. Tefé, n® 555, Cachoeirinha, Manaus/AM 1
16 Juizado da Infancia ¢ Juventude Infracional/Aeroporto. Av. Santos Dumont, 1350 - Taruma, Manaus - AM, 69041-000. || 0
17 Futuro Centro de Estudos e Praticas Pedagogicas 50
13 Centro UniV?rsitério Nilton Lins - 20
(Rua Marqués de Monte Alegre, 1.400 - Parque das Laranjeiras)
TOTAL (unidades) 1333

1.3.3. A fabricagdo dos garrafdes de 20 litros deve ser feita em resina PET ou PP, conforme dados da Associagdo Brasileira da Industria de Agua Mineral - ABINAM. Atualmente, ha uma
exigéncia de fabrica¢do de garrafdes somente em resina PET, mas a ampliagdo visa proporcionar mais opgdes de materiais, mantendo a qualidade e seguranga do produto.

1.3.4. A agua fornecida deve:

a) atender as caracteristicas microbiologicas e ndo conter concentragdes acima dos limites maximos permitidos das substancias quimicas prejudiciais a satide estabelecidas em Regulamento
Técnico proprio, especialmente, a Resolugdo ANVISA RDC N° 724/2022 ¢ INSTRUCAO NORMATIVA - IN N° 161/2022 (padrdes microbioldgicos dos alimentos);

b) ser industrializada e comercializada de acordo com os procedimentos e boas praticas a fim de garantir sua condi¢do higiénico-sanitaria, conforme a Resolu¢do ANVISA RDC N° 717/2022
(requisitos sanitarios das d4guas envasadas para consumo humano);

1.3.5. Os vasilhames devem atender as normas constantes da ABNT NBR 14222 ¢ NBR 14328, que dispdem sobre embalagem plastica para dgua mineral e potavel de mesa — garrafao
retornavel, em que o gargalo ndo podera possuir qualquer tipo de deformagdes internas ou externas, além de trazer impresso de forma indelével e legivel na parte superior do garrafao, entre o
gargalo ¢ o anel de reforgo superior:

a) a data limite de 03 (trés) anos de sua vida til;

b) o numero de certificagdo da embalagem que atesta a sua conformidade com as normas técnicas da ABNT NBR 14222 e 14328 e o nome do instituto técnico responsavel pela emissdo do
certificado.

1.3.6. O rétulo do garrafio de 20 litros contendo a dgua devera observar o disposto na Portaria INMETRO N° 157/2002, bem como da Resolugdo ANVISA RDC N° 259/2002.

1.3.7. O transporte ¢ a distribui¢do de 4gua mineral devem seguir integralmente a Resolugio ANVISA RDC 173-2006 (Boas Préticas para Industrializagdo ¢ Comercializagdo de Agua mineral),
principalmente os artigos da sobredita norma transcritos abaixo:

"4.9.2 O veiculo de transporte deve estar limpo, sem odores indesejaveis, livre de vetores e pragas urbanas, dotado de cobertura e protecdo lateral limpas, impermeéveis e integras. O veiculo ndo deve transportar
4gua mineral natural ou agua natural envasada junto com outras cargas que comprometam a sua qualidade higiénico-sanitéria."
""... Deve ser protegida da incidéncia direta da luz solar e mantida sobre paletes ou prateleiras, em local limpo, seco, arejado e reservado para esse fim."

"4.9.5 A 4gua mineral natural ou a 4gua natural envasada e as embalagens retornaveis vazias nao devem ser estocadas proximas aos produtos saneantes, gas liquefeito de petroleo e outros produtos potencialmente
toxicos para evitar a contaminagao ou impregnagdo de odores indesejaveis."
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1.3.8. A CONTRATADA deve comprovar, as suas expensas, a qualidade da 4gua mineral para consumo humano com a apresenta¢do dos documentos abaixo:

a) Anualmente, Laudo valido de estudo in loco, com analises fisico-quimicas, quimicas e bacteriologicas, emitido através de boletim elaborado perla Rede de Laboratorios de Analises Minerais -
Rede LAMIM, do Servigo Geoldgico do Brasil - CPRM, emitido a menos de 3 anos, conforme art. 27 do Decreto-Lei no 7.841/1945 (Codigo de Aguas Minerais);

b) A cada 03 meses, Laudo microbioldgico, atendendo a Resolugdo ANVISA RDC No 724/2022 ¢ a IN N° 161/2022;

c) Exames laboratoriais mediante solicitagdo do fiscal do contrato. Poderdo ser realizados até 3 (trés) exames/ano durante a vigéncia do contrato, contendo até 03 (trés) amostras em cada um.
Tais exames deverdo demonstrar que as amostras estdo adequadas ao consumo humano, em conformidade com a normatizagao vigente na data de realizagdo dos mesmos (atualmente Resolugdo
ANVISA RDC N° 724/2022 INSTRUCAO NORMATIVA - IN No 161/2022).

1.3.8.1. Quanto aos Exames laboratoriais mediante solicitagdo do fiscal, sugere-se que a Contratada cumpra o fluxograma constante no Anexo I deste Termo de Referéncia.
1.3.9. O fornecedor seré responsavel pelo transporte, descarregamento e recolhimento dos garrafoes vazios, garantindo a integridade e a higienizagdo das embalagens.

1.3.10. A contratada, ao recolher garrafdes de 20L nas unidades administrativas antes de abastecé-los, deve assinar protocolo de controle de recolhimento de garrafdes vazios (da contratante) a
fim garantir que a quantidade exata de garrafdes em comodatos.

1.3.11. O objeto, relativo ao item 2, serd acionado por demanda, para fins de ressarcimento em caso de perda ou qualquer tipo de avaria, ocasionados por colaboradores e/ou servidores da
CONTRATANTE em suas dependéncias.

1.3.12. A fonte e empresa envasadora da dgua fornecida deverdo, necessariamente, atender as Resolugdes da ANVISA citadas no item 1.5 deste termo de referéncia.
1.4. Caracterizaciio do Objeto:
1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de bens e servigos comuns, nos termos dos incisos XIII, Art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

1.4.2. A presente contratagdo possui natureza continuada, por se tratar de fornecimento essencial ao pleno funcionamento das atividades administrativas e jurisdicionais do Tribunal de Justica
do Amazonas.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratagdo devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:

a) Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;

¢) Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TIAM —2022.

1.5.2. Legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado, no que couber:

a) DECRETO-LEI N° 7.841/1945 (Cédigo de Aguas Minerais);

b) Resolugdo ANVISA RDC N° 717/2022 (requisitos sanitarios das dguas envasadas e do gelo para consumo humano);
¢) Resolugio ANVISA RDC N° 173/2006 (Regulamento Técnico de Boas Praticas para Industrializagio e Comercializagio de Agua Mineral);
d) Resolugdo ANVISA RDC N° 623/2022 (limites de tolerancia para matérias estranhas em alimentos);

¢) Resolugdo ANVISA RDC N° 724/2022 (padrdes microbiologicos dos alimentos);

) INSTRUGAO NORMATIVA - IN N° 161/2022 (padrdes microbioldgicos dos alimentos);

g) Portaria DNPM N° 387/2008 com alteragdes da Portaria DNPM N° 128/2011 (Uso das embalagens de plastico de garrafdo retornavel, destinadas ao envasamento e comercializa¢do de agua
mineral e potavel de mesa);

h) Norma ABNT NBR 14328/2011 (Embalagem plastica para 4gua mineral e potavel de mesa — Tampa para garrafdo retornavel — Requisitos e métodos de ensaio);
i) Norma ABNT NBR 14638/2011 (Embalagem plastica para 4gua mineral e potavel de mesa — Garrafao retornavel — Requisitos para distribui¢do).

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentagdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.

1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagdo:

ITEM | CATMAT | DESCRICAO Eﬁl\éI])DI?)lZE DE QUANTIDADE | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Agua mineral ou potavel natural, sem gés,
1 445485 acondlf;lonada em garraf'ées de 20 (the) litros, Und 34.656
fornecidos com vasilhames em regime de
comodato.
5 402921 Rgposmgo, por de'manda, de vasilhame de 20 Und 50
(vinte) litros avariados.

1.8. Adequacio or¢camentaria:

1.8.1. A aquisigdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2026, sob o Cédigo DVCOP-2026-12.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagao prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do artigo 28, inciso I da, Lei n° 14.133/2021.
2.2. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitério.

2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento néio sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos, conforme apontado na escolha da solugdo do Estudo Técnico
Preliminar.

2.4. O critério de julgamento serda 0 de MENOR PRECO GLOBAL

2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo serda GLOBAL, levando em consideragdo o prejuizo de ordem técnica que poderia ocorrer caso os servigos fossem prestados por diferentes
empresas, uma vez que os servigos a serem contratados guardam estreita relagdo entre si e dependem de forte integragdo para que sejam efetivos e alcancem os resultados pretendidos.

2.6. Participagéo de consorcios de empresas:

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia ndo sera permitida, em razao da complexidade e o vulto do objeto ndo limitarem a participagdo
de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de condi¢des de participar isoladamente do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo
sendo o caso de permitir a jungdo de esforgos de 2 (duas) ou mais empresas para a execugdo da contratagdo pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagao de consorcios poderia limitar
a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associassem e ndo disputassem individualmente o objeto da licitagao.

2.7. Nio sera permitida a subcontratagdo do objeto deste Termo de Referéncia.
2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:

2.8.1. Aplicam-se a este certame, no que couber, as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizagéo de vistoria.

3.2. Qualifica¢io Técnica:

3.2.1. Qualificacdo técnico-profissional:

3.2.1.1. Para o objeto a ser contratado, fica dispensada a apresenta¢@o de documento relativo a qualificagdo técnico-profissional por ndo guardar relagdo ao objeto contratado.
3.2.2. Qualificacéo técnico-operacional:

3.2.2.1. Para o objeto a ser licitado, sera necessaria a apresenta¢do dos seguintes documentos relativos a qualificagdo técnico-operacional:
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3.2.2.1.1. Certides, atestados ou declaragdes, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que demonstrem capacidade operacional na execu¢do de objeto similar, assim
entendido fornecimento de 4gua mineral sem gas, Agua mineral com gés, com o quantitativo minimo de 10% referente ao total do item 1 (garrafdes de 20 litros), ou seja, 3.465 unidades.

3.2.2.1.1.1. Para fins de comprovagio do quantitativo minimo exigido no item anterior, sera admitido o somatorio de atestados cujos contratos tenham sido executados de forma concomitante.

3.2.2.1.2. No caso de pessoa juridica de direito ptblico, o(s) atestado(s) ou certidao(des) devera(ao) ser assinado(s) pelo responsavel do setor competente do 6rgdo, preferencialmente munidos
de mecanismos de verificagdo ou autenticagao.

3.2.2.1.3. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(ao) conter dados suficientes para identificagdo civil do declarante, com referéncia ao
cargo/fung@o que ocupa na empresa e formas de contato, ou munidos de mecanismos de verificagao ou autenticagao.

3.2.2.1.4. Os documentos apresentados poderdo ser objeto de diligéncias, a critério da Administragao.
3.2.3. As exigéncias e condigdes estabelecidas sao pertinentes e razodveis para a garantia de que o objeto licitado tenha a qualidade desejada.

3.2.4. As exigéncias relativas a capacidade técnica, seja ela de carater técnico-profissional ou técnico-operacional, guardam amparo constitucional e ndo constituem, por si so, restricao indevida
ao carater competitivo de uma licitagao.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Divisdo de Patriménio e Materiais - DVPM.
4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. ADVPM sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, e anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados,
determinando o que for necessario a regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugdo do objeto.
4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicaciio de instrumento para efetivar a contratacio:
4.3.1 Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugio do servigo objeto desse termo.

4.3.2. Apos a assinatura do contrato, 0 6rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:
4.4.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n° 14.133/21.

4.5. Indice de reajuste:

4.5.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, apos solicitagdo da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, tendo como limite maximo a variagdo do
IPCA/IBGE ocorrida nos tltimos 12 (doze) meses.

4.5.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orgamento estimado, assim considerada a data de conclusdo da apuragéo do valor estimado da contratagdo, ou, da
planilha orgamentaria, independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajustamento ocorrido.
4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de preclusdo.

4.5.5. Demais condigdes de reajuste estardo descritas na Minuta Contratual.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sdo obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:
5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas detectadas e comunicando a
empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfei¢des na execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corregao.

5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugio do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

5.2. Séo obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no instrumento contratual.
5.2.2. Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificaco exigidas na licitagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se tnica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do presente Termo de
Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢des fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obriga¢des e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao
CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia, forem vitimas seus
empregados no desempenho dos servigos ou em conexio com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos de suas agdes.
5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que lhe for solicitado e
exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado.
5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulgagdo de qualquer dado ou informagdo do ambiente do CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificagdo, ao transito e & permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranga e privacidade vigentes no érgdo, se responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na contratagdo.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razdo da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a
terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagdo.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagio do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.
5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do objeto.
5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.20. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da execugdo do objeto.
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5.2.21. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa, durante a execugdo do
objeto.

5.2.22. Independente de quaisquer problemas, sejam eles de ordem logistica, técnica, fabril ou financeira, o CONTRATADO devera garantir o fornecimento dos produtos descritos neste Termo
de Referéncia, nos prazos nele estipulados, de forma a ndo causar prejuizos no andamento das atividades desta Corte de Justica.

5.2.23. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execugdo do objeto.

5.2.24. Entregar, até o terceiro dia util do més subsequente, a fatura com o total de garrafdes consumidos no periodo correspondente do primeiro até o Gltimo dia Gtil do més de referéncia,
juntamente com o relatorio de consumo discriminado por unidade do TJAM.

5.2.25. Arcar com os custos relativos aos exames laboratoriais a serem realizados em amostras separadas pela CONTRATANTE, quando houver necessidade.

5.2.26. Realizar a entrega dos produtos impreterivelmente no horério previsto e na quantidade solicitada. Caso o dia programado para entrega seja feriado ou ponto facultativo, a entrega devera
ser no dia 0til imediatamente anterior.

5.2.27. Substituir o produto com algum problema do tipo: garrafas ou garrafdes com nivel de dgua baixo ou com vazamento, no prazo de 01 (um) dia util, a contar da notificagdo, quando nao
houver comprometimento do abastecimento, ¢ em até 06 (seis) horas, a contar da notifica¢do, quando houver comprometimento do abastecimento.

5.2.28. Apresentar ao TJAM, os originais ou copias (autenticadas em cartorio ou no CONTRATANTE) dos Laudos atualizados de Analises Laboratoriais descritas neste Termo de Referéncia no
item 1.3.11.

5.2.28.1. Os laudos deverdo ser emitidos por Laboratorio reconhecido junto a Secretaria de Satide do Estado do Amazonas ou outro 6rgdo governamental.

5.2.28.2. Os sobreditos laudos deverdo ser entregues 8 CONTRATANTE, primeiramente, em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato. E para os demais casos, na frequéncia e termos do
supradito item.

5.2.29. A CONTRATADA, na execugao da contratagdo devera:
5.2.29.1. Fornecer agua mineral em garrafdes de 20 litros, assegurando que todos os produtos atendam aos padrdes de qualidade e seguranga estabelecidos pela legislagdo vigente.
5.2.29.2. Disponibilizar os garrafdes de 20 litros em regime de comodato, garantindo a substitui¢do imediata de qualquer vasilhame que apresente defeitos ou esteja em mas condigdes de uso.

5.2.29.3. A empresa contratada deve disponibilizar carrinhos proprios para a entrega dos garrafoes de 20 litros, assegurando que a logistica de entrega seja realizada de forma eficiente e
independente, sem a necessidade de utilizar equipamentos do TJTAM.

5.2.29.4. A empresa contratada devera utilizar caminhdes com capacidade suficiente para atender a alta demanda do TJAM. E essencial que a capacidade dos caminhdes seja ajustada para
garantir a entrega completa e pontual, especialmente nos prédios com maior demanda, como Arnoldo, FHR e Euza, assegurando a continuidade do fornecimento de agua sem interrupgdes.

5.2.30. As cautelas que sdo enviadas por e-mail, devem ser em formato PDF, organizadas por prédios. Cada arquivo deve conter a assinatura do responsavel pela entrega, local de entrega ¢ data.
Este deve esta ordem cronoldgica e legivel.

5.2.31. Nos casos que a Contratada tenha dificuldades em fornecer garrafoes da marca inicialmente prevista em contrato, podera ser autorizado o fornecimento de outra marca de qualidade
igual ou superior desde que ndo acarrete 6nus financeiro adicional para esta Corte a fim de garantir a regularidade e a continuidade do abastecimento. Tal altera¢do devera ser comunicada com
antecedéncia a fiscaliza¢do.

5.2.32. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera por demanda, conforme cronograma de entrega previsto neste Termo de Referéncia.
6.2. A solicitagdo para inicio da execucdo dos servigos sera com a expedi¢do da Ordem de fornecimento. A comunicagdo sera realizada por e-mail.

6.3. A entrega dos garrafdes (20L) sera realizada pela CONTRATADA em cada unidade do TJAM, conforme cronograma e quantitativo médio descritos abaixo, mediante comprovante de
entrega e assinatura de recebimento pela CONTRATANTE, podendo haver fornecimento a mais ou a menos da quantidade estimada.

6.3.1. Garrafdes de 20 Litros:

Meédia consumo

Ordem || Locais de Entrega Média consumo Diario Semanal Média consumo Mensal || Média consumo /
1 Edificio Des. Arnoldo Peres 63 189 756 9072

2 Henoch Silva Reis 64 192 768 9216

3 Central de Transporte 11 11 44 528

4 Juizado da Infancia e da Juventude — Vara Infracional/ SEDE SEAS 7 7 28 336

5 Forum Des. Lucio Fontes de Rezende 20 20 80 960

6 Mirio Vergosa 30 30 120 1440

(em reforma)

Azarias Menescal de Vasconcelos

7 (em reforma) 25 25 100 1200

8 Arquivo Geral 5 5 20 240

9 Euza Maria Naice de Vasconcellos 35 105 420 5040

10 Nucleo de Conciliagdo (Polo Avangado) 5 5 20 240

11 Casa de Justica (Uai Shopping SAO. José) 3 3 12 144

12 Casa de Justica (PAC PARQUE 10 MALL) 2 2 8 96

13 ?entro Administrativo Desembargador José de Jesus Ferreira Lopes (Anexo 20 60 240 2880
a Sede)

14 Deposito da DVPM - Antiga Central de Transporte: Av. Brasil, s/n, ) 2 3 9%
Compensa I, Manaus/AM;

15 Deposito do Patriménio: Av. Tefé, n® 555, Cachoeirinha, Manaus/AM 3 3 12 144

16 Juizado da Infancia e Juventude Infracional/Aeroporto. Av. Santos Dumont, 1 1 4 48
1350 - Taruma, Manaus - AM, 69041-000.

17 Futuro Centro de Estudos e Préticas Pedagogicas 20 60 240 2880
(em reforma)

13 Centro Universitario Nilton Lins 5 2 3 9%
(Rua Marqués de Monte Alegre, 1.400 - Parque das Laranjeiras)

TOTAL (unidades) - 722 2888 34.656
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6.3.2. Na entrega dos garrafdes de agua (20L) devera ser observado o quantitativo médio de consumo por unidade do TJAM, de acordo com a tabela apresentada no item 6.3.1, e devera ser
realizada conforme horério discriminados abaixo:

6.3.2.1. Ed. Des. Arnoldo Péres, situado na Av. André Araiijo, s/n — Aleixo, Manaus-Am.

6.3.2.1.1. Horério para entrega: 08h as 12h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.1.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.2. Centro Administrativo Desembargador José de Jesus Ferreira Lopes (Anexo a Sede), situado na Av. André Araujo, s/n — Aleixo, Manaus-Am.
6.3.2.2.1. Horario para entrega: 08h as 12h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.2.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.3. Centro de Estudos e Praticas Pedagoégicas, situado na Av. André Araujo, s/n — Aleixo, Manaus-Am.
6.3.2.3.1. Horario para entrega: 08h as 12h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.3.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.4. Forum Min. Henoch Reis, situado na Av. Paraiba, s/n — Sdo Francisco, Manaus/AM.

6.3.2.4.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.4.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Engenharia/Manutengéo.

6.3.2.5. Depésito da DVPM - Antiga Central de Transporte, Av. Brasil, s/n, Compensa I, Manaus/AM.

6.3.2.5.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.5.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Engenharia/Manutengao.

6.3.2.6. Juizado da infincia e Juventude Infracional/Aeroporto, Av. Santos Dumont, 1350 - Tarumi, Manaus - AM.
6.3.2.6.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.6.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Engenharia/Manutengéo.

6.3.2.7. Ed. Des. Euza Maria N. de Vasconcellos, situado na Av. Paraiba, s/n — Sao Francisco, Manaus/AM.
6.3.2.7.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.7.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Engenharia/Manutengéo.

6.3.2.8. Central de Transporte, situado na Av. André Araujo, n° 1716 — Petropolis, Manaus/AM.

6.3.2.8.1. Horério para entrega: 08h as 14h - Quinta-feira;

6.3.2.8.2. Responsavel pelo recebimento: Chefe de Transporte.

6.3.2.9. Juizado da Inf. Infracional/PAC, situado na Av. Des. Joao Machado, s/n — Alvorada, Manaus/AM (SEDE DA SEAS).
6.3.2.9.1. Horério para entrega: 08h as 14h — Terga-Feira;

6.3.2.9.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.10. Forum Licio Fontes de Rezende, situado na Av. Noel Nutels, 6759, Cidade Nova, Manaus/AM.

6.3.2.10.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Segunda-Feira;

6.3.2.10.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.11. Forum Mario Vergosa, situado na Rua Alexandre Amorim, n° 285 — Aparecida, Manaus/AM.

6.3.2.11.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Terca-Feira;

6.3.2.11.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.12. Forum Azarias Menescal de Vasconcelos, situado na Av. Autaz Mirim, s/n, Sdo José, Manaus/AM.
6.3.2.12.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Quinta-feira;

6.3.2.12.2. Responsavel pelo recebimento: Setor de Manutengao.

6.3.2.13. Casa de Justica e Cidadania, situado na Alameda Cosme Ferreira n° 8047 — Sio José (Shopping Uai / Sdo José), Manaus/AM.
6.3.2.13.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Terga-Feira;

6.3.2.13.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.14. Casa de Justica (PAC PARQUE 10 MALL), Av. Tancredo Neves, 668-716 - Parque 10 de Novembro, Manaus/AM.
6.3.2.14.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Terca-Feira;

6.3.2.14.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.15. Arquivo Geral do TJAM, situado a Av. Constantino Nery, n° 5497 — Chapada, Manaus/AM.

6.3.2.15.1. Horario para entrega: 08h as 14h - Sexta-feira;

6.3.2.15.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.16. Niicleo de Conciliagao, situado a Rua Itaiiba, n® 117 - Jorge Texeira, Manaus/AM.

6.3.2.16.1. Horério para entrega: 08h as 14h- Segunda-feira;

6.3.2.16.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.17. Depésito do Patrimonio: Av. Tefé, n° 555, Cachoeirinha, Manaus/AM

6.3.2.17.1. Horério para entrega: 08h as 14h — Segundas, quartas e sextas-feiras;

6.3.2.17.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.2.18. Centro Universitario Nilton Lins: Rua Marqués de Monte Alegre, 1.400 - Parque das Laranjeiras, Manaus/AM.
6.3.2.18.1. Horario para entrega: 08h as 14h — Quinta-feira.

6.3.2.18.2. Responsavel pelo recebimento: Diretoria.

6.3.3. As datas e horéarios do cronograma acima, poderdo ser alterados pelo TIAM, unilateralmente, desde que as entregas sejam no horario comercial (8h as 17h) e em dias uteis. Assim, como
alguns locais de entrega poderdo sofrer mudangas pontuais, devidamente comunicadas com antecedéncia 8 CONTRATADA para adequagdo da rota de entrega.

6.3.4. As localidades apresentadas poderdo sofrer modificagdes em definitivo, devendo a CONTRATADA aceita-las, desde que as localidades mantenham-se regido urbana de Manaus.
6.4. O prazo de entrega estabelecido no item anterior podera ser prorrogado desde que devidamente justificado pela empresa.

6.4.1. A justificativa de que trata o subitem anterior devera ser enviada ao TJAM antes do encerramento do prazo de entrega e serd objeto de analise e decisdo pelo TITAM.

6.5. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.5.1. Provisoriamente, no momento da entrega do objeto, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado e assinado pelas partes, para efeito de
verificagdo de conformidade com as especificagdes e exigéncias constantes neste Termo. Nesta etapa, o servidor ou a comissdo designada procedera o recebimento do objeto limitando-se a
verificar o discriminado na Nota Fiscal, e fazendo constar no canhoto e no verso da Nota Fiscal a data da entrega, e se for o caso, as irregularidades observadas.

6.5.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado e assinado pelas partes, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento provisorio.

6.5.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a empresa providenciar os ajustes necessarios para adequagio,
imediatamente, sem prejuizo no quantitativo e prazos estabelecidos nas entregas deste Termo de Referéncia.

6.5.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solu¢do de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.5.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do
objeto.

6.6. Garantia ou assisténcia técnica:
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6.6.1. Nao se aplica.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e no Contrato Administrativo, as seguintes sangdes:
a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sangio de multa.
7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragio de inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigacdo de reparagéo integral do dano causado a administragdo publica.

7.5. As infragdes e sangdes administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. INDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS
8.1. DA DEFINICAO

8.1.1. Este documento estabelece os critérios de avaliagdo da execugdo contratual referente ao fornecimento de agua mineral ou potavel natural, sem gas, acondicionada em garrafoes de 20
(vinte) litros, fornecidos com vasilhames em regime de comodato, com servigo de entrega nas unidades do TTAM.

8.1.2. O Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR sera utilizado como ferramenta de gestdo contratual, com o objetivo de assegurar a conformidade da prestagdo dos servigos com os
padrdes estabelecidos, permitindo o monitoramento da execugéo, a aferi¢do da qualidade e a aplicago de ajustes de pagamento, caso necessario.

8.2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

8.2.1. A execugdo contratual sera avaliada com base nos seguintes indicadores:

8.2.1.1. Pontualidade na entrega semanal dos garrafoes;

8.2.1.2. Conformidade da d4gua com os padrdes da ANVISA (cor, odor, sabor e integridade do lacre);
8.2.1.3. Condigdes ¢ validade dos vasilhames (em conformidade com ABNT NBR 14222 ¢ 14328);
8.2.1.4. Substituigdo tempestiva de garrafoes rejeitados por ndo conformidade;

8.2.1.5. Cumprimento integral das obriga¢des contratuais e das especificagdes do Termo de Referéncia;
8.2.1.6. Atendimento eficiente as comunicagdes da fiscalizagao;

8.2.1.7. Auséncia de reclamagdes por parte da unidade requisitante.

8.3. AVALIACAO DOS ITENS

8.3.1. A fiscalizagdo do contrato realizard a avaliagdo com base em registros documentais, comunicagdes formais, vistorias in loco e manifestagdo da unidade requisitante, considerando a
ocorréncia de falhas e o tempo de resposta para corregdes.

8.4. METAS A CUMPRIR

8.4.1. A execugdo contratual serd considerada satisfatoria quando a contratada atender integralmente as obrigagdes previstas no edital, no Termo de Referéncia e no contrato, observando as
seguintes metas de desempenho:

8.4.1.1. Cumprimento de prazos referentes ao fornecimento do objeto: todas as entregas deverdo ocorrer dentro do prazo estabelecido, conforme cronograma definido pela Administragao, sem
registros de atrasos ou solicitagdes de prorrogagio injustificadas.

8.4.1.2. Gestdo de ocorréncias e sinistros: a contratada devera adotar medidas preventivas e corretivas que evitem a ocorréncia de sinistros ou falhas operacionais, comunicando imediatamente
qualquer intercorréncia que gere a necessidade de abertura de solicitagdo de esclarecimentos e providéncias.

8.4.1.3. Respeito aos prazos fixados pelas SEPs Fiscal do Contrato: todas as respostas e providéncias determinadas pelos setores responsaveis pela fiscalizagdo deverdo ser cumpridas dentro do
prazo fixado, sob pena de registro de ndo conformidade.

8.4.1.4. Atendimento tempestivo as notificagdes do Fiscal ou Gestor do Contrato: as notificagdes expedidas deverdo ser respondidas de forma completa e no prazo assinalado, com apresenta¢ao
de comprovagdo das medidas adotadas.

8.4.1.5. Comunicagdo de anormalidades: qualquer anormalidade identificada na execugdo contratual devera ser comunicada ao Fiscal do Contrato imediatamente apds sua constatagdo, de modo
a possibilitar a pronta adogdo de medidas corretivas pela Administragdo.

8.4.1.6. Cumprimento integral das obrigagdes contratuais: a contratada devera atender a todas as obrigagdes previstas no edital, no contrato e em seus anexos, ainda que ndo especificadas na
tabela de indicadores, mantendo conduta colaborativa e diligente no relacionamento com a Administragao.

8.4.2. O ndo atendimento as metas acima implicara a aplicagdo dos pontos de penalidade correspondentes, conforme estabelecido na Tabela de Indicadores e Penalidades deste IMR.
8.5. ITENS AVALIATIVOS E PENALIDADES

Item || Indicador Penalidade

1 Descumprimento de prazos referente ao fornecimento do objeto 02 pontos por pedido

2 Qualquer sinistro que tenha sido objeto de abertura de solicitagao de esclarecimentos e providéncias 02 pontos por processo
3 Descumprimento de prazos as SEPs Fiscal do Contrato 02 pontos por processo
4 Descumprimento de prazos as notificagdes do Fiscal/Gestor do Contrato 02 pontos

5 Deixar de comunicar qualquer anormalidade em tempo habil 01 ponto

6 Nio atendimento a qualquer outra obrigacao prevista no edital e seus anexos ndo especificados nesta tabela || 01 ponto

8.6. FORMA DE ACOMPANHAMENTO

8.6.1. A fiscalizagdo do contrato mantera controle sistematico dos servigos por meio de registros mensais, comunicagdes formais e verificagdo da conformidade das entregas, emitindo relatorios
que subsidiardo a avaliagdo e o ajuste do valor a ser pago.

8.7. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

Pontuaciio Final Mensal || Percentual do Valor a Faturar
> 95 pontos 100%

>90 e <95 pontos 95%

> 85 e <90 pontos 90%

>80 e < 85 pontos 85%

>75 e < 80 pontos 80%

>70 e <75 pontos 75%
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<70 pontos ” 70% H

8.8. DISPOSICOES FINAIS

8.8.1. Os registros de avaliagdo e ocorréncias ficardo sob a guarda da fiscalizagdo do contrato, podendo fundamentar adverténcias, glosas ou aplica¢do de sangdes administrativas previstas em
contrato.

8.8.2. O IMR podera ser revisado a qualquer tempo pela Administragdo, mediante justificativa técnica formalizada em processo proprio, observando-se os principios da razoabilidade e
proporcionalidade.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, apds ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar
e fiscalizar a execugio.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia,
localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengéo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivagio do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagio, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagdo da regularidade
fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; Comprovagédo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentagdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagédo de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis);
e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestard a prestagdo do servigo contratado e liberard a
referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento serd interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal,
ndo acarretando qualquer onus para 0 CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposi¢des contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.

9.8. Considerando que a execugdo dos servigos sera sob demanda, os pagamentos serdo realizados para os itens efetivamente prestados, mediante apresentagdo da Nota Fiscal da empresa.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Néo sera exigida garantia contratual para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o artigo 225 da Constituigdo Federal de 1988 e o artigo 5° da Lei
n° 14.133/21, observando os principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores préticas delineadas no Guia Pratico de
Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servigos.

11.3. Cabe & contratada demonstrar agdes para reduzir emissdes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como investir em tecnologias e praticas que reduzam o consumo de energia, adotar
praticas de gestdo adequada de residuos, promover praticas de governanga sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus derivados.

11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, conforme estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o Decreto Federal n°®
11.430/2023.

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e produgéo de residuos solidos, alinhado as
melhores praticas de sustentabilidade.

11.6. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei n® 12.305/2010) e a Resolugao n® 307/2002 do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugéo de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educagdo ambiental entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugio dos servigos e fiscalizar o uso, conforme as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego.

11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em fungio de seus servigos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos, garantindo a conformidade com as melhores praticas de gestao
de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada devera aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n® 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos, na Resolugdo n® 307/2002
do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), e na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumira como obrigacdes a aplicagdo de critérios e praticas
sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relagdo aos materiais e produtos a serem empregados, bem como a previsdo da adequada
execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes, informando,
se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos residuos; substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa
deverdo atender a melhor relagdo entre custo e beneficio, considerando os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumira a responsabilidade ambiental por toda a execugdo dos servigos, notadamente quanto ao descarte correto dos residuos gerados, devendo manter-se informada e
atualizada acerca das normas que regem a matéria, principalmente as regras municipais.

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das quais cerceiam o descarte
de residuos amparados pelo edital, ndo cabendo reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada devera adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de produtos e embalagens ao ciclo produtivo, conforme estabelecido pela
Politica Nacional de Residuos Solidos.

11.15. Incentivar a adogdo de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redugdo do impacto ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.

11.16. Em observancia ao Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM (2022), recomenda-se a utilizagdo de garrafdes retornaveis, reduzindo o impacto ambiental
gerado pelo descarte de embalagens plasticas.

11.17. Em observancia a legislagdo sanitaria e regulatoria, os produtos fornecidos deverdo atender, obrigatoriamente, as seguintes normas técnicas:
11.17.1. RDC n° 717/2022 da ANVISA, que define os requisitos sanitarios para aguas envasadas e gelo para consumo humano.

11.17.2. Portarias DNPM n° 387/2008 e n® 128/2011, que estabelecem os critérios para fabricagdo, reutiliza¢do e certificagdo dos vasilhames utilizados no envase de dgua mineral, exigindo
certificagdo de conformidade técnica, vida util maxima de 3 (trés) anos e identificagdo permanente da data de validade e do niimero da certificagéo no corpo do recipiente. Devem ainda estar
em conformidade com as normas ABNT NBR 14222:2013, NBR 14328:2011 e NBR 14638:2011, que definem os requisitos de resisténcia, seguranga, higieniza¢do e desempenho do garrafio e
de suas tampas, garantindo a qualidade e seguranca sanitaria do produto durante todo o ciclo de uso.

11.18. Em consonancia com o Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022, recomenda-se que a contratada adote, sempre que possivel, as seguintes boas
praticas ambientais:

11.18.1. Redugdo no uso de materiais plasticos, com priorizagdo de embalagens retornaveis, reciclaveis ou biodegradaveis;

11.18.2. Adogdo de procedimentos para destinagdo ambientalmente adequada das embalagens utilizadas, com incentivo a logistica reversa e a coleta seletiva;

11.18.3. Monitoramento do consumo de d4gua em seus processos produtivos, com medidas de eficiéncia hidrica e combate ao desperdicio;

11.18.4. Preferéncia por fontes de energia limpa e renovavel em suas operagdes, visando mitigar os impactos ambientais decorrentes da cadeia logistica do fornecimento.
11.19. Potenciais Impactos Ambientais:

11.19.1. Uso de recursos hidricos: O fornecimento de agua mineral pode aumentar a demanda por recursos hidricos na regido, impactando os aquiferos locais e o equilibrio do ecossistema
aquatico.
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11.19.2. Geragéo de residuos: A utilizagdo de galdes de plastico para o armazenamento da 4gua mineral pode resultar na geragdo de residuos solidos, contribuindo para a poluigdo ambiental e o
acumulo de lixo.

11.19.3. Emissdes de carbono: O transporte da 4gua mineral até os locais de funcionamento do Tribunal pode gerar emissdes de carbono devido ao uso de veiculos a combustio, contribuindo
para o aquecimento global e a poluigdo atmosférica.

11.20. Medidas Mitigadoras Propostas:

11.20.1. Uso responsavel da dgua: Implementar praticas de uso eficiente da d4gua no Tribunal, como a instalagdo de dispositivos economizadores, o reuso da agua para fins ndo potaveis e a
conscientizagdo dos usuarios sobre a importancia da economia de agua.

11.20.2. Minimizagao de residuos: Priorizar o uso de galdes retorndveis ou recipientes reciclaveis para o armazenamento da dgua mineral, reduzindo a quantidade de residuos plasticos gerados.
Estabelecer programas de coleta seletiva e reciclagem para os recipientes descartados, visando a redugdo do impacto ambiental.

11.20.3. Utilizagao de veiculos sustentaveis: Priorizar o uso de veiculos elétricos ou movidos a fontes de energia limpa para o transporte da agua mineral, reduzindo as emissdes de carbono
associadas a operagdo logistica. Implementar estratégias de otimizagao de rotas e carga para minimizar o consumo de combustivel e as emissdes de gases poluentes.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas. Além da
exigéncia legal da aprovagdo da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragéo.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratacao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos.
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