TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Defini¢iio do Objeto: Registro de pregos para eventual contratagdo de licengas do plano "Canva Pro" e/ou "Canva Equipes" da plataforma de design grafico Canva,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Justificativa para a contratagfo:

1.2.1. Considerando a necessidade constante do uso da plataforma Canva nas atividades do setor, ¢ fundamental que a contratago da licenga do plano "Canva Pro" e/ou
"Canva Equipes" permita o acesso para 10 pessoas alocadas na Divisdo de Gestdo e Projetos/SEPLAN, que utilizam a plataforma regularmente. CATSERY 26077.

1.2.2. Demais justificativas para a contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
1.3. Especificacio técnica do Objeto e Quantitativo:

ITEM|| DESCRICAO | UNIDADE || QUANTITATIVO MINIMO || QUANTITATIVO MAXIMO |

1 ‘ Canva - Equipes ‘ Licenga ‘ 5 | 25 |

1.3.1. O licenciamento Canva - Equipes devera atender aos seguintes requisitos:
a) Garantir a unidade visual usando aprovagdes;

b) Editar, comentar e colaborar em tempo real;

¢) Gerar textos e imagens com IA seguindo a identidade visual deste Tribunal;
d) Gerar relatorios e insights sobre a equipe;

¢) Importar e sincronizar dados das suas fontes externas favoritas;

f) Fornecer controles de administragdo da IA;

g) Conformidade com SOC 2 Tipo II e certificagdo ISO 27001;

h) 1 TB de armazenamento em nuvem,;

i) Suporte online ao cliente.

1.3.2. O software permitira servigos de grafico e criagdo de conteudo visual colaborativo, com funcionalidades de edigdo, colaboragdo em tempo real e gestdo de marca
institucional.

1.3.3. A interface do software, documentagao técnica, termos de uso e politica de privacidade devem estar disponiveis em portugués do Brasil.
1.3.4. Todas as atualizagdes e novas versdes do software/aplicativo deverdo estar disponiveis durante a vigéncia do contrato.
1.3.5. A contratada devera fornecer Suporte Técnico através de contato telefonico, e-mail ou o que melhor se adequar, conforme necessidade da contratante.

1.3.5.1. O Suporte técnico devera estar disponivel durante horario comercial (8h as 18h, dias tteis), com tempo de resposta maximo de 4 (quatro) horas para questdes
criticas e 24 (vinte e quatro) horas para demais solicitagdes.

1.3.7. O licenciamento em questdo pode ser visualizado através do site https://www.canva.com/pt_br/teams/.

1.3.8. As licengas terdo a vigéncia minima de 12 (doze) meses, cada uma.

1.3.9. A justifica para o quantitativo a ser adquirido encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo.

1.4. Caracterizac¢iio do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de servigos comuns no termos, da Lei n® 14.133/2021.

1.4.2. A contratagdo decorrente do Registro de Pregos sera realizada de acordo com a necessidade e conveniéncia do Tribunal de Justica do Amazonas.
1.5. Fundamentagio Legal:

1.5.1. A contratagdo devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:

a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.5.2. Legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado, no que couber:

a) Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD);

b) Resolugdo CNJ n° 468/2022 - Diretrizes para contrata¢des de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

¢) Resolugdo CNJ n° 370/2021 - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagio e Comunicagéo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);
d) Resolugdo CNJ n® 615/2025 - Diretrizes para uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario;

e) Lei n® 9.609/1998 - Lei do Software - Protec@o da Propriedade Intelectual de Programa de Computador.

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentagdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.

1.7. Valor estimado da contrataciio:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Pregos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagdo:

ITEM| DESCRICAO | UNIDADE | QUANTITATIVO MINIMO  [[QUANTITATIVO MAXIMO || VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL

1 ‘Canva-Equipes ‘Licenga ‘5 ‘25 | RS ‘ R$

1.8. Adequagio or¢camentaria:

1.8.1. A contratagdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, sob o Codigo SETIC-2025-29.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do artigo 28, inciso I da, Lei n°
14.133/2021.



2.1.1. Caso sejam mantidos os valores estimados no Estudo Técnico Preliminar, podera ser caracterizado, também, como situa¢@o prevista na modalidade Dispensa de
Licitagao, nos termos do artigo 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitario.

2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento serd regido pelo Sistema de Registro de Pregos, conforme apontado na escolha da solugdo do
Estudo Técnico Preliminar.

2.4. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO.
2.5. O critério de adjudicagdo da contratagdo sera POR ITEM.
2.6. Participagdo de consorcios de empresas:

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originard do presente Termo de Referéncia ndo sera permitida, em razdo da complexidade e o vulto do objeto ndo
limitarem a participacdo de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de condi¢des de participar isoladamente do
certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a jungdo de esforgos de 2 (duas) ou mais empresas para a execucgdo da contratagdo pretendida.
Nesse caso, a possibilidade de participa¢do de consorcios poderia limitar a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se associassem e nao
disputassem individualmente o objeto da licitagao.

2.7. Nao sera permitida a subcontratagio do objeto deste Termo de Referéncia.
2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:

2.8.1. Aplicam-se a este certame, no que couber, as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, no que couber.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizagao de vistoria.

3.2. Qualificacio Técnica:

3.2.1. Qualificaciao técnico-profissional: a qualificacdo técnico-profissional se refere as pessoas fisicas que prestam servigos a empresa licitante.

3.2.1.1. Para o objeto a ser contratado, fica dispensada a apresentagdo de documento relativo a qualificag@o técnico-profissional por ndo guardar relagdo ao objeto
contratado.

3.2.2.Qualificac¢iio técnico-operacional: a qualificacdo técnico-operacional diz respeito a empresa que pretende executar o objeto licitado.
3.2.2.1. Para o objeto a ser licitado, sera necessaria a apresentagdo dos seguintes documentos relativos a qualificagdo técnico-operacional:

3.2.2.1.1.Certiddes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que demonstrem capacidade operacional para a execugdo
de servigos similares, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente.

3.2.2.1.2. Séo considerados servigos similares: Fornecimento de licengas de software de design grafico.

3.2.2.1.3. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) ou certiddao(des) devera(ao) ser assinado(s) pelo responsavel do setor competente do 6rgéo,
preferencialmente munidos de mecanismos de verificag@o ou autenticagao.

3.2.2.1.4. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(do) conter dados suficientes para identificago civil do declarante, com
referéncia ao cargo/fun¢do que ocupa na empresa ¢ formas de contato, ou munidos de mecanismos de verificagdo ou autenticagdo.

3.2.2.1.5. Os documentos apresentados poderdo ser objeto de diligéncias, a critério da Administragao.
3.2.3. As exigéncias e condigdes estabelecidas sdo pertinentes e razoaveis para a garantia de que o objeto licitado tenha a qualidade desejada.

3.2.4. As exigéncias relativas a capacidade técnica, seja ela de carater técnico-profissional ou técnico-operacional, guardam amparo constitucional e ndo constituem, por
si 80, restri¢ao indevida ao carater competitivo de uma licitagao.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo - SETIC.
4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A SETIC sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, e anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou
problemas observados, determinando o que for necessario a regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugio do objeto.
4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgio e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
(e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:
4.3.1. Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo.

4.1.1. Apos a assinatura do contrato, o 6rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizago, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugio da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

4.3.2. Sera necessaria a formalizagdo de Ata de Registro de Pregos.

4.3.3. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.
4.3.1. Na prorrogagao supradita, os itens serdo renovados em sua totalidade e integralidade.

4.3.4. Os 6rgaos e entidades poderdo aderir a ata de registro de pregos na condig@o de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

1 - apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situagdes de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

1I - demonstraga@o de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo mercado;

III - prévias consulta e aceitagio do 6rgdo ou entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.3.5. A faculdade de aderir a ata de registro de pregos na condi¢@o de ndo participante podera ser exercida:

I - por orgdos e entidades da Administragdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, relativamente a ata de registro de pregos de 6rgio ou entidade gerenciadora
federal, estadual ou distrital; ou

4.3.6. As aquisigdes ou as contratagdes ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio registrados na ata de registro de pregos para o 0rgdo gerenciador e para os 0rgdos participantes.

4.3.7. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes, independentemente do niimero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

4.4. Vigéncia contratual:

4.4.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n°® 14.133/21.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm#art42

4.5. indice de reajuste:

4.5.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, apos solicitagio da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, tendo como limite
maximo a variagdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI, ocorrida nos tltimos 12 (doze) meses.

4.5.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orcamento estimado, assim considerada a data de conclus@o da apuracgdo do valor estimado
da contratagdo, ou, da planilha or¢amentaria, independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses serd contado da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo
reajustamento ocorrido.

4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de preclusdo.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Sao obrigagdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas
detectadas e comunicando 4 empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execugio do objeto, fixando prazo para a sua corregao.
5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugdo do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execug@o do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Fiscalizar e acompanhar a execugdo da Ata de Registro de Precos.

5.1.10. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.1.11. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.
5.2. Sao obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, atendendo as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do
presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribui¢cdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacdes e
responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de ocorréncia,
forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os impactos
de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas
dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscaliza¢do do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o que
lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo
contratado.

5.2.12. Nio realizar, promover e incentivar a divulgagdo de qualquer dado ou informagdo do ambiente do CONTRATANTE.
5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranca, a identificagdo, ao transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranga e privacidade vigentes no 6rgéo, se responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos na
contratagdo.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razdo da execugo do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou
delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagao.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do objeto.
5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes
decorrentes da execugdo do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa,
durante a execugdo do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades observadas durante a execugdo do objeto, bem como
qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus empregados, quando em atendimento, que venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a
CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execugdo do objeto.

5.2.25. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2.26. Todo conteudo criado pelos usuarios do TJAM permanece de propriedade exclusiva do Tribunal. A CONTRATADA ndo pode utilizar, reproduzir ou distribuir
qualquer conteudo sem autorizagdo expressa.

5.2.27. Em caso de descontinuidade, a CONTRATADA deve fornecer ferramentas de exportagdo de todos os dados em formatos abertos, com prazo minimo de 90 dias
para migragao.



5.2.28. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO
6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera por demanda.

6.2. A solicitagdo para inicio da execug@o dos servigos sera com a expedi¢do da acionamento de ARP e posterior assinatura do contrato. A comunicagdo sera realizada
por e-mail.

6.3. Apos a assinatura do contrato a empresa devera fazer a entrega deste objeto em até 10 (dez) dias corridos.
6.4. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.4.1. Provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias uteis, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

6.4.2. Definitivamente, no prazo de 02 (dois) dias uteis, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais.

6.4.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a empresa providenciar os ajustes necessarios para
adequacdo, em um prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da comunicagdo, quando do ndo aceite.

6.4.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.4.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do objeto.

6.5. Garantia ou assisténcia técnica: a depender do objeto, discriminando se ha necessidade de garantia além daquela propria do produto adquirido (garantia estendida),
bem como as regras de assisténcia técnica, quando for o caso.

6.5.1. A contratada devera fornecer, durante a vigéncia do contrato, suporte online ao usuario em idioma Portugués do Brasil.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e no Contrato Administrativo e/ou
Ata de Registro de Pregos, as seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
san¢do de multa.

7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragdo de inidoneidade.
7.4. A aplicag@o das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigagao de reparagdo integral do dano causado a administragdo publica.

7.5. As infragdes e san¢des administrativas observarao os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. Nio se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, apos ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal
designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do
banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribuicdes,
conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagao, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagao da regularidade
fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; Comprovacao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa & Seguridade Social e
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei; Comprovagao
de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagao de
regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo
contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da
situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposigdes contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.

9.8. Considerando que a execugdo dos servigos sera sob demanda, os pagamentos serdo realizados para os itens efetivamente prestados, mediante apresentagdo da Nota
Fiscal da empresa.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Nao seré exigida garantia contratual para a execuc@o do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o artigo 225 da Constitui¢do Federal de
1988 ¢ o artigo 5° da Lei n° 14.133/21, observando os principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada deverd, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores préticas
delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos
Servigos.

11.3. Cabe a contratada demonstrar agdes para reduzir emissdes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como investir em tecnologias e praticas que reduzam o
consumo de energia, adotar praticas de gestdo adequada de residuos, promover praticas de governanga sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus



derivados.

11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia, conforme estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o
Decreto Federal n° 11.430/2023.

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redu¢do de consumo de energia elétrica, consumo de 4gua e producdo de
residuos solidos, alinhado as melhores praticas de sustentabilidade.

11.6. Estabelecer a separa¢do adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel, em conformidade com a Politica
Nacional de Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010) e a Resolugdo n° 307/2002 do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugao de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educagédo ambiental entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugdo dos servigos e fiscalizar o uso, conforme as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego.

11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em fungio de seus servigos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Associag@o Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos, garantindo a conformidade com as
melhores praticas de gestdo de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada devera aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n° 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Solidos, na
Resolugdo n°® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), e na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumira como
obrigagdes a aplicagdo de critérios e praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relagdo aos materiais e produtos a serem empregados, bem como a
previsdo da adequada execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substincias
potencialmente toxicas ou poluentes, informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos residuos; substituir as substancias toxicas por outras
atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa deverdo atender a melhor relagdo entre custo e beneficio, considerando os impactos ambientais,
positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumira a responsabilidade ambiental por toda a execugdo dos servigos, notadamente quanto ao descarte correto dos residuos gerados, devendo
manter-se informada e atualizada acerca das normas que regem a matéria, principalmente as regras municipais.

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das
quais cerceiam o descarte de residuos amparados pelo edital, ndo cabendo reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada devera adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de produtos e embalagens ao ciclo produtivo,
conforme estabelecido pela Politica Nacional de Residuos Sélidos.

11.15. Incentivar a adogdo de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redu¢do do impacto ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de que retrata o que fora ordenado aos
responsaveis por sua elaboragao.

13. DOS ANEXOS

13.1. Séo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagio;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos.

Manaus, data do sistema

assinado digitalmente
Matheus Barreto dos Santos

Sec¢do de Elaboragao de Artefatos da Contratagdo
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