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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Defini¢iio do Objeto: Contratagdo de empresa especializada para presta¢do de servigos administrativos de conservagdo e restauro de documentos, bem como no
desenvolvimento de agdes preventivas de preservagdo, com vistas a preparagéo do acervo documental permanente sob custodia do Arquivo Central Julia Mouréo de
Brito (ACJMB) para posterior digitaliza¢do e disponibiliza¢do publica via plataforma digital do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas., conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento. CATSER 13358.

1.2. Justificativa para a contratagio:

1.2.1. A presente contratagdo busca solucionar uma demanda institucional critica, que reside na necessidade de preservacdo e salvaguarda do acervo documental
permanente do Tribunal de Justiga do Estado do Amazonas, atualmente sob custddia do Arquivo Central Jilia Mourdo de Brito — ACIMB.

1.2.2. A contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos administrativos em conservagao e restauro de documentos tem como finalidade atender, de
forma continuada e qualificada, as demandas de preservacao do acervo arquivistico permanente sob custodia do Arquivo Central Julia Mourfo de Brito (ACJMB), do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM).

1.2.3. Demais justificativas para a contratagdo encontram-se pormenorizadas em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.
1.2.3. Os resultados esperados com a contratagio sio:

1.2.3.1. Atender, de forma continuada e qualificada, as demandas de preservagdo do acervo arquivistico permanente sob custodia do Arquivo Central Julia Mourgo de
Brito (ACJMB), do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM).

1.2.3.2. Preservagdo da integridade fisica do acervo documental permanente, por meio da aplicagdo de técnicas adequadas de conservagdo e restauro, mitigando os
efeitos do tempo, da umidade, dos agentes quimicos, bioloégicos e mecanicos que comprometem o suporte dos documentos.

1.2.3.3. Preparagdo técnica do acervo para digitalizagdo, garantindo que os documentos fisicos estejam aptos para reproducgéo por meio digital, sem risco de danos
adicionais, atendendo a diretriz do CNJ de digitalizac@o do acervo e ampliagdo do acesso a informacao arquivistica.

1.2.3.4. Ampliagao da acessibilidade ao contetido informacional dos documentos permanentes, por meio da disponibilizagao futura dos acervos digitalizados em
plataforma de difusdo e acesso do TJAM, conforme previsto nas normas arquivisticas nacionais e nas orientagdes da Resolugao CNJ n°® 324/2020.

1.2.3.5. Valorizagdo da memoria institucional do TJAM, com preservacdo da historia administrativa e jurisdicional do Poder Judiciario do Estado do Amazonas,
reforgando os valores constitucionais de transparéncia, cidadania, direito a informagao e a identidade documental.

1.2.3.6. Redugdo do passivo documental acumulado, em razdo da higienizagdo e tratamento de aproximadamente 390,32 metros lineares de documentos ja
custodiados pelo ACJMB, além de preparar o 6rgdo para o recebimento de volumes expressivos de documentos das comarcas do interior, atualmente armazenados
sem tratamento técnico adequado.

1.2.3.7. Fomento a adogdo de praticas de conservagéo preventiva, por meio do apoio técnico do profissional contratado a implementag@o de rotinas de preservagéo,
monitoramento e acondicionamento adequado dos documentos no ambiente arquivistico.

1.3. Especificacio técnica do Objeto e Quantitativo:

Postos de Quantidade
Trabalho Total

Auxiliar de
Conservagdo e

Restauro de

Documentos - CBO 02
7687 (Auxiliar de
Servigos Diversos da
CCT)

1.3.1. A justifica para o quantitativo a ser contratado encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, anexo a este termo

1.3.2. A contratagdo devera garantir a alocagdo continua e presencial de profissional com perfil técnico compativel com o CBO 7687 — Auxiliar de Conservagao e
Restauro de Documentos, apto a executar servigos especializados de preservagdo, higienizagdo e restauro fisico de documentos arquivisticos permanentes
custodiados pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas.1.3.2.

1.3.3. O servigo contratado devera compreender, dentre outras atividades técnicas, a higienizagdo mecanica, retirada de elementos danosos ao suporte documental,
diagnostico do estado fisico dos documentos, intervengdes manuais de restauro, acondicionamento técnico, apoio a implementacao de agdes preventivas e elaboragdo
de relatorios de execugao.

1.3.4. A empresa contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os Equipamentos de Protecdo Individual — EPIs e uniformes previstos neste Termo de
Referéncia, assegurando o cumprimento das exigéncias da NR-06 do Ministério do Trabalho e Emprego.

1.3.5. As atividades executadas englobario, dentre outras:

1.3.5.1. Higienizagao fisica e mecanica de documentos (remogéo de poeira, sujidades e corpos estranhos);
1.3.5.2. Retirada de grampos metalicos, clipes, fitilhos e demais elementos danosos ao suporte documental;
1.3.5.3. Diagndstico do estado fisico dos documentos para defini¢do do tipo de intervengao;

1.3.5.4. Estabiliza¢do de furos e rasgos com técnicas de restauracdo manual e uso de papel japonés e metilcelulose;
1.3.5.5. Realizagéo de testes de solubilidade de pigmentos;

1.3.5.6. Banhos de limpeza e desacidificagao de acordo com a natureza do suporte e técnica apropriada;
1.3.5.7. Planifica¢ao dos materiais tratados e posterior acondicionamento;

1.3.5.8. Apoio técnico a implementagdo de programas de conservagdo preventiva e preservagdo documental;
1.3.5.9. Elaboragéo de relatorios de atividades e registro das agdes executadas.

1.3.6. Dos insumos e equipamentos de proteciio:

1.3.6.1. O profissional devera utilizar, de forma obrigatoria, continua e adequada, os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) necessarios a execugdo segura das
atividades de conservagao e restauro, especialmente quando houver exposigao a documentos contaminados por fungos ou outros agentes bioldgicos.

1.3.6.1.1. O EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) devem ser fornecidos pela Contratadas aos seus funcionarios conforme o tipo e risco da atividade
executada. Todos os EPI's devem ser dimensionados e fornecidos obedecendo a NR equivalente e possuir CA (Certificado de Aprovagdo) valido.
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1.3.6.2. Os EPIs minimos exigidos, que deverao ser integralmente fornecidos pela empresa contratada, incluem:
1.3.6.2.1. Oculos de protegio;
1.3.6.2.2. Jaleco ou guarda-p6 de manga curta ou longa, conforme o risco associado a atividade;
1.3.6.2.3. Luvas de latex descartavel ou luvas de algodao;
1.3.6.2.4. Mascara cirurgica e mascara PFF2, sendo esta ltima de uso obrigatdrio nos casos de manipula¢do de documentos com fungos ou contaminantes similares.
1.3.7. Dos uniformes:

1.3.7.1. A empresa contratada devera fornecer, no inicio da vigéncia contratual, 02 (dois) conjuntos de uniforme completos para cada profissional alocado, sendo
cada conjunto composto por 02 camisas polo e 01 calca jeans.

1.3.7.1.1. O conjunto de uniformes devera ser composto por pegas e especificagdes conforme a categoria e sexo do profissional.

1.3.7.2. A cada renovagao contratual, a contratada devera entregar até 02 (dois) novos conjuntos por funcionario, ou, alternativamente, proceder a reposi¢éo dos itens
desgastados, conforme avaliagdo da fiscalizagao.

1.3.8. Da qualifica¢io minima exigida:

1.3.8.1. Os profissionais indicados pela empresa contratada deverdo atender ao perfil previsto no CBO 7687 — Auxiliar de Conservagdo ¢ Restauro de Documentos,
devendo possuir:

1.3.8.1.1. Escolaridade minima de nivel médio completo, comprovada por certificado expedido por institui¢ao de ensino reconhecida;
1.3.8.1.2. Experiéncia comprovada minima de 6 (seis) meses em atividades de conservagéo e restauro de documentos arquivisticos;

1.3.8.1.3. Conhecimento pratico em técnicas de restauragdo de papel, manejo de insumos especificos, normas basicas de preservacdo documental, e zelo no trato de
documentos historicos.

1.3.8.2. As comprovagdes exigidas acima deverdo ser apresentadas no momento da assinatura do contrato.
1.3.9. Do adicional de insalubridade:

1.3.9.1. Considerando a natureza das atividades a serem desempenhadas no ambito do presente contrato, a contratada devera, obrigatoriamente, por meio de
profissional legalmente habilitado e registrado no entdo Ministério do Trabalho e Emprego (atual MTE/Secretaria de Inspegdo do Trabalho), elaborar laudo pericial
que: aponte se a atividade ¢ classificada como insalubre segundo a NR-15/MTE; defina o grau de insalubridade (maximo, médio ou minimo), nos termos do art. 192
da CLT.

1.3.9.2. O referido laudo devera ser subscrito por profissional legalmente habilitado e sera submetido a apreciagdo e homologagdo da Secretaria de Satide do Tribunal
de Justiga, a quem compete o juizo conclusivo sobre a caracterizag@o do adicional de insalubridade.

1.3.9.3. Verificada a necessidade de pagamento do referido adicional, nos termos do laudo homologado, os custos correspondentes serdo suportados pelo contratante,
nos limites e condig¢des estabelecidos no instrumento contratual.

1.3.9.4. Requisitos, prazos e procedimentos do laudo:
1.3.9.4.1. Prazo: o laudo podera ser apresentado pela contratada em até 30 dias apds o inicio da execugdo contratual;

1.3.9.4.2. Responsavel técnico: Engenheiro de Seguranga do Trabalho ou Médico do Trabalho, com registro ativo em conselho profissional e junto ao sistema de
seguranga e saude do trabalho do MTE.

1.3.9.4.3. Contetido minimo:

a) Descrigdo das atividades desenvolvidas pelos trabalhadores;
b) Identificagdo dos agentes nocivos ou perigosos;

¢) Metodologia de avaliagdo utilizada;

d) Medigdes e resultados obtidos;

e) Classificagdo do grau de insalubridade, se constatado;

f) Recomendag@o sobre o pagamento ou ndo do adicional.
1.3.9.5. ART ou RRT correspondente.

1.3.9.6. Homologacao interna: o documento deve ser encaminhado & SESIS/SESMT para analise de deliberag@o. Constatada conformidade, sera lavrado despacho
homologatério e encaminhado a SECOP para providencias cabiveis.

1.4. Caracteriza¢io do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de servigos comuns, trazidos no inciso XIII, e servigos continuos com regime de dedicagio
exclusiva de mio de obra, trazidos no inciso XVI do art. 6°. da Lei n° 14.133/21.

1.5. Fundamentac¢io Legal:

1.5.1. A contrata¢do devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:
a) Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023.

1.5.2. Legislagdes aplicaveis ao objeto a ser contratado, no que couber:

a) Resolugdo CNJ n°® 324/2020 - Institui diretrizes para a gestdo documental e a politica de preservagdo de documentos arquivisticos no ambito do Poder Judiciario. O
art. 29 estabelece que os documentos de guarda permanente constituem patrimonio cultural nacional, devendo ser custodiados e conservados adequadamente;

b) Lei n® 8.159/1991 (Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados) - Dispde sobre a organizagdo, preservagio e acesso aos documentos publicos e privados,
com énfase na protegdo do patrimonio documental da administragdo publica;

¢) Cadigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO 7687) - Define as atribui¢des do cargo de Auxiliar de Conservagdo e Restauro.
d) Norma Regulamentadora n® 15 - NR 15 - do Ministério do Trabalho e Emprego;

e¢) Convengao Coletiva de Trabalho 2025/2025 - AM000578/2024 e seus aditivos;

f) Resolugdo n°® 08/2021 TJAM, de 29 de junho de 2021;

g) Consolidagao das Leis Trabalhistas (Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943), e suas alteragdes, no que couber;

h) Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, no que couber.

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentagdo de amostras, catalogos, manuais, folders ou prospectos.

1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. A estimativa de valor da contrata¢do sera discriminada no Mapa de Precos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.
1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagdo:
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Vo Valor  Valor

Mensal Anual

Item Postos de Trabalho Total Unitario
(30h)

Auxiliar de
Conservagao e
Restauro de
01 Documentos (Auxiliar 02 R$ R$ R$
de Servigos Diversos
da
CCT AMO000578/2024)

1.7.3. O modelo de Planilha de Formagao de Pregos de Mao de Obra encontra-se em anexo a este Termo de Referéncia, e sera disponibilizada em arquivo xls.

1.7.4. A categoria profissional, objeto desta contratagdo, ndo possui Convengdo Coletiva de Trabalho com abrangéncia no Estado do Amazonas. Para o levantamento
dos valores estimados na Planilha de Formagao de Pregos de Mao de Obra do Posto, fora observado os salarios minimos vigentes para o cargo de Auxiliar de
Servigos Diversos da Convengdo Coletiva CCT AM000578/2024 e seus aditivos.

1.7.4.1. Independente da nomenclatura adotada para o cargo, deverio ser mantidas, integralmente, a qualificacio minima exigida no Item 1.3.8, e as
atribuigdes técnicas estabelecidas no Item 1.3.5 deste Termo de Referéncia

1.8. Adequacio or¢camentaria:
1.8.1. A contratagdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2025, sob o Cédigo DVCOP-2025-45.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situag¢do prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do artigo 28, inciso I da,
Lein® 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Global.

2.3. O procedimento para a contratagdo pretendida neste instrumento néo sera regido pelo Sistema de Registro de Precos, conforme apontado na escolha da solugéo
do Estudo Técnico Preliminar.

2.4. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO.

2.5. O critério de adjudica¢do da contratagdo sera GLOBAL, levando em consideragdo o prejuizo de ordem técnica que poderia ocorrer caso os servigos fossem
prestados por diferentes empresas, uma vez que os servigos a serem contratados guardam estreita relagdo entre si e dependem de forte integragdo para que sejam
efetivos e alcancem os resultados pretendidos.

2.6. Participac@o de consorcios de empresas:

2.6.1. A participagdo de consorcios no certame que se originara do presente Termo de Referéncia ndo sera permitida, em razdo da complexidade e o vulto do objeto
ndo limitarem a participagdo de fornecedores aptos a executar o objeto. Os potenciais fornecedores, em sua maioria, dispdem de condi¢des de participar isoladamente
do certame e prestar a integralidade do objeto, ndo sendo o caso de permitir a jungdo de esforgos de 2 (duas) ou mais empresas para a execugdo da contratagdo
pretendida. Nesse caso, a possibilidade de participagdo de consoércios poderia limitar a competitividade do certame, uma vez que se admitiria que empresas se
associassem e ndo disputassem individualmente o objeto da licitagdo.

2.7. Nao sera permitida a subcontrata¢do do objeto deste Termo de Referéncia.

2.8. Tratamento diferenciado para Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas:

2.8.1. Aplicam-se a este certame as disposi¢des constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, no que couber.

2.9. Da Participacdo de Empresas Optantes pelo Simples Nacional

2.9.1. E permitida a participagdo de empresas optantes pelo Simples Nacional no certame, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.9.2. Considerando a natureza da contratagdo, que envolve cessdo de mao de obra, as empresas enquadradas no referido regime deverdo observar que, caso sejam
vencedoras, nido poderdo usufruir dos beneficios tributarios do Simples Nacional no ambito da execugdo contratual, devendo apresentar proposta de precos que reflita
a carga tributaria aplicavel as demais pessoas juridicas ndo optantes pelo regime simplificado, salvo as excec¢des apresentadas na supradita Lei Complementar.

2.9.3. Nos termos do art. 30 da LC n°® 123/2006, a empresa contratada deverd, previamente a assinatura do contrato, formalizar sua exclusdo do Simples Nacional
junto a Receita Federal do Brasil, sob pena de inabilitagdo. Cabera a contratada apresentar comprovagdo da comunicagdo efetuada ao Fisco, nos prazos e condigdes
exigidos pela legislagdo vigente.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR

3.1. Vistoria:

3.1.1. Para a execugdo do objeto, ndo sera necessaria realizagdo de vistoria.

3.2. Qualifica¢ido Técnica:

3.2.1. Para o objeto a ser licitado, serd necessaria a apresentagdo dos seguintes documentos relativos a qualificacdo técnico-operacional:

3.2.1.1. Certiddes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que demonstre que esteja executando ou tenha executado servigos
similares ao objeto da licitagdo, em periodos sucessivos ou ndo, por um prazo minimo de 01 ano. Os periodos concomitantes de prestacdo de servigo serdo
computados uma Unica vez, ja para o quantitativo de postos sera aceito para fins de aferi¢do o quantitativos minimos de 01 (um) posto de trabalho.

3.2.1.2. As certiddes ou atestados ndo se aplicam necessariamente a cada modalidade profissional e sim, se a empresa ja demonstrou capacidade operacional para
gerenciar equipes/contratos similares, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, com, no minimo, a escolaridade exigida no item 1.3.8.1.1.

3.2.1.3. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(do) ser assinado(s) pelo responsavel do setor competente do orgdo,
preferencialmente munidos de mecanismos de verificagdo ou autenticagio.

3.2.1.4. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(ao) conter dados suficientes para identificagdo civil do declarante, com
referéncia ao cargo/func¢do que ocupa na empresa e formas de contato, ou munidos de mecanismos de verificagdo ou autenticagao.

3.2.2. Os documentos apresentados poderdo ser objeto de diligéncias, a critério da Administragéo.

3.2.3. Apresentar declaragdo que possui, ou instalara escritorio na cidade de Manaus, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da
vigéncia do contrato, possuindo capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Administragdo, bem como realizar todos os procedimentos
pertinentes a sele¢do, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios.

3.2.4. As exigéncias e condigdes estabelecidas sdo pertinentes e razoaveis para a garantia de que o objeto licitado tenha a qualidade desejada.

3.2.5. As exigéncias relativas a capacidade técnica, seja ela de carater técnico-profissional ou técnico-operacional, guardam amparo constitucional e ndo constituem,
por si so, restri¢do indevida ao carater competitivo de uma licitagéo.
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4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscalizagdo do objeto sera realizada pelo Arquivo Central Jilia Mourdo de Brito - ACIMB.
4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A ACJMB sera responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, ¢ anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a regularizagdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugio do objeto.
4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do objeto, para representa-lo sempre que for necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicacio de instrumento para efetivar a contratacio:

4.3.1 Sera necessaria a formalizagdo de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo.

4.3.2. Apos a assinatura do contrato, o 0rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagao,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de
execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:
4.4.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n® 14.133/21.

4.5. Indice de reajuste:

4.5.1. Os pregos dos contratos para servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra ou com predominancia de méo de obra serdo repactuados
para manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro, mediante demonstragéo analitica da variagéo dos custos contratuais, com data vinculada:

4.5.1.1. A da apresentacdo da proposta, para custos decorrentes do mercado apurados mediante a aplicagio do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo -
IPCA, observando o interregno minimo de 12 (doze) meses;

4.5.1.2. Ao acordo, a convengao coletiva ou ao dissidio coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, para os custos de méao de obra.
4.5.2. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de precluso.

4.5.3. E vedada, por ocasido da repactuagdo dos precos, a inclusdo de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por for¢a
de instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva.

4.5.4. Demais condigdes de repactuagdo estardo descritas na Minuta Contratual.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. Séo obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as faltas
detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfeigdes na execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corregao.
5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugio do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugéo do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD).

5.1.10. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.
5.2. Séo obrigacdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratagdo, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no instrumento
contratual.

5.2.2. Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se inica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugdo do objeto do
presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacdes e
responsabilidades, sem qualquer dnus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho quando, em caso de
ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigcos ou em conexao com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanca, avaliar previamente a viabilidade técnica, os riscos e os
impactos de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.

5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas
dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender prontamente o
que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes do fornecimento.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no
custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover e incentivar a divulgac@o de qualquer dado ou informagdo do ambiente do CONTRATANTE.
5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificac@o, ao transito e a permanéncia de pessoas em suas dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de segurancga e privacidade vigentes no 6rgdo, se responsabilizando por todos os seus empregados diretamente envolvidos
na contratagdo.
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5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de
que tomar conhecimento em razio da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, ou
delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos na presente contratagao.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugio do objeto.
5.2.19. Fornecer os materiais, observadas rigorosamente as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos materiais e servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obriga¢des
decorrentes da execugdo do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimonio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em virtude de dolo ou culpa,
durante a execugo do objeto.

5.2.23. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execucao do objeto.

5.2.24. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da
execugao contratual, em consondncia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2.25. A Contratada devera garantir a substitui¢do imediata do profissional em caso de afastamento, rescisio ou desempenho insatisfatorio, assegurando a
continuidade dos servigos pactuados.

5.2.26. Fornecer relagdo nominal dos empregados que atuardo junto a Contratante.

5.2.27. Providenciar a substitui¢do de qualquer empregado que esteja atrapalhando ou néo realizando a execugdo dos servigos contratados, em até 5 (cinco) dias uteis
apos a solicitagdo.

5.2.28. Informar imediatamente a fiscalizagdo do Contrato qualquer alteragdo no quadro de funcionarios.
5.2.29. Nao permitir que empregados da empresa tratem de assuntos pessoais ou de servigo com autoridades ou pessoas ndo relacionadas a area gestora.

5.2.30. Cabera a Contratada manter durante toda vigéncia do contrato, um profissional para representa-lo junto a Contratante com dedicagdo exclusiva, para fins de
promover a supervisao e controle do pessoal que vier a exercer as atividades junto a Contratante, respondendo perante o Tribunal de Justiga do Amazonas por todos
os atos e fatos gerados ou provocados pelo pessoal, inclusive, o cumprimento da carga horaria. Esse profissional devera repassar as diretrizes de trabalhos e modos de
execucdo das tarefas aos funcionarios, conforme as instrugdes previamente repassadas ao profissional pela Contratante.

5.2.31. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar ao TJAM toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo.

5.2.32. Fornecer, em até 5 (cinco) dias uteis, a contar da assinatura do contrato, enderego da empresa, bem como niimero de telefone comercial fixo, movel, e
endereco eletronico (e-mail), devendo atualizar todos os dados sempre que necessario.

5.2.33. Encaminhar, mensalmente, a unidade fiscalizadora as faturas/notas fiscais dos servigos prestados, junto com a relagdo nominal dos empregados e os
comprovantes de pagamento dos saldrios, vale-transporte, auxilio alimentagdo, recolhimento previdenciario e do FGTS, sendo que para o cumprimento desta
obrigagdo deverdo ser entregues as copias dos comprovantes do més anterior ao més de referéncia da fatura os referentes ao INSS e FGTS.

5.2.34. Apresentar comprovantes de pagamento dos salarios, vale-transporte e auxilio alimentag¢do dos empregados.
5.2.35. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados.

5.2.36. Apresentar ao contratante plano de férias dos profissionais alocados nos postos de trabalho, para fins de avaliagdo, observada a necessidade de servigos do
contratante.

5.2.37. Suprir, por outro profissional que atenda aos requisitos técnicos exigidos, toda e qualquer falta ocorrida no posto de trabalho, quando solicitado pelo
contratante. O substituto podera ser profissional que esteja alocado em outro posto de trabalho contratado com a licitante vencedora, desde que atenda aos mesmos
requisitos exigidos para o preenchimento do posto de trabalho a ser suprido, conforme conveniéncia do contratante.

5.2.38. Preencher, apos autorizagdo do contratante, o posto vago, sob pena de glosa do valor correspondente ao periodo em que o posto de trabalho permaneceu
desocupado.

5.2.39. Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagdes
respectivas.

5.2.40. Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui ndo expressamente nomeadas, para assegurar a operacionalizagéo do objeto deste Contrato,
com eficiéncia, segundo os interesses das partes, prévia e reciprocamente ajustada.

5.2.41. Garantir que os funcionarios disponibilizados para o servigo atendam aos requisitos basicos de qualificagdo profissional exigidos no Termo de Referéncia.

5.2.42. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
contratagao.

5.2.43. Promover a identificagdo adequada dos colaboradores quando nas dependéncias da CONTRATANTE.
5.2.44. Efetuar o controle de ponto mediante relatorio.

5.2.45. Demais obrigagdes estipuladas no Contrato.

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. O fornecimento dos servigos sera de forma continuada, com Execugdo Indireta em Regime de Empreitada por Preco Global, e devera obedecer as orientagdes
estabelecidas pela Fiscalizagdo do contrato.

6.2. A solicitagdo para inicio da execugdo dos servigos serd com a expedi¢do da ordem de servigo e da assinatura do contrato. A comunicagdo sera realizada por e-
mail.

6.3. Os servigos serdo executados de forma presencial nas dependéncias do Laboratério de Conservacao e Restauro do Arquivo Central Julia Mourdo de Brito
(ACIMB), observando, em regra, o horario regular de funcionamento da unidade. Excepcionalmente, poderdo ser estendidos além do expediente padrao do Tribunal,
mediante determinacdo da Administragdo, para atendimento de demandas extraordinarias. Em qualquer caso, sera rigorosamente respeitado o limite constitucional da
jornada maxima de trabalho, atualmente fixado em 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

6.3.1. O profissional contratado devera atuar sob jornada de 6 (seis) horas diarias, de segunda a sexta-feira, no horario de 08h00 as 14h00, nas dependéncias do
Laboratorio de Conservagdo e Restauro do Arquivo Central, localizado na sede do TTAM, conforme plano de trabalho definido pela Administragéo.

6.4. As tarefas sero realizadas com base na descrigdo exemplificativa das rotinas basicas especificadas nos itens 1.3.3 ¢ 1.3.5.

6.4.1. Reitera-se que a execugdo dos servigos deve ser realizada observando-se as legislagdes vigentes, bem como as defini¢des estabelecidas neste documento, além
das orientagdes recomendadas pela fiscalizagdo do contrato.

6.5. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:
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6.5.1. Provisoriamente, no prazo de 10 dias, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico;

6.5.2. Definitivamente, no prazo de 10 dias apds o recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

6.5.3. O servigo sera recusado caso ndo atenda as especificagdes solicitadas no Termo de Referéncia ou pela fiscalizagdo contratual, devendo a empresa providenciar
os ajustes necessarios para adequacdo, em um prazo de 05 dias contados a partir da comunicacdo, quando do ndo aceite.

6.5.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solu¢do de inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

6.5.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do objeto

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e no Contrato Administrativo, as
seguintes sangdes:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
san¢do de multa.

7.3. A san¢do de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo nao podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragdo de inidoneidade.
7.4. A aplicacao das sangdes acima previstas ndo exclui a obrigagdo de reparagio integral do dano causado a administragdo publica.

7.5. As infragdes e sangdes administrativas observardo os termos de clausula especifica da Minuta Contratual.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS
8.1. DA DEFINICAO

8.1.1. Este documento apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela empresa contratada para fornecimento de profissionais da area de
conservagdo e restauro de documentos, identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento por
eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

8.1.2. A CONTRATANTE utilizara o modelo de Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR para avaliagdo da performance dos servigos prestados pela
CONTRATADA..

8.2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO
8.2.1. Os servigos da contratada serfo avaliados mensalmente por meio dos seguintes cinco indicadores:
8.2.1.1. Produtividade mensal minima nas atividades de higienizagao;

8.2.1.2. Qualidade técnica das atividades de restauro;

8.2.1.3. Cumprimento das rotinas operacionais definidas pela unidade demandante;
8.2.1.4. Assiduidade e pontualidade do profissional alocado;

8.2.1.5. Comunicagao e cooperagdo com a equipe técnica do ACIMB.

8.3. CRITERIOS DE AVALIACAO E FINALIDADE

8.3.1. Produtividade:

8.3.1.1. Critérios: Minimo de 3.300 folhas higienizadas/més por profissional.

8.3.1.2. Finalidade: Assegurar rendimento adequado a demanda do acervo.

8.3.2. Qualidade Técnica:

8.3.2.1. Critérios: Auséncia de falhas materiais, retrabalho ou intervengdes indevidas.
8.3.2.2. Finalidade: Garantir a conservagdo apropriada e seguranga dos documentos.
8.3.3. Cumprimento das rotinas:

8.3.3.1. Critérios: Execugdo integral das atividades programadas.

8.3.3.2. Finalidade: Manter fluidez e previsibilidade nas operagdes do laboratorio.
8.3.4. Assiduidade e pontualidade:

8.3.4.1. Critérios: Presenca integral nos dias uteis, sem atrasos ou faltas injustificadas.
8.3.4.2. Finalidade: Evitar interrupgdes e garantir regularidade do servigo.

8.3.5. Integragdo Funcional

8.3.5.1. Critérios: Conduta proativa, boa comunicacao e alinhamento com a equipe técnica.
8.3.5.2. Finalidade: Promover ambiente colaborativo e eficiente.

8.4. ITENS AVALIATIVOS

8.4.1. Os indicadores considerados para analise da medic@o dos servigos e as respectivas penalidades sdo os definidos na tabela abaixo:

AREA PENALIDADE
Produtividade 05 PONTOS
Qualidade Técnica 03 PONTOS
Cumprimento das rotinas 03 PONTOS
Assiduidade e pontualidade 02 PONTOS
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Qualidade da interface e usabilidade || 01 PONTO

8.5. AVALIACAO DOS ITENS

8.5.1. A avaliago dos servigos sera realizada por meio de fiscalizagdo in loco ou remota, utilizando formularios, sistemas informatizados ou registros formais da
fiscalizagdo contratual.

8.5.2. A avaliag@o global dos servigos ¢ determinada pela relagdo entre a pontuacéo total obtida e a pontuagdo total possivel.
8.6. METAS A CUMPRIR NOS ITENS

8.6.1. > 3.300 folhas higienizadas/més por profissional.

8.6.2. Auséncia de danos ou retrabalho em documentos.

8.6.3. 100% das atividades executadas conforme cronograma.

8.6.4. Frequéncia integral (100% dos dias tteis) sem atrasos.

8.6.5. Boa conduta e colaboragao continua com a equipe do ACIMB.

8.7. FORMA DE ACOMPANHAMENTO

8.7.1. A fiscalizagdo do contrato mantera registros formais das atividades executadas, mediante planilhas de produtividade, relatorios mensais, livro de ocorréncias e
anotagdes técnicas em sistema informatizado ou fisico.

8.7.2. Eventuais falhas serdo notificadas formalmente a contratada, com prazos para regularizagdo, quando cabivel.
8.8. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO
8.8.1. As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia.

8.8.2. O faturamento mensal sera ajustado conforme a qualidade do servigo prestado, de acordo com a perda de pontos, conforme tabela:

Total de pontos no fechamento da fatura || Percentual do valor a ser faturado no més de referéncia
> 95 pontos 100%

> 90 pontos ¢ < 95 pontos 95%

> 85 pontos e < 95 pontos 90%

> 80 pontos e < 85 pontos 85%

> 75 pontos ¢ < 80 pontos 80%

> 70 pontos e < 75 pontos 75%

<70 pontos 70%

8.9. DISPOSICOES FINAIS

8.9.1. A fiscalizagdo mantera registros formais das ocorréncias e notificagdes enviadas a contratada para embasar a avaliagio e aplicacdo do IMR.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, apds ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal
designado para acompanhar e fiscalizar a execugao.

9.2. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome
do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

9.3. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovagdo, a fim de evitar a reten¢do na fonte dos tributos e contribui¢des,
conforme legislagdo em vigor.

9.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitacdo, cumpridos os seguintes requisitos: Comprovagido
da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal; Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa
a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT); Comprovagio de regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis); e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

9.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo
contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

9.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA ¢ o pagamento
ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo
da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

9.7. O pagamento observara, ainda, as demais disposi¢des contidas em Clausula especifica da Minuta Contratual.
9.8. Da retengio das provisdes em Conta Vinculada:

9.8.1. Os encargos sociais trabalhistas serdo contingenciados pelos percentuais indicados em clausula especifica da Minuta Contratual.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, em até 05 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do contrato, comprovante de garantia, no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia prevista no art. 96, § 1° da Lei n.°
14.133/2021.

10.2. A garantia devera ser prestada com vigéncia de 03 (trés) meses apos o término da vigéncia do Contrato e sera restituida automaticamente, ou por solicitagdo, no
prazo de até 60 (sessenta) dias contados do final da vigéncia do contrato ou da rescisdo, somente apds comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas
rescisorias trabalhistas decorrentes da contratag@o.

10.2.1. Caso a CONTRATADA ndo efetive o cumprimento das obrigagdes previstas no subitem anterior, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas diretamente pelo CONTRATANTE.
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10.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
10.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
10.3.2. Multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e
10.3.3. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

10.4. Quando a garantia for apresentada em dinheiro, ela sera atualizada monetariamente, conforme os critérios estabelecidos pela instituigdo bancaria em que for
realizado o deposito.

10.5. Quando a opgdo da garantia for a modalidade de seguro-garantia, a apodlice devera conter clausulas especificas, oferecendo cobertura para despesas com
obrigagdes contratuais e riscos trabalhistas, bem como multas que tenham carater punitivo.

10.6. Aditado o Contrato, prorrogado o prazo de sua vigéncia ou alterado o seu valor, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar garantia complementar ou
substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes desta clausula. Nesses casos, a garantia sera liberada ap0s a apresentagdo da nova garantia e da assinatura
do termo aditivo ao Contrato.

10.7. Nas hipoteses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente — como para corrigir quaisquer imperfei¢des na execucdo do objeto do contrato ou para
reparar danos decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas aplicadas depois de
esgotado o prazo recursal — a CONTRATADA deverd, no prazo de 03 (trés) dias, recompor o valor total dessa garantia, sob pena de aplicagdo de penalidades
previstas neste Contrato.

10.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.

11. CLAUSULAS GERAIS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o artigo 225 da Constitui¢do Federal
de 1988 e o artigo 5° da Lei n° 14.133/21, observando os principios da eficiéncia, economicidade e sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

11.2. Adicionalmente, a contratada devera, sempre que vidvel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas
delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU, durante a execugdo
dos servigos.

11.3. Cabe a contratada demonstrar agdes para reduzir emissoes de gases de efeito estufa em suas operagdes, como investir em tecnologias e praticas que reduzam o
consumo de energia, adotar praticas de gestdo adequada de residuos, promover praticas de governanga sustentavel, reduzir o consumo de combustiveis fosseis e seus
derivados.

11.4. Recomenda-se que a contratada cumpra as cotas raciais, de género ¢ de pessoas com deficiéncia, conforme estabelecido pela legislagdo vigente, incluindo o
Decreto Federal n® 11.430/2023.

11.5. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e producdo de
residuos so6lidos, alinhado as melhores praticas de sustentabilidade.

11.6. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel, em conformidade com a Politica
Nacional de Residuos Solidos (Lei n° 12.305/2010) e a Resolugdo n° 307/2002 do CONAMA.

11.7. Incentivar a redugao de residuos por meio de praticas de consumo consciente, promovendo a educagdo ambiental entre os colaboradores e fornecedores.

11.8. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga necessarios para a execugao dos servigos e fiscalizar o uso, conforme as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego.

11.9. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados em fung@o de seus servigos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

11.10. Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos, garantindo a conformidade com as
melhores praticas de gestdo de residuos.

11.11. No que diz respeito a gestdo de residuos, a contratada devera aderir as diretrizes estabelecidas na Lei n® 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos,
na Resolugdo n°® 307/2002 do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), e na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010. A contratada assumira como
obrigagdes a aplicagdo de critérios e praticas sustentaveis, incorporando-as como especificagdes técnicas do objeto.

11.12. Os servigos a serem contratados devem possuir critérios e praticas de sustentabilidade em relagdo aos materiais e produtos a serem empregados, bem como a
previsdo da adequada execugdo a fim de atender as demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel. A contratada devera racionalizar o uso de substancias
potencialmente toxicas ou poluentes, informando, se for o caso, o tratamento adotado para o recolhimento dos residuos; substituir as substancias toxicas por outras
atoxicas ou de menor toxicidade. Os materiais empregados pela empresa deverdo atender a melhor relagdo entre custo e beneficio, considerando os impactos
ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

11.13. A contratada assumira a responsabilidade ambiental por toda a execugdo dos servigos, notadamente quanto ao descarte correto dos residuos gerados, devendo
manter-se informada e atualizada acerca das normas que regem a matéria, principalmente as regras municipais.

11.13.1. Observar as leis municipais relacionadas ao transporte, residuos volumosos e demais leis vigentes sobre o objeto do edital, bem como as particularidades das
quais cerceiam o descarte de residuos amparados pelo edital, ndo cabendo reclamagdes posteriores.

11.14. A contratada devera adotar praticas de logistica reversa, quando aplicavel, para garantir o retorno adequado de produtos e embalagens ao ciclo produtivo,
conforme estabelecido pela Politica Nacional de Residuos Soélidos.

11.15. Incentivar a adogao de tecnologias limpas e processos produtivos eficientes, visando a redugdo do impacto ambiental e ao uso racional dos recursos naturais.

11.16. A contratada devera assegurar que os profissionais alocados para a execucdo dos servicos possuam treinamento adequado em praticas de sustentabilidade,
segurancga no trabalho e gestdo ambiental.

11.17. Sera exigida a comprovagdo de que os profissionais dedicados exclusivamente aos servigos possuem qualificacdo técnica compativel com as atividades a
serem desempenhadas, incluindo certificagdes ambientais, quando aplicaveis.

11.18. A contratada devera adotar politicas de inclusdo e diversidade em sua equipe, promovendo a equidade de género, raga e acessibilidade, em conformidade com
a legislacdo vigente.

11.19. IMPACTOS AMBIENTAIS

11.19.1. A prestagdo de servigos administrativos especializados em conservagdo e restauro de documentos arquivisticos permanentes, no ambito do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas (TJAM), pode acarretar impactos ambientais indiretos. Em observancia ao disposto no art. 225 da Constitui¢do Federal de 1988,
torna-se necessaria a analise de tais impactos, bem como a proposi¢do de medidas mitigadoras compativeis com os principios da sustentabilidade institucional.

11.19.2. Considerando a natureza do servigo e o ambiente em que sera executado — laboratorio de conservagdo documental — identificam-se aspectos ambientais
relevantes que devem ser monitorados e gerenciados ao longo da execugdo contratual.

11.19.3. Potenciais Impactos Ambientais:

11.19.3.1. Geragdo de residuos especificos: As atividades de higienizagdo e restauragdo de documentos envolvem o descarte de papéis contaminados, residuos de
grampos, clips, materiais danificados, algoddo, luvas descartaveis, mascaras e outros insumos de uso unico. A manipula¢do inadequada desses residuos pode resultar
em contaminag@o e aumento da carga poluente gerada internamente.
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11.19.3.2. Uso de produtos quimicos e insumos técnicos: Alguns processos de restauro exigem o uso de solugdes como metilcelulose e insumos para desacidificagao,
os quais, se utilizados de forma incorreta ou descartados inadequadamente, podem gerar residuos potencialmente prejudiciais ao meio ambiente.

11.19.3.3. Consumo de energia elétrica e recursos naturais: A utilizagdo continua de equipamentos de laboratorio, iluminagao artificial e sistemas de ventilagdo pode
acarretar maior demanda por energia elétrica e insumos, ampliando a pegada ecologica do servigo.

11.19.4. Medidas Mitigadoras Propostas:

11.19.4.1. Gestao de residuos técnicos e solidos: Implantagdo de procedimentos internos padronizados para separagdo, acondicionamento e descarte adequado de
residuos solidos, incluindo papel contaminado e insumos descartaveis, com apoio da equipe técnica do ACJMB e, quando necessario, coordenagdo com o setor de
meio ambiente institucional.

11.19.4.2. Uso racional de insumos e produtos quimicos: Adogdo de boas praticas laboratoriais, com controle quantitativo do uso de produtos de restauro, preferéncia
por insumos com menor impacto ambiental e treinamentos para o uso seguro e sustentavel de materiais.

11.19.4.3. Eficiéncia energética e ambiental: Estimulo a utilizagdo consciente de energia elétrica e recursos materiais durante a execugdo das atividades. Sempre que
possivel, os servigos deverdo ser realizados com luz natural, ventilagdo adequada e equipamentos de baixo consumo energético.

11.19.4.4. Educagdo e conscientizagdo ambiental: A contratada devera orientar os profissionais alocados quanto a importancia da adogdo de praticas ambientalmente
responsaveis, de forma a contribuir com a politica de sustentabilidade do TJAM, conforme disposto no Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

11.19.5. A implementagdo dessas medidas mitigadoras refor¢ca o compromisso do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas com a preservagdo do patrimonio
documental de forma responsavel e sustentavel, promovendo a eficiéncia dos servigos contratados em harmonia com os principios constitucionais de protegdo
ambiental.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragio, nos moldes e parametros estabelecidos pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do
Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovagdo da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificacdo de que retrata o que fora ordenado aos
responsaveis por sua elaboragdo.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratagao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Pregos;

d) Uniformes e EPI's.

Manaus, data do sistema

assinado digitalmente
Matheus Barreto dos Santos

Secdo de Elaboragdo de Artefatos da Contratagdo

ANEXO UNIFORMES

DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE ANUAL

Camisas polo (masculina ou feminina) | unidade 4

Calga jeans (masculina ou feminina) unidade 2

ANEXO EPI'S

DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE AN
Oculos de protegio unidade 50
Jaleco ou guarda-p6 de manga curta ou longa, conforme o risco associado a atividade unidade 300
Luvas de latex descartavel ou luvas de algodao tamanho M caixa ¢/ 100 unidades 30
Mascara cirargica e mascara PFF2, _sendo esta l_'lltima de uso obrigatorio nos casos de manipulagao de caixa o/ 50 unidades 15
documentos com fungos ou contaminantes similares.

coil
gg!& Documento assinado eletronicamente por Matheus Barreto dos Santos, Servidor, em 12/09/2025, as 11:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica
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