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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD - RESOLUCAO N° 64/2023 TIAM

Responsavel pela elaboragio: Daniele da Silva Duarte

Categoria do Objeto: Servigos de Transporte de cargas

Unidade Demandante: Divisdo de Patriménio e Materiais (DVPM)
Responsavel pela Unidade Demandante:
Nome: Nélia Freitas Nogueira Vieira

Email: nelia.vieira@tjam.jus.br

1. DESCRICAO DO OBJETO E QUANTIDADE NECESSARIA PARA O ATENDIMENTO DA DEMANDA:

1.1 Inicialmente, informa-se que na tentativa de atender a necessidade descrita neste DFD, foi realizada uma licitagdo no processo adm. 2023/000030190-00, a qual fracassou
conforme informagéo da COLIC (SEI 1416368).

1.2 Outrossim, foi determinada abertura de novo processo licitatorio consoante despacho da Presidéncia do TJAM (SEI 1495631).

1.3 A necessidade de contratagio trata-se do TRANSPORTE DE CARGAS entre as unidades do TJAM, capital e os 61 municipios amazonenses, para atender as diversas
requisi¢des de materiais permanentes e de consumo.

1.4 Segue abaixo uma lista exemplificativa de itens a serem transportados:
a) Bens Permanentes:

- Moveis e eletrodomésticos: Refrigerador, armario, mesa, cadeiras de escritorio, ar-condicionado, bebedouro, sofa, telefone, televisdo, poltrona, frigobar,
cafeteira, entre outros.

- Equipamentos de Informatica: Monitor, CPU, servidor de rack, fonte de alimentagdo, scanner, webcam, microfone, notebook, nobreak, entre outros.

b) Bens de Consumo (material de expediente ou consumo): Resmas de papel (A4), caneta, borracha, pastas, grampeador, cola, pranchetas, envelopes timbrados,
pilha palito, post-it, entre outros.

1.5 Segue abaixo a lista dos 61 municipios do interior com as respectivas distancias em relagdo a Capital (Manaus):

Distancia da Distancia da Distancia da Distancia da
IT Municipio capital IT Municipio capital IT Municipio capital IT Municipio capital
(AM) (Manaus) (AM) (Manaus) (AM) (Manaus) (AM) (Manaus)
(km) (km) (km) (km)
| | Carciroda 26 17| Maugs 258 33 Tefé 518 49 | Tabatinga 1.106
Vérzea
2 | Tranduba 38 18 Silves 266 34 | Nhamunda 545 s0 | Benjamin 1.119
Constant
3 | Riofretoda 80 19| Codajis 269 35| Uarini 570 51| Eirunepe 1159
4 | Manacapuru 100 20 Itacoatiara 270 36 Canutama 615 52 | Tonantins 1.169
Boa Vista do Santa Isabel Santo
5 Autazes 113 21 271 37 do Rio 632 53 | Antonio do 1.200
Ramos .
Negro Ica
6 Careiro 124 22 | Urucurituba 274 38 Alvardes 660 54 Amatura 1.205
7 | Presidente 126 23 | Manicoré 331 39 Jurud 672 55| SioPaulo 1.350
Figueiredo de Olivenga
8 Borba 151 24 Itapiranga 339 40 | Fonte Boa 678 56 Guajard 1.492
9 | Manaquiri 158 25 | Sdo Sebastido 348 41 | Humaita 701 5 | Bocado 1.555
do Uatuma Acre
10| Beruri 174 26| Urucard 349 2| Juai 750 sg | Adaiado 1.604
orte
11 Caapiranga 185 27 Barcelos 394 43 Japura 787 59 Pauini 1.609
12 | Novo Airdo 194 28 Parintins 438 44 Carauari 788 60 Envira 1.772
13| Anori 195 29| Tapaud 448 45 | Sao Gabriel 852 61 | Tpixuna 1.931
da Cachoeira
14 Anama 225 30 Coari 450 46 Labrea 852,6 -
15 Novo 226 31 Apui 455 47|  Maraa 913 .
Aripuanad
16 | NovaOlinda 241 32 | Barreirinha 483 48 | Itamarati 983 -
do Norte

1.6 Ressalta-se que, além das unidades nos 61 municipios, ¢ necesséario o transporte entre as unidades do TIAM na cidade de Manaus, como por exemplo nos endere¢os

abaixo:

IT FORUM ENDERECO (Manaus)

Edificio Arnoldo Péres (Sede do Av. André Aratijo, S/N - Aleixo, Manaus - AM, CEP
TIAM) 69060-000
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FORUM

ENDERECO (Manaus)

Férum Ministro Henoch Reis

Av. Paraiba, s/n - Sdo Francisco, Manaus - AM, CEP
69079-265

Férum Civel Des. Euza Maria Naice

Av. Paraiba, s/n - Sdo Francisco, Manaus - AM, CEP

3 de Vasconcellos 69079-265.
, , . Rua Comendador Alexandre Amorim, n® 285 - Aparecida,
4 Forum Civel Des. Mario Vergosa Manaus — AM, CEP 69010-300
5 Forum Desembargador Lucio Fonte | Av. Noel Nutels, s/n - Cidade Nova, Manaus - AM, CEP
de Rezende 69096-000
6 Férum Desembargador Azarias M. Av. Autaz Mirim, 8812 - Jorge Teixeira, Manaus - AM,
de Vasconcelos CEP 69099-045
7 Juizado da Infincia ¢ da Juventude Estr. dos Franceses, 17-335 - Alvorada, Manaus - AM,
69043-160
g Juizados Especiais Civeis ¢ Aw. Nilton Lins, Parque das Laranjeiras, Manaus - AM,
Criminais CEP 69058-040
. Av. Constantino Nery, 5141-5555 - Flores, Manaus - AM,
9 Arquivo Central CEP 69029-520
10 Deposito - Divisao de Patriménio do Avenida Brasil, s/n — Compensa, Manaus - AM
TIAM
1 | Central de Transportes Oswaldo José | (1 ¢ Aragio, n® 1716, — Petropolis, Manaus - AM
Barros de Andrade
12 | Deposito - Divisdo de Patrimdnio do | 'yt 533 A Cachoerinha, Manaus - AM

TIAM

*Podera haver transporte de cargas entre outros prédios do TJAM dentro da cidade de Manaus

1.7 Destaca-se que, diante da impossibilidade de previsiio exata do tipo e quantidade das cargas a serem enviadas, indica-se que esta contratagdo seja POR DEMANDA.

1.8 Havera logistica reversa, ou seja, o transporte de cargas das Comarcas do Interior para a Capital conforme necessidade do TTAM.
1.9 A modalidade logistica devera ser do tipo "PORTA A PORTA".

1.10 A Contratada deve garantir a entrega da carga na unidade do TTAM. Tal entrega deve ser no horario e dias de expediente do Tribunal de Justica.

1.11 A efetiva entrega da carga deve ser comprovada pela Contratada mediante nome completo (legivel) e assinatura do servidor do TTAM.

1.12 A impossibilidade de identificar a pessoa do TJAM responsavel pelo recebimento da carga, impedira o efetivo pagamento do servigo.

1.13 Fundamentagdo legal e legislagdo aplicavel ao servigo, no que couber.
a) Lei n. 14.133/2021 e suas alteragdes;
b) Resolugdo TIAM n° 64/2023.
c) Lei 11.442/2007 (Regula transporte rodoviario de cargas);

d) Norma Regulamentadora n° 11 do Ministério do Trabalho e Emprego (estabelece critérios técnicos para garantir a seguranga de atividades que envolvem transporte,
armazenamento, manuseio e movimentagéo de produtos e materiais);

2. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:
2.1 A contratagao esta prevista no Plano de Contratagdes Anual 2025 sob o codigo DVCOP-2025-9.

2.2 A necessidade desta contratagio era atendida até 04/03/2024 pela empresa NAVEGACAO CIDADE LTDA (Contrato Administrativo n° 009/2021-FUNJEAM).

CODIGO x VALOR
PCA DESCRICAO ESTIMADO (R$)
DVCOP- SERVICO DE TRANSPORTE
20259  |DE CARGAS 1.382.235,23

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO E PARA A QUANTIDADE

3.1 O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), em sua missdo institucional, estd presente na capital e nos 61 municipios do interior do Estado do Amazonas. E
para manter em pleno funcionamento as diversas unidades deste Tribunal, necessita-se transportar diversos materiais permanentes e de consumo para a capital e comarcas do interior do

Amazonas, de forma 4gil, segura e eficaz.

3.2 Destaca-se que 0 TJAM néo possui meios proprios para realizar tal servigo em todos os municipios do interior do Estado em razio da sabida dificuldade logistica na regido
amazonica, na qual o transporte de cargas, na maioria dos casos, s6 pode ser feito pelos rios e em certas épocas do ano.

3.3 Destaca-se que a auséncia desse servigo torna precaria a execugdo da justi¢a nas comarcas do interior principalmente, que necessitam serem supridos com materiais de
expediente de consumo didrio e mobilidrios em caso de desgaste natural de uso.

3.4 A estimativa de itens a serem enviados ¢ oriunda do historico de solicitagdes de envios de moveis e demais insumos necessarios ao funcionamento das diversas unidades

do TJAM nos 62 municipios do Estado do Amazonas.

3.5 Outrossim, a sobredita estimativa leva em conta também, a necessidade das reformas e adequagdes das instalagdes do Tribunal.

3.6 A tabela abaixo mostra a estimativa de peso das cargas a serem transportadas no periodo de 12 meses. Destaca-se que se trata somente de uma mera estimativa, devido a
impossibilidade de prever precisamente demandas oriundas das dezenas de unidades do TJAM.

3.7 Nao obstante a estimativa para cada municipio, poderd haver remanejamento entre municipios, respeitando o valor do servigo para cada carga/municipio.

3.8 A tabela abaixo apresenta a estimativa anual de transporte para cada comarca considerando o uso do CT 009/2023-FUNJEAM de forma paralela a esta contratagdo,
portanto, foi desconsiderada da estimativa abaixo os materiais que podem se atendidos pelo contrato dos correios.

Estimativa das Quantidades (PESO) a serem transportados- Comarcas do Interior e Capital considerando a utilizagiio concomitante do
CT 009/2023-FUNJEAM
ITEM MUNICiP1IO ESTIMATIVA PESO (kg) | ITEM MUNICiPIO ESTIMATIVA PESO (kg)
1 Alvaraes 900 32 Japura 900
2 Amatura 900 33 Jurua 900
3 Anama 900 34 Jutai 900
4 Anori 900 35 Labrea 900
5 Apui 900 36 Manacapuru 900
6 Atalaia do Norte 900 37 Manaquiri 900

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2484215&infra_siste...

2/12



29/10/2025, 08:25

SEI/TJAM - 2251928 - DFD - Documento de Formalizagdo de Demanda

Estimativa das Quantidades (PESO) a serem transportados- Comarcas do Interior e Capital considerando a utilizagio concomitante do
CT 009/2023-FUNJEAM

7 Autazes 900 38 Manicoré 900
8 Barcelos 900 39 Maraa 900
9 Barreirinha 900 40 Maués 900
10 Benjamin Constant 900 41 Nhamunda 900
11 Beruri 900 42 Nova Olinda do Norte 900
12 Boa Vista do Ramos 900 43 Novo Airdo 900
13 Boca do Acre 900 44 Novo Aripuana 900
14 Borba 900 45 Parintins 900
15 Caapiranga 900 46 Pauini 900
16 Canutama 900 47 Presidente Figueiredo 900
17 Carauari 900 48 Rio Preto da Eva 900
18 Careiro 900 49 Santa Isabel do Rio Negro 900
19 Careiro da Varzea 900 50 Santo Antonio do I¢a 900
20 Coari 900 51 Sao Gabriel da Cachoeira 900
21 Codajas 900 52 Sao Paulo de Olivenga 900
22 Eirunepé 900 53 Sao Sebastido do Uatuma 900
23 Envira 900 54 Silves 900
24 Fonte Boa 900 55 Tabatinga 900
25 Guajara 900 56 Tapaua 900
26 Humaita 900 57 Tefé 900
27 Ipixuna 900 58 Tonantins 900
28 Iranduba 900 59 Uarini 900
29 Itacoatiara 900 60 Urucara 900
30 Itamarati 900 61 Urucurituba 900
31 Itapiranga 900 62 MANAUS (entrz;lljsi t1;1)idades dentro da 2,000

TOTAL ESTIMADO PESO (kg) P/ 12 MESES: 56.900kg

3.8 Cabe observar que os valores estimados, sdo para atender apenas demandas pontuais de cada comarca no decorrer do ano, nao foram considerados os casos de reforma e/ou
inauguragdo, pois tomando como exemplo o recém inaugurado Férum de Humaitda 2025/000012275-00, para o qual foi transportado em torno de 11.000kg de materiais, ndo seria viavel
economicamente para o contrato estimar 11.000kg para cada comarca, tentando atender a uma possivel demanda de inauguragdo ou reforma, considerando a impossibilidade de prever qual
comarca sera reformada ou inaugurada no ano corrente.

3.9 Dessa forma sugerimos considerar, em caso de inauguragio e/ou reformas, utilizar o saldo de outras comarcas, de forma cumulativa, até que se obtenha a soma

necessaria para envio do quantitativo total. Nesses casos ¢ importante considerar o valor do peso contrato da comarca de destino, ainda que o valor do peso das comarcas que estdo tendo o
saldo remanejado seja de valor diferente.

destino para esses casos.

3.10 Portanto ¢ interessante prever que seja possivel remanejar saldo de uma comarca para outra, assim como também considerar o valor do peso contratado da comarca de

3.11 Outra ponto importante ¢ analisar se o contrato dos correios comportard a demanda de uma possivel inauguragdo e/ou reforma para os itens relacionados a ele, ja que

estamos reduzindo o peso anteriormente considerado, para esta contratagdo, em virtude da possibilidade de utilizagdo do CT 009/2023-FUNJEAM - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

(ECT) em paralelo, nas condigdes existentes, conforme manifestagao 2207549.
3.12 E por fim devera ser considerado que o CT 009/2023-FUNJEAM - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) possa englobar a demanda anual estimada de
transporte de 22.700kg de material (capital e interior), que representa a diferenga do que sera comtemplado nesta contratagdo, considerando a utilizagéo paralela do contrato dos correios.

iderada devera ser a da tabela abaixo:

* Caso 0 ETP entenda que a melhor solucio é descartar a possibilidade de utiliza¢io do contrato dos Correios, a d da a ser
[Estimativa das Quantidades (PESO) a serem transportados- Comarcas do Interior e Capital
d iderando a utilizacdo concomitante do CT 009/2023-FUNJEAM

. ESTIMATIVA . ESTIMATIVA

ITEM MUNICIPIO PESO (kg) ITEM MUNICIPIO PESO (kg)
1 Alvardes 2.000 32 Japura 1.000
2 Amatura 1.000 33 Jurua 900
3 Anama 900 34 Jutai 1.000
4 Anori 1.000 35 Labrea 1.000
5 Apui 900 36 Manacapuru 1.000
6 Atalaia do Norte 1.000 37 Manaquiri 1.000
7 Autazes 1.000 38 Manicoré 1.000
8 Barcelos 1.000 39 Marad 900
9 Barreirinha 1.000 40 Maués 1.000
10 Benjamin Constant 1.000 41 Nhamunda 1.000
11 Beruri 1.000 42 Nova Olinda do Norte 1.000
12 Boa Vista do Ramos 1.000 43 Novo Airdo 1.000
13 Boca do Acre 900 44 Novo Aripuana 1.000
14 Borba 900 45 Parintins 1.400
15 Caapiranga 900 46 Pauini 1.000
16 Canutama 1.000 47 Presidente Figueiredo 900
17 Carauari 900 48 Rio Preto da Eva 1.000
18 Careiro 1.000 49 Santa Isabel do Rio Negro 1.000
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[Estimativa das Quantidades (PESO) a serem transportados- Comarcas do Interior e Capital

d iderando a utiliza¢iio concomitante do CT 009/2023-FUNJEAM

19 Careiro da Varzea 1.000 50 Santo Anténio do I¢a 1.000
20 Coari 1.500 51 Sao Gabriel da Cachoeira 1.000
21 Codajas 1.000 52 Sao Paulo de Olivenga 1.000
22 Eirunepé 1.000 53 Sao Sebastido do Uatuma 900
23 Envira 1.000 54 Silves 1.000
24 Fonte Boa 1.000 55 Tabatinga 1.000
25 Guajara 1.000 56 Tapaua 900
26 Humaita 2.000 57 Tefé 1.500
27 Ipixuna 900 58 Tonantins 1.000
28 Iranduba 2.000 59 Uarini 1.000
29 Itacoatiara 1.400 60 Urucara 1.000
30 Itamarati 1.000 61 Urucurituba 1.000
51 [tapiranga 1.000 62 ﬁﬁiﬁgig‘gg asunidades ;5 999
TOTAL ESTIMADO PESO (kg) P/ 12 MESES: 79.600kg

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO: DESCRICAO DOS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES QUE CONTRIBUAM PARA A ANALISE E
ESCOLHA DA MELHOR SOLUCAO PARA O ETP.

4.1 O servigo em questdo possui natureza continuada, porquanto ha envio de cargas semanalmente.

4.2 O transporte de cargas era realizado pela empresa NAVEGACAO CIDADE LTDA até 04/03/2024. Atualmente, o envio de cargas para as comarcas do interior esta
paralisado.

4.3 O Tribunal de Justica do Amazonas possui vigente o contrato n°009/2023-FUNJEAM com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos o qual € possivel ser utilizado
para enviar materiais de até 30kg e até 1m, no entanto ¢ possivel verificar que de acordo com a tabela do item 5 deste DFD, a lista de mobiliarios que se encaixam nessas caracteristicas ¢
restrita.

4.4 No entanto ¢ possivel utilizar o contrato n°009/2023-FUNJEAM para envio de eletroeletronicos diversos, sendo inclusive mais seguro a utilizagdo do contrato dos correios
para envio desse tipo de material por serem materiais de maior valor, por esse motivo cabe analisar se ¢ viavel a utilizagdo do contrato n°009/2023-FUNJEAM para envio de materiais
permanentes com essas caracteristicas e restringir a contratagdo de empresa de transporte de cargas apenas para transporte de mobiliarios e eletrodomésticos.

4.5 Caso o respectivo ETP defina como melhor solugdo a contratagdo de empresa transportadora, sugere-se que a duracio inicial do contrato seja de 12 meses, com
possibilidade de prorrogagdes limitadas a 10 (dez) anos, observadas as diretrizes do art. 107 da n°® 14.133/2021, in verbis:

"Art. 107. Os contratos de servicos ¢ fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital ¢ que a
autoridade competente ateste que as condigdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingao contratual sem 6nus para qualquer
das partes." (grifou-se)

4.6 A solugio escolhida no Estudo Técnico Preliminar (ETP) devera contemplar os seguintes requisitos:
a) A empresa vencedora devera atender todo o estado do Amazonas (capital e Interior);

b) Considera-se, em média, até 02 (duas) coletas de cargas por semana, das 8:00 as 12:00 h, no Forum Ministro Henoch Reis. Nos demais enderegos, a coleta sera
conforme a demanda.

¢) A Contratada deve coletar as cargas em até 02 dias tteis apés a solicitacdo formal do TIAM (e-mail);

d) Na Coleta da carga, a Contratada devera assinar "termo de recebimento", e ap0s isso, ficara responsavel integral te pela guarda e conservacio das cargas;

e) Os materiais de embalagem das cargas sdo de responsabilidade da Contratada. Destaca-se que os materiais de embalagens, bem como o padrdo de execugdo estdo
listados no Anexo I este DFD.

f) Toda e qualquer avaria causada durante o transporte das cargas devera ser sanada pela contratada em até 10 dias corridos da data de ciéncia do fato;

g) No caso de perda ou extravio da carga, a Contratada devera_repor o referido item por similar com as mesmas especificagdes em até 30 dias corridos da ciéncia do
fato. Tal reposi¢ao devera ser previamente aprovada pelo TJAM.

h) Caso, a Contratada ndo corrija as avarias citadas no prazo, devera autorizar o desconto do valor correspondente ao reparo/reposi¢ao carga no respectivo pagamento
mensal pelos servigos de transporte.

i) O prazo maximo de entrega das cargas, contado da data da coleta, para entrega no respectivo destino:
- Destinos dentro da capital (Manaus): Maximo 02 dias
- Municipios da Regido Metropolitana de Manaus: Maximo 05 dias
- Demais municipios: Maximo 30 dias

j) Prever método ou sistematica de rastreamento das cargas, visto que diariamente a DVPM recebe pedido de informagdes sobre as cargas enviadas aos municipios do
interior; Tal sistema pode ser aplicativo, website ou similar. E deve informar, no minimo:

IT INFORMAGAO NECESSARIA

01 | DATA DE COLETA

02 | DATA DE EMBARQUE

03 | DATA PREVISTA DE ENTREGA

04 | DATA DA EFETIVA ENTREGA

05 | NOME COMPLETO E MATRICULA DO SERVIDOR QUE RECEBEU A CARGA

k) O ETP deve tratar da sistematica de comprovacio do efetivo recebimento das cargas, com o fito de dar lastro aos procedimentos de pagamento.

1) Informa-se que os pagamentos a Contratada serdo relativos as cargas efetivamente entregues as unidades do TJAM, mediante recebimento formal de servidor desta
Corte (nome completo e matricula LEGIVEIS).

m) Atentar para o periodo de seca dos rios da regido amazdnica, pois nesses meses o transporte de cargas fica prejudicado.

n) Os prazos de entrega citados no item 4.4.h, poderio ser prorrogados mediante justificativa por escrito nas ocasides de caso fortuito ou for¢a maior a ser avaliada pelo
Fiscal do contrato.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

5.1 Considerando a necessidade de transportes das cargas para as diversas unidades do TJAM no Estado do Amazonas. A Divisdo de Patrimonio e Material (DVPM)
sugere que a solucdo a ser definida pelo ETP contemple os seguintes itens:

a) Considerando as informagdes do mercado de transportes de cargas citadas pela DVCOP ( SEI 1657367), a DVPM sugere que o pagamento do servigo seja feito
conforme tabela abaixo:

IT | MUNICIPIO VALOR ESTIMADO DO FR
AM =

( ) mesa RETA mesa mesa tipo | Portinhola | Balcao de mesa de mesa REUNIAO Armario / Armario/ Armario/ Gaveteiro | Poltron:

REDONDA “L” Recepgdo | AUDIENCIA /JUIZ Estante Estante Estante Grande auditoric
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I" I Pequeno Médio (alto)
(baixo)
Dimensdes
m (CxLxA): 1,2m (diametro) 1,60 x 1x1x 1,1x0,7x 2.8x0,8 x 22x0.8x0.8m *0,8x 0,5 x 0,8x 0,50 x 0,7x0,7x | *0,8x0,
1,2 x 0,60 x x 0,8m (A) 1,40 x 1,6m 0,8m 0,8m 0,8x0,5x Im 1,6m 2,2m Im X Im
. 0,8m 0,8m
Peso: 32kg 25kg 45 kg 20kg 35kg 100kg 60kg 45kg 60kg 80kg 30kg 100 kg
1 Alvardes RS
2 Amatura
3 Anama
4 Anori
5 Apui
6 Atalaia do
Norte
7 Autazes
8 Barcelos
9 Barreirinha
10 Benjamin
Constant
11 Beruri
12 Boa Vista do
Ramos
14 Borba
15 Caapiranga
16 Canutama
17 Carauari
18 Careiro
19 Care,:iro da
Virzea
20 Coari
21 Codajas
22 Eirunepé
23 Envira
24 Fonte Boa
25 Guajara
26 Humaita
27 Ipixuna
28 Iranduba
29 Itacoatiara
30 Itamarati
31 Itapiranga
32 Japura
33 Jurua
34 Jutai
35 Labrea
36 | Manacapuru
37 Manaquiri
38 Manicoré
39 Maraa
40 Maugés
41 Nhamunda
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Nova Olinda
42 do Norte
43 Novo Airdo
Novo
a4 Aripuana
45 Parintins
46 Pauini
Presidente
47 Figueiredo
48 Rio Preto da
Eva
Santa Isabel
49 do Rio
Negro
Santo
50 Antdnio do
Ica
51 Sao Gabriel
da Cachoeira
Sao Paulo de
52 Olivenga
Sao
53 | Sebastido do
Uatuma
54 Silves
55 Tabatinga
56 Tapaua
57 Tefé
58 Tonantins
59 Uarini
60 Urucara
61 Urucurituba
62 Manaus
- No caso de cargas ndo listadas na tabela acima, deve-se considerar as dimensdes e peso similares para definir o prego do frete.
- Deve-se tolerar até 10% nas dimensdes e peso.
- Foi analisado o histérico de envios dos anos 2022, 2023 e 2024.
VALOR ESTIMADO DO FRETE (RS) - MATERIAL DE EXPEDIENTE E CONSUMO
MUNICIPIO (AM) - - N
CAIXA CAIXA PEQUENA CAIXA PEQUENA CAIXA MEDIA CAIXA MEDIA CAIXA MEDIA
PEQUENA (papeldo) (papeldo) (papeldo) (papelao) (papelao) (papeldo)
1T
Dimensdes (CxLxA):
45x35x28 cm 45x35x28 cm 55x45x35cm 55x45x35cm 55x45x35cm
45x35x28 cm
Peso: ATE 10kg ATE 20kg ATE 30kg ATE 20kg ATE 30kg ATE 40kg
1 Alvardes RS
2 Amatura
3 Anama
4 Anori
5 Apui
6 Atalaia do Norte
7 Autazes
8 Barcelos
9 Barreirinha
10 Benjamin Constant
11 Beruri
12 Boa Vista do Ramos
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13 Boca do Acre

14 Borba

15 Caapiranga

16 Canutama

17 Carauari

18 Careiro

19 Careiro da Varzea

20 Coari

21 Codajas

22 Eirunepé

23 Envira

24 Fonte Boa

25 Guajara

26 Humaita

27 Ipixuna

28 Iranduba

29 Itacoatiara

30 Itamarati

31 Itapiranga

32 Japura

33 Jurua

34 Jutai

35 Labrea

36 Manacapuru

37 Manaquiri

38 Manicoré

39 Maraa

40 Maués

41 Nhamunda

42 | Nova Olinda do Norte

43 Novo Airdo

44 Novo Aripuana

45 Parintins

46 Pauini

47 | Presidente Figueiredo

48 Rio Preto da Eva

49 Santa Isabel do Rio
Negro

50 | Santo Antonio do Iga

51 Sao Gabrifel da

Cachoeira

52 | Sao Paulo de Olivenga

53 Sao Sebastido do
Uatuma

54 Silves

55 Tabatinga

56 Tapaua

57 Tefé

58 Tonantins

59 Uarini
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60 Urucara
61 Urucurituba
62 Manaus

- Deve-se tolerar até 10% nas dimensoes e peso.

b) A empresa vencedora devera atender as demandas desta corte como um todo, portanto devera atender a capital e todas as comarcas do interior do estado do Amazonas,
ou seja a licitagdo devera ocorrer pelo menor prego global.

5.2 Todavia, considerando que a escolha da melhor solugdo cabe ao Estudo Técnico Preliminar (ETP), conforme preconiza o § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021, in verbis:

"§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido ¢ a sua melhor solugiio, de modo a permitir a avaliagdo da
viabilidade técnica e econdmica da contratago...” (grifou-se)

5.3 Portando, ndo obstante as indicagdes da DVPM, fica a critério do ETP definir a melhor solu¢io para a necessidade de transporte de cargas.

5.4 Segue abaixo um fluxograma exemplificando a dindmica do transporte de cargas:

Material de expediente
(Secao de Almoxarifado)

Méveis, eguipamentos
elétricos e itens de
informatica
(Secao de Logistica)

informacdes da equipe de Fiscalizagdo do TIAM.

administragdo apods o sobredito processo licitatorio.

TJAM (envio)

5.5 Salienta-se que havera, conforme demanda, o transporte de cargas das comarcas do interior para a capital (Manaus).

. |

Escopo da Contratada

Coleta

" Transporte

Entrega
na Unidade
TJAM

Unidades
Caj

Unidades T
municipios

TIAM |

5.6 Considerando o entendimento do TCU (Tribunal de Contas da Unido) que, no Acérddo n° 786/2006 — Plenario (itens 83 e 84), recomendou que a remuneragiio a ser
paga a contratada deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servigo e qualidade. Os respectivos Estudo Técnico Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia (TR)
deverao prever a aplicagdo do Indice de Medigdo de Resultados (IMR), conforme sugestdo presente no ANEXO II deste DFD.

5.7 Caso o ETP opte pela contratagdo de empresa de transportes, esta deverd indicar preposto que devera responder, por escrito e em até 24 horas uteis, aos pedidos de

5.8 Considerando as dificuldades na logistica fluvial citadas pela DVCOP ( SEI 1657367), a DVPM sugere que seja permitida a subcontrata¢io PARCIAL somente dos
trechos do transporte FLUVIAL. Contudo, a embalagem, coleta, guarda e entrega da carga no destino sio de responsabilidade exclusiva da Contratada.

5.9 Aclarando melhor o item acima, entende-se como "transporte FLUVIAL'": o transporte de cargas por meio de embarcagdes (barcos, lanchas, balsas, etc).

5.10 Reforga-se que as dimensdes e pesos citadas nas tabelas do item "5.1.a" deste DFD servem como referéncia para definigdo do valor do frete. Entretanto, caso a carga a ser
enviada néo esteja listada nas sobreditas tabelas, deve-se considerar as dimensdes e peso similares para defini¢do do valor a ser pago pelo servigo.

5.11 Deve-se considerar a tolerdncia de 10% nas dimensdes e pesos citadas nas tabelas do item "5.1.a" deste DFD.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS:

6.1 Suprir as instalagdes do TTAM com os diversos itens permanentes e de consumos necessarios ao cumprimento da missao institucional;

6.2 Garantir a integridade dos bens publicos durante os transportes;

6.3 Garantir o abastecimento de materiais de consumo e permanente a todas as comarcas do interior.

7. INDICAR O FISCAL TECNICO PARA O OBJETO A SER CONTRATADO.

7.1 Considerando que o tempo entre o DFD e a homologagdo da respectiva licitacdo é de aproximadamente 05 meses, a indicagdo do fiscal técnico sera feita pela

Manaus, data registrada no sistema.

Daniele da Silva Duarte

Chefe da Secao de Planejamento da Divisdo de Patriménio e Material
(assinatura eletrénica)

Nélia Freitas Nogueira Vieira
Diretora da Divisdo de Patrimonio e Material
(assinatura eletrénica)

MATERIAL/

T EQUIPAMENTO

_ ANEXOI
PADRAO DE EMBALAGEM
DESCRICAO
IMAGEM ILUSTRATIVA Do PgEDRAO
EMBALAGEM

MATERIAIS P/ EMBALAGEM
(CONTRATADA)

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2484215&infra_siste...  8/12



29/10/2025, 08:25

SEI/TJAM - 2251928 - DFD - Documento de Formalizagdo de Demanda

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2484215&infra_siste...

DESCRICAO
MATERIAL/ DO PADRAO MATERIAIS P/ EMBALAGEM
T EQUIPAMENTO IMAGEM ILUSTRATIVA DE (CONTRATADA)
EMBALAGEM
MATERIAL DE Envolver toda a
EXPEDIENTE OU caixa com filme
o1 CONSUMO (PAPEL stretch com
A4, ENVELOPES, objetivo de
CANETAS, CLIPS, proteger a carga
ETC.) contra agua
filme Stretch (Polietileno)
- Geralmente os materiais sdo enviados em caixas de papeldo.
* Imagem meramente ilustrativa
- Envolver toda a
caixa com filme
. stretch;
Equipamentos - Caso o
elétricos e X -
P equipamento ndo
eletronicos .
N tenha caixa de
(Televisores, anclio. a
02 geladeira, ar- pape’do,
dicionad embalagem deve
condicionado), ser feita filme Stretch (Polietileno)
equipamentos de com papeldo e
telefonia e P
. P plastico bolha de
informatica .
modo a garantir a
integridade da
carga
5y
I
“Plastico Bolha”
* Imagem meramente ilustrativa
03 Moveis (cadeiras, - Proteger as
mesas, armarios, extremidades com
sofés, etc.) cantoneira de
papeldo.
- Proteger com
plastico bolha;
- Envolver o
volume com filme
Stretch
filme Stretch (Polietileno)
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DESCRICAO
MATERIAL/ DO PADRAO MATERIAIS P/ EMBALAGEM
IT | EQUIPAMENTO IMAGEM ILUSTRATIVA DE (CONTRATADA)
EMBALAGEM

“Plastico Bolha”

* Imagem meramente ilustrativa

Cantoneira de Papelao

ANEXO II
EXEMPLO DE IMR (INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO)

1. A fiscalizagdo da prestagdo dos servigos devera avaliar constantemente a execugdo do objeto, fazendo uso do Instrumento de Medi¢fo de Resultado (IMR), para aferi¢io
da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redi i to no pag to com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

a) Nio atender os prazos de coleta e entrega das cargas (item 4.6.g);

b) Deixar de atender as solicita¢des da equipe de Fiscalizagdo do TTAM nos prazos contratuais.

2. A utilizagdo do IMR ni#o impede a aplicagdo das penalidades previstas no Edital e seus anexos.
3. A equipe de Fiscalizagdo notificara, via e-mail, a Contratada a cada ocorréncia pontuada, dando ciéncia sobre as irregularidades detectadas na execugdo do contrato,
permitindo a Contratada apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de qualidade, que PODERA, mediante fundamento, ser aceito ou nio.

4. Mensalmente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis do inicio do més posterior a prestagdo dos servigos, sera disponibilizada a Contratada o "Formulario de Formagdo de Valor
para Emissdo de Nota Fiscal" (com base no IMR), consolidando todos os apontamentos mensais da avaliagdo, ja discutidos com a contratada, através do procedimento indicado no
item anterior, o valor total a ser descontado da fatura, caso existam ocorréncias registradas no més da prestagdo dos servigos.

5. A partir do envio do "Formulério de Formag&o de Valor para Emissdo de Nota Fiscal", a Contratada terd 03 (trés) dias teis para confirmar o valor apontado pelo fiscal do
contrato, ou apresentar justificativa. Caso a fiscaliza¢do aceite a justificativa, fara as corregdes necessarias, caso indefira, ratificara o valor mensal.

6. Seguem abaixo os indicadores que comporfo o IMR (Instrumento de Medigdo de Resultado):

INDICADOR 01 (IMR)

ATENDIMENTO DE PRAZOS DE COLETA E ENTREGA DAS CARGAS
ITEM DESCRICAO

Finalidade

Garantir o atendimento das demandas do Tribunal de forma tempestiva

- A Contratada deve COLETAR as cargas no prazo maximo de 02 dias tteis da solicitagao

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2484215&infra_sist...

Meta a cumprir

formal do TJAM.
- Realizar a ENTREGA nas unidades do TJAM nos prazos definidos do item 4.6.h deste DFD.

Instrumento de

Planilha de Ocorréncias

medi¢do

Forma de Verificagdo, pelo fiscal do contrato, das datas de coleta e efetiva entrega das cargas nos respectivos
acompanhamento destinos

Periodicidade Mensalmente.

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera maxima se no periodo avaliado TODAS as coletas e
entregas tenham sido feitas dentro dos respectivos prazos.

ANMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos)

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NMA quando:

1. NAO coletar as cargas em até 02 dias uteis da solicitagdo formal do TJAM.
Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.

2. A Contratada NAO realizar, no prazo estipulado, a efetiva entrega da carga no respectivo
destino. (vide item "4.4.n" deste DFD)
Perda: 0,3 pontos perdidos por ocorréncia.

Faixas de ajuste no
Pagamento

O pagamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-se as
adequagdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas:

Nota Mensal da Avaliagio (NMA) Desconto sobre o valor mensal
Contratado
de 9,5a 10,0 0,00%
de 9,0a9,4 0,40%
de 8,5a8,9 0,80%
de 8,0a 8,4 1,20%
de7,5a79 1,60%
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INDICADOR 01 (IMR)

Abaixo de 7,49 [ 2,00%

Observacdes

O desconto no pagamento referente a este indicador (01) ¢ CUMULATIVO com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (02 ) presentes neste IMR.

O IMR ndo restringe nem prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no Edital de Licitagéo e
Seus anexos.

INDICADOR 02 (IMR)

ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE INFORMACOES PELO FISCAL DO CONTRATO DENTRO DOS

PRAZOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o atendimento das demandas do Tribunal de forma tempestiva

Meta a cumprir

A Contratada devera responder, por escrito e em até 24 horas fiteis, os pedidos de informagdes
da equipe de Fiscalizagdo do TTAM.

Instrumento de

Planilha de Ocorréncias

medi¢io

Forma de Verificagao, pelo fiscal do contrato, se todos os pedidos de informagao foram respondidos
acompanhamento tempestivamente.

Periodicidade Mensalmente.

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de calculo

A Nota Mensal de Avaliagiio (NMA) sera maxima se no periodo avaliado todos os pedidos de
informacdes da equipe de Fiscalizagdo forem respondidos, por escrito e em até 24 horas fteis.

A NMA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da seguinte forma:
NMA = 10,0 — (X Pontos Perdidos)

Da perda de pontos:

A Contratada perdera pontos da NMA quando:

1. O preposto da Contratada NAO responder os pedidos de infor
uteis;

Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.

no prazo de 24 horas

O pagamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-se as adequagdes
em fun¢do do atendimento das metas preestabelecidas:

A Desconto sobre o valor mensal
Nota Mensal da Avaliagio (NMA) Contratado
Faixas de ajuste no de 9,5210,0 0,00%
Pagamento de9,0a9,4 0,40%
de8,52a8,9 0,80%
de 8,0a8,4 1,20%
de7,5a79 1,60%
Abaixo de 7,49 2,00%
O desconto na franquia referente a este indicador (02) ¢ CUMULATIVO com os demais
descontos referentes aos outros indicadores (01) presentes neste IMR.
Observacoes
O IMR nao restringe nem prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no Edital de Licitagdo e
seus anexos.
INDICADOR 03 (IMR)
ACURACIDADE DAS INFORMACOES DE RASTREIO DE MATERIAIS
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir o atendimento das demandas do Tribunal de forma tempestiva

Meta a cumprir

A Contratada devera prestar informagdes de forma mais precisa possivel sobre a entrega das cargas
no destino, sempre que requisitada pela equipe de fiscalizagdo ou de forma automatica.

Instrumento de

Planilha de Ocorréncias

medi¢io

Forma de Verificagéo, pelo fiscal do contrato, se todos as entregas atendem ao informado pela empresa
acompanhamento através do rastreio.

Periodicidade Mensalmente.

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de calculo

A Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) sera maxima se no periodo avaliado todas as

informacdes de rastreio prestad j i com a realidade da entrega,
confirmada pelo fiscal do contrato.

ANMA méxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da seguinte forma:
NMA =10,0 — (X Pontos Perdidos)

Da perda de pontos:

A Contratada perdera pontos da NMA quando:

1. O rastreio informado ndo condiz com a realidade do transporte da carga tanto nos aspecto de
localizagdo quanto ao tempo de transporte;

Perda: 0,3 pontos perdidos por ocorréncia.

O pagamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-se as adequagdes
em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas:

Nota Mensal da Avaliagio (NMA) Desconto SC";’:;;X;”' mensal

Faixas de ajuste no de9,52100 0.,00%
Pagamento de9,0294 0,40%
de8,5a89 0,80%
de 8,0a8,4 1,20%
de7,5a79 1,60%
Abaixo de 7,49 2,00%

Observacgoes O desconto na franquia referente a este indicador (03) ¢ CUMULATIVO com os demais

descontos referentes aos outros indicadores (01 ¢ 02) presentes neste IMR.

O IMR nio restringe nem prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no Edital de Licitagdo e
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INDICADOR 03 (IMR)

| S€us anexos.

RESUMO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(para preenchimento do fiscal de contrato)

N°DO NOTA MENSAL o
INDICADOR NOME DO INDICADOR DE AVALIACAO (NMA) DESCONTO (%)
01 ATENDIMENTO DE PRAZOS DE COLETA E ENTREGA DAS CARGAS
02 ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE INFORMACOES PELO FISCAL DO
CONTRATO DENTRO DOS PRAZOS
03 ACURACIDADE DAS INFORMACOES DE RASTREIO DE MATERIAIS

DESCONTO TOTAL A SER APLICADO SOBRE O PAGAMENTO MENSAL (%)

7. O Fiscal do Contrato fara a apuragido do IMR. O pagamento mensal dos servigos prestados seré realizado em conformidade com os resultados obtidos nesse instrumento
de medigédo de resultados.

8. A avaliagdo dos servigos sera realizada a qualquer tempo, sem aviso prévio 8 CONTRATADA, nos quais a equipe de fiscalizagdo registrara a conformidade ou nao dos
itens de avaliagdo presentes com os resultados esperados pela Administragdo, atribuindo-lhes as notas indicadas (NMA);

9. Caso a medigio do IMR fique abaixo de 75% (setenta e cinco por cento), no més calendério avaliado, sera considerada INEXECUCAO PARCIAL do Contrato, passivel
de aplicagdo de MULTA correspondente a inexecugao parcial;

Documento assinado eletronicamente por Daniele da Silva Duarte, Servidor, em 12/06/2025, as 11:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por NELIA FREITAS NOGUEIRA VIEIRA, Diretor(a), em 12/06/2025, as 11:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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