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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD - RESOLUCAO N.° 64/2023 TJAM

Unidade Demandante: Divisdo de Patrimoénio e Materiais (DVPM)
Responsavel pela Unidade Demandante:
Nome: Nélia Freitas Nogueira Vieira

Email: nelia.vieira@tjam.jus.br

1. DESCRICAO DO OBJETO E QUANTIDADE NECESSARIA PARA O ATENDIMENTO DA DEMANDA :.
1.4 Segue abaixo uma lista exemplificativa de itens a serem transportados:
a) Bens Permanentes:

- Moveis e eletrodomésticos: Refrigerador, armario, mesa, cadeiras de escritorio, ar-condicionado, bebedouro, sofa, telefone,
televisdo, poltrona, frigobar, cafeteira, entre outros.

- Equipamentos de Informatica: Monitor, CPU, servidor de rack, fonte de alimentagdo, scanner, webcam, microfone, notebook,
nobreak, entre outros.

b) Bens de Consumo (material de expediente ou consumo): Resmas de papel (A4), caneta, borracha, pastas, grampeador, cola,
pranchetas, envelopes timbrados, pilha palito, post-it, entre outros.

1.5 Segue abaixo a distancia em relagdo a Capital (Manaus):

IT Municipio (AM) Distancia da capital (Manaus) (km)

1 Humaita 701

1.6 Destaca-se que, diante da impossibilidade de previsdo exata do tipo e quantidade das cargas a serem enviadas, indica-se que esta contratagdo
seja POR DEMANDA.

1.7 A modalidade logistica devera ser do tipo "PORTA A PORTA".
1.8 A Contratada deve garantir a entrega da carga na unidade do TJAM. Tal entrega deve ser no horario e dias de expediente do Tribunal de Justica.

1.9 A efetiva entrega da carga deve ser comprovada pela Contratada mediante nome completo (legivel) e assinatura do servidor do TJAM, assim
como carimbo da respectiva Comarca.

1.10 Fundamentagio legal e legislagdo aplicavel ao servigo, no que couber.
a) Lein. 14.133/2021 e suas alteragoes;
b) Resolugao TJAM n° 64/2023.
c) Lei 11.442/2007 (Regula transporte rodoviario de cargas);

d) Norma Regulamentadora n° 11 do Ministério do Trabalho ¢ Emprego (estabelece critérios técnicos para garantir a seguranga de atividades
que envolvem transporte, armazenamento, manuseio € movimentagdo de produtos e materiais);

2. PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:

2.1 A contratagdo estd prevista no Plano de Contratagdes Anual 2025, mas o contrato ainda esta em fase de planejamento (2024/000014719-00.
Portanto, devido a urgéncia da demanda, sugerimos que esta contratagdo seja realizada de forma auténoma para esta comarca de forma que consigamos atender a
demanda de inauguragéo do Forum.

2.2 A tabela abaixo mostra a estimativa de peso das cargas a serem transportadas até finaliza¢do do servigo.

2.3 Destaca-se que se trata somente de uma mera estimativa, devido a impossibilidade de prever especificamente eventuais variagdes da demanda.
Por esse motivo, fica estabelecido um adicional de 10% no quantitativo total da tabela, ja que se trata de uma contratagdo sob demanda.

Estimativa das Quantidades (PESO x VALOR) a serem transportados- Comarcas do Interior

ITEM HUMAITA PES!
1 Mobiliario 9.7(

2 Informatica 88
10% 1.0!

VALOR TOTAL ESTIMATIVA 1.6

* A estimativa de valor foi realizada com base no mapa de pregos elaborado no Processo n.2024/000014719-00
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO E PARA A QUANTIDADE

3.1 O Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), em sua missdo institucional, esta presente na capital e nos 61 municipios do interior do
Estado do Amazonas. E para manter em pleno funcionamento as diversas unidades deste Tribunal, necessita-se transportar diversos materiais permanentes e¢ de
consumo para a capital e comarcas do interior do Amazonas, de forma agil, segura e eficaz.

3.2 Destaca-se que 0 TJAM ndo possui meios proprios para realizar tal servico em todos os municipios do interior do Estado em razdo da sabida
dificuldade logistica na regido amazodnica, na qual o transporte de cargas, na maioria dos casos, sO pode ser feito pelos rios e em certas épocas do ano.

3.3 A estimativa dos itens a serem enviados resulta das necessidades identificadas para a instala¢do eficaz do Férum da Comarca de Humaita.
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3.4 A necessidade descrita neste DFD se da em raz&o do fracasso da licitagdo ocorrido no processo adm. 2023/000030190-00;
3.5 Outrossim, a abertura de novo processo licitatorio esta em andamento nos autos do processo 2024/000014719-00.

3.6 A necessidade de contratagdo trata-se do TRANSPORTE DE CARGAS entre as unidades do TJAM (capital) e o municipio amazonense de
Humaita, para atender a necessidade de mobiliar o novo forum da comarca com previsdo de inauguragdo para o dia 15/05/2025

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO: DESCRICAO DOS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES QUE CONTRIBUAM
PARA A ANALISE E ESCOLHA DA MELHOR SOLUCAO PARA O ETP.

4.1 Caso o respectivo ETP defina como melhor solugdo a contratagdo de empresa transportadora, sugere-se que a duragdo inicial do contrato seja de
3 meses, com possibilidade de prorrogacdes, observadas as diretrizes do art. 107 da Lei n. 14.133/2021, in verbis:

"Art. 107. Os contratos de servigos e fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que
haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condigdes e os pre¢os permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagéo
com o contratado ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes." (grifou-se)

4.4 A solug@o escolhida no Estudo Técnico Preliminar (ETP) devera contemplar os seguintes requisitos:
a) A Contratada deve coletar as cargas em até 02 dias Uteis ap0s a solicitagdo formal do TIAM (e-mail);

b) Na Coleta da carga, a Contratada devera assinar "termo de recebimento", e apos isso, ficard responsavel integralmente pela guarda e
conservagao das cargas;

¢) O pagamento a Contratada serd relativo as cargas efetivamente entregues a unidade do TJAM, mediante recebimento formal de servidor
desta Corte (nome completo e matricula LEGIVEIS)

d) Toda e qualquer avaria causada durante o transporte das cargas devera ser sanada pela contratada em até 10 dias corridos da data de ciéncia
do fato;

e) No caso de perda ou extravio da carga, a Contratada devera repor o referido item por similar com as mesmas especificagdes em até 30 dias
corridos da ciéncia do fato. Tal reposi¢do devera ser previamente aprovada pelo TTAM.

f) Caso, a Contratada ndo corrija as avarias citadas no prazo, devera autorizar o desconto do valor correspondente ao reparo/reposigao carga no
respectivo pagamento pelos servigos de transporte.

g) A carga devera estar na comarca de Humaita ate dia 04.05.25, ndo sendo possivel prorrogagdo do prazo tendo em vista a data de
inauguragéo do Forum, prevista para o dia 15.05.25.

h) Uma lista dos mobiliario devera ser entregue a servidor do TIAM, que devera verificar a qualidade do servigo, assinando caso o servico
esteja de acordo. Uma via assinada ficara de posse da empresa e outra via de posse do TAM.

i) O ETP deve tratar da sistematica de comprovagdo do efetivo recebimento das cargas, com o fito de dar lastro aos procedimentos de
pagamento. E devera informar, no minimo:

IT INFORMACAO NECESSARIA

01 | DATA DE COLETA

02 | DATA DE EMBARQUE

03 | DATA PREVISTA DE ENTREGA

04 | DATA DA EFETIVA ENTREGA

05 | NOME COMPLETO E MATRICULA DO SERVIDOR QUE RECEBEU A CARGA

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

5.1 Considerando a necessidade ja relatada, a Divisdo de Patrimonio e Material (DVPM) sugere que a solucdo a ser definida pelo ETP contemple os
seguintes itens:

a) A DVPM sugere que o pagamento do servigo seja feito conforme tabela abaixo:

. VA
MUNICIPIO

(AM) N Armario / - .
- RETA mesa mesa tipo Portinhol Balcdo de mesa de mesa REUNIAO Estante :ﬂ?ar;()/ B tArtma(l

mesa REDONDA “r” ortinhofa | pecepgio | AUDIENCIA /JUIZ Pequeno stante stante
. Meédio (altc

1T (baixo)
Dimensdes
(CxLxA): 1,2m (didmetro) 1,60 x 1x1x 1,LI1x0,7x | 2.8x0,8x 22 %08 x0.8 *0,8x 0,5 x 0,8x 0,
1,2 x 0,60 x X 0,8m (A) 1,40 x 1,6m 0,8m 0,8m 2 XUSXDOM | 85%0,5% Im 1,6m 2,201
0,8m 0,8m
Peso: 32kg 25kg 45 kg 20kg 35kg 100kg 60kg 45kg 60kg 80k;
1 Humaita
- No caso de cargas ndo listadas na tabela acima, deve-se considerar as dimensdes e peso similares para definir o preco do frete.
- Deve-se tolerar até 10% nas dimensdes e peso.
- Foi analisado o historico de envios dos anos 2022, 2023 e 2024.
IT MUNICIPIO VALOR ESTIMADO DO FRETE (RS) - MATERIAL DE EXPEDIENTE E CONSUMO
(AM)
CAIXA CAIXA PEQUENA CAIXA PEQUENA CAIXA MEDIA CAIXA CAIXA
PEQUENA (papelao) (papelao) (papelao) (papelao) MEDIA MEDIA
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(papelao) (papelao)
Dimensdes (CxLxA):
( ) 45x 35 x 28 cm 45x 35 x 28 em 55x45x35cm | SOXAIX35 | S5x45x35
45x35x28 cm cm cm
Peso: ATE 10kg ATE 20kg ATE 30kg ATE 20kg ATE 30kg ATE 40kg
1 Humaita

- Deve-se tolerar até 10% nas dimensdes e peso.

5.2 Todavia, considerando que a escolha da melhor solucdo cabe ao Estudo Técnico Preliminar (ETP), conforme preconiza o § 1° do art. 18 da Lei
14.133/2021, in verbis:

"§ 1° O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso I do caput deste artigo devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a
permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo...” (grifou-se)

5.3 Portando, néo obstante as indicagdes da DVPM, fica a critério do ETP definir a melhor solugdo para a necessidade de transporte de cargas.

5.4 Segue abaixo um fluxograma exemplificando a dinamica do transporte de cargas:

Escopo da Contratada

Material de expediente = \
(Secdo de Almoxarifado) L .
=0 '
[ ) P | ;
V ¢ b in I -
Maveis, equipamentos Coleta Embalagem / expedicéo | Entrega
elétri r;os e’i:.ens de :_ T na Unidade
informatica
(Secéo de Logistica) Transporte TJAM

TJAM (envio)

5.5 Considerando o entendimento do TCU (Tribunal de Contas da Unido) que, no Acorddo n® 786/2006 — Plenario (itens 83 e 84), recomendou que
a remuneracdo a ser paga a contratada deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servigo e qualidade. Os respectivos Estudo Técnico
Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia (TR) deverdo prever a aplicagdo do Indice de Medicao de Resultados (IMR), conforme sugestdo presente no ANEXO I deste
DFD.

5.6 Caso o ETP opte pela contratagdo de empresa de transportes, esta devera indicar preposto que devera responder, por escrito e em até 24 horas
uteis, os pedidos de informagdes da equipe de Fiscalizagdo do TTAM.

5.7 Considerando as dificuldades na logistica fluvial, a DVPM sugere que seja permitida a subcontratagdo PARCIAL somente dos trechos do
transporte FLUVIAL. Contudo, a coleta, a guarda e a entrega da carga no destino sdo de responsabilidade exclusiva da Contratada.

5.8 Aclarando melhor o item acima, entende-se como "transporte FLUVIAL": o transporte de cargas por meio de embarcagdes (barcos, lanchas,
balsas, etc).

5.9 Reforga-se que as dimensdes e pesos citadas nas tabelas do item "5.1.a" deste DFD servem como referéncia para defini¢ao do valor do frete.
Entretanto, caso a carga a ser enviada nio esteja listada nas sobreditas tabelas, deve-se considerar as dimensdes e peso similares para defini¢do do valor a ser pago
pelo servigo.

5.10 Deve considerar a tolerancia de 10% nas dimensoes e pesos citadas nas tabelas do item "5.1.a" deste DFD.

6. RESULTADOS PRETENDIDOS:

6.1 Aprovisionar a instalagdo do novo Forum da Comarca de Humaitd com os diversos itens permanentes e de consumos necessarios ao
cumprimento da missdo institucional,

6.2 Garantir a integridade dos bens publicos durante os transportes;

6.3 Otimizar o clima organizacional da unidade do TTAM.

7. INDICAR O FISCAL TECNICO PARA O OBJETO A SER CONTRATADO.

7.1 Considerando que a leadtime entre o DFD e a homologagdo da respectiva licitagdo ¢ de aproximadamente 05 meses, a indicag¢do do fiscal
técnico sera feita pela DVPM apds o sobredito processo licitatorio.

Manaus, data registrada no sistema.

Daniele da Silva Duarte

Diretora da Divisao de Patrimonio e Materiais em exercicio
(assinatura eletronica)

https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2353893&infra_siste... 3/6



22/04/2025, 10:30

SEI/TJAM - 2133812 - DFD - Documento de Formalizagdo de Demanda

José Rogério de Sousa Mendes Junior

ANEXO 1

EXEMPLO DE IMR (INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO)

Servidor

1. A fiscalizagdo da prestagdo dos servigos devera avaliar constantemente a execu¢do do objeto, fazendo uso do Instrumento de Medigdo de

Resultado (IMR), para aferi¢do da qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,

sempre que a contratada:

a) Nao atender os prazos de coleta e entrega das cargas (item 4.6.g);
b) Deixar de atender as solicitagdes da equipe de Fiscalizagdo do TJAM nos prazos contratuais.

2. A utilizagéo do IMR néo impede a aplicagdo das penalidades previstas no Edital e seus anexos.

3. A equipe de Fiscaliza¢do notificara, via e-mail, a Contratada a cada ocorréncia pontuada, dando ciéncia sobre as irregularidades detectadas na

execugdo do contrato, permitindo a Contratada apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de qualidade, que PODERA, mediante

fundamento, ser aceito ou nao.

4. Apos a prestagdo dos servigos, sera disponibilizada a Contratada o "Formulario de Formag@o de Valor para Emissdo de Nota Fiscal" (com base

no IMR), consolidando todos os apontamentos da avaliagdo, ja discutidos com a contratada, através do procedimento indicado no item anterior, o valor total a ser
descontado da fatura, caso existam ocorréncias registradas no periodo da presta¢ao dos servigos.

5. A partir do envio do "Formulario de Formagdo de Valor para Emissdo de Nota Fiscal", a Contratada tera 03 (trés) dias uteis para confirmar o

valor apontado pelo fiscal do contrato, ou apresentar justificativa. Caso a fiscalizagdo aceite a justificativa, fara as corre¢des necessarias, caso indefira, ratificara o

valor.
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6. Seguem abaixo os indicadores que comporido o IMR (Instrumento de Medigao de Resultado):

INDICADOR 01 (IMR)

ATENDIMENTO DE PRAZOS DE COLETA E ENTREGA DAS CARGAS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o atendimento das demandas do Tribunal de forma tempestiva

Meta a cumprir

- A Contratada deve COLETAR as cargas no prazo maximo de 02 dias uteis da
solicitagdo formal do TTAM.
- Realizar a ENTREGA na unidade no prazo definido do item 4.4.g deste DFD.

Instrumento de

Planilha de Ocorréncias

medi¢iao

Forma de Verificagdo, pelo fiscal do contrato, das datas de coleta e efetiva entrega das cargas
acompanhamento nos respectivos destinos

Periodicidade A cada demanda

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

Mecanismo de
calculo

A Nota de Avaliacio (NA) serd maxima se no periodo avaliado TODAS as coletas
e entregas tenham sido feitas dentro dos respectivos prazos.

A NA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:

NA =10,0 — (X Pontos Perdidos)

Da perda de pontos:
A Contratada perdera pontos da NA quando:

1. NAO coletar as cargas em até 02 dias tteis da solicitagdo formal do TJAM.
Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.

2. A Contratada NAO realizar, no prazo estipulado, a efetiva entrega da carga
no respectivo destino. (vide item "4.4.n" deste DFD)
Perda: 0,3 pontos perdidos por ocorréncia.

O pagamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequacdes em fungdo do atendimento das metas preestabelecidas:

Nota Mensal da Avaliagiao (NMA) Desconto s((:)bre o valor mensal
ontratado
Faixas de ajuste no de 9,52 10,0 0,00%
Pagamento de 9,0 a 9,4 0,40%
de8,5a8,9 0,80%
de 8,0a 8,4 1,20%
de7,5a79 1,60%
Abaixo de 7,49 2,00%
O desconto no pagamento referente a este indicador (01) ¢ CUMULATIVO com
os demais descontos referentes aos outros indicadores (02 ) presentes neste
~ IMR.
Observacdes

O IMR néo restringe nem prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no Edital
de Licitagdo e seus anexos.

INDICADOR 02 (IMR)

ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE INFORMACOES PELO FISCAL DO CONTRATO

DENTRO DOS PRAZOS
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INDICADOR 02 (IMR)

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o atendimento das demandas do Tribunal de forma tempestiva

Meta a cumprir

A Contratada devera responder, por escrito e em até 24 horas iiteis, os pedidos
de informacdes da equipe de Fiscalizagdo do TIAM.

Instrumento de

Planilha de Ocorréncias

medi¢iao

Forma de Verificagao, pelo fiscal do contrato, se todos os pedidos de informagao foram
acompanhamento respondidos tempestivamente.

Periodicidade A cada demanda

Inicio de vigéncia

Data de inicio da vigéncia do contrato.

A Nota de Avaliaciio (NA) sera maxima se no periodo avaliado todos os pedidos
de informacdes da equipe de Fiscaliza¢do forem respondidos, por escrito e em
até 24 horas qteis.

A NA maxima sera 10 (dez), sendo calculada, para ajuste no faturamento, da
seguinte forma:

Mecanismo de
calculo

NA =10,0 — (Z Pontos Perdidos)

Da perda de pontos:

A Contratada perdera pontos da NMA quando:

1. O preposto da Contratada NAO responder os pedidos de informacdes no
prazo de 24 horas titeis;

Perda: 0,2 pontos perdidos por ocorréncia.

O pagamento da Contratada sera realizado na forma descrita abaixo, considerando-
se as adequagdes em funcdo do atendimento das metas preestabelecidas:

Nota Mensal da Avaliagio (NMA) Desconto sc"b“’ o valor mensal
ontratado
Faixas de ajuste no de 9,52 10,0 0,00%
Pagamento de9,0a9,4 0,40%
de 8,5a8,9 0,80%
de 8,0a8,4 1,20%
de7,5a79 1,60%
Abaixo de 7,49 2,00%
O desconto na franquia referente a este indicador (02) ¢ CUMULATIVO com
os demais descontos referentes aos outros indicadores (01) presentes neste IMR.
Observacdes

O IMR néo restringe nem prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no Edital
de Licitagdo e seus anexos.

RESUMO DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(para preenchimento do fiscal de contrato)

N°DO NOTA MENSAL

INDICADOR NOME DO INDICADOR DE AVALIACAO (NMA) DESCONTO (%)

01 ATENDIMENTO DE PRAZOS DE COLETA E ENTREGA DAS CARGAS

ATENDIMENTO DAS SOLICITACOES DE INFORMACOES PELO FISCAL DO

02 CONTRATO DENTRO DOS PRAZOS

DESCONTO TOTAL A SER APLICADO SOBRE O PAGAMENTO MENSAL (%)

7. O Fiscal do Contrato fara a apuragdo do IMR. O pagamento dos servigos prestados serd realizado em conformidade com os resultados
obtidos nesse instrumento de medi¢ao de resultados.

8. A avaliagdo dos servigos sera realizada a qualquer tempo, sem aviso prévio 8 CONTRATADA, nos quais a equipe de fiscalizagdo registrara
a conformidade ou niao dos itens de avaliacdo presentes com os resultados esperados pela Administragao, atribuindo-lhes as notas indicadas (NMA);

9. Caso a medi¢io do IMR fique abaixo de 75% (setenta e cinco por cento), no més calendério avaliado, serad considerada INEXECUCAO
PARCIAL do Contrato, passivel de aplicagdo de MULTA correspondente a inexecugao parcial;

ol o
)el' Documento assinado eletronicamente por Daniele da Silva Duarte, Servidor, em 07/04/2025, as 14:47, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

:

-
59'! Documento assinado eletronicamente por JOSE ROGERIO DE SOUSA MENDES JUNIOR, Servidor, em 07/04/2025, as 14:48, conforme art. 1°, III, "b", da Lei

‘assin_ah_an 21 11.419/2006.
eletrénica
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= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id _orgao_acesso_externo=0
informando o codigo verificador 2133812 e o codigo CRC 419B0OBDE.
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