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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Definiciio do Objeto: Contratagdo de servigos especializados em manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos odontologicos do
Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM, com fornecimento de ferramentas e pegas, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Justificativa para a contratacio:

1.2.1. O Tribunal de Justiga do Amazonas (TJAM) possui atualmente uma ampla gama de equipamentos odontologicos, utilizados para atender
as necessidades de seus servigos de satide bucal. Esses equipamentos incluem cadeiras odontoldgicas, autoclaves, compressores de ar, aparelhos
de raio-X, e outros dispositivos essenciais para o funcionamento das clinicas odontologicas do Tribunal.

1.2.2. A justificativa para a contratagdo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de
Referéncia.

CODIGO | Cédigo X
ITEM PCA SIASG DESCRICAO UN QTDE.
Contratagdo de uma empresa especializada em servigos de manutengéo
01 SEINF- 5797 preventiva e corretiva dos equipamentos odontolégicos do Tribunal de més 12
2024-25 Justica do Estado do Amazonas com fornecimento de todas
ferramentas e pegas.

1.3.1. A manutengido preventiva devera abranger:

1.3.1.1. Para a Manutengdo Preventiva considera-se a realiza¢@o das tarefas constantes das recomendagdes do fabricante, sobretudo atender os
procedimentos de lubrificagao, limpeza e higienizagdo dos componentes de forma a manter os equipamentos dentro das condi¢des normais de
uso, minimizando a incidéncia de interferéncias e contaminag¢des travamentos e paradas subitas;

1.3.1.2. Durante as manutengdes preventivas, caso sejam detectadas falhas de componentes ou pecas defeituosas, necessidade de ajustes ou
reapertos, a empresa contratada devera realizar os consertos ou substitui¢des de pecas necessarias sem custo adicional para o Tribunal de Justica
do Amazonas;

1.3.1.3. A empresa contratada devera fornecer cronograma de manutengdo preventiva, indicando as datas para a realiza¢do das visitas, sendo que
estas poderdo sofrer alteragdes de acordo com a necessidade do Tribunal de Justiga do Amazonas;

1.3.1.4. Ao fim de cada visita de Manuten¢do Preventiva mensal, deverd ser entregue um relatério mencionando os pardmetros verificados,
eventuais indicios de problemas futuros, as providéncias adotadas e as recomendagdes e orientagdes técnicas do estado de funcionamento dos
equipamentos.

1.3.2. A manutencdo corretiva deverd abranger:

1.3.2.1. A Manutengdo Corretiva descrita ¢ aquela que visa reparar todos os defeitos, falhas ou irregularidades detectadas, restabelecendo o
pleno funcionamento dos equipamentos, bem como a substituicdo de pegas com desgaste, defeituosas ou faltantes. Tem também o objetivo de
realizar as revisdes e reparos conforme especificado pelos fabricantes nos componentes integrantes do equipamento;

1.3.2.2. Quando ocorrer qualquer parada subita que impega o funcionamento e operagao dos equipamentos odontologicos, a empresa contratada
devera executar os servigos e fornecer as pecas para a manutengao corretiva sempre que houver necessidade de consertos e reparos para restaurar
o perfeito funcionamento, através da resolucéo de quaisquer problemas de operagédo, funcionamento, programagdo e manutengao;

1.3.2.3. Os servicos de manuten¢do corretiva serdo realizados mediante atendimento as chamadas telefénicas ou mensagens eletronicas
encaminhadas, no prazo maximo de 03 (trés) horas, entre dias tteis, quando a parada do aparelho estiver causando transtornos aos servidores
daquela unidade visando sanar os defeitos apresentados;

1.3.2.4. Os servigos de manutencdo corretiva serdo executados pela CONTRATADA sem 6Onus adicional para o CONTRATANTE, quer na
aplicacdo de materiais auxiliares e lubrificantes especiais, quer na substituicdo de equipamentos, componentes ¢ pecas originais, elétricas e
mecanicas, além de acessorios ¢ demais dispositivos pertencentes aos equipamentos;

1.3.2.5. Apds a realizagdo da Manutengdo Corretiva dos equipamentos odontoldgicos, estes deverdo atender desempenho satisfatorio de
operagdo e funcionamento, atestado através do relatorio que devera ser entregue mensalmente junto com o relatorio de manutengao preventiva.

1.3.3. Nos servigos deverdo estar inclusas assisténcia técnica, garantia, ¢ manuten¢ao dos equipamentos.

1.3.4. A empresa sagrada vencedora da licitagdo devera apresentar no ato da assinatura do contrato uma proposta de “Plano periodico de
Manuten¢do Programada”, que devera estar em conformidade com o Plano de Manutengo e devera conter todas as tarefas de manutengio
especificas, componentes e sistemas inspecionados, além da periodicidade dos servigos;

1.3.5. Os servigos executados, bem como fornecimento de pecas e acessorios, deverfio ser genuinos e/ou originais e ter garantia minima de 90
(noventa dias) ou, no caso de pecas e acessorios com garantia de fabrica, a periodicidade determinada pelo fabricante;

1.3.6. Nao serdo aceitas pecas recondicionadas ou de procedéncia duvidosa, ndo podendo ser imputada qualquer responsabilidade sobre a
CONTRATANTE. A verificagdo da qualidade das pecas sera realizada antes da aprovagdo dos servigos;

1.3.7. Abaixo a lista dos equipamentos que se enquadram na defini¢ao de equipamentos odontologicos descritos neste documento e necessitardo
de manutengdes preventivas e corretivas:
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Item | Descrigdo Referéncia

01 Cadeira odontologica Dentemed magnus prime - 4423

02 Cadeira odontologica Dentemed magnus prime - 4422

03 Aparelho de ultrasson odontologico | Schuster Jet laxis sonic - 00700269

04 Aparelho de ultrasson odontologico | Schuster Jet laxis sonic - 00700266

05 Aparelho de Raio-X D700 Max coluna moével - 500002621875
06 Aparelho de Raio-X D700 Max coluna movel - 500002621874
07 Fotopolimerizador Schuster Emitter Afit - L18A2825S

08 Fotopolimerizador Schuster Emitter Afit - L18A2868S

09 Autoclave Cristofoli Vitale - VF1030918L.188837
10 Autoclave Cristofoli - Vitale 12

11 Autoclave Cristofoli - Vitale 12

12 Destilador Cristofoli - DC150057L173113

13 Caneta de alta rotagdo DabiAtlante N15350 - Q06510

14 Caneta de alta rotagdo Dentflex Sigma Air3S - C012867

15 Caneta de alta rotagdo Dentflex Sigma Air3S - C015874

16 Caneta de alta rotagédo Dentflex Sigma Air3S - C015866

17 Caneta de alta rotagdo NSK Pana Air - C1030264

18 Micromotor Dentflex MIO1 - B-023335

19 Micromotor Dentflex MIO1 - B-027827

20 Micromotor Kavo Lmotor 181 DBN - 2008102857
21 Contra Angulo Gnatus 32CA - 0112508059

22 Contra Angulo Gnatus 32CA - 4973351085

23 Contra Angulo DabiAtlant - C53123

24 Contra Angulo DentCler - PR 1228

25 Peca reta Dentflex PrO1 - C004491

26 Peca reta Dentflex PrO1 - C008325

27 Contra Angulo Gnatus CA SL30 - 4878826035

28 Bisturi eletronico BC - 160

29 Bisturi eletronico BC - 160

1.4. Caracterizagio do Objeto:

1.4.1. O objeto do presente Termo de Referéncia enquadra-se no conceito de servigos comuns, , nos termos do inciso XIII, Art. 6°, da Lei n°

14.133/2021.

1.5. Fundamentacio Legal:

1.5.1. A contratag@o/aquisi¢do para a execug@o do objeto devera obedecer, no que couber, ao disposto nas legislagdes e normas a seguir:

a) Lein®

14.133, de 1° de abril de 2021;

b) Resolugdo n.° 64/2023, de 5 de dezembro de 2023;
¢) RDC 16/2013 da ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria);
d) ABNT NBR ISO 13485;
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¢) ABNT NBR ISO 14971;

f) ABNT NBR IEC 60601-1;

2) ABNT NBR 15943;

h) ABNT NBR ISO 1797;

i) ABNT NBR ISO 7785-1.

1.6.1. Para este certame, ndo sera exigida apresentagao de amostras, catdlogos, manuais, folders ou prospectos.

1.7. Valor estimado da contratacio:

1.7.1. A estimativa de valor da contratagdo sera discriminada no Mapa de Pregos a ser elaborado pela Divisdo de Compras e Operagdes.

1.7.2. Tabela exemplificativa de cotagdo.

VALOR

ITEM | DESCRICAO UN QTDE. UNITARIO

VALOR TOTAL

Contratagdo de uma empresa
especializada em servigos de
manutengao preventiva e corretiva dos
01 equipamentos odontologicos do més 12 RS RS
Tribunal de Justi¢a do Estado do
Amazonas com fornecimento de todas
ferramentas e pegas.

1.8. Adequaciio orcamentaria:

1.8.1. A aquisicdo pretendida esta prevista no Plano de Contratagdo Anual 2024, sob o Cédigo apresentado na tabela do item 1.3.

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia caracteriza-se como situagdo prevista na modalidade Pregdo, sob a forma Eletronica, nos termos do
artigo 28, inciso I da, Lei n® 14.133/2021.

2.2. A presente contratagdo adotara como regime de execug¢do a Empreitada por Pre¢o Global.
2.3. O procedimento para a contrata¢éo pretendida neste instrumento néio sera regido pelo Sistema de Registro de Pregos.
2.4. O critério de julgamento serd 0 de MENOR PRECO GLOBAL.

2.5. O critério de adjudicac@o da contratagdo sera GLOBAL, considerando que os equipamentos odontologicos serdo avaliados em um mesmo
prédio, e a possibilidade de obter uma grande quantidade de empresas vencedoras, cada qual responsavel por um tinico equipamento, gerando
para cada equipamento um contrato distinto, torna muito mais complexa a gestao das avengas, desfavorece a padronizagdo de qualidade dos
servigos esperados, bem como diminui a eficiéncia da equipe de fiscalizagdo. Ademais, a contratagdo de uma empresa para a manutencdo de
todos os equipamentos odontoldgicos possivelmente resultara num valor total menor, dada a economia de escala. Com base nos fundamentos
acima, e resguardando a capacidade técnica/administrativa deste Tribunal na gestdo e fiscalizagdo da contratagdo, optou-se pela impossibilidade
de parcelamento do objeto, visando assim um resultado final completo e satisfatorio, além de uma racionalizagdo dos recursos da Administragao,
atendendo, principalmente, a dois principios basicos da Administragao Publica: Economicidade ¢ Eficiéncia.

2.6. Da Subcontratacio:

2.6.1. Nao sera admitida a subcontratacdo total do objeto licitatorio.

2.6.1.1. Entende-se por objeto licitatorio a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva
de equipamentos odontoldgicos. Dessa forma, a gestio da prestagdo dos servigos devera ficar a cargo da empresa contratada.

2.6.2. Todavia, ¢ permitida a subcontratagdo parcial, desde que a CONTRATADA obtenha prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, dos
servigos de reparos e manutengdes preventivas/corretivas comumente realizados por técnicos e empresas credenciadas, tais como: inspegdes
periddicas, calibragdo de equipamentos, reparos mecanicos e eletronicos, substituicdo de pecas desgastadas, ajustes técnicos, limpeza e
desinfeccdo dos dispositivos, testes de seguranga elétrica, atualizagdo de software e firmware dos equipamentos, € outros servicos necessarios
para o perfeito funcionamento dos equipamentos odontologicos, seguindo procedimentos definidos e padronizados pelos fabricantes
e assegurando a conformidade com as especifica¢des técnicas e de seguranga.

2.6.3. Os custos de eventual subcontratagdo correrdo as expensas da empresa contratada, sem qualquer 6nus adicional para o TJAM, uma vez
que deverdo integrar o valor global da contratagao.

2.6.4. Nos casos de subcontratagdo, a empresa contratada devera supervisionar e coordenar os trabalhos da(s) subcontratada(s), assumindo total
responsabilidade pela qualidade e cumprimento dos prazos de execuc@o dos servigos.

3. REQUISITOS DO FORNECEDOR
3.1. Vistoria:

3.1.1. Sera facultativa a realizagdo de vistoria prévia nos equipamentos odontologicos pelo fornecedor, a fim de avaliar as condigdes dos
equipamentos antes da formalizagdo do contrato.

3.2. Capacidade Técnica:

3.2.1. A licitante devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica Operacional da Empresa fornecido por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, comprovando que a empresa prestou servico de manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos odontologicos. Tal exigéncia
justifica-se por tratar-se de servigos prestados em aparelhos especificos, devendo a empresa responsavel possuir conhecimento técnico para
tanto.

https://sei.tiam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1923800&infra_siste...

3/9



26/08/2024 SEI/TJAM - 1747640 - Termo de Referéncia

3.2.2. O(s) atestado(s) apresentado(s) poderdo ser objeto de diligéncia a critério da Administragdo, para a verificacdo da autenticidade do
conteudo.

3.2.3. Apresentar documento declarando ter capacidade técnica para atender a todos os requisitos especificados no Termo de Referéncia.

4. MODELO DE GESTAO
4.1. A fiscaliza¢do do objeto sera realizada pela Secretaria de Servigos Integrados de Satude - SESIS.
4.1.1. A execugdo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada por servidor designado como responsavel ou por seu substituto.

4.1.2. A Secretaria de Servigos Integrados de Saude - SESIS serd responsavel pela avaliagdo da conformidade dos materiais/equipamentos, e
anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a falhas ou problemas observados, determinando o que for necessario a
regularizacdo das mesmas.

4.1.3. A existéncia da fiscalizagdo de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade do fornecedor na total execugdo do objeto.

4.1.4. Devera ser mantido preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de execugdo do objeto, para representd-lo sempre que for
necessario.

4.2. As comunicagdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletronica (e-mail) para esse fim.

4.3. Indicagdo de instrumento para efetivar a contratacio:
4.3.1 Sera necessaria a formalizag@o de contrato para a execugdo do servigo objeto desse termo.

4.3.2. Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizag@o, que contera informacdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucéo
do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢dao dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

4.4. Vigéncia contratual:
4.4.1 A vigéncia do contrato a ser firmado sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n® 14.133/21.
4.5. Indice de reajuste:

4.5.1. Os pregos contratados poderdo ser reajustados, apos solicitagdo da CONTRATADA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses,
tendo como limite maximo a variagdo do IPCA/IBGE ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses.

4.5.2. O interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir da data orcamento estimado, assim considerada a data de conclusdo da
apuragdo do valor estimado da contratagdo, ou, da planilha or¢amentaria, independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos
utilizado.

4.5.3. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses serd contado da data de inicio dos efeitos
financeiros do ultimo reajustamento ocorrido.

4.5.4. O reajuste devera ser solicitado antes do término da atual vigéncia deste Contrato, sob pena de preclusdo.

5. OBRIGAC()ES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE.
5.1. S40 obrigacdes e responsabilidades do CONTRATANTE:

5.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados.

5.1.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro
proprio as faltas detectadas e comunicando & empresa as ocorréncias de qualquer fato que, a seu critério, exija medidas por parte daquela.

5.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues em desacordo com as exigéncias deste Termo.

5.1.4. Notificar por escrito a ocorréncia de eventuais imperfei¢des na execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corregao.
5.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que ocorra a correta execugao do objeto.

5.1.6. Comunicar qualquer irregularidade ou ilegalidade encontrada no fornecimento do objeto.

5.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes a execugdo do objeto que venham a ser solicitados.

5.1.8. Solicitar o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia.

5.1.9. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em
decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2. Séo obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Executar o objeto desta contratacdo, atendendo as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e as quantidades indicadas no
instrumento contratual.

5.2.2. Manter todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

5.2.3. Responsabilizar-se tnica e exclusivamente pelo pagamento de todos os encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da
execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como impostos, taxas, contribuigdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias;
enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de trabalho quando,
em caso de ocorréncia, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas
dependéncias do CONTRATANTE.

5.2.5. Cumprir os normativos e os procedimentos definidos pelo CONTRATANTE.

5.2.6. Primar pelo bom planejamento das atividades, utilizar as boas praticas e técnicas de governanga, avaliar previamente a viabilidade técnica,
0s riscos ¢ os impactos de suas agdes.

5.2.7. Realizar a entrega do objeto em conformidade com os horarios e periodos determinados pelo CONTRATANTE.
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5.2.8. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de
permanéncia nas suas dependéncias.

5.2.9. Comunicar as unidades do CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizacdo do objeto, por escrito, qualquer anormalidade, bem como
atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido.

5.2.10. Responder por todas as despesas decorrentes dos servicos.

5.2.11. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante do CONTRATANTE, ndo forem considerados satisfatdrios, sem que caiba
qualquer acréscimo no custo contratado.

5.2.12. Nao realizar, promover ¢ incentivar a divulgacao de qualquer dado ou informagao do ambiente do CONTRATANTE.

5.2.13. Obedecer as normas internas do CONTRATANTE, relativas a seguranga, a identificagdo, ao transito e a permanéncia de pessoas em suas
dependéncias.

5.2.14. Manter sigilo e ciéncia das normas de seguranga e privacidade vigentes no drgdo, se responsabilizando por todos os seus empregados
diretamente envolvidos na contratagao.

5.2.15. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal ¢ administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE
ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo da execugao do objeto deste contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.2.16. Tratar todas as informagdes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
revelar, reproduzir, ou delas dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagdo, bem como utiliza-las para fins diferentes dos previstos na
presente contratagao.

5.2.17. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que tange ao cumprimento do objeto.

5.2.18. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo do CONTRATANTE no que diz respeito a execugdo do
objeto.

5.2.19. Fornecer os servigos, observadas rigorosamente as especifica¢cdes constantes no Termo de Referéncia.
5.2.20. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios relacionados a execugdo dos servigos.

5.2.21. Responder pelos vicios e defeitos dos servigos e assumir os gastos e as despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das
obrigagoes decorrentes da execugdo do objeto.

5.2.22. Responsabilizar-se por danos causados ao patriménio do CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus profissionais, em
virtude de dolo ou culpa, durante a execugéo do objeto.

5.2.23. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRANTE sobre quaisquer irregularidades e inconformidades observadas durante a execugao
do objeto, bem como qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus empregados, quando em atendimento, que venha a ser considerada
prejudicial ou inconveniente para a CONTRATADA.

5.2.24. Prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE necessarios a perfeita execugdo do
objeto.

5.2.25. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em
decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD).

6. REGIME DE EXECUCAO

6.1. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera serd mensal em virtude de garantir a seguranga, a eficiéncia e a durabilidade desses
dispositivos, que sdo criticos para a pratica odontologica.

6.2. A solicitacdo para inicio da execucdo dos servicos serd com a assinatura do contrato. A comunicacao sera realizada por e-mail.

6.3. A execugdo dos servigos devera seguir as seguintes etapas:

6.3.1. Inspecao Inicial: Avaliagdo completa dos equipamentos odontoldgicos para determinar o estado atual e necessidade de reparos.
6.3.2. Manuten¢a@o Preventiva: Realizagdo periddica conforme cronograma acordado, incluindo inspeg¢des, limpeza, ajustes e calibragao.
6.3.3. Manuten¢ao Corretiva: Intervengdes pontuais conforme necessidade emergente.

6.3.4. Documentacdo: Relatorios detalhados das manutengdes realizadas, incluindo pegas substituidas e servigos executados.

6.4. Os servigos deverdo ser iniciados dentro de 10 dias uteis apds a assinatura do contrato ou recebimento da Ordem de Servigo. A manutengao
preventiva sera realizada mensalmente, enquanto a manutengdo corretiva serd conforme demanda.

6.4.1. Os servigos serdo prestados na clinica odontologica do TJIAM localizadas no prédio anexo ao Forum Ministro Henoch Reis.

6.4.2. O fornecimento dos servigos sera parcelado, conforme cronograma de manutengdo preventiva mensal e conforme necessidade para
manutengdo corretiva. Cada servigo de manutengdo serd detalhado em um cronograma de execugdo acordado entre as partes.

6.5. Procedimentos, metodologias e tecnologias a serem empregadas:
6.5.1. SERVICOS DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA:

6.5.1.1. Manuteng¢&o Preventiva

6.5.1.1.1.Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos equipamentos, conservando-os dentro dos padrdes de
seguranga e em perfeito estado de funcionamento, assegurando a qualidade da eficiéncia operacional. Tem ainda a finalidade de conduzir o
equipamento em manuten¢do a uma operagdo mais proxima possivel das condigdes de projeto, com melhor eficiéncia e menor consumo de
energia. Essa manuteng@o deve ser executada em duas etapas:

a) Inspegdo: Verificag@o de determinados pontos das instalagdes seguindo programa (rotina) de manutenc¢do recomendado pelo fabricante dos
equipamentos;

b) Revisdo: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalagdes para fins de reparos, limpeza ou reposi¢do de componentes.

6.5.1.1.2. Os servigos de manutengdo preventiva serdo executados com base na frequéncia e disposigdes contidas no Plano de Manutengao, nas
prescrigdes dos fabricantes e em acordo com as orientagdes e demandas do Fiscal do Contrato;
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6.5.1.1.3. A empresa sagrada vencedora da licitacdo deverd apresentar no ato da assinatura do contrato uma proposta de “Plano periddico de
Manutengdo Programada”, que devera estar em conformidade com o Plano de Manutengdo e devera conter todas as tarefas de manutencéo
especificas, componentes e sistemas inspecionados, além da periodicidade dos servigos;

6.5.1.1.4. No Plano peridédico de Manutengdo Programada deverao estar explicitados inicio e término das atividades;

6.5.1.1.5. A Contratada devera agendar data e horario, com no minimo 2 (duas) semanas de antecedéncia, junto a fiscalizagdo, para executar
todos os servicos de manutengdo preventiva;

6.5.1.1.6. E vedado & Contratada executar quaisquer servicos de manutengio preventiva sem agendé-los previamente com a fiscalizagdo;
6.5.1.1.7. Caso o prazo estabelecido de 2 (duas) semanas precise ser reduzido, o novo prazo podera ser acordado, por escrito, com a fiscalizagdo;

6.5.1.1.8. Caso ndo seja possivel executar os servigos de manuteng@o preventiva na data e horario acordados, a Contratada devera notificar por
escrito os motivos do impedimento, com no minimo 2 (duas) horas de antecedéncia e devera propor por meio da propria notificagdo nova data e
horario para realizagdo dos servigos;

6.5.1.1.9. A manutengdo preventiva serd feita por iniciativa da empresa, sempre em acordo com a fiscalizacdo, em acordo com o plano de
manutencao a que se refere os itens;

6.5.1.1.10. Caso a Contratada julgar necessarias alteragdes ou complementagdes nas rotinas de manutengo, para o perfeito funcionamento dos
equipamentos, devera submeter a matéria ao fiscal do contrato;

6.5.1.1.11. O plano de manutengdo preventiva podera ser alterado a qualquer tempo pelo Contratante, que poderd modificar as rotinas e a
2

periodicidade dos servigos, devendo comunicar a Contratada por escrito, a qual terd o prazo maximo de 05(cinco) dias uteis para se manifestar e

promover as adequagdes necessarias, se concordar;

6.5.1.1.12. Quando solicitada pela fiscalizagdo, a qualquer tempo, devera a Contratada proceder a uma revisdo geral do equipamento
especificado. O objetivo desta revisdo ¢ identificar problemas incipientes que possam gerar paradas no futuro. Ao fim da revisdo, devera, ainda,
a Contratada emitir parecer conclusivo acerca da operagdo segura do equipamento. O parecer de que trata o item anterior devera ser entregue em
até 07 (sete) dias tuteis. O parecer deverd apontar todos os defeitos encontrados e todas as providéncias tomadas para solucionar as eventuais
irregularidades;

6.5.1.1.13. A interrupgdo do funcionamento dos equipamentos para execugdo da manutencdo preventiva deve ser avisada ao fiscal do contrato
com antecedéncia minima de 24 horas.

6.5.1.2. Manuteng¢éo Corretiva

6.5.1.2.1. Além das inspe¢des periddicas, a CONTRATADA devera atender a qualquer chamado quando da ocorréncia de falha nos
equipamentos, devendo tomar as ac¢des corretivas o mais imediatamente possivel, visando ao restabelecimento do funcionamento normal do
equipamento;

6.5.1.2.2. Os chamados de manutengdo corretiva serdo realizados mediante solicitagdo do CONTRATANTE, sem limite para o numero de
chamados e sem quaisquer 6nus adicionais. As solicitagdes do CONTRATANTE podem ocorrer todos os dias da semana, 24 horas por dia;

6.5.1.2.3. A manutengao corretiva deve eliminar defeitos mediante a execucdo de regulagens, ajustes mecanicos, para o pronto restabelecimento
do funcionamento normal dos equipamentos, bem como substitui¢do de pegas, componentes e/ou acessorios que se apresentarem danificados,
gastos ou defeituosos, entre outros procedimentos que se fagam necessarios. As pegas fornecidas para reposi¢do deverdo ser novas (sem uso) e
originais do fabricante do equipamento, com garantia de 12 (doze) meses;

6.5.1.2.4. Caso ndo seja possivel o restabelecimento imediato, a contratada deverd emitir relatério/cronograma, contendo os motivos que
impossibilitam o restabelecimento da operacéo, bem como as causas da falha com a solug@o do problema e a data para o restabelecimento. Apds
aprovagdo do cronograma, a contratada deverd executar cumprindo os prazos estabelecidos, responsabilizando-se, sem Onus para o contratante,
por qualquer mau dimensionamento no cronograma em relag@o a necessidade de técnicos, carga horaria estabelecida, entre outros. Esse relatorio
devera ser entregue ao fiscal do Contrato no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos a comunicagdo do chamado;

6.5.1.2.5. Tais relatorios devem conter fotos e as explicagdes necessarios para quem ndo restem dividas quanto a execugdo do servigo, ¢ prazos
para o restabelecimento do equipamento;

6.5.1.2.6. Toda a méo de obra para os levantamentos, elaboragdo de relatorios e execugdo da manutengdo corretiva propriamente dita sera de
inteira responsabilidade da contratada, devendo isso estar previsto no valor global do contrato;

6.5.1.2.7. Os servigos executados serdo sem Onus adicionais, além do previsto nesse contrato, para o0 TJAM, na substituicdo de componentes e
pegas;
6.5.1.2.8. Servigos Corretivos de Campo: engloba a parte elétrica, mecanica;

6.5.1.2.9. Os servigos de manutencdo corretiva consistirdo de reposigdo/substituicdo de pegas necessarias para deixar os equipamentos
novamente em perfeitas condi¢des de funcionamento, devendo a empresa fornecer todo o material necessario;

6.5.1.2.10. E dever da contratada a disponibilizagdo das pecas, componentes ou acessOrios eventuais, com a apresenta¢do do relatério. A
contratada deverd entregar as pecas no prazo previsto nas propostas apresentadas, devendo comunicar quaisquer atrasos a fiscalizagdo do
contrato;

6.5.1.2.11. A Administracio se reserva o direito de ndio aceitar nenhum dos orcamentos apresentados e efetuar a compra separadamente, para
instalagdo através da contratada;

6.5.1.2.12. Todas as pecas fornecidas para reposi¢do deverdo ser novas (primeiro uso), originais e garantidas pelo prazo minimo de 12 (doze)
meses;

6.5.1.2.13. Caso ocorram mais de 04 (quatro) manutengdes corretivas em um Unico equipamento, em um periodo de 30 (trinta) dias
consecutivos, a Contratada devera apresentar novo plano de manutencdo preventiva visando adequar as rotinas e evitar as manutengdes
corretivas. Este novo plano devera ser remetido a fiscalizagdo para anuéncia;

6.5.1.2.14. Se um ou mais equipamentos parar de funcionar 2 (duas) ou mais vezes em decorréncia de uma mesma falha, em um periodo de 30
dias consecutivos, sem causa aparente, a contratada devera monitorar funcionamento de um ou mais equipamentos defeituosos, com o objetivo
de determinar a causa da falha e evitar novas paralisagdes. Nesta situagdo ndo havera qualquer Onus adicional para a contratante. O
monitoramento devera ocorrer por um periodo minimo de 3 (trés) dias - nos quais o monitoramento se dara de forma continua - acrescido de
mais 2 (duas) semanas - nas quais 0 monitoramento ocorrera de maneira intercalada com 3 (trés) vistorias diarias. O horario das visitas diarias
devera ser agendado junto a fiscalizagdo. O monitoramento podera cessar antes do periodo estabelecido anteriormente caso seja corrigida
definitivamente a causa das falhas ¢ somente mediante expressa autorizagdo da fiscalizagao;
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6.5.1.2.15. O monitoramento de que trata o item anterior ndo exime a contratada dos prazos estabelecidos neste termo de referéncia, para
atendimento e conclusdo de quaisquer chamados.

6.6. O objeto deste Termo de referéncia sera recebido da seguinte forma:

6.6.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos materiais e servigos entregue com a especificacdo exigida no
edital. No local da entrega, o servidor designado fara o recebimento do material/servico limitando-se a verificar a conformidade com o
discriminado na Nota Fiscal, fazendo constar no canhoto ¢ no verso da Nota Fiscal a data da entrega e, se for o caso, as irregularidades
observadas.

6.6.2. Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados o recebimento provisorio, através do servidor que procederda ao
recebimento, verificando as especificacdes dos materiais e servigos entregues em conformidade com o exigido neste Termo de Referéncia.

6.6.3. O objeto sera recusado caso ndo atenda as especificagdes técnicas solicitadas no Termo de Referéncia, devendo a empresa providenciar os
ajustes necessarios para adequagdo, em um prazo de 01 (um) dia til contados a partir da comunicacdo, quando do ndo aceite.

6.6.4. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solu¢do de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto.

6.6.5. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do objeto.

6.7. Garantia ou assisténcia técnica:

6.7.1. Sera exigida garantia minima de 12 meses para todos os servigos realizados, com possibilidade de garantia estendida conforme
negociagdo. A assisténcia técnica deve estar disponivel durante todo o periodo de contrato, com prazos para refazimento dos servigos ou
substituicdo de pegas defeituosas definidos em até 5 dias uteis apods a identificagdo do problema.

7. PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

7.1. Serdo aplicadas as seguintes sangdes no caso de descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas no edital de licitagdo e no
Contrato Administrativo e/ou Ata de Registro de Precos:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.2. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar ¢ contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a sang¢do de multa.

7.3. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com o ente federativo ndo podera ser aplicada cumulativamente com a de declaragdo de
inidoneidade.

7.4. A aplicagdo das sang¢des acima previstas ndo exclui a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a administrag@o publica.

8. ADOCAO DE IMR OU ANS:

8.1. Nao se aplica.

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ap6s ser devidamente atestada a sua
conformidade pelo Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a execug@o.

9.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidag¢@o da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante.

9.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

9.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutenc¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

9.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela
fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes ¢ necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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9.8. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

9.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

10. GARANTIA CONTRATUAL

10.1. Néo sera exigida garantia contratual para a execug@o do objeto deste Termo de Referéncia.

11. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios
de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constitui¢do Federal de 1988, e em conformidade com o art. 5° da Lei n® 14.133/21.

11.2. Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que vidvel, observar as normas vigentes relacionadas a sustentabilidade ambiental e
aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM e Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis da AGU, durante a execugdo dos servicos.

11.3. Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

11.4. Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redug@o de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e redug@o de producao de residuos solidos.

11.5. Estabelecer a separagdo adequada e o descarte responsavel de residuos, incluindo a reciclagem de materiais quando aplicavel.
11.6. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios para a execucdo de servicos e fiscalizar o uso.
11.7. Realizar a separagao dos residuos reciclaveis descartados em fungdo de seus servigos.

11.8. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

11.9. Potenciais Impactos Ambientais:

11.9.1. Geragdo de residuos: A prestagao de servigos de manutengdo de equipamentos odontologicos pode resultar na geragdo de residuos
solidos, como pegas e componentes substituidos, residuos de materiais descartaveis utilizados nos procedimentos e outros materiais descartados;

11.9.2. Consumo de recursos naturais: O processo de manutencdo dos equipamentos odontoldgicos pode implicar no consumo de recursos
naturais, como agua ¢ energia elétrica, especialmente nas operagdes de limpeza e reparo;

11.9.3. Emissdes atmosféricas: A utilizagdo de equipamentos e produtos quimicos durante a manuten¢do pode gerar emissdes atmosféricas,
como vapores e outros poluentes do ar provenientes dos agentes de limpeza e desinfecgdo;

11.9.4. Impactos na biodiversidade: O descarte inadequado de residuos ou vazamentos de substdncias quimicas durante a manutengdo dos
equipamentos odontologicos pode causar impactos negativos na biodiversidade local, contaminando o solo ¢ a agua.

11.10. Medidas Mitigadoras Propostas:

11.10.1. Gerenciamento de residuos: Implementar um sistema eficiente de coleta, segregacdo, armazenamento e destinagdo adequada de
residuos, priorizando a reciclagem e o descarte ambientalmente responsavel;

11.10.2. Uso eficiente de recursos: Promover a conscientizagao sobre o uso racional de recursos naturais ¢ adotar praticas sustentaveis, como o
reuso de agua e a utilizag@o de energia renovavel sempre que possivel;

11.10.3. Controle de emissdes: Investir em tecnologias e praticas que visem reduzir as emissdes atmosféricas dos equipamentos e produtos
utilizados na manutengdo, como a utilizagéo de produtos menos nocivos ao meio ambiente;

11.10.4. Protecdo ambiental: Implementar medidas de prote¢do ambiental nas areas de trabalho, como a instalagdo de sistemas de contengdo de
vazamentos e o uso de produtos quimicos menos nocivos ao meio ambiente;

11.11. A implementagdo dessas medidas mitigadoras ndo apenas atendera as exigéncias legais, mas também reforcarda o compromisso do
Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas (TJAM) com a promogao de praticas sustentaveis e a preservagdo do meio ambiente.

12. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

12.1. Subscrevem o Termo de Referéncia os servidores responsaveis por sua elaboragdo, nos moldes ¢ parametros estabelecidos pelo Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas. Além da exigéncia legal da aprovacdo da autoridade competente, o instrumento em tela carece da ratificagdo de
que retrata o que fora ordenado aos responsaveis por sua elaboragao.

13. DOS ANEXOS

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes anexos:
a) Mapa de Gerenciamento de Riscos na Contratacao;

b) Estudo Técnico Preliminar;

¢) Mapa de Precos.

Manaus, data do sistema

Karla Rozeana Bau Zarth
Secdo de Elaboragdo de Artefatos da Contratacdo
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ANEXO
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DA CONTRATACAO
Y Contratagdo de servigos especializados em manutengao preventiva e corretiva de equipamentos odontologicos do Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM, com
CONTRATACAO: . o P B .
fornecimento de ferramentas e pecas, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento
OBJETIVO DA arantir a eficiéncia operacional e a seguranga dos servigos prestados
CONTRATACAO: s P gurang oS p
FASE: Termo de Referéncia
FASE: TERMO DE REFERENCIA
MEDIDAS MEDIDAS DE
ID i CONSEQUENCIA PREVENTIVAS | CONTINGENCIA
CAUSA (DEVIDO A) EVEggg]{Pl;gg)ERA (O QUE PODERA | PROB. |IMPACTO | NIVEL RESPOSTA (PARA (SE OCORRER,
LEVAR A) EVITAR QUE O QUE DEVE
OCORRA) SER FEITO)
Unidade
Divulgagdo a requisitante solicita
respeito da inclusdo da
Auséncia de planejamento da | Demanda ndo incluida no PCA | Desperdicio de . Revisdo constante necessidade de demanda no PCA
R1 . N . o s 5 Baixo . - .
Administragdo (continuada ou inédita) recursos publicos do PCA inclusdo das (se ainda houver
demandas no tempo para os
PCA procedimentos de
contrata¢do)
Equipe de
planejamento da
Esforgo contrata¢do
- - o desnecessario para promove Dialogo com as
Auséncia de padronizagdo de | Multiplicidade de esforgos para . padronizagdo das . P
X - . . . elaborar Revisdo das . " unidades técnicas
R2 | especificagdes para objetos realizar contratagdes . N 3 Moderado X [ especificagdes .
A especificagdes da especificagdes técnicas A para ajuste das
rotineiros semelhantes 5 para aquisigdes : ~
contratagdo ¢ < especificagdes
Repetica que sdo comuns e
epeti¢do de erros L .
utiliza o catalogo
eletronico de
padronizagdo
Submeter o processo de
contratagao Alta Administragdo
. . N Elaborar os .
obrigatoriamente a o determina
. N L estudos técnicos Lo
[ . Ilegalidade na Assessoria Juridica ou L obrigagdo de
Contratagdo direta (dispensa . . - preliminares, .
~ . ~ « Contratos inadequados, contrata¢do direta setor equivalente para observancia dos
que ndo seja em razdo do - JN . X . . plano de trabalho ..
N L principalmente com relagdo a pelo indevido . que sejam promovidas mesmos requisitos
baixo valor ou inexigibilidade) ~ . X « 5 Baixo 5 e e termo de .
R3 - execugdo do objeto e a gestdo do | afastamento do as andlises de . necessarios para as
sem adequado planejamento . . referéncia ou <
N contrato procedimento regularidade e . P contratagdes por
da contrata¢do B . projeto basico . S
licitatorio conformidade, meio de licitagdo
- para todas as X
necessarias e < (ETP, pesquisa de
. contratagoes
pertinentes sobre a prego, etc.)
dispensa/inexigibilidade
Unidade
competente cria
. . listagem (ile Administragdo
Equipe de planejamento | contratagdes que .
Executar o processo de designa gerente de
. . . deve adequar a envolvem grande | . X
planejamento de forma muito N ~ Recebimento de X X riscos para integrar
L ~ Contratagdo que nao produz . . profundidade das risco para a .
simplificada para contratagdes objeto que ndo . S - a equipe de
R4 - resultados capazes de atender a g 3 5 Alto atividades de Administra¢do .
de maior risco (alto valor, alto . P satisfaz a . Ll planejamento de
. - necessidade publica . planejamento de acordo | (terceirizagao, <
impacto nas atividades da necessidade X N contratagdes
L com o risco e o vulto da |infraestruturade |., ..
organizagio) N inéditas, complexas
contratagao TL etc.) e
! ou de grande vulto
determina
elaboragao de
mapa de risco
Equipe de
planejamento da
contratagdo Administragdo
Niio parcelar solucio cuio Aumento indevido Realizar o parcelamento | apresenta solicita as devidas
R5 P ou¢ J Diminuigdo da competitividade |do custo da 1 5 Baixo do objeto quando justificativa justificativas e
parcelamento ¢ viavel ~ . A ~
contrata¢do cabivel expressa quanto | indica alteragdes no
a necessidade de | edital, se necessario
agrupamento de
itens
Elaboragdo de ETP
Revisdo dos pela equipe de
artefatos de planejamento da
Direcionamento laneiamento contratagdo, com
Defini¢ao de requisitos de Limitagdo indevida da indevido para . Revisio constante dos | o1 cJam analise do mercado
R6 g ] e . 1 3 Baixo o para verificar . -
contratagdo indevidos competigdo determinados requisitos ficienci e verificagdo das
fornecedores 53 1016n(ila§ empresas que
adequacao dos | cymprem os
requisitos. requisitos de
contratacao
R7 | Quantitativo subestimado Falta de produtos ou servigos Violagdo ao 3 3 Moderado | Equipe de planejamento [Fiscal do Realizagao de
para atender a necessidade da principio da apresenta justificativa  [contrato contratagdo
contragdo economicidade para o quantitativo e armazena dados | emergencial se nao
devido ao aumento encarta, se for o caso,  |da execugio houve tempo habil
no numero de planilhas e documentos |oontratual de para nova licitagdo
licitaQBesbPara o fomprobal()rios dos modo que a
mesmo objeto cvgntamcntos equipe de
realizados que .
planejamento da
demonstrem o <
di . contratagao que
imensionamento
elaborar os
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artefatos da
proxima licitagdo
da mesma
solucdo ou de
solugdo similar
conte com
informagdes de
contratos

anteriores

R8 |Lei Complementar n.
123/2006

Nao observéncia do art. 48 da

Afastamento indevido do
tratamento diferenciado para
ME/EPP

Ilegalidade

Baixo

Observar a Lei
Complementar n.
123/2006

[Equipe de
planejamento da
contratacao
indica
expressamente
0s motivos para
nao aplicar os
privilégios para
IME/ EPP

Retificagéo dos
artefatos de
planejamento

TR/PB ou Edital

R Auséncia de padronizagdo do

Multiplicidade de esforgos para
realizar licitagdes de objetos
correlatos

Divergéncias
textuais entre o
TR/PB, o edital, a
minuta de contrato
ou de ata

Baixo

Elaboragdo de
documentos
padronizados

[Equipe de
planejamento da
contratagao
utiliza
documentos
padrdo e indica
eventuais
alteragdes
realizadas a fim
de facilitar a
conferéncia pela
|Assessoria
Juridico-
\Administrativa
da Presidéncia

Conferéncia dos
modelos
padronizados pela
alta administracao

Auséncia de previsdo de
consequéncias para a

exigidas na licitagdo

R10 | contratada caso ndo mantenha
as condigdes de habilitagdo

Nio manutengéo das condigdes
de habilitagdo exigidas na
licitagdo

Retorno de todos os
riscos que foram
mitigados por meio
dos critérios de
habilitagdo e
qualificagdo da
licitagdo

Moderado

Elaboragdo de
documentos
padronizados

'Adogao de
imodelos de
editais que
estabelecam a
obrigacao da
contratada de
imanter, durante
toda a execugdo
do contrato,
todas as
condigdes de
habilitacdo e
qualificagdo
exigidas na

Administragado
elabora minutas de
edital e de contrato
padrdo que
contenham
clausulas de
penalidades

licitagdo

NiVEL DE RISCO

[ Moderado

Menor e/ou igual a 5.

Entre6e 9.

Maior que 9.

Alto: Obrigatoriedade de tratamento do risco por meio de agdo, monitoramento, e controle efetivo.
Moderado: Recomendavel o tratamento do risco por meio de ag&o, monitoramento, e controle.

Baixo: N&o ha obrigatoriedade de tratamento do risco, cabendo uma reavaliagdo no ciclo posterior e/ou deciséo
da alta direcao do TJAM quanto & emissao de agao, apods a andlise do tema em questao.

PROBABILIDADE

»
SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Karla Rozeana Bau Zarth, Servidor, em 01/07/2024, as 14:10, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletranica

% A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o
= codigo verificador 1660276 e o codigo CRC E295BD20.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SEINF/DVMANUT
Estudo Técnico Preliminar - SEINF

Responsavel pela elaboraciao: Marcelo Carneiro Garcez

Categoria do Objeto: Os servicos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagdo prevista no art. 6°,
inciso XIII da Lei n°® 14.133/21, art. 6°, Inciso XIII, “ aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.”

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

1.1. A contratacdo estd prevista no Plano de Contratacdes Anual 2024, aprovado pela Resolugdo n°® 52, de 16 de
outubro de 2023, sob o codigo SEINF-2024-25. Podendo ser consultado através do link: https://bit.ly/pca2024;

1.2. O valor previsto no PCA ¢é de R$ 60.000,00 (Sessenta Mil Reais).
2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Com base nas informagdes fornecidas pela Secretaria de Servigos Integrados de Saude, ¢ observado que o Tribunal
de Justica do Amazonas (TJAM) possui atualmente uma ampla gama de equipamentos odontoldgicos, utilizados para
atender as necessidades de seus servicos de satde bucal. Esses equipamentos incluem cadeiras odontologicas,
autoclaves, compressores de ar, aparelhos de raio-X, e outros dispositivos essenciais para o funcionamento das clinicas
odontolodgicas do Tribunal;

2.2. Nesse contexto, torna-se imperativo promover uma contratagdo de uma empresa especializada na prestacdo de
servigos de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos odontolégicos do Tribunal de Justica do Amazonas
com fornecimento de todas ferramentas e pecas. Destaca-se que o servico em questdo ¢ de suma importancia para as
operagdes cotidianas do Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM), e sua continuidade ndo pode ser comprometida;

2.3. E relevante salientar que o Tribunal nio dispde de infraestrutura propria e adequada para a realizagdo das
atividades de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos odontologicos com fornecimento de todas
ferramentas e pecas. A auséncia de pessoal especializado compromete a capacidade da instituicdo de garantir a
operacionalidade e a seguranca de seus equipamentos. Dessa forma, a contratacdo de uma empresa especializada torna-
se ndo apenas uma necessidade, mas uma medida essencial para assegurar a continuidade e a eficiéncia das operagdes
odontoloégicas do Tribunal.

2.4. A contratacdo para a execucdo dos servigos devera obedecer, no que couber, ao disposto na legislagdo a seguir:

2.4.1. A Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, estabelece normas gerais de licitagdo e contratagdo para as
Administragdes Publicas diretas, autarquicas ¢ fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

2.4.2. Resolucdo 64/2023 TJ-AM Dispoe sobre a regulamentacdo da Lei de Licitagdbes e Contratos
Administrativos, n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;
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2.4.3. Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022.

3. UNIDADE DEMANDANTE

3.1. Secretaria de Servigos Integrados de Saude.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os requisitos essenciais para a selecdo da solu¢do mais adequada visam garantir a eficacia na contratacdo de uma
empresa especializada em servicos de manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos odontoldgicos do Tribunal
de Justica do Estado do Amazonas com fornecimento de todas ferramentas e pecas. Esta solucdo engloba o uso de
sistema para agendamento e registro de manutengdes, a realizagdo dos servicos em laboratérios e oficinas
especializadas, incluindo a disponibilidade de técnicos capacitados e especializados, bem como a aquisi¢do de pegas,
acessorios e materiais originais recomendados pelos fabricantes, conforme as especificidades de cada equipamento;

4.2. Os servigos sdo considerados "comuns" pois enquadram-se na classificagdo prevista no art. 6°, inciso XIII da Lei
n°® 14.133/21, que define como comuns "aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado";

4.3. E crucial enfatizar que a solu¢do em estudo ¢ de natureza continuada, sendo indispensavel a manutengdo da
atividade administrativa e judicial, decorrente de necessidades essenciais, permanentes ou prolongadas do Poder
Judiciério, assegurando a integridade do patrimonio e/ou o funcionamento das atividades do TIAM. Sua essencialidade
visa atender as demandas de forma permanente;

4.4. A vigéncia da presente contratagdo para a prestagdo de servigos de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos odontologicos com fornecimento de todas ferramentas e pecas sera de 12 (doze) meses, a contar da data
da assinatura do contrato, em conformidade com o estabelecido no artigo n°® 106 da Lei 14.133/2021;

4.5. Os profissionais contratados deverdo contribuir para a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel, em
estrita conformidade com as diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos no art. 225 da
Constitui¢do Federal de 1988, bem como no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021;

4.6. Adicionalmente, esta contratacdo devera, sempre que vidvel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade
para Compras no TJAM durante a execug@o dos servigos;

4.7. Para além dessas consideragdes, recomenda-se aos contratados:

4.7.1. Eficiéncia Energética: Priorizagdo de equipamentos de manutencdo com maior eficiéncia energética,
visando reduzir o consumo de energia elétrica ¢ as emissdes de gases de efeito estufa;

4.7.2. Uso de Tecnologias Limpas: Preferéncia por tecnologias e métodos de manutengdo que minimizem o
impacto ambiental, como o uso de produtos quimicos menos agressivos e a adog¢ao de processos de reciclagem de
residuos;

4.7.3. Gestdo de Residuos: Implementacao de praticas para reducao, reutilizacdo e reciclagem de residuos gerados
durante a manutengdo dos equipamentos odontoldgicos, contribuindo para a diminui¢do do impacto ambiental e
para o cumprimento da legislacdo ambiental vigente;

4.7.4. Preservacdao da Biodiversidade: Consideracdo dos impactos das atividades de manutengdo sobre a
biodiversidade local, adotando medidas para evitar danos a ecossistemas sensiveis e promover a conservagao da
fauna e da flora da regido;

4.7.5. Inovacdo e Tecnologia Sustentavel: Incentivo a utilizacdo de inovagdes tecnoldgicas que promovam a
sustentabilidade, como o desenvolvimento de sistemas de gestdao inteligente de manutengdo e o uso de materiais
ecoeficientes na manutengdo dos equipamentos;
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4.8. Essas medidas, quando implementadas de forma eficaz, ndo apenas atendem aos requisitos legais e ambientais,
mas também demonstram o compromisso do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas com a promogao de praticas
sustentaveis e a preservagdao do meio ambiente.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A
CONTRATAR

5.1. Primeiramente, a execugdo deste servigo por meios proprios (modo direto) ndo é viavel, haja vista ndo possuirmos
em nosso quadro funcional profissional habilitado ao desenvolvimento deste objeto;

5.2. Considerando o histérico de contratagcdes anteriores e a experiéncia positiva ao contratar uma empresa
especializada, a op¢do mais viavel para a presente demanda do Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM) ¢ a
contratacdo de uma empresa especializada na prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos
equipamentos odontoldgicos que compdem as clinicas odontologicas do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas com fornecimento de todas ferramentas e pegas por meio do uso de sistema para agendamento e registro de
manutengdes, a realizagdo dos servigos em laboratdrios e oficinas especializadas, incluindo a disponibilidade de
técnicos capacitados e especializados, bem como a aquisi¢do de pegas, acessorios e materiais originais recomendados
pelos fabricantes, conforme as especificidades de cada equipamento;

5.3. Considerando as alternativas de solu¢do e o enquadramento do objeto pretendido com a definicdo de servigo
comum, considera-se a melhor solugdo para esta contratagdo, a licitacdo através da modalidade pregdo (Art. 28), cujo
critério de julgamento serda o de menor preco global e o regime de execugdo serd por empreitada por preco global.
Assim, essa solucdo é a que mais se aproxima dos requisitos definidos € a que mais promove a competigdo, levando-
se em conta os aspectos de economicidade, eficécia, eficiéncia e padronizagdo, bem como praticas de mercado.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

6.1. A solugdo escolhida envolve a contrata¢do de uma empresa especializada na prestagdo de servigos de manutencéo
preventiva e corretiva dos equipamentos odontologicos utilizados pelo Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
(TJAM) com fornecimento de todas ferramentas e pecas. Esses servigos incluem assisténcia técnica, garantia, e
manuten¢do dos equipamentos odontologicos, como cadeiras odontologicas, autoclaves, compressores de ar, aparelhos
de raio-X, entre outros dispositivos essenciais para o funcionamento das clinicas odontoldgicas do Tribunal;

6.2. A manutengdo preventiva e corretiva devera abranger:
6.2.1. Manutencao Preventiva

6.2.1.1. Para a Manutencdo Preventiva considera-se a realizagdo das tarefas constantes das recomendagdes
do fabricante, sobretudo atender os procedimentos de lubrificagdo, limpeza e higienizacdo dos componentes
de forma a manter os equipamentos dentro das condi¢cdes normais de uso, minimizando a incidéncia de
interferéncias e contaminagdes travamentos e paradas subitas;

6.2.1.2. Durante as manutengdes preventivas, caso sejam detectadas falhas de componentes ou pegas
defeituosas, necessidade de ajustes ou reapertos, a empresa contratada devera realizar os consertos ou
substitui¢des de pecas necessarias sem custo adicional para o Tribunal de Justica do Amazonas;

6.2.1.3. A empresa contratada devera fornecer cronograma de manutengdo preventiva, indicando as datas
para a realizagdo das visitas, sendo que estas poderdo sofrer alteragdes de acordo com a necessidade do
Tribunal de Justica do Amazonas;

6.2.1.4. Ao fim de cada visita de Manuten¢do Preventiva mensal, devera ser entregue um relatério técnico
assinando pelo (a) responsavel técnico, mencionando os parametros verificados, eventuais indicios de
problemas futuros, as providéncias adotadas e as recomendagdes e orientagdes técnicas do estado de
funcionamento dos equipamentos.

6.2.2. Manutengao Corretiva

6.2.2.1. A Manutencdo Corretiva descrita é aquela que visa reparar todos os defeitos, falhas ou
irregularidades detectadas, restabelecendo o pleno funcionamento dos equipamentos, bem como a
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substituicdo de pegas com desgaste, defeituosas ou faltantes. Tem também o objetivo de realizar as revisdes
e reparos conforme especificado pelos fabricantes nos componentes integrantes do equipamento;

6.2.2.2. Quando ocorrer qualquer parada subita que impec¢a o funcionamento e operacdo dos equipamentos
odontolodgicos, a empresa contratada devera executar os servigos e fornecer as pegas para a manutengdo
corretiva sempre que houver necessidade de consertos e reparos para restaurar o perfeito funcionamento,
através da resolucdo de quaisquer problemas de operagdo, funcionamento, programagdo e manutencao;

6.2.2.3. Os servicos de manutencdo corretiva serdo realizados mediante atendimento as chamadas
telefonicas ou mensagens eletronicas encaminhadas, no prazo maximo de 03 (trés) horas, entre dias
uteis, quando a parada do aparelho estiver causando transtornos aos servidores daquela unidade visando
sanar os defeitos apresentados;

6.2.2.4. Os servigos de manutengdo corretiva serdo executados pela CONTRATADA sem oOnus adicional
para o CONTRATANTE, quer na aplicagdo de materiais auxiliares e lubrificantes especiais, quer na
substitui¢do de equipamentos, componentes e pegas originais, elétricas e mecanicas, além de acessorios e
demais dispositivos pertencentes aos equipamentos;

6.2.2.5. Apos a realizacdo da Manutencdo Corretiva dos equipamentos odontoldgicos, estes deverao atender
desempenho satisfatorio de operacdo e funcionamento, atestado através do relatorio que devera ser entregue
mensalmente junto com o relatorio de manutencéo preventiva.

6.2.3 A empresa sagrada vencedora da licitagdo deverd apresentar no ato da assinatura do contrato uma proposta
de “Plano periodico de Manutencdo Programada”, que devera estar em conformidade com o Plano de Manutengao
e deverd conter todas as tarefas de manutengdo especificas, componentes ¢ sistemas inspecionados, além da
periodicidade dos servigos;

6.3. Os servigos executados, bem como fornecimento de pegas e acessorios, deverdo ser genuinos e/ou originais e ter
garantia minima de 90 (noventa dias) ou, no caso de pecas e acessorios com garantia de fabrica, a periodicidade
determinada pelo fabricante;

6.4. Ndo serdo aceitas pecgas recondicionadas ou de procedéncia duvidosa, ndo podendo ser imputada qualquer
responsabilidade sobre a CONTRATANTE. A verificacdo da qualidade das pegas sera realizada antes da aprovacao dos

Servicos;

6.5. O enquadramento do objeto pretendido ¢ de servico comum, com a licitagdo através da modalidade pregdo (Art.
28), cujo critério de julgamento serd o de menor preco global e o regime de execugdo serd por empreitada por preco

global;

6.6. Abaixo a lista dos equipamentos que se enquadram na defini¢do de equipamentos odontolégicos descritos neste
documento e necessitardo de manutengdes preventivas e corretivas:

https://sei.tiam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1745596&infra_siste...

Item Descricao Referéncia

01 Cadeira Dentemed magnus
odontologica prime - 4423

02 Cadeira . D(?ntemed magnus
odontologica prime - 4422
Aparelho de

Schuster Jet laxis

03 ultrassor} . s
odontologico
04 Allt)arelho de Schuster Jet laxis
o sonic - 00700266
odontologico
Aparelho de Raio- D 7,00 Max coluna
05 X movel
- 500002621875
Aparelho de Raio- D700 Max coluna
06 X movel
- 500002621874
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Item Descrigao Referéncia
. . Schuster Emitter Afit
07 Fotopolimerizador _L18A2825S
. . Schuster Emitter Afit
08 Fotopolimerizador _L18A2868S
Cristofoli Vitale
09 |Autoclave - VF1030918L188837
10 Autoclave Cristofoli - Vitale 12
11 Autoclave Cristofoli - Vitale 12
. Cristofoli
12| Destilador -DC150057L173113
13 Caneta de alta DabiAtlante N15350
rotagdo - Q06510
14 Caneta de alta Dentflex Sigma Air3S
rotacao - C012867
15 Caneta de alta Dentflex Sigma Air3S
rotagdo -C015874
16 Caneta de alta Dentflex Sigma Air3S
rotacao - C015866
17 Caneta de alta NSK Pana Air
rotagdo - C1030264
. Dentflex MI01 - B-
18 Micromotor 023335
. Dentflex MIO1 - B-
19 Micromotor 027827
. Kavo Lmotor 181
20| Micromotor DBN - 2008102857
A Gnatus 32CA
21 Contra Angulo - 0112508059
N Gnatus 32CA
22 Contra Angulo - 4973351085
23 Contra Angulo DabiAtlant - C53123
24 Contra Angulo DentCler - PR 1228
Dentflex Pr01
25 Peca reta - C004491
Dentflex Pr01
26 Peca reta - C008325
A Gnatus CA SL30
27 Contra Angulo 4878826035
28 Bisturi eletronico | BC - 160
29 Bisturi eletronico | BC - 160

6.7. Codigo SIASG: 5797,

6.8. Sera facultativa a realiza¢do de vistoria prévia nos equipamentos odontologicos pelo fornecedor, a fim de avaliar
as condi¢des dos equipamentos antes da formalizacdo do contrato;

6.9. A execugdo dos servicos devera seguir as seguintes etapas:

6.9.1. Inspecao Inicial: Avaliagdo completa dos equipamentos odontoldgicos para determinar o estado atual e

necessidade de reparos.

6.9.2. Manutengdo Preventiva: Realizacdo periddica conforme cronograma acordado, incluindo inspecdes,

limpeza, ajustes e calibragao.

6.9.3. Manutencao Corretiva: Intervencdes pontuais conforme necessidade emergente.

6.9.4. Documentagdo: Relatdrios detalhados das manutengdes realizadas, incluindo pegas substituidas e servigos

executados.

6.10. Os servicos deverdo ser iniciados dentro de 10 dias tteis apos a assinatura do contrato ou recebimento da Ordem
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de Servico. A manutencdo preventiva serd realizada mensalmente, enquanto a manutengdo corretiva sera conforme
demanda;

6.11. Os servigos serdo prestados na clinica odontoldgica do TJIAM localizadas no prédio anexo ao Férum Ministro
Henoch Reis;

6.12. O fornecimento dos servicos sera parcelado, conforme cronograma de manutengdo preventiva mensal e conforme
necessidade para manutengdo corretiva. Cada servigo de manutencdo serd detalhado em um cronograma de execugao
acordado entre as partes.

6.13. Sera exigida garantia minima de 12 meses para todos os servigos realizados, com possibilidade de garantia
estendida conforme negociacdo. A assisténcia técnica deve estar disponivel durante todo o periodo de contrato, com
prazos para refazimento dos servicos ou substitui¢do de pecas defeituosas definidos em até 5 dias uteis apos a
identificacdo do problema;

6.14. Do Recebimento Provisorio e Definitivo
6.14.1. O recebimento dos materiais e servigos sera feito em duas etapas:

I — Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade dos materiais e servigos entregue
com a especificacdo exigida no edital. No local da entrega, o servidor designado fara o recebimento do
material/servigo limitando-se a verificar a conformidade com o discriminado na Nota Fiscal, fazendo
constar no canhoto ¢ no verso da Nota Fiscal a data da entrega e, se for o caso, as irregularidades
observadas;

IT — Definitivamente, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados o recebimento provisorio, através do
servidor que procedera ao recebimento, verificando as especificagdes dos materiais e servigos entregues em
conformidade com o exigido neste Termo de Referéncia;

6.14.2. Os materiais e servigos poderdo ser recusados se ndo atenderem as especificagdes solicitadas;

6.14.3. Ocorrendo as hipoteses previstas no item acima, a licitante vencedora devera providenciar a substituigdo
do material no prazo maximo de 01 (um) dia util, contados a partir da comunicacdo do Tribunal de Justi¢a do
Estado do Amazonas, quando do ndo aceite.

6.15. Os interessados em participar do certame deverdo apresentar, a titulo de habilitagdo, os seguintes documentos
atualizados, relativos a Qualificacdo Técnica:

6.15.1. Atestado de Capacidade Técnica Operacional da Empresa fornecido por pessoas juridicas de direito
publico ou privado comprovando que a empresa prestou servico de manutencdo preventiva e corretiva em
equipamentos odontoldgicos.

7. DA NECESSIDADE DE FORMALIZACAO DE CONTRATO

7.1. Para a contratacdo de empresa especializada sera necessario formalizar contrato administrativo.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAQO

8.1. A estimativa de quantitativo para a contratagdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos odontologicos do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas foi elaborada e embasada em uma
memoria de calculo, considerando a interdependéncia com outras contratacdes para possibilitar economia de escala. A
padronizacdo dos procedimentos de manutencdo garantird a uniformidade na qualidade dos servigos prestados,
facilitando a fiscalizacdo e a gestdo dos contratos. Essa abordagem visa assegurar a eficiéncia operacional, a qualidade
dos servicos e a economicidade, alinhando-se aos principios basicos da Administragdo Publica.

CODIGO | Cédigo

ITEM PCA SIASG

DESCRICAO UN | QTDE.
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CODIGO | Cédigo

ITEM PCA SIASG

DESCRICAO UN | QTDE.

Contratagdo de uma empresa especializada em servigos
SEINF- de manutengao preventiva e corretiva dos
01 5797 equipamentos odontoldgicos do Tribunal de Justiga do més 12
2024-25 .
Estado do Amazonas com fornecimento de todas
ferramentas e pecas.

9. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

9.1. A estimativa qualitativa e quantitativa minima dos itens foi realizada pelos especialistas da Secretaria de
Infraestrutura e considerando a necessidade atual. Abaixo segue a tabela com a descri¢do dos componentes e o valor
unitario de acordo com orgcamento realizado junto as empresas que realizaram manutengdes dos equipamentos do
Tribunal de Justica do Amazonas.

Valor Valor
Unit. Total

CODIGO | Cédigo

ITEM PCA SIASG

DESCRICAO UN | QTDE.

Contratagdo de uma empresa
especializada em servicos de
manutengdo preventiva e

01 SEINF- 5797 corretiva dos equipamentos RS RS
2024-25 odontolégicos do Tribunal de 5.000,00 | 60.000,00
Justica do Estado do
Amazonas com fornecimento

de todas ferramentas e pegas.

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAQ

10.1. Considerando que os equipamentos odontoldgicos serfo avaliados em um mesmo prédio, e a possibilidade de
obter uma grande quantidade de empresas vencedoras, cada qual responsavel por um unico equipamento, gerando para
cada equipamento um contrato distinto, torna muito mais complexa a gestdo das avencas, desfavorece a padronizagao
de qualidade dos servigos esperados, bem como diminui a eficiéncia da equipe de fiscalizagdo. Ademais, a contratagao
de uma empresa para a manutencao de todos os equipamentos odontologicos possivelmente resultara num valor total
menor, dada a economia de escala. Com base nos fundamentos acima, e resguardando a capacidade
técnica/administrativa deste Tribunal na gestdo e fiscalizacdo da contratagdo, optou-se pela impossibilidade de
parcelamento do objeto, visando assim um resultado final completo e satisfatorio, além de uma racionalizagdo dos
recursos da Administragdo, atendendo, principalmente, a dois principios basicos da Administracdo Publica:
Economicidade e Eficiéncia.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1 Nao ha a necessidade de se realizar contratagdes correlatas ou interdependentes, bem como nio ha a necessidade
de relacionar a contratagdo com outras ja existentes.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. A contratagdo de uma empresa especializada para a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
odontolégicos do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, com fornecimento de todas as ferramentas e pegas
necessarias, visa garantir a eficiéncia operacional e a seguranga dos servigos prestados. Espera-se que a empresa
assegure a continuidade dos servicos odontoldégicos, minimizando o tempo de inatividade dos equipamentos e
prevenindo falhas técnicas. A manutencdo regular e o uso de pecas originais recomendadas pelo fabricante sdo
essenciais para prolongar a vida util dos equipamentos, além de garantir a conformidade com as normas técnicas e
regulamentacdes vigentes.
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13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

13.1. Nao se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solugdo ser contratada e o
servigo prestado.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. A prestacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos odontologicos do Tribunal de
Justi¢a do Estado do Amazonas com fornecimento de todas ferramentas e pecas, pode acarretar impactos ambientais,
mesmo que indiretamente. Em consondncia com as diretrizes do art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, demanda
uma analise aprofundada dos possiveis impactos ambientais decorrentes da execucdo do servico;

14.2. Nesse contexto, sdo identificados diversos aspectos que merecem atengdo especial, bem como medidas
mitigadoras que visam assegurar a conformidade com os principios de sustentabilidade;

14.3. Potenciais Impactos Ambientais:

14.3.1. Geracao de residuos: A prestacdo de servigos de manutencdo de equipamentos odontologicos pode resultar
na geracdo de residuos solidos, como pegas e componentes substituidos, residuos de materiais descartaveis
utilizados nos procedimentos ¢ outros materiais descartados;

14.3.2. Consumo de recursos naturais: O processo de manutengao dos equipamentos odontoldgicos pode implicar
no consumo de recursos naturais, como agua e energia elétrica, especialmente nas operagdes de limpeza e reparo;

14.3.3. Emissdes atmosféricas: A utilizagdo de equipamentos ¢ produtos quimicos durante a manutencdo pode
gerar emissdes atmosféricas, como vapores e outros poluentes do ar provenientes dos agentes de limpeza e
desinfeccao;

14.3.4. Impactos na biodiversidade: O descarte inadequado de residuos ou vazamentos de substincias quimicas
durante a manutengdo dos equipamentos odontoldgicos pode causar impactos negativos na biodiversidade local,
contaminando o solo ¢ a agua.

14.4. Medidas Mitigadoras Propostas:

14.4.1. Gerenciamento de residuos: Implementar um sistema eficiente de coleta, segregacdo, armazenamento e
destinagdo adequada de residuos, priorizando a reciclagem e o descarte ambientalmente responsavel;

14.4.2. Uso eficiente de recursos: Promover a conscientizagdo sobre o uso racional de recursos naturais ¢ adotar
praticas sustentaveis, como o reuso de dgua e a utilizagdo de energia renovavel sempre que possivel;

14.4.3. Controle de emissoes: Investir em tecnologias e praticas que visem reduzir as emissdes atmosféricas dos
equipamentos e produtos utilizados na manuten¢do, como a utilizacdo de produtos menos nocivos ao meio
ambiente;

14.4.4. Protecdo ambiental: Implementar medidas de protegdo ambiental nas &reas de trabalho, como a instalagao
de sistemas de contengdo de vazamentos e o uso de produtos quimicos menos nocivos ao meio ambiente;

14.4.5. A implementacdo dessas medidas mitigadoras ndo apenas atendera as exigéncias legais, mas também
reforcarda o compromisso do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM) com a promogdo de praticas
sustentaveis e a preservagdo do meio ambiente.

15. SERVICOS DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

15.3. Manutenc¢ao Preventiva

15.3.1. Tem por objetivo evitar a ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos equipamentos,
conservando-os dentro dos padrdes de seguranga e em perfeito estado de funcionamento, assegurando a qualidade
da eficiéncia operacional. Tem ainda a finalidade de conduzir o equipamento em manuten¢do a uma operacao
mais proxima possivel das condi¢des de projeto, com melhor eficiéncia e menor consumo de energia. Essa
manutenc¢do deve ser executada em duas etapas:
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15.3.1.1. Inspecdo: Verificagdo de determinados pontos das instalagdes seguindo programa (rotina) de
manuten¢do recomendado pelo fabricante dos equipamentos;

15.3.1.2. Revisdo: Verificagdes (parciais ou totais) programadas das instalagdes para fins de reparos,
limpeza ou reposi¢ao de componentes.

15.3.2. Os servigos de manutengdo preventiva serdo executados com base na frequéncia e disposi¢des contidas no
Plano de Manutencgéo, nas prescri¢des dos fabricantes ¢ em acordo com as orientagdes ¢ demandas do Fiscal do
Contrato;

15.3.3. A empresa sagrada vencedora da licitagdo devera apresentar no ato da assinatura do contrato uma proposta
de “Plano periddico de Manutencdo Programada”, que devera estar em conformidade com o Plano de Manutengao
e deverd conter todas as tarefas de manutengdo especificas, componentes e sistemas inspecionados, além da
periodicidade dos servigos;

15.3.4. No Plano periddico de Manuteng@o Programada deverao estar explicitados inicio e término das atividades;

15.3.5. A Contratada devera agendar data e horario, com no minimo 2 (duas) semanas de antecedéncia, junto a
fiscalizagdo, para executar todos os servigos de manutengdo preventiva;

15.3.6. E vedado a Contratada executar quaisquer servigos de manutengio preventiva sem agenda-los previamente
com a fiscalizacéo;

15.3.7. Caso o prazo estabelecido de 2 (duas) semanas precise ser reduzido, o novo prazo podera ser acordado,
por escrito, com a fiscalizacdo;

15.3.8. Caso ndo seja possivel executar os servicos de manutencdo preventiva na data e horario acordados, a
Contratada devera notificar por escrito os motivos do impedimento, com no minimo 2 (duas) horas de
antecedéncia e deverd propor por meio da propria notificagdo nova data e horario para realizagao dos servigos;

15.3.9. A manutengdo preventiva sera feita por iniciativa da empresa, sempre em acordo com a fiscalizacdo, em
acordo com o plano de manutengdo a que se refere os itens;

15.3.10. Caso o responsavel técnico da Contratada julgar necessarias alteragcdes ou complementagdes nas rotinas
de manutengdo, para o perfeito funcionamento dos equipamentos, devera submeter a matéria ao fiscal do contrato;

15.3.11. O plano de manutencdo preventiva podera ser alterado a qualquer tempo pelo Contratante, que podera
modificar as rotinas e a periodicidade dos servigos, devendo comunicar a Contratada por escrito, a qual tera o
prazo maximo de 05(cinco) dias uteis para se manifestar e promover as adequagdes necessarias, se concordar;

15.3.12. Quando solicitada pela fiscalizagdo, a qualquer tempo, deverd a Contratada proceder a uma revisao geral
do equipamento especificado. O objetivo desta revisdo ¢ identificar problemas incipientes que possam gerar
paradas no futuro. Ao fim da revisdo, devera, ainda, a Contratada emitir parecer conclusivo acerca da operagao
segura do equipamento. O parecer de que trata o item anterior devera ser assinado pelo responsavel técnico dos
servigos e ser entregue em até 07 (sete) dias uteis. O parecer devera apontar todos os defeitos encontrados e todas
as providéncias tomadas para solucionar as eventuais irregularidades;

15.3.13. A interrupgdo do funcionamento dos equipamentos para execucdo da manutencdo preventiva deve ser
avisada ao fiscal do contrato com antecedéncia minima de 24 horas;

15.4. Manutenc¢ao Corretiva

15.4.1. Além das inspegdes periodicas, a CONTRATADA devera atender a qualquer chamado quando da
ocorréncia de falha nos equipamentos, devendo tomar as a¢des corretivas o mais imediatamente possivel, visando

https://sei.tiam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1745596&infra_siste... 9/12



26/08/2024 SEI/TJAM - 1586517 - Estudo Técnico Preliminar

ao restabelecimento do funcionamento normal do equipamento;

15.4.2. Os chamados de manuten¢do corretiva serdo realizados mediante solicitagio do CONTRATANTE, sem
limite para o nimero de chamados ¢ sem quaisquer 6nus adicionais. As solicitagdes do CONTRATANTE podem
ocorrer todos os dias da semana, 24 horas por dia;

15.4.3. A manutengdo corretiva deve eliminar defeitos mediante a execu¢ao de regulagens, ajustes mecanicos,
para o pronto restabelecimento do funcionamento normal dos equipamentos, bem como substitui¢do de pegas,
componentes e/ou acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, entre outros procedimentos
que se facam necessarios. As pecas fornecidas para reposi¢do deverdo ser novas (sem uso) e originais do
fabricante do equipamento, com garantia de 12 (doze) meses;

15.4.4. Caso ndo seja possivel o restabelecimento imediato, a contratada devera emitir relatdrio/cronograma,
contendo os motivos que impossibilitam o restabelecimento da operacdo, bem como as causas da falha com a
solugdo do problema e¢ a data para o restabelecimento. Apds aprovagdo do cronograma, a contratada devera
executar cumprindo os prazos estabelecidos, responsabilizando-se, sem dnus para o contratante, por qualquer mau
dimensionamento no cronograma em relacdo a necessidade de técnicos, carga horaria estabelecida, entre outros.
Esse relatorio devera ser entregue ao fiscal do Contrato no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos a
comunica¢do do chamado;

15.4.5. Tais relatorios devem conter fotos e as explicagdes necessarios para quem nao restem duvidas quanto a
execucdo do servico, e prazos para o restabelecimento do equipamento;

15.4.6 Toda a mao de obra para os levantamentos, elaboracdo de relatorios e execugdo da manutencdo corretiva
propriamente dita serd de inteira responsabilidade da contratada, devendo isso estar previsto no valor global do
contrato;

15.4.7. Os servigos executados serdo sem Onus adicionais, além do previsto nesse contrato, para o TJAM, na
substituigdo de componentes € pegas;

15.4.8. Servigos Corretivos de Campo: engloba a parte elétrica, mecanica;

15.4.9. Os servicos de manutengdo corretiva consistirdo de reposicao/substituicdo de pegas necessarias para deixar
os equipamentos novamente em perfeitas condigdes de funcionamento, devendo a empresa fornecer todo o
material necessario;

15.4.10. E dever da contratada a disponibilizagdo das pecas, componentes ou acessorios eventuais, com a
apresentacdo do relatorio. A contratada devera entregar as pegas no prazo previsto nas propostas apresentadas,
devendo comunicar quaisquer atrasos a fiscaliza¢do do contrato;

15.4.11. A Administragio se reserva o direito de ndio aceitar nenhum dos orgamentos apresentados e efetuar a
compra separadamente, para instalacdo através da contratada;

15.4.12. Todas as pegas fornecidas para reposi¢ao deverdo ser novas (primeiro uso), originais e garantidas pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses;

15.4.13. Caso ocorram mais de 04 (quatro) manutengdes corretivas em um unico equipamento, em um periodo de
30 (trinta) dias consecutivos, a Contratada deverd apresentar novo plano de manutengdo preventiva visando
adequar as rotinas e evitar as manutencdes corretivas. Este novo plano devera ser remetido a fiscaliza¢do para
anuéncia;

15.4.14. Se um ou mais equipamentos parar de funcionar 2 (duas) ou mais vezes em decorréncia de uma mesma
falha, em um periodo de 30 dias consecutivos, sem causa aparente, a contratada devera monitorar funcionamento
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de um ou mais equipamentos defeituosos, com o objetivo de determinar a causa da falha e evitar novas
paralisacdes. Nesta situacdo ndo havera qualquer onus adicional para a contratante. O monitoramento devera
ocorrer por um periodo minimo de 3 (trés) dias - nos quais 0 monitoramento se dara de forma continua - acrescido
de mais 2 (duas) semanas - nas quais o monitoramento ocorrerd de maneira intercalada com 3 (trés) vistorias
diarias. O horario das visitas diarias devera ser agendado junto a fiscalizagdo. O monitoramento podera cessar
antes do periodo estabelecido anteriormente caso seja corrigida definitivamente a causa das falhas e somente
mediante expressa autorizacdo da fiscalizagao;

15.4.17. O monitoramento de que trata o item anterior ndo exime a contratada dos prazos estabelecidos neste
termo de referéncia, para atendimento e conclusdo de quaisquer chamados;

16.1. Os estudos preliminares evidenciaram que a licitacdo para contratagdo de uma empresa especializada em servigos
de manuten¢do preventiva e corretiva dos equipamentos odontologicos do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
com fornecimento de todas ferramentas e pecas, conforme solugdo descrita no item 06, mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contrata¢do pretendida.

17. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1. Para esta contratacdo, ndo havera tratamento de dados pessoais.

Manaus, data registrada no sistema.

Marcelo Carneiro Garcez
Analista Judiciario
SEINF - TJAM

Dimas Crescencio Verissimo Santos
Diretor de Manutencao
SEINF - TIAM

Rommel Pinheiro Akel
Secretario de Infraestrutura
SEINF - TIAM

——y
-
Jel! L‘j Documento assinado eletronicamente por MARCELO CARNEIRO GARCEZ, Servidor, em 24/06/2024, as
L 11:34, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

I eletrdnica

S

P
Jel! L]j Documento assinado eletronicamente por Dimas Crescencio Verissimo Santos, Diretor(a), em 25/06/2024, as
09:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

I eletrdnica
==y

P
Jel! L‘j Documento assinado eletronicamente por ROMMEL PINHEIRO AKEL, Secretario(a), em 25/06/2024, as
10:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Araujo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

MAPA DE PRECOS
. . . VALOR | METODOLOGIA
N VALOR UNITARIO MEDIA DESVIO LIMITE LIMITE MEDIA -
ITEM | DESCRICAO | UNIDADE | QUANT. H TOTAL DE CALCULO
ESTIMADO BRUTA PADRAO | INFERIOR | SUPERIOR |AJUSTADA | o iirt = i
Contratagdo
de uma
empresa
especializada FORNECEDOR
em servigos ITribunal
de .
N Regional do
manutengio Trabalho da 11° R$ 3.491,63
preventiva e Regido-CT N°
corretiva dt"s 18/2023/TRT11 MEDIA DOS
1| cqupamentos |y rag 12 R$ 13.675,41 | R$ 10.974,95 | R$ 2.700,46 | RS 24.650,36 | RS 7.745,82 | RS 92.949,84 | FORNECEDORES
odontologicos 1E4
do Tribunal
de Justica do
Estado do
Amazonas FORNECEDOR 2 | R$ 29.210,00
com
fornecimento FORNECEDOR 3 | R$ 10.000,00
de todas
ferramentas ¢ FORNECEDOR 4 | RS 12.000,00
pegas.

OBS.: OS VALORES ESTIMADOS FORAM PROVENIENTES DE PESQUISA DE PRECOS PUBLICOS E PESQUISA DE MERCADO COM
FORNECEDORES.

FORNECEDOR 1:Tribunal Regional do Trabalho da 11* Regiio-CT N° 18/2023/TRT11-a MP ASSISTENCIA TECNICA EM EQUIPAMENTOS ODONTO MEDICOS
HOSPITALARES E LABORATORIAIS LTDA CNPJ: 17.171.798/0001-37

FORNECEDOR 2:Amazontec Manuteng¢do de Equipamentos Hospitalares Eireli/CNPJ:29.892.747/0001-83
FORNECEDOR 3:MP Assisténcia Técnica em Equipamentos/CNPJ:17.171.798/0003-07
FORNECEDOR 4:Iranorte Reparadora/CNPJ:47.926.610/0001-84

Manaus, 22 de julho de 2024
Hélida Valéria Muneymne Telles de Souza

Chefe Secao de Compras e Cotagdes

Thiago Lima dos Santos

Diretor da Divisdo de Compras e Operagdes

o
“S‘IE!'!:’ @ Documento assinado eletronicamente por THIAGO LIMA DOS SANTOS, Diretor(a), em 23/07/2024, as 09:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrénica

sejl
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

CONTRATO - SECOP/DVCC/ATJ

* MINUTA DE DOCUMENTO

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /20 -FUNJEAM

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /20 -FUNJEAM, que entre si celebram
o TRIBUNAL, DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio
do FUNDO DE MODERNIZACAO E REAPARELHAMENTO DO PODER
JUDICIARIO ESTADUAL-FUNJEAM, e a empresa , na forma abaixo.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO
E REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL-FUNJEAM, sediado na Cidade de Manaus,
Estado do Amazonas, a Avenida André Araujo, s/n°, Aleixo, inscrito no CNPJ/MF sob n° 04.301.769/0001-09, neste ato
representado por sua Presidente, Desembargadora NELIA CAMINHA JORGE, neste instrumento simplesmente
denominado CONTRATANTE, e do outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
com seus atos constitutivos devidamente registrados na Junta Comercial do Estado XXXXXXX, em XX/XX/XXXX, sob
o n° XXX, inscrita no CNPJ/MF sob n® XXXXXXX, estabelecida na Cidade de XXXXXXX, Estado XXXXXXX, a
XXXXXXX, neste ato representada pelo(a) Sr(a). XXXXXXX, daqui por diante simplesmente denominada
CONTRATADA, em consequéncia da licitacdo na modalidade XXXXXXXX, sob o n® XXX/2024-COLIC/TJAM, cuja
homologag¢do foi publicada no Diario da Justi¢a Eletronico, Ano XXX, Edigdo n° XXX, Caderno Administrativo, em
XX/XX/XXXX, a pag. XX, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo Digital n° 2024/000022816-00,
doravante referido apenas por PROCESSO, celebram, na presenca das testemunhas adiante nominadas, o presente
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/2024- FUNJEAM, que se regera pelas normas instituidas pela Lei
14.133/21 e suas alteragdes, bem como pela Resolug@o n° 64/2023 TIAM, ou a norma que a substituir, que a regulamenta,

pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigo de especializados em manutengao preventiva e corretiva
de equipamentos odontolégicos do Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM, com fornecimento de ferramentas e pecas,
nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM OBJETO CATSER UND. QUANT. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Contratagdo de 5797 mes 12

uma empresa
especializada
em servigos de
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manutencao
preventiva e
corretiva dos
equipamentos
odontolégicos
do Tribunal de
Justica do
Estado do
Amazonas com
fornecimento
de todas
ferramentas e

pecas.

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcricdo, o Termo de Referéncia, o Edital da Licitagdo, a
Proposta da CONTRATADA ¢ os eventuais anexos destes documentos.

1.4. Estdo inclusos no objeto desta contratacdo todo o aparato necessario a execugdo do objeto contratual, como o
fornecimento de materiais, mao de obra, acessorios e insumos inerentes a sua execucdo, observando-se tipo,
especificacdes, quantidades e condi¢des descritas no Termo de Referéncia.

1.5. O regime de execucdo ¢ o de empreitada por prego global.

CLAUSULA SEGUNDA — LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. O presente Contrato rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas disposi¢des que a
complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja, entendem-se como integrantes do presente
Termo, especialmente as normas constantes da Lei 14.133/21, a Resolugdo n® 64/2023 deste Tribunal de Justiga, ou outra
que vier a substitui-la, e demais normas legais pertinentes.

2.2. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as estipulagdes, sistemas de
penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contrata¢ao ¢ de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do Contrato, prorrogavel
por até¢ 10 anos, na forma do art. 106 e 107 da Lei 14.133/21.

3.2. A prorrogagdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os
precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado.

3.3. E vedada a manutengdo, aditamento ou prorrogagdo de contrato de prestagdo de servigos com empresa que venha a
contratar empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao
CONTRATANTE, nos termos do art. 3.° da Resolu¢do CNJ n.° 07/2005

CLAUSULA QUARTA - PRECO
4.1. O valor mensal da contratagdo ¢ de R$ XXXX, XX (XXXXXXX), perfazendo o valor total de R$ XXXXX,XX
(XXXXX).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4.3. No interesse da CONTRATANTE o valor deste Contrato podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento), conforme disposto no artigo 125 da Lei n® 14.133/2021.
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4.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes, os acréscimos e supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite ora previsto, ndo podendo os mesmos excederem o limite estabelecido no paragrafo anterior.

CLAUSULA QUINTA — MODELO DE EXECUCAO, MODELO DE GESTAO CONTRATUAL
E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

5.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de
conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

5.1.1. A lista de equipamentos que diz respeito o objeto deste Contrato estd indicada no item 1.3.7 do Termo de
Referéncia.

5.2. O objeto contratual devera ser executado nos prazos e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

5.3. Fica estabelecida a comunicagdo, preferencialmente, formal, eletronica e escrita entre as partes, devendo a
CONTRATANTE, sempre que comunicar/notificar a parte CONTRATADA, indicar prazo para acusagdo de
recebimento do documento.

5.4 Transcorrido o prazo indicado no paragrafo anterior, presumir-se-4 comunicada/notificada a CONTRATADA para
todos os efeitos juridicos.

5.5. A recomposi¢do do equilibrio econdmico financeiro do contrato, além de obedecer aos requisitos previstos na Lei
Federal n° 14.133/2021, sera proporcional ao desequilibrio efetivamente suportado, cuja existéncia e extensao deverdo ser
comprovados pela CONTRATADA ou pelo CONTRATANTE, conforme o caso, e dardo ensejo a alteragdo do valor do
contrato para mais ou para menos, respectivamente.

5.6. O pleito da recomposi¢do do equilibrio economico-financeiro ndo sera acolhido quando a parte interessada falhar em
comprovar os requisitos previstos no item anterior, em especial nas seguintes hipoteses:

5.6.1. A efetiva elevacdo dos encargos ndo resultar em onerosidade excessiva ou ndo restar comprovada e quantificada
por memoria de calculo a ser apresentada pela parte interessada;

5.6.2. O evento que houver dado causa ao desequilibrio houver ocorrido em data anterior a entrega de proposta ou
posterior a expiracao da vigéncia do contrato;

5.6.3. Nao for comprovado o nexo de causalidade entre o evento e a majoracdo dos encargos suportados pela parte
interessada;

5.6.4. A parte interessada houver, direta ou indiretamente, contribuido para a majoragdo de seus proprios encargos, seja
pela previsibilidade do evento, seja pela possibilidade de evitar a sua ocorréncia;

5.6.5. A elevagdo dos encargos decorrer exclusivamente de variacdo inflacionaria, hipdtese ja contemplada nos critérios
de reajuste previstos neste instrumento.

5.7. Havendo a revisdo contratual em razao da recomposicdo do equilibrio econdomico-financeiro, a formalizagdo sera
realizada por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO

6.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, conforme art. 92, §3°, da Lei 14.133/2021.

6.2. Apds o interregno de um ano, desde que haja pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do tultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela wltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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6.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nio possa(m)
mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo
em vigor.

6.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — RECEBIMENTO

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no local da entrega, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico, conforme Termo de Referéncia.

7.1.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda da
CONTRATADA com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

7.2. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou inica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.2.1. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisodrio.

7.2.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisdrio,
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4. No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.5. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias
verificadas na execug@o do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado mensalmente 3 CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias, mediante apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, apds ser devidamente atestada a sua conformidade pelo Fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a
execug¢do contratual.

8.2. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria Eletronica em conta corrente indicada na Nota
Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito.
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8.3. Caso a CONTRATADA scja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das
Microempresas € Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, a mesma deverd apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des, conforme legislacao
em vigor.

8.4. Para a efetivagdo do pagamento deverdo ser mantidas as mesmas condig¢des iniciais de habilitacdo, cumpridos os
seguintes requisitos: Comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal;, Comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei; Comprovagdo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); e Inexisténcia de fato impeditivo para
o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

8.5. A CONTRATADA devera encaminhar ao CONTRATANTE, através do e-mail contratos@tjam.jus.br: a Nota
Fiscal/Fatura acompanhada dos documentos previstos nesta Clausula, bem como das certiddes que comprovem a
regularidade fiscal da CONTRATADA, requerimento de solicitagdo de pagamento, recibo, a fim de que sejam adotadas
as medidas inerentes ao pagamento.

8.6. A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o
qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando
cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigdes pactuadas.

8.6.1 Em nenhuma hipédtese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o nimero do CNPJ/MF diferente do que
foi apresentado na proposta de precos, mesmo que sejam empresas consideradas matriz e filial ou vice versa, ou
pertencentes ao mesmo grupo ou conglomerado.

8.7. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidag@o da despesa, aquela sera devolvida pelo
Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento serd interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situagdo ou reapresentacio
do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

8.8. A ndo disponibilizagdo das informagdes e/ou documentos exigidos nesta clausula caracteriza descumprimento de
clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicagdo de penalidade(s) prevista(s) neste contrato.

8.9. O CONTRATANTE pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes
devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

8.10. Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a
CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacio monetaria sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do
indice de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
ocorrida entre a data final prevista para o pagamento ¢ a data de sua efetiva realizacao.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas com a prestacdo de servigos do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio em curso, por conta do

Programa de Trabalho , Elemento de Despesa , Fonte de Recurso , Unidade
Orgamentaria ( ), Nota de Empenho ,de / / , no valor de RS
( )

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DAS PARTES

10.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a)Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus
anexos;

b)Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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c)Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregoes verificadas na execu¢do do objeto,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas, fixando prazo para a
sua correcdo, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

d)Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA;

e)Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condi¢des estabelecidos no presente Contrato e seus anexos;

f)Aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

g)Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execucdo do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum
interesse para a boa execucdo do ajuste, no prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo;

h)Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no
prazo maximo de 30 dias, admitida a prorrogac¢do motivada, por igual periodo;

i)Prestar esclarecimentos e fornecer por escrito as informagodes necessarias para a execugdo do objeto do contrato.

j)Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO,
de seus empregados, prepostos ou subordinados;

k)Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com este contrato € com o Termo de
Referéncia;

l)Disponibilizar local para a guarda dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios da empresa contratada que
serdo utilizados para a execucao dos servigos;

m)Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente uniformizados e identificados,
aos locais de prestacdo dos servigos;

n)Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que ndo merega confianca no trato com os servigos
prestados, que adote posturas inadequadas ou incompativeis com o exercicio das atribuicdes que lhe foram
designadas.

10.2. S3o obrigacdes da CONTRATADA:
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a)A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

b)Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao solicitadas;

c)Informar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer ocorréncia anormal, acidentes, condigdes inadequadas,
quaisquer atos ou fatos que possam ser causa de prejuizos ou transtornos a perfeita execugdo do objeto;

d)Comunicar, por escrito, eventual atraso ou interrupgdo da execugdo do objeto, apresentando razdes justificadoras
que serdo objeto de apreciagdo pelo CONTRATANTE, sem prejuizo das eventuais san¢des cabiveis;

e)Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitadas pela CONTRATANTE no prazo por ela estabelecido,
inclusive, facilitando a acdo da Fiscalizagdo na inspe¢do da execugdo dos servicos, quando for o caso, em qualquer
dia ou hora;

f)Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os bens e/ou servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;
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g)Efetuar comunicagdo ao CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de entrega do bem ou
realizacdo/finalizagdo do servigo no prazo estabelecido, para adog@o de agdes de contingéncia cabiveis;

h)Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos, consoante art. 120 da Lei 14.133/2021;

i)Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais ¢ as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a responsabilidade ao contratante e nio
podera onerar o objeto do contrato, consoante art. 121 da Lei 14.133/2021;

j)Responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pelas obrigacdes com mao de obra, materiais, transporte, refeigoes,
uniformes, ferramentas, equipamentos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e criminais,
resultantes da execu¢do do Contrato, inclusive no tocante aos seus empregados, dirigentes e prepostos;

k)Apresentar, sempre que solicitado, as seguintes informacdes e/ou os documentos listados: Nota Fiscal/Fatura;
Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal, Estadual ¢
Municipal; Comprovacdo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social ¢ ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situa¢do regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei; Comprovacao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT); Comprovagdo de regularidade junto ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep);

[)Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des
exigidas para habilitag@o na licitacdo;

m)Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, conforme art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021;
n)Cumprir a reserva de cargos para menores aprendizes, nos termos do art. 92, XVII da Lei 14.133/2021, do art. 429
do Decreto-Lei n° 5.452/1943, da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas ou daquelas normas que
vierem a substitui-las. O seu descumprimento podera resultar nas sangdes previstas nos normativos citados e neste
Contrato Administrativo;

o)Cumprir a reserva de cargos para reabilitados da previdéncia social, nos termos do art. 92, XVII da Lei
14.133/2021, do art. 93 da Lei n® 8.213/91, da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas ou
daquelas normas que vierem a substitui-las. O seu descumprimento podera resultar nas sangdes previstas nos
normativos citados e neste Contrato Administrativo;

p)No inicio da contratag¢do, quando da eventual prorrogagdo contratual ou sempre que a CONTRATANTE entender
necessario, o cumprimento das reservas de cargos para menores aprendizes e para reabilitados da previdéncia social
serdo verificadas com emissdo de certiddo eletronica junto ao Ministério do Trabalho e Emprego ou, caso necessario,
pela envio de declaracio da CONTRATADA;

g)A CONTRATADA deve, durante todo o periodo de vigéncia, manter um percentual minimo de 20% (vinte por
cento) de pessoas com deficiéncia em seus quadros de funcionarios, podendo a CONTRATANTE solicitar, a
qualquer momento, documentos que compre o atendimento da exigéncia, consoante art. 135. da Lei Promulgada n°
241, de 31 de margo de 2015, alterado pela Lei n® 5.916, de 1.° de Junho de 2022, ambas do Estado do Amazonas;
r)No inicio da contratacdo, quando da eventual prorrogacdo contratual ou sempre que a CONTRATANTE entender
necessario, o cumprimento das reservas de cargos para pessoas com deficiéncia devera ser comprovado pela
CONTRATADA com o envio de declaragdo que esta cumprindo a referida reserva de vagas, apresentando listagem
nominal de toda a sua mao de obra, indicando-se nominalmente aquelas que fazem parte da reserva de vagas prevista
na Lei Promulgada Estadual n® 241/2015 (pessoas com deficiéncia);

s)Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

t)E expressamente vedada 8 CONTRATADA a veiculagdo de publicidade acerca da contratagio, salvo se houver
prévia autorizagdo do CONTRATANTE;

u)Sempre que a natureza da execugdo do objeto exigir, esta Administracio promovera reunido inicial com
participagdo obrigatoria da CONTRATADA para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacgdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das sancdes
aplicaveis, dentre outros.
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v)Cumprir e atender as normas relativas a Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e da Discriminag@o, a fim de promover o trabalho digno, saudavel, seguro e sustentavel no ambito do Poder
Judiciario instituidas pela Resolug@o n° 518 de 31/08/2023 do Conselho Nacional de Justica (CNJ);

w)Manter preposto aceito pela Administrag@o no local do servigo para representa-lo na execugao do contrato;

x)A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada por este Tribunal de Justica do
Amazonas, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade;
y)Informar contatos (e-mails, telefones e enderecos de correspondéncia) do(s) preposto(s) técnico ¢ administrativo,
previamente aceito pela CONTRATANTE para representar a CONTRATADA sempre que for necessario;
z)Fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

aa)Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do
objeto, durante a vigéncia do contrato;

ab)Arcar com todos os custos logisticos relativos ao transporte de pecas, materiais, equipamentos e pessoal para
realizacdo dos servigos;

ac)Quando por motivo de forca maior houver a necessidade de aplicacdo de material “similar” ao especificado,
submeter o pretendido a Fiscalizagdo, para que a mesma, através de laudos, pareceres e levantamentos de custos,
possa se pronunciar pela aprovagdo ou ndo do material substituto;

ad)Fornecer previamente a equipe de fiscalizagdo do CONTRATANTE a relagdo nominal de todo o pessoal
envolvido diretamente na execucdo dos servigos contratados, para fins de registro e autorizacdo de acesso;

ae)Atender as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscaliza¢do do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do
servico, conforme descrito nas especificagdes do objeto;

af)Manter seu pessoal devidamente uniformizado, portando crachas de identificaciio e provido de Equipamentos
de Prote¢ao Individual - EPI’s, quando necessario;

ag)Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante;

ah)Responder por quaisquer acidentes que possam ser vitimas seus empregados, quando em servi¢o nas dependéncias
dos prédios do CONTRATANTE;

ai)Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

aj)Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinac¢des dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢coes de seguranca, higiene e
disciplina;

ak)Observar e cumprir todas as demais obrigagdes previstas no Termo de Referéncia ndo descritas nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS

11.1. As clausulas seguintes sdo aplicdveis ao tratamento de dados pessoais, conforme especificado no Termo de
Referéncia.

11.2. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo deste Contrato Administrativo, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragao ou de aceitagdo expressa.

11.3. A CONTRATADA tera acesso aos dados pessoais que estdo de posse da CONTRATANTE apenas para as
finalidades definidas pela CONTRATANTE, conforme especificado no Termo de Referéncia.

11.4. A CONTRATADA deve tratar os dados pessoais que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes
documentadas da CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, e em conformidade com estas clausulas, e que, na
eventualidade, ndo conseguir seguir as instrugdes ou de ndo mais poder cumprir estas obrigagoes, por qualquer razdo,
deve oficiar de modo formal este fato imediatamente 8 CONTRATANTE, sob pena de rescisdo do contrato que terd o
direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

11.5. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da Lei Geral de Protegdo de Dados.
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11.6. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados, se houver, o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.7. A CONTRATADA ao tomar conhecimento de que os dados pessoais que recebeu sdo imprecisos ou desatualizados,
deve informar a CONTRATANTE, sem demora injustificada. Neste caso, o CONTRATANTE deve apoiar a
CONTRATADA para apagar ou retificar os dados.

11.8. No caso de uma violagdo de dados pessoais relativos a dados pessoais tratados pela CONTRATADA sob este
contrato, a CONTRATADA deve tomar as medidas apropriadas para lidar com a violagdo, incluindo medidas para
mitigar seus efeitos adversos. A CONTRATADA também deve notificar a CONTRATANTE sem demora injustificada,
e no prazo de 24 horas, logo apds tomar conhecimento da violagdo. Esta notificagdo deve conter os detalhes de um ponto
de contato, onde mais informagdes podem ser obtidas, uma descrigdo da natureza da violagdo (incluindo, sempre que
possivel, categorias e numero aproximado de titulares de dados e registros de dados pessoais em questdo), suas provaveis
consequéncias e as medidas tomadas ou propostas para resolver a violagdo, incluindo, quando apropriado, medidas para
mitigar seus possiveis efeitos adversos.

11.9. A CONTRATADA deve apoiar e auxiliar a CONTRATANTE para permitir que a mesma cumpra suas obrigagdes
nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), em particular para notificar a
Agéncia Nacional de Prote¢io de Dados — ANPD e os titulares de dados afetados, levando em consideracdo a natureza do
tratamento e as informacgdes disponiveis para a CONTRATADA.

11.10. As Partes concordam que, a CONTRATADA ou o CONTRATANTE que, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a legislagéo
de protecdo de dados pessoais, é obrigado a repara-lo, e as demais hipoteses em relagdo a responsabilidade e
ressarcimento de danos serdo regidos pelos arts. 42 a 46 e seus incisos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢do de
Dados Pessoais — LGPD).

11.11. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados, esclarecimentos e/ou informagdes,
no prazo estipulado pela CONTRATANTE.

11.12. Ao encerrar as atividades que fazem tratamento de Dados Pessoais, a CONTRATADA deve, a escolha do
CONTRATANTE, apagar ou devolver os Dados Pessoais em sua posse, € apagar as copias existentes. O tratamento pela
CONTRATADA deve ocorrer apenas pelo periodo especificado no Termo de Referéncia. Até que os dados sejam
apagados ou devolvidos, a CONTRATADA continuara a garantir o cumprimento do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SUBCONTRATACAO

12.1. Somente sera permitida a subcontratacio parcial do objeto no que concerne aos servigos complementares
relacionados aos servi¢os de reparos € manutengdes preventivas/corretivas comumente realizados por técnicos € empresas
credenciadas, tais como: inspegdes periodicas, calibragdo de equipamentos, reparos mecanicos e eletronicos, substituicdo
de pecas desgastadas, ajustes técnicos, limpeza e desinfeccdo dos dispositivos, testes de seguranca elétrica, atualizacdo de
software e firmware dos equipamentos, e outros servigos necessarios para o perfeito funcionamento dos equipamentos
odontolégicos, seguindo procedimentos definidos ¢ padronizados pelos fabricantes e assegurando a conformidade com as
especificagdes técnicas e de seguranga.

12.2. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacio.

12.3. A subcontratacdo depende de autorizacao prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se o subcontratado
cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execuc¢do do objeto.

https://sei.tiam.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1929023&infra_siste... 9/14



26/08/2024 SEI/TJAM - 1752411 - Contrato

12.4. E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do Tribunal de Justica do Amazonas
ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se
deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, bem
como pela Resolugdo n°® 64/2023, ou outra que vier a substitui-la, e seu anexo VI deste Tribunal de Justica do Amazonas.

14.2. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FISCALIZACAO

15.1. A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a responsabilidade, tUnica,
integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao do objeto do contrato.

15.2. O CONTRATANTE designara servidor(es) para acompanhamento ¢ fiscalizagdo da prestacdo dos servigos, que
registrara(do) todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, estabelecendo prazo para a regularizagdo das
falhas ou defeitos observados, observando o disposto no artigo 117 da Lei 14.133/2021

15.3. Ficam reservados a Fiscalizac@o o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, duvidoso ou
omisso, ndo previstos neste Contrato, no Edital de Licitagdo e seus anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se
relacione direta ou indiretamente, com os servigos em questdao, podendo determinar o que for necessario a regularizagao
das faltas ou defeitos observados.

15.4 Compete a fiscalizag@o técnica além de outras atribuigdes:

a) Participagdo em reunides iniciais, de trabalho e de conclusao da execugdo contratual,

b) Verificagdo da conformidade da entrega de material, execucdo de obra ou prestagdo de servigo com as
especificagdes, valor unitario ou total, quantidade e prazos estabelecidos no contrato;

c) Registro de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, indicando o necessario para
regularizagdo de falhas ou defeitos;

d) Monitoramento constante da qualidade dos servigos, intervindo para solicitar a contratada a corre¢do de
faltas, falhas e irregularidades identificadas, mediante envio de SEP - Solicitacdo de Esclarecimentos e Providéncias ou
Notificacdo Contratual.Avaliagdo periddica, diaria, semanal ou mensal, conforme a natureza do objeto, para aferir o
desempenho e a qualidade da prestagdo dos servigos;

e) Registro e comunicagdo ao gestor das atividades realizadas e pendéncias observadas na execug¢do do contrato;

f) Manifestacdo sobre solicitacdes da contratada para prorrogacdo da execugdo/entrega do objeto contratual,
abordando interesse na continuidade, prejuizos ao Tribunal decorrentes de atrasos e justificativas para a prorrogacao de
prazos;

g) Submissdo a Se¢do de Gestdo Contratual das manifestacdes de prorrogacdo sobre a execugdo/entrega do
objeto contratual, para deliberagdo da SECAD;

h) Elaboragdo e assinatura do termo de recebimento provisério, detalhando o cumprimento das exigéncias
técnicas referentes a aquisi¢des, obras ou servigos conforme as regras contratuais;

i) Analise, em conjunto com o fiscal administrativo, dos documentos apresentados para pagamento,
submetendo-os ao gestor para ateste ou notificagdo da contratada para regularizacdo de impropriedades;

j) Proposicdo de revisdo de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio situagdes como nio
alcance de resultados, ndo execucdo ou execugdo insatisfatoria das obrigacdes contratadas;

k) Apresentacao de relatorios que subsidiem o ateste da nota fiscal pelo gestor do contrato;
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[) Participacdo na atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo, juntamente com o fiscal
administrativo e setorial;

m) Comunica¢do imediata a gestdo contratual ¢ a Assessoria Técnica de Fiscalizacdo, sobre qualquer ocorréncia
ou incapacidade técnica da empresa contratada que possa prejudicar a execugdo nas datas estabelecidas;

n) Proposi¢cdo ao gestor, em caso de descumprimento contratual, da aplicagdo de sangdes a contratada, conforme
as regras do ato convocatorio e/ou contrato, seguindo os procedimentos estabelecidos na Resolugdo n° 64, de 05 de
dezembro de 2023;

o) Elaboragdo, quando necessario, de relatorios, laudos e pareceres referentes as atividades de fiscalizagdo
técnica da execucao do contrato;

p) Realizacdo de vistorias, atestando o cumprimento de orienta¢des técnicas e indicacdes de seguranca;

q) Assisténcia a Se¢do de Gestdo Contratual com informac¢des necessarias para elaborar o documento
comprobatorio da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado;

r) Execucdo de outras atribui¢des derivadas das clausulas e especificidades contratuais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O processamento ¢ julgamento das infragdes ¢ san¢des administrativas que incorrer a CONTRATADA tramitardo
na forma de Processo Administrativo Sancionatério (PAS), consoante as normas previstas no Anexo VIII da Resolugdo
64/2023 deste Tribunal de Justica do Amazonas, ou outra que vier a substitui-la.

16.2. Poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA que incorrer nas infragdes previstas neste Contrato as seguintes sangoes:

a) Adverténcia;

b) Impedimento de licitar e contratar;

c) Declarac¢ao de inidoneidade para licitar e contratar;
d) Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato.

16.3. Comete infracdo administrativa, nos termos dos artigos 155 e 156 da Lei n°® 14.133, de 2021, a CONTRATADA
que incorrer nas seguintes infragdes, cabendo-a as respectivas sangdes:

a) Der causa a inexecucio parcial do contrato;
Sangdes: Adverténcia e/ou Multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida,
observando que o valor final apurado nao podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato.

b) Der causa a inexecucfo parcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragido de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria
de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida, observando que o valor final apurado ndo poderé ser
inferior a 0,5% do valor total do contrato.

c) Der causa a inexecucao total do contrato;
Sangdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaracdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatdria
de 30% do valor do contrato.

d) Ensejar o retardamento da execuc¢io ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo justificado;
Sancdes: Impedimento de licitar/contratar ou Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

e) Apresentar documentacio falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucio do contrato;
Sangdes: Declarag@o de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

f) Praticar ato fraudulento na execucio do contrato;
Sancdes: Declarag@o de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatodria.

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Sangoes: Declaragdo de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatoria.

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Sancdes: Declarag@o de inidoneidade para licitar/contratar e/ou Multa compensatodria.

i) Inobservancia dos prazos contratuais;
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Sancdo: Multa moratdria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolucdo 64/2023 deste Tribunal de
Justica do Amazonas, ou outra que vier a substitui-la.

f) Inobservéancia do prazo fixado para apresentacio, suplementacdo ou reposicio da garantia, quando houver
previsao contratual de sua exigéncia.

Sang@o: Multa moratdria, nos percentuais previstos no art. 18 do Anexo VIII da Resolugdo 64/2023 deste Tribunal de
Justica do Amazonas, ou outra que vier a substitui-la.

16.4. Na aplicagdo das sangOes serdo considerados, conforme o art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Tribunal;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagcdes dos orgdos de
controle;

16.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATANTE, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar ¢ contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacdo, conforme art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.7. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente, conforme art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.8. Excepcionalmente, ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retengdo do valor presumido da multa, antes
da instaura¢do do regular procedimento administrativo. Nesta hipdtese, instaurard o procedimento em até 30 (trinta) dias
contados da retencao.

16.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios
com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia, conforme art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021.

16.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021.

16.11. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - EXTINCAO CONTRATUAL

17.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou nao
as obrigagOes de ambas as partes contraentes.

17.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem dnus para o contratante, quando esta ndo dispuser de
créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

17.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do
contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia, consoante art. 106, §
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1°, da Lei 14.133/2021.

17.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses
da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apods 2 (dois) meses da data da comunicagao.

17.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por
algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e
a ampla defesa.

17.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

17.5.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a rescisdo se ndo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

17.5.2.1 Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

17.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
17.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.6.3. Indenizagdes e multas.

17.7. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, desde
que o pedido ainda tenha ocorrido enquanto vigente a contratagdo, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio
de termo indenizatorio, conforme art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990
— Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.1. Incumbird a0 CONTRATANTE a publicagdo do instrumento contratual no Portal Nacional de Contratacoes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet
(Portal Eletronico do TJAM), em atencdo ao art. 8° §2° da Lei n. 12.527, de 2011, sendo, ainda, facultativa a
publicacdo do extrato deste Contrato no Diario da Justica Eletronico, conforme dispde o art. 4°, da Lei n° 11.419, de
19 de dezembro de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA -FORO

20.1. Obriga-se a CONTRATADA, por si ¢ seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes do
presente Contrato e elege seu domicilio contratual, o da Comarca de Manaus, capital do Estado do Amazonas, para
dirimir eventuais dividas originadas pelo presente Termo, com expressa renincia a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, consoante 92, §1°, da Lei 14.133 de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento contratual, que lido e achado
conforme pelas partes, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, na presenca das testemunhas
abaixo identificadas.
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Desembargador(a) XXXXXXXX
Presidente do Tribunal de Justi¢a do Estado do Amazonas

CONTRATANTE
Sr.
Representante Legal da Empresa
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
Matricula: Matricula:

1]
Sel’
assinatura g
eletrdnica

26/08/2024, as 08:01, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Vanessa Mendonca de Souza Vieiralves Frota, Secretario(a), em

2024/000022816-00
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