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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratjo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - TJ/AM/SECOP/DVCOP

Estudo Técnico Preliminar - DVCOP

Responsavel pela elaboragao: Thais Senra Velloso Zacaron e Thiago Lima dos Santos

Categoria do Objeto: Os servigos sdo considerados “comuns” pois enquadram-se na classificagao prevista no do art. 6°, inciso Xlll da
Lei n° 14.133/21, art. 6°, Inciso XllI, “ aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.”

1. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

Na manifestagdo de numero 1357406, a EJUD informa que a contratagao esta prevista no Plano de Contratagcdes Anual 2024,
aprovado pela Resolugéo n°® 52, de 16 de outubro de 2023, citando o documento SEI de n°1345094.

A inclusdo no Plano de Contratagdo Anual 2024 encontra-se contemplada no Cédigo DVCOP-2024-39 — A¢des
de Capacitagdo EJUD. Podendo ser consultado através do link: https://bit.ly/pca2024

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Oferecimento de curso de Especializagdo em Atencao Psicossocial e Direitos Humanos aos servidores do Tribunal de Justica
do Amazonas.

Conforme apontado pela Escola Judicial - EJUD, documento SEI n°® 1081448, as equipes de Servico Social e Psicologia
realizam assessoramento tedrico-metodoldgico e operativo que auxiliam instancias da instituicdo, como oferta de subsidio a
Magistratura, em questdes que envolvam conhecimentos de Servico Social e de Psicologia, e prestacao de servigo direto aos
jurisdicionados no ambito autocompositivo e demais praticas afirmativas relacionadas aos meios adequados de solucao de conflitos.

A atencao psicossocial e os direitos humanos correspondem a importantes temas de conhecimento tedrico e pratico para
quem atua e/ou se interessa pelo contexto da justica e dos direitos. Apesar da inegavel relevancia desses temas percebe-se, em
geral, o pouco investimento dos cursos de graduacdo na area. As demandas crescentes direcionadas aos profissionais da
Psicologia, do Servigo Social, do Direito, da Educacgéo, e da Saude que atuam na interface com o contexto juridico tem exigido, cada
vez, mais conhecimentos sobre conflitos familiares, aspectos protetivos e socioeducativos relativos a garantia de grupos vulneraveis,
intervengdes em contextos de violéncias, métodos ndo adversariais de solugdo de conflitos, entre outras situagdes complexas. A
interacédo de diversos campos de saber-fazer com o contexto da justica e dos direitos implica a busca por um dialogo interdisciplinar
que promova perspectivas éticas, técnicas, criticas e contextualizadas sobre os fenédmenos psicoldgicos e sociais e suas relagdes no
ambito das praticas profissionais.

Em virtude da alta exigéncia relacionada a subjetividade dos casos, existem, na atualidade, aglutinamento de demandas que
geram obstaculos a celeridade processual. Dado este motivo, propde-se capacitagado sobre atengéo psicossocial, na interface com
os direitos humanos, a fim de qualificar os servidores que trabalham com esse tipo de assisténcia.

A presente contratagéo devera obedecer ao disposto nas seguintes normas, no que couber:
a) Lei 14.133/21 e suas alteragdes;
b) Resolugédo n°® 64/2023 TJ-AM, de 05 de dezembro de 2023;

c) Guia Préatico de Critérios de Sustentabilidade para Compras no TJAM — 2022

3. UNIDADE DEMANDANTE
EJUD- TJAM

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Consistem em requisitos necessarios a contratagdo com vistas ao atendimento da necessidade especificada.


https://sei.tjam.jus.br/sei/controlador.php
https://bit.ly/pca2024

A referida solugdo n&do possui natureza continuada, pois trata-se de uma demanda de carater temporario em atendimento as
finalidades previstas nos incisos | e Il do art. 4° c/c inciso IX do art. 13° da Lei Complementar n® 237 de 1° de dezembro de 2022,
conforme apontado pela EJUD no documento SEI n° 1138580.

A empresa contratada devera contribuir para a promogao do desenvolvimento nacional sustentavel, em estrita conformidade
com as diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos no art. 225 da Constituicao Federal de 1988, bem como no
art. 5° da Lei n°® 14.133/2021.

Adicionalmente, a empresa contratada devera, sempre que viavel, observar as normas vigentes relacionadas a
sustentabilidade ambiental e aderir as melhores praticas delineadas no Guia Pratico de Critérios de Sustentabilidade para Compras
no TJAM - 2022 durante a execugéo dos servigos.

Recomenda-se que a contratada devera cumprir as cotas raciais, de género e de pessoas com deficiéncia.

Recomenda-se exigir da contratada um programa interno de treinamento visando a redugdo de consumo de energia elétrica,
de consumo de agua e redugao de produgao de residuos sélidos.

Materiais de divulgacdo devem, preferencialmente, ser utilizados em formato digital, como forma de evitar o gasto
desnecessario com papel e impresséo.

No caso de produtos que possuam plastico em sua composigdo, como canetas e outros, recomenda-se que seja dada
preferéncia aqueles confeccionados em pléstico biodegradavel, reciclado e/ou reciclavel.

Para todos os materiais de expediente, recomenda-se exigir que os produtos sejam acondicionados em embalagens recicladas
ou reciclaveis.

A vigéncia da presente contratacdo sera de 36 (trinta e seis) meses, conforme sugerido pela EJUD em sua Manifestagéo (SEI
n°® 1138580).

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A lei n.° 14133/21, em seu art. 75 reconhece a existéncia de excec¢des as regras de contratagdo ao efetuar a ressalva dos
casos especificados na legislagéo, quais sejam, a dispensa e a inexigibilidade de licitagao.

Deve-se ressaltar que a Lei mencionada prevé a dispensa de licitacdo para a contratagédo de instituicdo brasileira de ensino,
nos seguintes termos:

Art. 75. E dispensével a licitagéo:
(.-)

XV - para contratagdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar
atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico e estimulo a
inovagéo, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades, ou para contratacéo de instituicdo
dedicada a recuperagao social da pessoa presa, desde que o contratado tenha inquestionavel reputagao ética e
profissional e nao tenha fins lucrativos;;

Além disso, em manifestacdo feita pela EJUD (documento SEI n° 1138580), informa a realizagdo de pesquisa pelo Grupo de
Estudos da EJUD, compostos por servidores do TJAM das areas de Pedagogia, Psicologia e Servigo Social, onde fora identificado
que o tema Atuagdo no Sistema de Justica é o l6cus de interesse primario dos analistas judiciarios dessas areas especificas da
instituicdo. A partir disso, houve nitida preocupagao em buscar um curso de especializagao que:

a) comporte em sua matriz curricular contetidos basilares relacionados as atuagdes profissionais das trés areas, bem como inclua a
possibilidade de participagcdo de operadores do Direito. O contelido programatico apresentado no projeto de curso (ID 1242201)
evidencia a abrangéncia dos conteudos propostos;

b) possa ser realizado em formato semipresencial (EaD) sincrono com modulos presenciais), conforme inciso 1ll do artigo 2° da
Portaria n° 4318 de 06 de dezembro de 2022, de forma a alcangar os servidores do interior do Amazonas;

c) contenha quadro docente com pesquisadores de reconhecida expertise no campo da interface com o Sistema de Justica, a partir
da constatagéo da produtividade académica registrada em seus curriculos lattes.

Ainda no referido documento, complementa que, apds consulta das ofertas disponiveis, concluiu-se que apenas a proposta de
especializagdo anexada aos autos no documento SEI n°® 1242201, se enquadra nos trés itens, ndo sendo encontrados programas de
outras Instituicdes de Ensino ofertantes com cursos semelhantes. Por tratar-se de curso de natureza singular, considerando
a especificidade da contratagédo, indica que a celebragdo de instrumento contratual, caso possivel, seja realizada mediante
contratagdo direta por dispensa de licitagdo, de acordo com legislacdo especifica adotada por esta Corte.

6. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Consiste em oferecimento de Curso de Especializacdo em Atencgao Psicossocial e Direitos Humanos (Lato Sensu).

O curso de especializagdo devera contribuir para o fortalecimento da prestagéo jurisdicional no interior do Amazonas por meio
das seguintes estratégias:

a) oferecimento de disciplinas e seminarios que abordaréo temas referentes as realidades locais do estado do Amazonas;

b) qualificacdo das praticas profissionais dos servidores, técnicos e demais integrantes do quadro institucional do Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas;

c) elaboragéo de produtos (nas disciplinas e no trabalho final do curso) que servirdo para aprimorar as praticas profissionais e
promover acesso a Justica e garantia de direitos.

O curso tera carga horaria de 360 horas.

O curso tera o inicio previsto em agosto de 2024 e término em julho de 2026.



A modalidade do curso sera online, com seminarios presenciais (36h), sendo realizado as sextas-feiras, das 18h00 as 22h00, e
sabados, das 8h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00 (horario de Brasilia), com previsdo de 24h mensais de aula sincrona.

Conforme apontado no item 7, o nimero de vagas sera de 50 (cinquenta) participantes.

Objetivo Geral: oferecer conhecimentos sobre atengéo psicossocial e direitos humanos as/aos profissionais que atuam no
campo da justica e dos direitos, promovendo uma formagao ética, técnica e critica com enfoque interdisciplinar e no trabalho em
rede.

Objetivos Especificos: a) Capacitar as/os profissionais frente a compreenséo dos processos legais e como estes impactam na
produgdo de subjetividade no contexto sociojuridico; b) Promover a construgdo de estratégias qualificadas de intervengdo nos
diferentes espacgos que constituem o campo da justica e dos direitos; c) Potencializar a analise critica e reflexiva sobre as praticas e
a producdo de conhecimentos dos fendmenos psicolégicos e sociais e suas relagdes nos ambitos juridico, sociojuridico e
psicossocial.

Os publicos alvos serdo profissionais da Psicologia, do Servigo Social, do Direito, da Educagdo e demais profissionais
interessados pelo campo da justica e dos direitos.

Os conteudos seréo divididos da seguinte forma:

Datas Conteudo Formador (a)

Ago e set 24 Dialogos interdisciplinares no | Dra. Renata Ghisleni de
campo da Justica e dos | Oliveira
direitos humanos

Out 24 Politicas publicas, cidadania e Ma. Melina Miranda
acesso a direitos

Nov e dez 24 Direitos Humanos e Dra. Maressa Miranda
democracia
Fev e mar 25 Métodos  consensuais e | Ma. Adriana Borghi

praticas restaurativas para
resolugdo de conflitos

Abr e mai 25 Criminologia critica A definir
Jun 25 Protecdo e reparacdo para | Adefinir
vitimas de crimes e atos
infracionais
Jun e jul 25 Intervencdes com mulheres | Dra. Claudia Natividade

em situagdo de violéncia e
autores/as de violéncia no
ambito da Lei Maria da Penha

Ago 5 Populagdo em situacdo de | Adefinir
rua, violéncias e
vulnerabilidades.

Set e out 25 Infancia, juventude e | Dra. Gabriela Gramkow
subjetivacao: interfaces
psicossociais e juridicas.

Nov 25 Imigragéo e refugio no campo | A definir
psicossocial e juridico

Nov 25 Drogas, subjetividades e | Adefinir
Direitos Humanos: por uma
acgao etico politica

Dez 25 Prevengdo e enfrentamento | A definir
do assédio moral, assédio
sexual e discriminagdo no

trabalho

Fev 26 Avaliagao e pericia Ma. Denise Salim
psicolégica e psicossocial
forense

Mar e abr 26 Familias e suas | A definir

complexidades




Mai e Jun 26 Perspectivas antimanicomiais | Ms. Fabricio Ribeiro Ma.
e politicas de cuidado no | Luciana Arbeli
Sistema de Justica

Jun e jul 26 Desenvolvimento de | Dr. Flavio Luis Rodrigues
tecnologias educacionais nas | Sousa
praticas profissionais

Ago 24 Mar 25 Jul 26 Seminarios presenciais (24h) Dra. Renata Ghisleni de
Oliveira, Dra. Claudia
Natividade
A definir Seminarios virtuais/ remotos | A definir
(4h)
A definir Trabalho final do curso (20h) A definir

Metodologia: O curso de pds-graduagdo em Atengéo Psicossocial e Direitos Humanos sera ofertado na modalidade remota
com aulas sincronas, contando com seminarios virtuais e presenciais em Manaus (no estado do Amazonas) e trabalho final do
curso com variados formatos.

O curso esta organizado em quatro moédulos com duragdo de um semestre cada. As aulas acontecerdo de forma sincrona
nas sextas-feiras, das 18h as 22h (horario de Brasilia) e aos sabados, das 8h as 12h e das 14h as 18h na periodicidade de uma ou
duas vezes por més, conforme cronograma proposto pela coordenagéo do curso.

Os seminarios virtuais e presenciais serao agendados previamente pela coordenacao do curso, conforme disponibilidade da
turma e das(os) professoras(es).

A orientacdo do trabalho final do curso acontecera individualmente de forma remota, sendo agendada conforme combinagéo
entre orientando(a) e orientador(a).

O curso podera utilizar a plataforma virtual de aprendizagem “Teams” e o CANVAS como meios de contato entre o aluno/a e
a instituicao.

Serédo elaboradas, através dessas plataformas, as ferramentas especificas de interagdo entre docentes e discentes.

O conteudo das disciplinas sera sistematizado em diferentes formatos, a seguir especificados: * Ambiente Virtual com
recursos de férum, chat, E-mail, biblioteca virtual, agenda, repositério de tarefas, questionarios, recursos de acompanhamento e
controle de cada estudante, entre outros; « Web conferéncias; * Aulas sincronas de uma a duas vezes por més; *« Seminarios
presenciais; * Seminarios virtuais; * Plano de ensino com roteiro de estudo; ¢« Material bibliografico basico e complementar com
textos em formato eletronico (.doc ou .pdf), em nimero n&o especificado por médulo.

O Curso contara com atividades variadas, tais como: - Seminarios, a cada semestre, de dois tipos: a) Seminarios remotos
com professores (as) convidados (as); e b) Seminarios presenciais com a coordenagéo do curso, podendo contar com professores
(as) convidados (as) de forma remota. Ambos serdo agendados conforme disponibilidade da turma e das(os) professoras(es).

Trabalho final do curso com orientagdo que podera ter diferentes modalidades de apresentacdo: artigo cientifico, capitulo de
livro, projeto de intervengdo ou projeto de pesquisa, documentos institucionais (formulagdo de material didatico e/ou orientativo,
fluxograma, POPs, podcast, etc). A escolha do formato, bem como sua elaboragdo sera feita em acordo com o/a professor/a
orientador/a.

Recursos didaticos: Videoaula sincrona no Meet, Moodle, material de apoio em formato pdf.

Avaliagédo e certificagdo: Obtera a certificagdo o aluno que: a) Participar dos Encontros online obtendo frequéncia de 75% no
total das aulas; b) Ter aproveitamento de, no minimo, 70% numa escala de 100 pontos, atribuidos a, pelo menos, uma atividade
durante o curso e uma atividade de conclusdo do modulo, de acordo com critérios da coordenacgao do curso; c) Ter aproveitamento
de, no minimo, 70% numa escala de 100 pontos, no trabalho final do curso

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Conforme informagao fornecida pela Escola Judicial, documento SEI n° 1138580, estima-se a oferta de 50 (cinquenta) vagas
de uma turma autofinanciada.

Tal estimativa se da em virtude da estrutura fisica das salas de aula utilizadas pela EJUD; histérico de trabalho da EJUD, que
oferece entre 30 e 60 vagas para cursos de natureza similar; calculo de custos de pagamento de h/a, com base na Portaria de
Remuneragéo n° 4378/2022, por orientador (examinador) de trabalho final e 6nus ao erario publico.



8. ESTIMATIVA DE PREGOS OU PRECOS REFERENCIAIS

1. Centro Universitario Santo Agostinho — UNIFSA: oferece o curso de Saude Mental e Atencdo Psicossocial, com o valor de
18x de R$ 380,00, totalizando R$ 6.840,00 por aluno. Porém oferece apenas a modalidade presencial no proprio campus, e o
conteudo programatico néo abrange todos os eixos disciplinares de interesse.
https://unifsa.com.br/site/pos_graduacao/saude-mental-e-atencao-psicossocial-2/#1597185139388-0646e6de-44b3

2. Instituto Pedagogico Brasileiro - IPB: oferece o curso de Saude Mental e Atengdo Psicossocial, com valor de 18x de R$
100,00, totalizando R$ 1.800,00 por aluno. Porém oferece apenas 12 disciplinas. https://www.institutoipb.com.br/cursos/pos-
graduacao-ead/saude/saude-mental-e-atencao-psicossocial/

3. Faculdade Arnaldo Janssen: oferece um curso de Atencgao Psicossocial e Direitos Humanos, no valor total de R$ 400.000,00,
totalizando R$ 8.000,00 por aluno, com duragdo de 36 meses e abrangendo todos os eixos disciplinares de interesse,
conforme proposta (SEI n°® 1242201).

Conclui-se, portanto, que a oferta da Faculdade Arnaldo Janssen possui os melhores eixos disciplinares levados em
consideracao conforme apontado no documento SEI n° 1138580.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Na presente demanda, néo é vislumbrado, no momento, motivagdes para a adogao do parcelamento do objeto.

10.CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nao verifica-se contrata¢des correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Oferecer conhecimentos sobre atengdo psicossocial e direitos humanos aos profissionais que atuam no campo da justica e
dos direitos, promovendo uma formagao ética, técnica e critica com enfoque interdisciplinar e no trabalho em rede.

Capacitar as/os profissionais frente a compreensdo dos processos legais e como estes impactam na produgdo de
subjetividade no contexto sociojuridico.

Promover a construcédo de estratégias qualificadas de intervencéo nos diferentes espagos que constituem o campo da justica
e dos direitos.

Potencializar a analise critica e reflexiva sobre as praticas e a produgao de conhecimentos dos fendmenos psicoldgicos e
sociais e suas relagdes nos ambitos juridico, sociojuridico e psicossocial.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

N&o se vislumbra necessidade de tomada de providéncias de adequacgbes para a solugdo a ser contratada e o servico
prestado.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

Em consonancia com as diretrizes do art. 225 da Constituicido Federal de 1988, a oferta do curso de Especializagdo em
Atengao Psicossocial e Direitos Humanos aos servidores do Tribunal de Justica do Amazonas pode implicar em diferentes impactos
ambientais que devem ser cuidadosamente analisados e mitigados. Abaixo, destacam-se os potenciais impactos e as medidas
mitigadoras propostas:

Potenciais Impactos Ambientais:

Consumo de Recursos Naturais: Possivel aumento no consumo de recursos naturais, como energia elétrica e agua, devido a
realizagao de atividades remotas.


https://unifsa.com.br/site/pos_graduacao/saude-mental-e-atencao-psicossocial-2/#1597185139388-0646e6de-44b3
https://www.institutoipb.com.br/cursos/pos-graduacao-ead/saude/saude-mental-e-atencao-psicossocial/
https://www.institutoipb.com.br/cursos/pos-graduacao-ead/saude/saude-mental-e-atencao-psicossocial/

Geracao de Residuos Eletrénicos: Utilizagao intensiva de dispositivos eletrénicos para a realizagao do curso, resultando em
potencial geragao de residuos eletrénicos.

Deslocamento e Emissdes de Gases: Deslocamento desnecessario dos participantes para a realizagdo do curso presencial
poderia contribuir para emissdes de gases de efeito estufa.

Consumo de Materiais Didaticos: Impressdo de materiais didaticos pode gerar desperdicio de papel e tinta, impactando
negativamente o meio ambiente.

Medidas Mitigadoras Propostas:

Eficiéncia Energética: Estimular praticas de eficiéncia energética durante as atividades remotas, como o uso de

equipamentos com certificagao energética e conscientizagao sobre o consumo.

Politica de Descarte Responsavel: Implementar uma politica de descarte responsavel para equipamentos eletrdnicos,
promovendo a reciclagem e o reaproveitamento de materiais.

Promocdo de Modalidades de Ensino Remoto: Incentivar a participagdo remota, reduzindo deslocamentos e,
consequentemente, emissdes de gases poluentes.

Material Didatico Digital: Priorizar o uso de material didatico em formato digital, minimizando o consumo de papel e
contribuindo para a redugao do impacto ambiental.

Incentivo a Tecnologias Sustentaveis: Recomendar o uso de dispositivos eletrdnicos com materiais reciclados e/ou
reciclaveis, incentivando a industria a adotar praticas mais sustentaveis.

Embalagens Sustentaveis: Exigir que todos os materiais de expediente sejam acondicionados em embalagens recicladas ou
reciclaveis, reduzindo a pegada ambiental.

Ao adotar essas medidas mitigadoras, o Tribunal de Justica do Amazonas demonstra seu compromisso com a
sustentabilidade ambiental, alinhando-se as normativas vigentes e contribuindo para a preservagdo do meio ambiente durante a
realizagao do curso proposto.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugdo descrita no item 6, mostra-se possivel tecnicamente e
fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagao pretendida.



ANEXO |

MAPA DE RISCOS

Este mapa de Riscos compde a fase inicial do planejamento estratégico para garantir a viabilidade técnica e
econdmica para o oferecimento de curso de Especializagdo em Atengédo Psicossocial e Direitos Humanos aos
servidores do Tribunal de Justica do Amazonas.

A demanda surge em virtude da alta exigéncia relacionada a subjetividade dos casos, existem, na
atualidade, aglutinamento de demandas que geram obstaculos a celeridade processual. Dado este motivo, propde-
se capacitagao sobre atengdo psicossocial, na interface com os direitos humanos, a fim de qualificar os servidores
que trabalham com esse tipo de assisténcia.

Planejamento da Contratagao

RISCO 1

Auséncia de Pré Requisitos Corretos para a Contratagao

Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA X MEDIA ALTA
Id. Dano
1 Elaboragéo de ETP incompleto em razéo da falta de informagdes no DFD
Id. Acéao Preventiva Responsavel
1 Incrementar Modelo de DFD a ser DVCOP
seguido

2 O ETP s6 sera iniciado mediante o DVCOP

DFD formalizado corretamente
Id. Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Elaboragéo correta dos documentos de | Setor Demandante

formalizagédo de acordo com a
Resolugao 64/2023 TJAM e a Lei

14133/21
2 Reunido com demandante para Assessor Técnico de ETP
complemento de informacdes
3 Diligéncia a unidade demandante Assessor Técnico de ETP
4 Busca de informagdes junto ao Assessor Técnico de ETP
mercado.
RISCO 2

Atraso na Coleta de dados ou na Pesquisa

Probabilidade BAIXA X MEDIA ALTA

Impacto BAIXA MEDIA X ALTA

Id. Dano

1 Atraso na Elaboracao do ETP e consequentemente da Aquisicao ou Contratagao

Id. Acao Preventiva Responsavel

1 Elaboragdo de um modelo e Assessor Técnico de ETP
Procedimentos prévios para o ETP




Antecipagao da Elaboragéo do ETP
com base no PCA, quando possivel.

Assessor Técnico de ETP

3 Implementar um procedimento Assessor Técnico de ETP
operacional interno detalhado para
controlar os prazos de Estudo e
Planejamento

Id. Acao de Contingéncia Responsavel

Solicitar auxilio do setor demandante
quando a pesquisa for de extrema
complexidade

Assessor Técnico de ETP

RISCO 3

Pesquisa de Mercado acima do valor estimado no PCA
Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano
1 Falta de previsdo no PCA pode inviabilizar ou limitar a contratagédo
Id. Acéao Preventiva Responsavel
1 Verificar se a compra esta prevista no Assessor Técnico ETP

Plano de Compras Anual - PCAe se

esta dentro dos pregos referenciais
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Verificagdo com a Administragao sobre | DVCOP

a adequagédo da demanda ao PCA ou

flexibilizagdo do valor estimado no

Plano.

RISCO 4

Falta de atualizagao nas praticas e normativas
Probabilidade X BAIXA MEDIA ALTA
Impacto BAIXA MEDIA X ALTA
Id. Dano
1 Estudos Técnicos Preliminares que podem ensejar em licitagdes fracassadas ou

contratagdes de baixa qualidade.
Id. Acéo Preventiva Responsavel
1 Capacitagao periddica de todos os DVCOP

envolvidos com cursos regulares para

elaboracao de estudos técnicos
2 Elaborar um cronograma de cursos Diretor DVCOP

para os servidores envolvidos no

processo de elaboragao da Licitacéo

como um todo.
Id. Acao de Contingéncia Responsavel
1 Refazimento do ETP Assessor Técnico ETP

RISCO 5
Mudanca dos requisitos do projeto durante a elaboracéo.
Probabilidade BAIXA X MEDIA
Impacto BAIXA MEDIA
Id. Dano

1

Atraso na finalizagdo do ETP




Id. Acao Preventiva Responsavel
1 Estudo prévio das contratacdes e Setor demandante
aprovagao da inclusao do projeto no
PCA.
2 Ampliar o estudo com as solugdes ja Setor demandante
existentes no mercado
Id. Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Reunibes ou diligéncias para Setor demandante, Assessor Técnico ETP,
fechamento do quesitos de contratagdo | Diretor DVCOP

.3@|' L‘j
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i eletrbnica

-
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assinat ura

i eletrbnica

Manaus, data do sistema.

Thiago Lima dos Santos

Diretor da Divisao de Compras e Operacdes

Thais Senra Velloso Zacaron

Assessor Técnico-Administrativo de Compras e Operagdes
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