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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Documento de Oficializacdo de Demanda - DOD
1. IDENTIFICACAO DA DEMANDA

1.1 Titulo

Contratagdo de empresa de engenharia especializada para prestacido de Servigos de Modernizacdo de
04 (Quatro) Elevadores, instalados no Forum Henoch da Silva Reis, incluindo o fornecimento de
todas as especificacdes listadas neste Termo de Referéncia, inclusive os servigos de obra civil
necessarios para a adequacao dos equipamentos a serem modernizados.

1.2 Unidade Demandante

Divisdo de Engenharia

1.3 Responsavel pela Unidade Demandante
Nome: Ricardo Corréa da Costa

Matricula: 5822-0

Telefone: 3303-5248

E-mail: ricardo.correa@tjam.jus.br

2. CONTEXTO DO NEGOCIO

2.1 Situacao Atual
Os elevadores existentes no Forum Henoch Reis sdo equipamentos instalados a mais de 30 anos, possuindo,
visualmente, acessorios de modelos antigos.

2.2 Descricao da Oportunidade ou do Problema
A modernizagdo dos elevadores proposta ira proporcionar uma melhoria estética e no conforto dos ocupantes;
2.3 Motivacao da Demanda

A modernizagdo estética dos equipamentos ao invés da compra de novas unidades ¢ justificada tanto pela
diferenca de valor na aquisicdo de novos quanto pelo fato destes elevadores ja terem passados por uma
modernizagdo com substitui¢do dos painéis elétricos de comando e acionamento, bem como dos conjuntos
mecanicos de cabos com polias dos carros, utilizando-se, desta forma, o minimo de custos materiais, mao de
obra e transtornos.

2.4 Resultados Pretendidos

Grande parte das paradas dos elevadores do Forum Henoch Reis para manutengdo corretivas estdo
relacionados aos operadores de portas das cabinas. Realizando essa modernizagao, acredita-se que o tempo
de equipamento parado reduzira.

2.5 Alinhamento Estratégico

O Servigos de Modernizagdo de 04 (Quatro) Elevadores consiste em atividade acessoria da Justica Estadual
do Estado do Amazonas e traduzem-se em uma necessidade continuada para o bom atendimento dos
servidores. Trata-se de atividade de conforto, seguranga ¢ manuten¢do, sem alinhamento direto a nenhum
objetivo estratégico. Constitui-se, no entanto, meio para o atendimento da estratégia da organizacao;
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Vale ressaltar que o objeto desta Contratagdo nao esta contido no plano estratégico do TJAM.

3. CONTEXTO DA DEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda

A contratagdo terd vigéncia até a entrega definitiva do servigo por parte da contratada.

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizacio ou validade da solugio objeto da demanda?

[ ] Menos de 1 ano
[1De 1 a3 anos
[ x ] Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com carater definitivo ou temporario? Ha algum fato ja conhecido
que podera implicar a descontinuidade da demanda ou a sua substituicio?

3.2 Clientes que farao uso da solu¢ao (objeto da demanda) ou serao beneficios?

3.2.1 Demanda de ambito interno ao TJAM

[ x ] Até 1 Unidade
[ ]2 ou 3 Unidades
[ 14 ou mais Unidades do TJAM

3.2.2 Demanda de ambito Externo ao TJ

[ x ] Até 1 Tribunal
[ ]2 ou 3 Tribunais
[ ] 4 ou mais Tribunais

3.3 Expectativa de entrega da solucio
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