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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada para execucao

de servico de Manutencido Preventiva e Corretiva, com fornecimento de pecas sob demanda

em 06 (seis) equipamentos scanners de Raio-X de fabricacdo NUCTECH, modelo CX6040BI,

abrangendo mao de obra, emprego de ferramentas, e materiais de consumo.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 No tocante a manuten¢ao preventiva, sabe-se que a mesma é um importante meio de
manter integros sistemas eletromecanicos que naturalmente sdo sujeitos a desgastes de uso e
a acao do tempo, degradando as pecas, contatos e equipamentos. No caso especifico dos
equipamentos de Raio-X essa verificacdo periddica preventiva é ainda mais critica por se

tratar de equipamento que emite radiacao potencialmente nociva ao ser humano;

2.2 Também é sabido que apesar dos cuidados periddicos os equipamentos estdo sujeitos a
potenciais quebras em fun¢do do uso natural e de intempéries climaticas. Dessa forma, o
referido contrato também prevé a necessidade de contratacio de manutenc¢ao corretiva por
demanda para atender esses ocorridos, haja vista o Tribunal de Justica do Amazonas nao
dispor dos equipamentos, pecas e pessoal técnico habilitado para tais procedimentos de

correcao;

2.3 Por fim, tem como finalidade precipua manter o Patrimdnio Publico, promover a seguranga
de servidores, serventudrios, magistrados, publico geral e garantir a continuidade dos

Servigos Publicos prestados por este Poder.
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3. FUNDAMENTACAO LEGAL

A contratacdo Objeto deste Termo de Referéncia devera obedecer no que couber, ao disposto

na legislacdo a seguir:

3.1 Lei n2 8.666 de 21 de Junho de 1993 e suas alteracdes que regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal que institui normas para licitacoes e contratos da Administragao

Publica e da outras providéncias;

3.2 Norma NILEC]-STD-0601;

3.3 Norma NBR 5410;

3.4 Norma ASTM F792-01;

3.5 Posicdo Regulatoria 3.01/001 (Critérios de Exclusdo Isencdo e Dispensa de Requisitos de
Protecdo Radiolégica);

3.6 Norma CNEN NN3.01 “Diretrizes Basicas de Protecdo Radiologica";
3.7 Norma NILEC]-STD- 601.00, nivel 3 e 4;

3.8 Norma EN 50081-1;

3.9 Norma EN 50082-1;

3.10 Norma NBR 10152.

3.11 Decreto n°® 10.024, de 20 de Setembro de 2019;

3.12 Decreto Estadual n. 24.818 de 27/01/2005, que regulamenta a realiza¢do de pregao por
meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informac¢do, denominado Pregao Eletrénico,
para a aquisicao de bens e servicos comuns, no ambito da Administracao Publica Estadual,

Direta e Indireta, do Poder Executivo do Estado do Amazonas, e da providéncias correlatas;

3.13 Resolugdo n.2 25/2019, publicada no DJE/TJAM no dia 15/01/2020.

4.DA CARACTERIZACAO DO OBJETO

4.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se no conceito de servicos comuns, trazidos

no paragrafo tnico do art. 12 da Lei 10.520/2002.
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Pardgrafo Unico. Consideram-se bens e servicos comuns,
para os fins e efeito deste artigo, aqueles cujos padroes
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais

de mercado.

4.2 0 Objeto deste Termo de Referéncia sera licitado na Modalidade Pregdo, execucdo indireta

e o critério de selecdo da proposta serd o de Tipo Menor Preco Global. Este ultimo, dado

fundamentalmente pela interdependéncia dos servi¢os. Sendo vejamos:

4.2.1 Notadamente, do ponto de vista técnico é possivel a realizacdo na modalidade de
‘menor prego por grupo de itens’, uma vez que existem especificacdes técnicas para a
Manutencdo Preventiva Trimestral e Corretiva, e esses grupos de itens podem ser
adquiridos no mercado separadamente. Entretanto do ponto de vista funcional de
execucdo torna-se impraticavel a execucdo de itens interdependentes por empresas
diversas, ou seja, o inadimplemento de um possivel grupo poderia inviabilizar a

execucdo de outros servigos correlatos;

4.2.2 Outro ponto é que a competitividade ndo sera prejudicada pela adjudicacdo global
dos itens, ja que os atestados solicitados sdo de servicos comuns praticados por
qualquer construtora ou empresa que detenha expertise no ramo dos servicos

necessarios para atendimento ao objeto;

4.2.3 Do ponto de vista econdmico também ndo haveria vantagens ja que diversas

atividades se utilizam da mesma mao de obra comprometendo a economia de escala;
4.2.4 Outro argumento é que uma licitacdo voltada aos inumeros itens poderia, no
limite, induzir a contratacao de tantos fornecedores quantos fossem os itens licitados,

o que realmente poderia levar a uma situacao nao gerenciavel;

4.2.5 A adocdo deste critério encontra amparo jurisprudencial nos acérdaos do
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Plenario do TCU n% 861/2013,2831/2012 e 3041/2008.

5.ESPECIFICACAO DO OBJETO

5.1 Em cumprimento aos artigos dispostos na Lei n? 8.666/93, suas alteracdes e demais

normas pertinentes, elaboramos o presente Termo de Referéncia, para que seja efetuada a

contratacdo de empresa especializada para execucao de servico de Manuten¢do Preventiva

Trimestral e Corretiva, com fornecimento de pecas sob demanda, em 06 (seis) equipamentos

scanners de raio x de fabricacdo NUCTECH, modelo CX6040B, abrangendo mao de obra,

emprego de ferramentas, e materiais de consumo.

A - MANUTENCAO PREVENTIVA

ITEM CODIGO SERPRO .
DESCRICAO
(CATSERV)
Servico de Manuten¢do Preventiva Trimestral em 06 (seis)
o1 5720 equipamentos scanners de raio x de fabricagio NUCTECH, modelo
CX6040BI, abrangendo mao de obra, emprego de ferramentas, e
materiais de consumo
B - MANUTENCAO CORRETIVA
CODIGO SERPRO _
ITEM DESCRICAO
(CATSERV)
Hora de Manutengdo Corretiva especializada em equipamentos
02 5720
scanners de raio x
C - FORNECIMENTO DE PECAS SOB DEMANDA
CODIGO SERPRO 3
ITEM DESCRICAO
(CATMAT)
03 399626 Provisao para Fornecimento de Pecas sob Demanda

Obs.: Apesar da divisdo do servico (manutengdo preventiva e corretiva) o critério de

julgamento sera menor preco global.

5.2 0 Valor estimado do Item 03 é devido a impossibilidade de mensurar o quantitativo e as

pecas a serem substituidas. A aquisicdo de pecas devera obedecer ao padrdao do modelo do
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equipamento e ao manual técnico de manuteng¢do do fabricante, em proposta fornecida pela
empresa encaminhada juntamente com a apresentacdo da fatura e de acordo com as

condi¢des do item 21 deste Termo de Referéncia. Este item ndo serd objeto de lance na

licitacdo, sendo apenas uma estimativa, servindo de paridmetro orcamentario para este Poder,

porém, devendo constar na Proposta do Licitante para fins de formalizacio.

6. FORMA DE FORNECIMENTO

6.1 Os servicos objeto desse Termo de Referéncia serdo realizados sob demanda, de forma

indireta, incluindo-se aqui a possibilidade dos trabalhos serem realizados em finais de

semana, feriados ou até mesmo fora do horario comercial. Essa condi¢do sera feita com prévia

autorizacdo do setor responsavel pela fiscalizacao.

7.VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

7.1 O Valor total estimado da contratacao esta descrito no item 22 deste Termo de Referéncia.

8. DA NECESSIDADE DE CONTRATO

8.1 Para a execuc¢do dos servicos objeto desse Termo de Referéncia faz-se necessario a
formaliza¢do do Contrato Administrativo junto a Divisdo de Convénios e Contratos deste Poder
com periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,

podendo ser prorrogado por mais 48 meses nos termos da Lei.

9. 0BRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1 Propiciar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo do fornecimento dos servigos,
inclusive permitir o livre acesso do corpo técnico da CONTRATADA as dependéncias do local
dos equipamentos, para a execu¢do das manutenc¢des necessarias dentro dos horarios
especificados;

9.2 Prestar todas as informag¢des necessarias a realizagdo do objeto deste Termo de

Referéncia;
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9.3 Atestar a execucdo do objeto por meio do Gestor de Contrato;
9.4 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com o Contrato;
9.5 Notificar a CONTRATADA, fixando prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
verificadas na execucdo dos servicos objeto deste contrato;
9.6 Proibir que pessoas nao autorizadas pela CONTRATADA ou pelo TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO AMAZONAS, sob qualquer pretexto, efetuem intervengdes técnicas nos
equipamentos;
9.7 Analisar e criticar os relatdrios preenchidos pelos técnicos da CONTRATADA, promovendo
as acoes corretivas que se fizerem necessarias;
9.8 Oferecer instalagdes seguras, assim como o seu acesso, para as atividades dos funcionarios
da CONTRATADA, objetivando manter a integridade fisica dos mesmos.
9.9 Solicitar a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato relatorios técnicos, caso
entenda sua necessidade;
9.10 Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao dos servicos a serem prestados. Havera, por parte do
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, uma divisao da fiscalizacdo dos servicos
executados pela CONTRATADA, no ambito do contrato;
9.11 Acompanhar e fiscalizar os servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, por parte
da Divisdo de Engenharia, com poderes para:
9.11.1 Suspender a execucdo dos servicos, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sempre que julgar necessario, objetivando garantir a qualidade desejada;
9.11.2 Recusar qualquer servigo cuja qualidade nao se revista do padrao desejado, bem
como qualquer maquina, ferramenta ou equipamento que ndo atenda
satisfatoriamente os fins a que se destinam, os quais deverdo ser substituidos por
outros em acordo ao exigido pelo CONTRATANTE.
9.11.3 A fiscalizacao da execucao do contrato por parte do CONTRATANTE néo exclui
nem reduz a responsabilidade da contratada com relagdo ao mesmo;
9.11.4 O CONTRATANTE tera livre acesso e autoridade para definir toda e qualquer
acdo de orientacdo, gerenciamento, controle e acompanhamento da execucdo do
contrato, fixando normas nos casos nao especificados e determinando as providéncias
cabiveis;
9.11.5 Os servicos ndo aceitos pela fiscalizacao deverdo ser refeitos pela CONTRATADA

sem nenhum 6nus adicional para o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;
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10.FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

10.1 A Fiscalizacdo, por parte da Divisao de Engenharia, deverd acompanhar e fiscalizar os

servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, com poderes para:

11.

10.1.1 Suspender a execugdo dos servigos, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sempre que julgar necessario, objetivando garantir a qualidade desejada;

10.1.2 Recusar qualquer servico cuja qualidade nado se revista do padrao desejado, bem
como qualquer maquina, ferramenta ou equipamento que ndo atenda
satisfatoriamente os fins a que se destinam, os quais deverdo ser substituidos por
outros em acordo ao exigido pelo CONTRATANTE;

10.1.3 A fiscalizagdo da execucdo do contrato por parte do CONTRATANTE nao exclui
nem reduz a responsabilidade da contratada com relagdo ao mesmo;

10.1.4 O CONTRATANTE tera livre acesso e autoridade para definir toda e qualquer
acao de orientacdo, gerenciamento, controle e acompanhamento da execuc¢dao do
contrato, fixando normas nos casos nao especificados e determinando as providéncias
cabiveis;

10.1.5 Os servicos ndo aceitos pela fiscalizagdo deverao ser refeitos pela CONTRATADA

sem nenhum 6nus adicional para o Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagao;

11.2 Providenciar as ferramentas e equipamentos para o bom andamento dos servicos, nao

responsabilizando o CONTRATANTE pela guarda destes materiais;

11.3 Fornecer os equipamentos de protecdo individual (EPI's) de uso obrigatdrio, indicados

pela legislacdo trabalhista para os empregados desse setor, assim como, os mesmos deverao

estar devidamente identificados com uniforme personalizado e cracha de identificacdo da

empresa,
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11.4 Responsabilizar-se, integralmente e exclusivamente, pelas obrigacdes com mao de obra,
materiais, transporte, refeicdes, uniformes, ferramentas, equipamentos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e criminais, resultantes da execucdo do Contrato,

inclusive no tocante aos seus empregados, dirigentes e prepostos;

11.5 Refazer, sem 6nus para este Tribunal, os servicos prestados que estejam em desacordo

com o especificado no Contrato assinado;

11.6 Fornecer, em qualquer época, os esclarecimentos e as informacgdes técnicas sobre os

servicos executados quando solicitados pela Divisao de Engenharia do TJAM;

11.7 A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela execucao dos servicos e
respondera por quaisquer danos causados as dependéncias e aos equipamentos do Tribunal,
quando evidenciada a culpa, por acdo ou omissdo de seus empregados ou prestadores de
servicos, e ainda por deficiéncia ou negligéncia na execucao das tarefas, bem como

decorrentes da qualidade dos materiais empregados;

11.8 A CONTRATADA respondera por quaisquer acidentes que possam ser vitimas seus

empregados, quando em servigo nas dependéncias dos prédios do Tribunal;

11.9 A CONTRATADA sera responsavel pela guarda e vigilancia dos materiais e equipamentos
que forem utilizar e que se encontrarem depositado nas dependéncias do Prédio do Tribunal

de Justica;

11.10 A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela qualidade dos materiais a

serem empregados;

11.11 Os empregados da CONTRATADA ficardo sujeitos as normas disciplinares do Tribunal de
Justica, porém sem qualquer vinculo empregaticio, cabendo a CONTRATADA todos os encargos

e obrigagdes ja mencionados;
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11.12 A CONTRATADA devera utilizar sempre pessoal técnico especializado, com comprovada
competéncia e de bom comportamento. Estes funcionarios deverdao obedecer as normas do
contratante, podendo ser exigida pela Fiscalizacdo, a substituicdo de qualquer funcionario cujo
comportamento ou capacidade sejam julgados impréprios ao desempenho dos servigos

contratados;

11.13 A CONTRATADA devera utilizar, na execucao dos servigos, equipamentos, ferramental e
instrumental adequados, necessarios a boa execucdo dos servicos sob sua responsabilidade,
os quais deverdo oferecer o maximo de seguranga no que se refere a prevencao de acidentes e
danos materiais que possam ser ocasionados ao TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
AMAZONAS;

11.14 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas diretas e indiretas (encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais) com o pessoal, que ndo terdo nenhum

vinculo empregaticio com o CONTRATANTE, resultante do cumprimento do contrato;

11.15 Todos os custos logisticos relativos ao transporte de pecas, materiais, equipamentos e

pessoal para realizacao dos servigos é de responsabilidade da exclusiva da CONTRATADA;

11.16 Nao serao admitidos o emprego de materiais/pecas de reposicao recondicionados e/ou
reaproveitados de outros equipamentos, salvo com expresso consentimento por escrito do

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS;

11.17 A CONTRATADA sera responsavel pela qualidade dos servicos executados, tendo a
obrigacdo de recuperar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
quaisquer danos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, sem 6nus para o TRIBUNAL DE JUSTICA

DO ESTADO DO AMAZONAS, inclusive com reposi¢do de equipamentos e componentes;

11.18 A CONTRATADA terd que designar o técnico responsavel pelo acompanhamento e

execucdo de todos os servicos, que devera ser o elemento de contato com a Fiscalizagao;
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11.19 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢cdes da habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao;

11.20 Realizar os servigcos nos prazos e condi¢des estipulados;

11.21 A contratada deverd manter atualizada durante toda a vigéncia contratual a autorizacao
emitida pela Comissdao Nacional de Energia Nuclear - CNEN, para operar na area de servicos,
na especialidade de manutencao de equipamento de raio x utilizados na inspecdo de bagagens

e afins.

12. DA SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

12.1 A CONTRATADA nao podera transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento dos
objetos desta Licitacdo, ficando sob a inteira responsabilidade do licitante contratado o
cumprimento de todas as condi¢des contratuais, atendendo aos requisitos técnicos e legais

para esta finalidade.

13.DA GARANTIA OU ASSISTENCIA TECNICA

13.1 A garantia para execucdo dos servicos devera ser de no minimo 90 (noventa) dias

contados a partir do recebimento definitivo.

14.DA QUALIFICACAO TECNICA

14.1 - Poderao participar do presente procedimento licitatério as pessoas juridicas que aten-

dam a todas as exigéncias constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos.

14.2 - A empresa interessada em participar do certame devera apresentar, a titulo de habilita-

cdo, os seguintes documentos atualizados, relativos a Qualificacao Técnica:

14.2.1 Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no Conselho Regional de Engenharia e

Agronomia - CREA ou Conselho Federal dos Técnicos Industriais — CFT;
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14.2.2 Atestado de Capacidade Técnica Operacional da Empresa fornecido por pessoas
juridicas de direito publico ou privado comprovando que a empresa prestou execucao

de servicos de manutencio corretiva e/ou preventiva de sistemas que usam tecnologia

de inspecdo de Raio-X, com aparelhamento técnico e pessoal qualificado, dentro dos

prazos, padrdes de qualidade, certificagdes e seguranca operacional esperados.
14.2.3 A empresa devera apresentar a autorizagdo valida emitida pela Comissao Nacio
nal de Energia Nuclear - CNEN, para operar na area de servicos, na especialidade de

manutenc¢do de equipamentos de Raio-X utilizados na inspecdo de bagagens e afins.

14.2.4 Comprovante de que possui em seu quadro funcional um Engenheiro ou Técnico

dentre uma das modalidades: Mecinico, eletricista, automacio, eletrénico com Certi

dado de Acervo Técnico — CAT - registrada junto ao Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA ou Conselho Federal dos Técnicos industriais - CFT, em gue constem

registros de execucio de servicos de manutencdo corretiva e/ou preventiva de siste

mas que usam tecnologia de inspecio de Raio-X.

14.2.4.1 - O licitante deve, caso solicitado pelo pregoeiro, disponibilizar todas as
informacgdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicita
dos, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu supor
te a contratacdo, endereco atual da contratante, contatos de pessoa de referén

cia e local em que foram efetivamente prestados os servigos;

14.2.4.2 A comprovacdo do vinculo profissional se fard com a apresentacdo de

copia da carteira de trabalho (CTPS) em que conste a licitante como contratan

te; do contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio; do

contrato de prestacdo de servicos previsto na legislacao civil; ou, ainda, da de

claracao de contratacao futura de profissional, desde que acompanhada de de

claracio de anuéncia do profissional;
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14.2.4.3 Os profissionais apresentados por ocasido das exigéncias dos itens

14.2.4 e 14.2.2 deverao participar, necessariamente, como responsaveis técni

cos pela execucdo dos servicos contratados sendo admitida a substitui¢do por

profissional de experiéncia equivalente ou superior.

15.VISTORIA TECNICA

15.1 A empresa podera examinar as interferéncias existentes nas areas onde serdo realizados
os servicos, através de visita ao local, conferindo os servicos para compor o seu preco,

analisando todas as dificuldades, para a execu¢do dos mesmos, objeto do presente termo;

15.2 A realizacao da vistoria prévia no local sera realizada, de preferéncia, através de seu
representante técnico devidamente habilitado. Caso a empresa opte pela realizacdo da
vistoria, esta sera acompanhada por representante do TJAM, designado para esse fim, que
atestara declaracdo comprobatéria da vistoria efetuada, em documento previamente

elaborado pela empresa, de acordo com o modelo constante no Apéndice [;
15.3 A vistoria técnica deverad ser agendada previamente com a Divisdo de Engenharia do
Tribunal de Justica do Amazonas, nos horarios de 09h:00min as 13h:00min pelo telefone

(092) 2129-6688;

15.4 Caso a empresa opte por nao realizar a vistoria, devera apresentar declaracdo propria de

que conhece as condigdes locais para a execu¢ao do objeto.

16.LOCAL DE ENTREGA OU APLICACAO

MARCA/MODELO DO
UNIDADE EQUIPAMENTO
EQUIPAMENTO
Forum Ministro Henoch da Silva 02 Scanners de
(2) CX6040BI
Reis Inspecao por Raio x
01 Scanner de
Edificio Arnoldo Peres CX6040BI
Inspecao por Raio x
Forum Desembargador Mario 01 Scanner de CX6040BI
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Vercosa Inspecdo por Raio x
Forum Desembargador Azarias 01 Scanner de
CX6040BI
Menescal de Vasconcelos Inspecdo por Raio x
Forum Desembargador Lucio 01 Scanner de
CX6040BI
Fontes de Rezende Inspecao por Raio X

17.DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

17.1 Executado o contrato, o seu objeto sera recebido, em se tratando de obras e servigos:
17.1.1 Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 5 (cinco) dias da
comunicacao escrita do contratado;

17.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade

competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do
prazo de observacdo de 15 (quinze) dias a partir do Recebimento Provisoério ou vistoria
que comprove a adequagdo do objeto aos termos contratuais observados o disposto no

art. 69 da Lei 8.666/93.

18. DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento relativo aos servicos de manutencao preventiva sera efetuado trimestral-

mente, enquanto o pagamento de manutencao corretiva sera efetuado quando da conclusdo

dos servicos solicitados, calculado por seu valor estimado em horas, dentro do periodo de vi-

géncia do Contrato mediante entrega da nota fiscal, devidamente atestada pelo 6rgao compe-
tente do TJAM, declaracao da fiscalizacao do Contrato de que o servigo foi executado na forma

avencada e com as devidas comprovacdes por meio de relatério técnico;

18.2 O pagamento de eventual aquisicdo de pecas fica condicionado a apresentacdo de orca-
mento prévio das pecas encaminhadas pela CONTRATADA, acompanhadas de cépias de notas

fiscais gue comprovem o fornecimento anterior ou planilha de formacio de preco, demons-

trando que o valor ofertado é o praticado no mercado. Em ambos 0s casos, o fornecimento/exe-

cucdo dos servigos somente serd iniciado apés aprovacdo do referido orcamento pelo CONTRA -
TANTE.
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19. EXECUCAO DO SERVICO DE MANUTENCAO CORRETIVA POR CHAMADA

19.1 A Manutencao Corretiva por Chamada (Item 02) consiste em servicos de diagnéstico
em equipamento quando estiver causando transtornos aos servidores daquela unidade. Este
instrumento servira para resolver falhas e/ou defeitos que ndo necessitem de substituicdo de
pecas ou o servico de substituicio de pecas sem o fornecimento destas. Quando ficar
constatado que a manutengdo exigira troca de componentes, a empresa devera realizar um
relatéorio apontando qual peca de reposicdo que estd apresentando mau funcionamento e
devera ser substituida. Estes servigos serdo realizados mediante atendimento as chamadas
telefonicas ou mensagens eletronicas encaminhadas, no prazo maximo de 03 (trés) horas,

entre dias uteis, visando sanar os defeitos apresentados;

19.2 O acionamento sera feito formalmente através de uma Ordem de Servico de Solicitagdo de
Manuten¢do Corretiva, que sera enviada via e-mail, e a CONTRATADA devera imediatamente

confirmar o recebimento.

19.3 A partir do momento que a CONTRATADA receber a solicitacdo de servico, a mesma tera
o prazo maximo de 02 (dois) dias uteis para fornecer um Relatério da Manutencdo a ser
realizada para aprovagdo da Fiscalizagdo, contendo no respectivo documento, no minimo, as

seguintes informagdes:

19.3.1 Descric¢ao do servigo a ser executado ou o tipo de inspecao;

19.3.2 Data de inicio, horas necessarias e previsao de término do servico;
19.3.3 0 nome do funcionario ou profissional que ird executar o servico;

19.3.4 As pecas necessarias, bem como, a quantidade total a ser adquirida, caso

necessario.

19.4 A Fiscalizacao do contrato tera o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos para analisar e

autorizar a realizacao dos servigos;
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19.5 A empresa CONTRATADA ndo podera se utilizar das hora/homem referente a mao-de-
obra e transforma-la em servico de manutencao preventiva e substituicdo de sobressalentes.
Atentando-se para o fato de que todo e qualquer servico de substituicdo de sobressalentes
devera ter seu valor abatido exclusivamente da "Provisdao para Fornecimento de Pecas sob

Demanda", no qual devera fornecer orcamento especifico para o mesmao.

20. EXECUCAO DO SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA

20.1 A Manutencao Preventiva (Item 01) consiste na realizacdo das tarefas constantes da
rotina do Plano de Manuten¢do, com periodicidade trimestral, conforme descrito no Apéndice
Il além das recomendacgdes do fabricante e as instru¢des e procedimentos constantes na NBR
5462 - Confiabilidade e Mantenabilidade, sobretudo atender aos procedimentos de inspecoes,
ajustes, regulagens, reparos, lubrificacdo, limpeza, simulag¢des e realizacao de testes em todo o
equipamento e seus periféricos, minimizando a incidéncia de interferéncias e contaminacgdes

travamentos e paradas subitas;

20.2 Os servicos de manutenc¢do preventiva serdo sempre executados nas dependéncias da
CONTRATANTE, em regime de visitas programadas, efetuadas periodicamente, mediante

agendamento com o Orgdo Fiscalizador, independentemente de chamado da CONTRATANTE.

20.3 A CONTRATADA ¢é responsavel por propor todos os procedimentos de manutencdo
preventiva exigidos pela legislacio e normas pertinentes, mesmo que esses procedimentos
ndo estejam explicitamente listados no edital, respondendo por quaisquer danos resultantes

de eventuais omissdes nesse quesito;

20.4 A empresa contratada devera fornecer cronograma de manutenc¢do preventiva, indicando
as datas para a realizacdo das visitas, sendo que estas poderdo sofrer alteragées de acordo

com a necessidade do Tribunal de Justica do Amazonas;

20.5 Ao fim de cada visita de Manutencdo Preventiva trimestral, deverd ser entregue um

relatorio técnico assinando pelo (a) responsavel técnico, mencionando os pardametros
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verificados, eventuais indicios de problemas futuros, as providéncias adotadas e as

recomendacgdes e orientacoes técnicas do estado de funcionamento dos equipamentos;

20.6 As visitas normais para realizagdo das manuteng¢des preventivas serao efetuadas de
Segunda a Sexta-Feira, das 08h00min as 17h00min, exceto feriados, podendo ser realizadas

em horario excepcional, mediante acordo entre as partes;

20.7 Apdbs a realizacdo desta Manuten¢do Preventiva, os equipamentos deverdo exibir
desempenho satisfatério de operacdo e funcionamento, atestado através do relatério que
devera ser entregue esclarecendo duvidas existentes sobre os procedimentos operacionais dos

equipamentos.

21. DO FORNECIMENTO DE SOBRESSALENTES

21.1 O Fornecimento de Sobressalentes descrito é aquele que visa a substituicdo de pecas

com desgaste, defeituosas ou faltantes;

21.2 A CONTRATADA, em consonancia com o disposto no item 19.3, devera apresentar
orcamento prévio detalhado dos custos referente a pecas necessdrias (especificando seus
valores unitarios e quantitativos), para analise e autorizacao da Fiscalizacao do contrato;
21.2.1 A CONTRATADA devera encaminhar o orcamento, copia de nota fiscal de
fornecimento anterior ou planilha de formacao de preco comprovando que o valor
ofertado é o praticado no mercado;
21.2.2 O Fornecimento de Sobressalentes s6 sera iniciado apdés a aprova¢do do
or¢camento prévio;
21.2.3 O or¢amento prévio devera detalhar:
21.2.3.1 Marca e modelo do equipamento que recebera as pecas;
21.2.3.2 Numero de Série e Numero do Registro Patrimonial do equipamento;
21.2.3.3 Descricao das pegas a serem substituidas com indicacdo do cédigo (Part
Number) do fabricante;
21.2.3.4 Valor individual de cada peca;

21.2.3.5 Prazo de validade do or¢amento;
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21.2.3.6 Prazo de garantia das pecas;
21.2.4 A CONTRATANTE podera recusar or¢camento, pedir revisao, comprometendo-se

a CONTRATADA a fornecer apenas o que for aprovado;

21.3 Em toda substituicao de pecas ou componentes do equipamento deverao ser utilizados
exclusivamente pecas e componentes novos e originais, livres de defeitos ou vicios, e que

correspondam perfeitamente as especificagcdes do fabricante;

1.4 A CONTRATANTE reserva-se o direito de examinar as pecas utilizadas em substituicao as
defeituosas, solicitando nova substituicdo, caso julgue que tais componentes sdo inadequados

para o uso pretendido.

22. COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO

22.1 A proposta de preco devera conter planilha de precos com valor global da contratacao de
empresa especializada para execuc¢do de servicos de Manutencao Preventiva e Corretiva, com
fornecimento de pecas sob demanda, em 06 (seis) equipamentos scanners de raio x de
fabricacao NUCTECH, modelo CX6040BI, abrangendo mao de obra, emprego de ferramentas, e
materiais de consumo, instalados nas dependéncias dos Foéruns pertencentes ao Tribunal de
Justica do Amazonas por um periodo de 12 (doze) meses;

22.2 O prego proposto devera incluir todos os custos diretos e indiretos pertinentes, tais como

encargos, tributos, fretes, alimentagdo, transportes, consumiveis e outros.

A - MANUTENCAO PREVENTIVA

VALOR VALOR
ITEM SERVICO UND QTD .
UNITARIO TOTAL
Manuten¢do preventiva em 06 (seis)
R
1 equipamentos scanners de raio x conforme UN 04 R$3.500,00 3
o A 14.000,00
especificacdo neste Termo de Referéncia
B - MANUTENCAO CORRETIVA
ITEM SERVICO UND QTD VALOR VALOR
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UNITARIO TOTAL

Manutencdo corretiva especializada em

R$
2 scanners de raio x de fabricagdo NUCTECH, H 120 R$600,54
72.064,80
modelo CX6040BI
C - FORNECIMENTO DE SOBRESSALENTES SOB DEMANDA
VALOR VALOR
ITEM SERVICO UND QTD i
UNITARIO TOTAL
Provisdo para Fornecimento de Pecas sob R$ RS
Prov. Prov
Demanda 216.905,00 216.905,00
VALOR TOTAL ITEM A (MANUTENCAO PREVENTIVA) R$ 72.064,80
VALOR TOTAL ITEM B (MANUTENCAO CORRETIVA) R$ 14.000,00

VALOR TOTAL ITEM C (FORNECIMENTO DE SOBRESSALENTES SOB
DEMANDA)

R$ 216.905,00

VALOR GLOBAL ESTIMADO (A + B + C)

R$ 302.969,80

Manaus, 10 de Margo de 2020.

Carol Ale Franco
DVENG - TUAM

Ricardo Correa da Costa
Coordenador de Manutencao
DVENG - TJAM

Rommel Pinheiro Akel
Diretor da Divisdo de Engenharia
DVENG - TIAM
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APENDICE I - MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

DECLARA(;AO DE VISTORIA
Ao

Tribunal de Justica do Estado do Amazonas - TJAM
Ref.: Pregion® __ /

Declaramos que em atendimento ao previsto no edital de Pregdo Eletronico n®

/ ,que eu, , portador(a) da CI/RG n2
e do CPF n® , CREA n® , da empresa
, estabelecida no (a) , como seu

representante legal para os fins da presente declaracdo, compareci perante a Divisdo de
Engenharia e vistoriei os locais onde serdo executados os servicos objeto da licitacdo em

apreco, tomando plena ciéncia das condigdes e dos graus de dificuldades existentes.

Local e data

Assinatura e carimbo

(Responsavel da empresa)

Visto:

Servidor do TJAM

Observacao: emitir em papel que identifique o licitante.
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1.1.

APENDICE II - SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA

SERVICOS DE MANUTENCAO

Os servicos de manutengdo a que se refere essa especificacao sao:

MANUTENGCAO PREVENTIVA

1.1.1. As interven¢des de manutencdo preventiva deverdo ser executadas com a

frequéncia minima de 1 (uma) intervencao a cada 3 (trés) meses.

1.1.2. Os servigos de manutengao preventiva consistirdo em:
1.1.21. Verificacdo geral de seu funcionamento;

1.1.2.2. Lubrificacdo das partes mecanicas;

1.1.2.3. Verificacdo e limpeza da esteira com os produtos adequados;
1.1.2.4. Inspecao da instalagdo elétrica;

1.1.2.5. Inspecao do Aterramento Instalado;

1.1.2.6. Inspecdo da voltagem de saida do No break;
1.1.2.7. Autoteste do Display;

1.1.2.8. Inspecdo e teste das botoeiras de emergéncia;
1.1.2.9. Inspecdo e teste dos interruptores de intertravamento das carenagens do
sistema;

1.1.2.10.  Revisdo e verificacdo de componentes eletrénicos;

1.1.2.11.  Verificacdo dos ventiladores da unidade de processamento: fonte, processador, e
disco rigido;

1.1.2.12. Afericdo, ajuste e calibracdo da unidade de controle de Raios-X, conforme
manual técnico do fabricante;

1.1.2.13.  Verificagcdo, ajuste e teste de alinhamento do feixe de Raios-X, conforme
especificacdes do fabricante;

1.1.2.14.  Limpeza da tela do monitor com os produtos adequados;

1.1.2.15.  Verificacdo e ajuste dos parametros de brilho e contraste da imagem para
condi¢do 6tima de operacao;

1.1.2.16.  Verificacdo de operacao de todas as fun¢des do equipamento;
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1.1.217.
1.1.2.18.
1.1.2.19.
1.1.2.20.

Atualizag¢do do software do equipamento, quando necessario;

Substituicdo de pegas ou componentes desgastados ou defeituosos.

Limpeza interna e externa e outras tarefas previstas no manual;

Testes finais de funcionamento para libera¢do do equipamento.
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APENDICE III - CRONOGRAMA DE EXECUCAO

Manutencao Corretiva
Estimada (Horas)
Manutencao Preventiva



