Pagina:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRAGAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 005/2020-FUNJEAM

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 005/2020-
FUNJEAM, que entre si celebram o TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por
intermédio do FUNDO DE MODERNIZACAO E
REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO
ESTADUAL - FUNJEAM, e a empresa PRODAM -
PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS
S.A., na forma abaixo.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio do FUNDO DE
MODERNIZAGAO E REAPARELHAMENTO DO PODER JUDICIARIO ESTADUAL - FUNJEAM,
sediado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, a Avenida André Araujo, s/n°, Aleixo,
inscrito no CNPJ/MF sob n°® 04.301.769/0001-09, neste ato representado por seu Presidente,
Desembargador YEDO SIMOES DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, Magistrado, residente e
domiciliado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, portador da Carteira de Magistrado n°
140-TJ/AM e inscrito no CPF/MF sob n° 011.400.192-87, neste instrumento simplesmente
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS
AMAZONAS S.A., pessoa juridica de direito publico interno (sociedade de economia mista),
criada pela Lei n.° 941, de 10/07/1970, com seus atos constitutivos registrados na Junta Comercial
do Estado do Amazonas, sob o n.° 13300001038, Inscrigdo Estadual n.° 05.341.162-5 e CNPJ n.°
04.407.920/0001-80, neste ato representado por seu Diretor Presidente, Sr. JOAO GUILHERME
DE MORAES SILVA, brasileiro, casado, tecnélogo em processamento de dados, residente e
domiciliado na Cidade de Manaus, Estado do Amazonas, portador da Cédula de Identidade n.°
492808 - SSP/AM e inscrito no CPF/MF sob n.° 160.169.982-49, no uso das atribuicbes que lhe
confere o inciso XVI do artigo 34 do Estatuto Social, arquivado na JUCEA/AM, em data de
07/06/2018, sob o n® 970752, conforme atesta a Ata da Reunido Extraordinaria do Conselho de
Administracdo da PRODAM, datada de 04/01/2019, registrada na JUCEA, em data de 22/01/2019,
sob 0 n° 977468, daqui por diante simplesmente denominada CONTRATADA, em consequéncia
da Portaria n.° 855/2020-PTJ, de 02/04/2020, que tornou dispensavel a licitagdo, nos termos do
art. 24, inciso VIII, da Lei n° 8.666/93, publicada no Diario da Justica Eletrénico, Ano XIl, Edi¢gdo n°
2822, Caderno Administrativo, em 06/04/2020, a pag. 04, tendo em vista 0 que consta no
Processo Administrativo Digital n.° 2019/12277-TJ, doravante referido apenas por PROCESSO, e
o despacho autorizador exarado pelo Excelentissimo Senhor Desembargador Presidente do TJAM
no mencionado PROCESSO, e a proposta da CONTRATADA, independentemente de sua
transcricdo, a fazer parte integrante e complementar deste instrumento, sujeitando-se o
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CONTRATANTE e a CONTRATADA, na presenca das testemunhas adiante nominadas, é celebrado
o presente CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 005/2020-FUNJEAM, que se regera pelas normas
instituidas pela Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1.  Constitui objeto do presente Contrato a prestagdo de servigos de execugao de sistema de
informacao para disponibilizagdo do Sistema de Controle de Material e Patrimoénio - AJURI, em
plataforma Web, objetivando o controle de materiais de consumo (Controle de Estoque) e dos
materiais permanentes (Controle de Patrimbnio), conforme Proposta n.° 223-2019, de 13/04/2020.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

21. O presente Contrato decorreu da Portaria n.° 855/2020-PTJ, de 02/04/2020, que tornou
dispensavel a licitagdo, nos termos do art. 24, inciso VIII, da Lei n® 8.666/93, publicada no Diario
da Justica Eletronico, Ano XlI, Edicao n°® 2822, Caderno Administrativo, em 06/04/2020, a pag. 04.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

3.1. O presente Contrato rege-se por toda a legislagdo aplicavel a espécie e ainda pelas
disposi¢des que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja,
entendem-se como integrantes do presente contrato, especialmente as normas constantes da Lei
n°® 8.666/93 e demais normas legais pertinentes.

3.2. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as
estipulagbes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que néao

expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DA VINCULAGAO

4.1. Este Contrato vincula-se a Portaria n.° 855/2020-PTJ, de 02/04/2020, ao Termo de
Referéncia e seus anexos, a proposta da CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais
documentos que compdem o processo mencionado no predmbulo que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste instrumento, naquilo que ndo o
contrarie.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUGAO

5.1. O objeto do presente instrumento sera fornecido sob a forma de execugao indireta,
mediante regime de empreitada por prego unitario, em conformidade com o disposto na Lei n.°
8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

6.1. Os requisitos, especificagbes, unidades, quantidades e critérios técnicos inerentes aos
servigos, materiais e equipamentos a serem empregados na execugdo do objeto da presente
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contratagdo sio os descritos no Termo de Referéncia e seus anexos, bem como na proposta da

CONTRATADA, os quais sao parte integrante deste instrumento, naquilo que com este nédo o
contrarie.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDIGOES ESPECIAIS PARA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

7.1.  Os servigos ora contratados serao realizados sob as seguintes condigdes:

a) Os servigcos devolvidos para retificagdo com defeito ou erros ndo originarios de falha de
atuacdo da CONTRATADA, serdo atendidos, respeitando-se a execugdo de trabalhos em
curso, sendo, entretanto, objeto de cobranga a parte o custo adicional correspondente;

b) Na hipétese de defeitos ou erros originarios de falhas de atuacdo da CONTRATADA, os
servigos deverao ser refeitos correndo todos os custos por conta da mesma.

7.2. A CONTRATADA se obriga a entregar ao CONTRATANTE os servigos pactuados nos
prazos abaixo estabelecidos, bem como acompanhar e controlar a observancia das datas fixadas,
notificando o CONTRATANTE na hipétese de descumprimento desses prazos.

7.3. Quaisquer outros servicos de mesma natureza, nao elencados neste contrato ou nos
anexos, poderao ser prestados mediante solicitagdo escrita a CONTRATADA, sendo objeto de
termo aditivo especifico, observado o limite estabelecido no subitem 12.3, da Clausula Décima
Segunda, estabelecendo-se as especificagbes, prazos e pregos referentes aos novos servigos.

7.4. Na execucdo dos servicos de que trata este contrato, poderdo ser utilizados servigos
terceirizados de locagdo de mao-de-obra de empresas contratadas pela CONTRATADA,
mediante autorizacdo expressa do CONTRATANTE, sem prejuizo de suas responsabilidades
contratuais.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Compete ao CONTRATANTE:

a) Prestar as informagbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

b) Acompanhar, fiscalizar, receber, testar e avaliar os itens do objeto contratado, por meio de
servidor(es) designado(s), pronunciando-se acerca de seu atendimento as especificagbes do
Termo de Referéncia e seus anexos, de modo a garantir o seu fiel cumprimento;

c) Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes
contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes da CONTRATADA
as dependéncias, aos equipamentos e aos sistemas de informagcdo do CONTRATANTE
relacionados a execugéo do objeto, sempre com controle e supervisdo das areas técnicas do
CONTRATANTE;
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Recusar, no todo ou em parte, os servigos que ndo atenderem as disposigbes do Termo de
Referéncia e seus anexos;

Realizar o aceite dos produtos e servicos de acordo com as especificagcdes descritas no
Termo de Referéncia, bem como recusa-los caso estejam fora das condi¢des estabelecidas;

Efetuar o pagamento devido pela execugdo do contrato, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias previstas neste instrumento;

Comunicar a CONTRATADA, sempre por escrito, as solicitagdes e quaisquer alteragdes
ocorridas;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, qualquer ocorréncia considerada irregular, bem como
quaisquer insatisfagdes ou imperfeicbes observadas no fornecimento do objeto contratado,
fixando prazos para as devidas corregdes;

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Exigir durante a vigéncia do contrato a comprovagdo de manutengao de todas as condi¢des
de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

Aplicar as sangdes conforme previsto neste contrato, assegurando a CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1.

a)

b)

f)

Compete a CONTRATADA:

Fornecer o objeto contratado conforme especificagbes, quantidades, prazos e demais
condicoes estabelecidas neste contrato, no Termo de Referéncia e seus anexos, € na
proposta;

Seguir as instrugbes e observagoes efetuadas pelo fiscal do contrato, bem como reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes;

Reportar formal e imediatamente ao gestor do contrato quaisquer problemas, anormalidades,
erros e irregularidades que possam comprometer a execug¢ao dos servigos;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado;

Manter, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, um preposto aceito pelo CONTRATANTE,
para representacdo da CONTRATADA sempre que for necessario;

Nao interromper ou suspender a prestagdo de servicos, no todo ou em parte, enquanto
houver alguma pendéncia técnica, salvo com ordem expressa emitida pelo CONTRATANTE;
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Apresentar, em observancia as disposi¢des do inciso Xlll, do art. 55, da Lei Federal n°
8.666/93, as informagodes e/ou os documentos listados abaixo:

dg.1) Nota Fiscal/Fatura;

g-2) Comprovagéo da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal;

g-3) Comprovacéo da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social
e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

g-4) Comprovagcédo de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas
(CNDT), nos termos do art. 29, inciso V, da Lei n® 8.666/93, com nova redacdo dada
pela Lei n® 12.440/2011.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros, que tomar conhecimento
em razao da execucgao do Contrato, devendo orientar os profissionais nesse sentido;

Providenciar Acordo de Sigilo para cada profissional que vier a prestar os servigos nas
dependéncias do CONTRATANTE, estabelecendo, no minimo:

i.1) o compromisso de ndo divulgar qualquer informagao a que tenham acesso em razao da
execugao dos servicos;

i.2) o compromisso de nao utilizar recursos ou servicos do CONTRATANTE para fins
alheios ao objeto da contratacéo;

i.3) a ciéncia de que os acessos realizados ou dados transmitidos sdo auditaveis pelo
CONTRATANTE.

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento do objeto deste contrato;

Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da prestacao
dos servigos deste Contrato, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE;

Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de fato
superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, e de impedimento
de execugao por fato ou ato de terceiro reconhecido pelo CONTRATANTE em documento
contemporaneo a sua ocorréncia, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para a
execucao, total ou parcial, dos servigos;

Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo inicialmente apresentadas, devendo
comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragao que possa comprometer a
manutengao do presente instrumento.
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CLASULA DECIMA — DAS OUTRAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a adotar todas as medidas preventivas necessarias para
evitar danos a terceiros, em consequéncia da execugao dos trabalhos, inclusive as que possam
afetar os servigos a cargo de concessionarios.

10.1.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA ¢ unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por todos
os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados direta ou indiretamente ao CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucgao dos servigos, objeto deste contrato
e quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si € seus
sucessores, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo CONTRATANTE.

11.2. A CONTRATADA ¢ responsavel por todos os encargos e obrigagdes concernentes as
legislagdes social, trabalhista, tributaria, fiscal, comercial, securitaria, previdenciaria que resultem
ou venham a resultar da execugao deste contrato, bem como por todas as despesas decorrentes
da execugao de eventuais trabalhos em horarios extraordinarios (diurno e noturno), despesas com
instalagbes e equipamentos necessarios aos servigos €, em suma, todos os gastos e encargos
com material e mao-de-obra necessarios a completa realizagdo dos servigos.

11.3. A CONTRATADA obriga-se a afastar qualquer empregado do local dos servigos, cuja
presenca, a juizo da Fiscalizagado, seja considerada prejudicial ao bom andamento, regularidade e
perfeicdo dos mesmos.

11.4. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos decorrentes das
legislagdes mencionadas no subitem 11.2, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade
de seu pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato ou restringir a prestacado dos servigos
ora contratados.

11.5. Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos ao CONTRATANTE, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, contados da notificaggo a CONTRATADA, do ato administrativo que

Ihes fixar o valor, sob pena de multa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

12.1. O valor global estimado do presente contrato, para o periodo de sua vigéncia, é de R$
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50.838,84 (Cinquenta mil, oitocentos e trinta e oito reais e oitenta e quatro centavos),
correspondendo ao valor mensal estimado de R$ 4.236,57 (Quatro mil duzentos e trinta e seis
reais e cinquenta e sete centavos), desde que atendidas pela CONTRATADA as exigéncias
para a liquidagao da despesa e conforme discriminado no quadro abaixo.

Execugdo de sistemas - Sistema de Administragcao de Material e Patriménio

Item de Faturamento Unidade VL. Unit. (R$)

De 10.001 até 50.000 transagdes (por transagao) Unidade 0,63

Faturamento minimo (Até 3.000 transacbes - Valor fixo) | Faturamento Minimo 2.076,57

De 3.001 até 10.000 transagdes (por transagao) Unidade 0,72

Acima de 50.000 transagdes (por transagao) Unidade 0,59

12.2. O prego ajustado ja leva em conta todas e quaisquer despesas incidentes na prestagao
dos servigos contratados, como frete, embalagens, impostos, transporte, mao-de-obra, materiais,
insumos e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigagbes decorrentes
deste Contrato.

12.3. No interesse do CONTRATANTE o valor deste Contrato podera ser aumentado ou
suprimido, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3.1. Nenhum acréscimo podera exceder o limite estabelecido no paragrafo anterior, facultada
a supressao além do limite nele estabelecido, mediante acordo entre as partes, conforme disposto

no art. 65, § 2°, inciso I, da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE DOS PREGOS

13.1. Os pregos contratados poderao ser reajustados, mediante negociagao entre as partes e a
formalizagdo do pedido pela CONTRATADA, tendo como limite maximo a variagdo do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA ocorrida nos Ultimos 12 (doze) meses,
contados da data da apresentagéo da proposta de licitagdo ou do ultimo reajuste.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E EMPENHO

14.1. As despesas com a execugao do presente Contrato serdo custeadas, no exercicio em
curso, por conta do Programa de Trabalho 02.126.3291.2628.0001, Elemento de Despesa
33904008, Fonte de Recurso 02010000, Unidade Orgamentaria 04703 (Fundo de Modernizacao e
Reaparelhamento do Poder Judiciario Estadual), Nota de Empenho 2020NE00341, de 05/03/2020,
no valor de R$ 42.365,70 (Quarenta e dois mil, trezentos e sessenta e cinco reais e setenta
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centavos).
14.2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a dotacao
orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada ao Tribunal de Justiga

do Estado do Amazonas, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado a CONTRATADA, no prazo disposto nos artigos 5.°, § 3.° ou
art. 40, inciso XIV, alinea “a”, da Lei n.° 8.666/93, conforme o caso, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura, apds devidamente atestada a sua conformidade pelo fiscal designado para

acompanhar a execugao contratual, e desde que cumpridos os seguintes requisitos:

a) Comprovagado da regularidade fiscal da CONTRATADA para com a Fazenda Federal,
Estadual e Municipal;

b) Comprovagao da regularidade fiscal da CONTRATADA relativa a Seguridade Social e ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

c¢) Comprovagao de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos
termos do art. 29, inciso V, da Lei n® 8.666/93, com nova redagdo dada pela Lei n°
12.440/2011;

d) Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

15.2. O pagamento de que trata o subitem anterior sera efetuado por meio de Ordem Bancaria
Eletronica em conta corrente indicada na Nota Fiscal/Fatura, devendo, para isso, ficar explicito o
nome do banco, agéncia, localidade e niumero da conta corrente em que devera ser efetivado o
crédito.

15.3. A CONTRATADA devera encaminhar ao CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura
acompanhada dos documentos previstos nesta Clausula, bem como das certidées que
comprovem sua regularidade fiscal, Documento de Arrecadagdao — DAR quitado (taxa de
expediente), requerimento de solicitagcdo de pagamento e recibo, a fim de que sejam
adotadas as medidas inerentes ao pagamento.

15.4. Os documentos mencionados nesta Clausula deverao ser apresentados perante a Divisdo

de Contratos e Convénios do CONTRATANTE, localizada a Avenida André Araujo, s/n°,
Térreo, Aleixo, Centro Administrativo Des. José Jesus Ferreira Lopes, Manaus/AM.
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15.5. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pelo CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e liberara a
referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as
condicdes pactuadas.

15.6. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagao da despesa,
aquela sera devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento sera
interrompido e reiniciado a partir da regularizagdo da situagdo ou reapresentacdo do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

15.7. A nao disponibilizacdo das informacdes e/ou documentos exigidos nesta clausula
caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a CONTRATADA a aplicagao de
penalidade(s) prevista(s) neste contrato.

15.8. Em nenhuma hipotese sera efetuado pagamento de Nota Fiscal/Fatura com o niumero do
CNPJ/MF diferente do que foi apresentado na proposta de pregos, ainda que sejam empresas

consideradas matriz e filial ou vice versa, ou pertencentes ao mesmo grupo ou conglomerado.

15.9. O recebimento mensal ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civis e penais da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA ATUALIZAGAO MONETARIA

16.1. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma
forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacdo monetaria sobre o valor devido, pela
variagdo acumulada do indice de Prego ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento
e a data de sua efetiva realizagéo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de 22/04/2020,
podendo ser prorrogado na forma do art. 57 da Lei n° 8.666/93.

17.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacédo contratual, que objetiva a
obtencdo de pregos e condigbes mais vantajosas para a Administragdo, conforme estabelece o
art. 57, inciso Il da Lei 8.666, de 1993.

17.3 Nao sera efetivada a prorrogacéo contratual quando a CONTRATADA tiver sido declarada
inidbnea, ou suspensa no ambito da Unido, Estado, Municipio ou do préprio CONTRATANTE,
enquanto perdurarem os efeitos.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA TECNICA

18.1. Os servigos ora pactuados sao garantidos em conformidade com os arts. 26 e 27 do
Caodigo de Protecao e Defesa do Consumidor (Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990).

CLAUSULA DECIMA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL
19.1. Para a execugéo do presente Contrato ndo sera exigida prestagdo de garantia.

19.2. A garantia prevista no item anterior € a estabelecida no artigo 56 da Lei n. 8.666/93, e nao
se confunde com a Garantia Técnica, que devera obedecer fiel e integralmente ao disposto no
art. 26 do Cadigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA VIGESIMA - DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

20.1. O recebimento dos servicos ficara a cargo do fiscal do contrato especificamente designado
pelo CONTRATANTE, a quem cabera verificar o fiel cumprimento das obrigagdes estabelecidas,
bem como autorizar o pagamento de Notas Fiscais/Faturas e participar de todos os demais atos
que se fizerem necessarios ao fornecimento do material e servigos contratados.

20.2. Na entrega do objeto, o mesmo devera estar rigorosamente dentro das especificagdes
estabelecidas no Termo de Referéncia. A ndo observancia desta condicdo implicara na sua
recusa, sem que caiba qualquer tipo de reclamagédo por parte do prestador inadimplente,
isentando o CONTRATANTE de qualquer indenizagdo em favor da CONTRATADA.

20.3. Em se tratando de servigos, estes serao recebidos:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes ao término da execugéo dos servigos;

b) Definitivamente, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds decurso do prazo de observacdo a ser
estipulado em razdo da complexidade da execugao dos servigos, nao inferior a 03 (trés) dias,
nem superior a 15 (quinze) dias, a partir do recebimento provisério ou vistoria que comprove a
adequacado do objeto aos termos contratuais, observados o disposto no art. 69 da Lei
8.666/93.

20.4. Os materiais e equipamentos serdo inteiramente recusados se nao atenderem as
seguintes condigbes:

a) Caso tenha sido entregue com as especificagbes técnicas diferentes das contidas na
proposta da CONTRATADA e no Termo de Referéncia;

Contrato Administrativo n® 005/2020-FUNJEAM

Av. André Aradujo, s/n°, Aleixo - Manaus/AM - Tel.: 2129-6792 - e-mail: contratos@tjam.jus.br
10

Assinado digitalmente por JOAO GUILHERME DE MORAES SILVA.

353

conforme MP n° 2.200-2 de 24/08/2001. Para verificar a validate acesse http://www.sproweb.am.gov.br/index.php/webservices/validar e informe o cédigo C7B9.5BEB.E6DD.E624

O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por YEDO SIMOES DE OLIVEIRA.

Para verificar a autenticidade desta cOpia impressa, acesse o site https://cpa.tjam.jus.br/atendimento e informe o processo TJ/AM 2019/012277 e o c6digo RL4V4Z50.



Pagina:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRACAO

DIVISAO DE CONTRATOS E CONVENIOS

b) Caso apresente defeito em qualquer de suas partes durante os testes de conformidade e
verificagao.

20.5. Caso ocorra a hipotese do subitem acima, a CONTRATADA devera providenciar, em um
prazo de 05 (cinco) dias, os ajustes necessarios para adequagao dos servigos, contados a partir
da comunicagdo do CONTRATANTE, quando do nao aceite.

20.6. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-profissional pela
perfeita execugao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGAO

21.1. Nao obstante a CONTRATADA ser a uUnica e exclusiva responsavel pela execugcido do
objeto contratado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude dessas responsabilidades, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os
servigos, diretamente ou por fiscal designado.

21.2. A Fiscalizagdo da execucdo dos servicos cabera ao CONTRATANTE, através de seus
representantes, incumbindo-lhes, consequentemente, a pratica de todos os atos proprios ao
exercicio desse mister, definidos no Termo de Referéncia e seus anexos, inclusive quanto a
aplicagao das penalidades previstas neste Contrato e na legislagao em vigor.

21.3. Ficam reservados a Fiscalizacdo o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer
caso singular, duvidoso ou omisso, nao previstos neste Contrato, no Termo de Referéncia e seus
anexos, e em tudo mais que, de qualquer forma, se relacione direta ou indiretamente, com os
servicos em questdo, podendo determinar o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados.

21.4. A CONTRATADA declara antecipadamente aceitar todas as decisbes, métodos e
processos de inspegao, verificagdo e controle adotados pela Fiscalizagao, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicagdes de que esta necessitar
e que forem julgados necessarios ao desempenho das suas atividades.

21.5. O CONTRATANTE designara servidor(es) para acompanhamento e fiscalizagdo da
prestacado dos servigos, que registrara(do) em relatério todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo do contrato, estabelecendo prazo para a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados.
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21.6. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato serédo
submetidas a apreciagdo da autoridade competente do CONTRATANTE, para adogdo das
medidas cabiveis, consoante disposto no art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

21.7. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverdo ser prestados imediatamente,
salvo quando implicarem indagagdes de carater técnico, hipétese em que serdo respondidos no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

21.8. E direito da fiscalizacdo rejeitar quaisquer servicos quando entender que a sua execucéo
esta fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos no Termo de Referéncia e neste Contrato.

21.9. Compete, ainda, especificamente a Fiscalizagao:

a) Rejeitar no todo ou em parte qualquer material/servigo de ma qualidade ou néo especificado,
e estipular o prazo para sua retirada do local da prestagao dos servigos;

b) Exigir a substituicdo de técnico que nao responda técnica e disciplinarmente as necessidades
dos servigos, sem prejuizo do cumprimento dos prazos e condigdes contratuais;

c) Indicar a CONTRATADA, todos os elementos indispensaveis ao inicio dos servigos, dentro do
prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de emissdo da Ordem de Servico;

d) Esclarecer prontamente as duvidas que lhes sejam apresentadas pela CONTRATADA,;
e) Expedir, por escrito, as determinagdes e comunicagdes dirigidas a CONTRATADA;
f)  Autorizar as providéncias necessarias junto a terceiros;

g) Dar ao CONTRATANTE imediata ciéncia dos fatos que possam levar a aplicagdo de
penalidades contra a CONTRATADA ou mesmo rescisdo de contrato;

h) Relatar oportunamente ao CONTRATANTE ocorréncia ou circunstancias que possam
acarretar dificuldades no desenvolvimento dos servigcos em relagao a terceiros.

21.10. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA COMUNICAGAO REGULAR ENTRE AS PARTES

221. No decorrer da vigéncia deste instrumento ndo serdo levadas em consideragdo as
comunicacdes verbais entre as partes, ressalvadas as recomendacdes mais simples ou aquelas
de urgéncia ou emergéncia.
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22.2. Ressalvado o disposto no subitem anterior, todas as comunicagdes entre as partes, que
digam respeito a execugdo deste Contrato, além daquelas pertinentes ao “Diario de Ocorréncias”,
serdo consideradas como suficientes, se feitas por escrito e entregue no Protocolo Administrativo
do CONTRATANTE e ou da CONTRATADA, ou por qualquer outro meio que comprove o
recebimento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO SIGILO

23.1. A CONTRATADA se obriga a manter todas as informagdes a que tenha acesso, em
funcdo do presente contrato, em carater de absoluta confidencialidade, ficando proibido de
divulga-las a quem quer que seja, de forma verbal ou escrita, quer por agao ou omissao.

23.2. A CONTRATADA se obriga a cientificar expressamente todos os seus empregados, e
terceiros que porventura venham a ser contratados, sobre o carater sigiloso das informagdes, os
quais deverao tomar todas as medidas necessarias para que tais informagdes sejam divulgadas
tdo-somente aos representantes do CONTRATANTE, que tenham autorizagdo expressa de
acesso.

23.3. A CONTRATADA se responsabiliza civil e criminalmente no caso de haver violagdo das
obrigagdes ora assumidas nesta clausula, tanto por si e/ou seus prepostos, empregados ou nao,

por acdo ou omissao, e perdas e danos, inclusive lucros cessantes, se houver.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO

241. O presente Contrato ndo podera ser objeto de subcontratagdo total, ficando a
CONTRATADA inteiramente responsavel pelo cumprimento das obrigagbes, bem como dos
requisitos técnicos e legais pertinentes.

24.2. Somente sera admitida a subcontratagdo parcial dos itens que por sua especializagédo
requeiram o emprego de firmas ou profissionais especialmente habilitados, e desde que a
CONTRATADA obtenha prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE, devendo
preferencialmente ser subcontratadas, micro ou pequenas empresas, em consonancia a Lei
Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 128/08, sem subordinacdo e
pessoalidade com o CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA supervisionar e coordenar os
trabalhos das empresas subcontratadas para a execugao dos servigos.

24.3. Ainda que autorizada a subcontratagdo parcial do objeto contratado, a CONTRATADA

ficara inteiramente responsavel pela execucdo escorreita dos servigos, visto que permanecera
figurando na relagéo contratual.
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24.31. O pedido de subcontratagcdo devera ser formulado por escrito e devidamente
fundamentado, cabendo a CONTRATADA indicar e comprovar as razdes de forga maior que
impossibilitam o cumprimento do Contrato.

24.3.2. O subcontratado indicado devera atender a todas as exigéncias relacionadas com a sua
capacidade e idoneidade e preencher todos os requisitos estabelecidos no edital e na legislagéao

especifica.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS SANGOES

25.1. Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no
caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administragdo do CONTRATANTE, de
inexecugéao parcial ou de inexecugao total da obrigagdo, sem prejuizo das responsabilidades civil
e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;
b) Multa de:

b.1) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, no caso de descumprimento do prazo de entrega
do objeto contratado, calculada sobre o valor ofertado para cada item ndo entregue,
limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias de atraso;

b.1.1) No caso de atraso injustificado na entrega do objeto por prazo superior a 30
(trinta) dias, com a aceitagdo do objeto pelo CONTRATANTE, sera aplicada
multa de 8% (oito por cento) sobre o valor ofertado para cada item entregue
com atraso;

b.1.2) No caso de atraso injustificado na entrega do objeto por prazo superior a 30
(trinta) dias, com a nao aceitagdo do objeto pelo CONTRATANTE, caracteriza-
se nesta hipotese a inexecugéo total da obrigacgéo;

b.2) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, no caso de descumprimento do prazo de
instalagdo e configuragao do objeto contratado, calculada sobre o valor ofertado para
cada item nao instalado ou configurado, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias de
atraso;

b.2.1) No caso de atraso injustificado na instalagdo ou configuragéo das licengas por
prazo superior a 30 (trinta) dias, com a aceitacdo do objeto pelo
CONTRATANTE, sera aplicada multa de 8% (oito por cento) sobre o valor
ofertado para cada item nao instalado ou configurado com atraso;

b.2.2) No caso de atraso injustificado na instalagdo ou configuragao das licengas por
prazo superior a 30 (trinta) dias, com a ndo aceitagdo do objeto pelo
CONTRATANTE, caracteriza-se nesta hipotese a inexecugdo parcial da
obrigagao;
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b.3) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, no caso de descumprimento do prazo de
migragdo de dados entre versdes, calculada sobre o valor global deste contrato,
limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias de atraso;

b.3.1) No caso de atraso injustificado na migracéo de dados entre versdes por prazo
superior a 30 (trinta) dias, com a aceitagdo do objeto pelo CONTRATANTE,
sera aplicada multa de 8% (oito por cento) sobre o valor global deste contrato;

b.3.2) No caso de atraso injustificado na migracdo de dados entre versdes por prazo
superior a 30 (trinta) dias, com a nao aceitagao do objeto pelo CONTRATANTE,
caracteriza-se nesta hipotese a inexecugéao parcial da obrigagao;

b.4) 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucgéo parcial da
obrigagédo assumida; e

b.5) 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total da
obrigacéo.

Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com o
Tribunal de Justica do Amazonas, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, mediante descredenciamento no SICAF e no
sistema de cadastramento de fornecedores do CONTRATANTE, quando for o caso, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento e das
demais cominagbes legais, restando configurada esta hipétese quando a empresa licitante,
convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, ou a
CONTRATADA ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucgao do contrato, comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude
fiscal;

Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracido Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢gdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sangao aplicada com base na alinea anterior.

25.2. As sangdes previstas nas alineas "a", “c”, “d” e "e" do paragrafo anterior poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, as penas previstas na alinea “b”.

25.3. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado de
pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado
judicialmente.
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25.4. Todas as sangoes serao registradas no SICAF, e sua aplicagao devera ser precedida da
concessao da oportunidade de ampla defesa para a CONTRATADA, na forma da lei.

25.5. Excepcionalmente, ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retengdo do valor
presumido da multa, antes da instauragéo do regular procedimento administrativo. Nesta hipotese,
instaurara o procedimento em até 30 (trinta) dias contados da retengao.

25.6. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela
CONTRATADA deveréao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagbes neles
contidas. Os referidos documentos probatoérios deverdo ser apresentados em suas versdes
originais ou em versGes autenticadas por servidores da Administracdo, mediante prévio
recolhimento das despesas em caso de requisigao de copias, sob pena de, a critério exclusivo do
CONTRATANTE, nao serem avaliados.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

26.1. O inadimplemento de clausula estabelecida neste Contrato, por parte da CONTRATADA,
assegurara ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificagdo, com prova de
recebimento.

26.2. Além de outras hipoteses expressamente previstas no artigo 78, da Lei n° 8.666/93,
constituem motivos para a rescisdo deste Contrato:

I. Atraso injustificado na execugéo dos servigos, bem como a sua paralisagdo sem justa causa
e prévia comunicacdo ao CONTRATANTE;

Il. O cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado pelo
representante do CONTRATANTE.

26.3. Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos termos do
artigo 79, inciso |, da Lei n° 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as disposi¢gdes dos §§ 1° e 2°

do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DA PUBLICIDADE

27.1. Incumbira ao CONTRATANTE a publicacido do extrato deste Contrato no Diario da Justica
Eletrénico, conforme dispde o art. 61, paragrafo unico da Lei n.° 8.666/93 e de acordo com o que
autoriza o art. 4°, da Lei n® 11.419, de 19 de dezembro de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA DOCUMENTAGAO

28.1. A CONTRATADA e seus representantes legais apresentaram neste ato os documentos
comprobatoérios das condi¢gdes juridico-pessoais, bem como a documentacdo relativa a
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comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista indispensaveis a lavratura do presente termo,
tudo em conformidade com a legislagao e o Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — DA CLAUSULA ESSENCIAL

29.1. Constitui, também, clausula essencial do presente Contrato, de observancia obrigatéria por
parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante o CONTRATANTE, de excecédo de
inadimplemento, como fundamento para a unilateral interrup¢ao da prestacao dos servicos.

CLAUSULA TRIGESIMA — DO FORO DO CONTRATO

30.1. Obriga-se a CONTRATADA, por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento de todas as
clausulas e condigdes do presente Contrato e elege seu domicilio contratual, o da Comarca de
Manaus/AM, para dirimir eventuais duvidas originadas pelo presente Termo, com expressa
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem as partes justas e acordadas, lavram e assinam este
Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas, para
que se produzam seus efeitos juridicos.

Manaus/AM, 14 de abril de 2020.

Desembargador YEDO SIMOES DE OLIVEIRA
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas
CONTRATANTE
Assinatura digital

Sr. JOAO GUILHERME DE MORAES SILVA
Responsavel legal pela PRODAM - PROCESSAMENTO DE

DADOS AMAZONAS S.A.
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
C.lL: C.l:
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ANEXO | ao Contrato Administrativo n.° 005/2020-FUNJEAM

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO: Prestagdo de servicos de Execucdo de Sistema de
Informacgé&o para disponibilizacdo do Sistema de Controle de Material e Patriménio - AJURI, em
plataforma WEB.

CLAUSULA SEGUNDA: DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS: Execucdo do Sistema de Controle
de Material e Patriménio — AJURI, desenvolvido em plataforma Web para controlar o material
permanente (Controle de Patriménio) e material de consumo (Controle de Estoque), sem a
importacao de dados de outros Sistemas legados do CONTRATANTE porventura ja existente.

21. Principais Funcionalidades:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Permite visualizacao de patriménio e sua localizacao;

Realiza baixas e depreciacao de valores de itens do patriménio;

Permite o acompanhamento das solicitagdes de material e seu atendimento;
Permite visualizacao de estoque e distribuicao;

Acesso a estoques diversos simultaneamente para consulta de item e
Planejamento de compra de material;

Tabelas basicas e

Relatorios gerenciais.

2.2. Vantagens do Sistema AJURI:

a)

b)

d)

e)

Desenvolvido para ambiente WEB. O usuario autorizado podera utiliza-lo de qualquer
lugar, via dispositivo com acesso a Internet;

Fornece informacgdes gerenciais de toda a movimentagao de material o que possibilita o
planejamento das compras de acordo com o fluxo de consumo. Este planejamento das
compras se traduz em melhor uso dos recursos financeiros ao manter os estoques em
niveis mais alinhados ao consumo.

E possivel gerenciar todo o patriménio cadastrado pela entidade e realizar os controles
de bens tombados, inventarios, transferéncias, empréstimos, baixas e valores
depreciados;

Facil utilizacao;

Opc¢des de parametrizagao e
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Unificag&o do catélogo de materiais e bens.

Estardo cobertos todos os servigos abaixo relacionados:

2.3.

2.4,

2.5.

Execucao do Sistema AJURI compreendendo a Gestao e Controle de Patrimbnio e
Material pelo CONTRATANTE.

Manutengao corretiva nos médulos e fungdes do sistema AJURI que se fizerem
necessarios ao longo da utilizagao do sistema.

Suporte Técnico aos Mddulos e Fungoes do Sistema AJURI

Suporte técnico ao sistema e a infraestrutura de rede e banco de dados.

a)

b)

Fornecer suporte técnico ao Sistema AJURI, em caso de falha nas suas rotinas, com o
regime 24x7, de acordo com o SLA constante do ANEXO Il a este contrato;

A manutengédo e suporte de que trata este item limita-se ao atendimento no Data Center
da CONTRATADA, nao sendo extensivel a ponta do usuario final.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS RESPONSABILIDADES:

3.1.

3.2.

Cabera a CONTRATADA:

a)

b)

Executar os servicos de acordo com a Clausula Segunda - DESCRICAO DOS
SERVICOS; e

Disponibilizar equipe para a realizagdo de manutencdo corretiva do Sistema AJURI
conforme ANEXO II.

Cabera ao CONTRATANTE:

a)

b)

c)

d)

f)

O CONTRATANTE tem total responsabilidade pelo que cadastra no sistema e a forma
como o utiliza;

A propagacdo assim como a utilizagdo da senha de acesso ao sistema é de
responsabilidade do CONTRATANTE;

Disponibilizar recurso técnico para homologar as implementagdes realizadas no
sistema em tempo habil;

Possuir rede local com acesso a Rede Mundial Internet ou link de comunicagao de
dados com a CONTRATADA,;

Disponibilizar Estagbes de Trabalho ligadas em rede; e,

Proceder com a abertura de chamados, caso necessario, conforme procedimento
ANEXO II.
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CLAUSULA QUARTA: DAS RESSALVAS: N3o faz parte do escopo deste contrato, a realizagéo
de integragdes com outros sistemas e o AJURI. Neste caso sera entendido como nova demanda,
cuja possibilidade de atendimento sera analisada sendo objeto de nova proposta comercial.

CLAUSULA QUINTA: DA DESCRIGAO DOS MODULOS DO SISTEMA AJURI:
5.1. O Moédulo PATRIMONIO possui as seguintes funcionalidades, a saber:

5.1.1. Controle de patrimoénio - Manter um controle sobre o material permanente, tombamento,
transferéncias, empréstimos, baixas e valores depreciados. Obter informacgdes gerenciais
sobre a movimentacao do patrimonio.

a) Cadastro - Para o Controle de Patriménio os procedimentos referentes ao cadastro de
Material, Fornecedor, Unidade Administrativa, Almoxarifado, Classificagdo de Material,
Grupo, Subgrupo, Classe sdo os mesmos definidos para o Controle de Material em
Estoque.

b) Imével - Tombamento de bens imoéveis com todos os dados que o caracterizam. O bem
imoével tem, no Patriménio, um tratamento diferenciado em relagdo aos demais bens
tombados.

¢) Tabelas - Sado arquivos de dados com caracteristicas muito especificas. Normalmente
sdo constituidas de uma quantidade limitada de registros, por exemplo, a tabela de
unidades da federagao (UF). Para o controle de Patrimbnio os procedimentos
referentes as tabelas: Endereco, Bairro, Municipio, Unidade de Medida, sdo os mesmos
definidos para as tabelas do Controle de Material em Estoque.

c.1. Marca / Modelo - lIdentificagdo de marca e modelo de bens patrimoniais.
Utilizada apenas para tombar bem patrimonial e servira de referéncia para
relatorios sobre marcas e modelos.

c.2. Caracteristicas do Imovel — A caracterizacdo de um imoével refere-se ao tipo de
construgdo, acabamento, cobertura e valorizagdo do mesmo. Podem ser
adicionadas fotografias do imével ao arquivo.

c.3. Baixa — Motivos da baixa de um bem do patriménio.
c.4. Modo de Aquisigao — Modos de aquisi¢gdo do bem.
c.5. Conservagao — Estado de conservagao do bem.

c.6. Nome do indice — indice utilizado como referéncia para o processo
de corregao e depreciacido do bem.
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c.7. Valor do indice — Valores que o indice assume ao longo de sua vida. E utilizado
na conversao de valor do bem para o processo de corregao e depreciagdo do
bem.

c.8. Moeda — Moeda utilizada para valorizagdo do bem.

d) Transferéncia - Refere-se a movimentagdo de um bem, isto &, por onde ja passou e
onde se encontra no momento atual. E a “histéria” da vida do bem na instituic&o.

e) Movimento - E toda operagdo realizada com os materiais cadastrados (Patriménio é:
tombar, transferir, emprestar, baixar bens, doar).

f) Correcgao e depreciagao - Processo de calcular a depreciagao e corregdo monetaria do
bem, emissao de relatérios contabeis e de controle, e o bloqueio/liberagdo do sistema
para o processo de calculo.

g) Configurar bens do patriménio - Inclusdo de novas partes em equipamentos, maquinas
etc., que modificam suas caracteristicas originais. Modificam o valor do bem.

h) Consulta - E a recuperacao de informagdes, contidas nos registros gravados, conforme
os critérios de selec¢ao definidos.

i) Relatdrios - E a impressdo de informagdes, contidas nos registros gravados, conforme
os critérios de selec¢ao definidos.

5.2. O Médulo Controle de material de ESTOQUE esta disponivel com as seguintes
opgoes:

5.2.1. Controle de material - Permite o gerenciamento e controle dos materiais de consumo,
através da verificacdo das solicitagbes de material e seu atendimento, localizacédo do item,
material em nivel critico de estoque, inventario e a flexibilidade de controlar varios estoques
simultaneamente.

a) Cadastros.

a.1. Catalogo — Refere-se aos itens que fazem parte dos materiais utilizados pela
instituicdo. Cada item adquirido por compra ou nao, que entrar no estoque, deve
ter sua descricdo cadastrada. Este cadastro é utilizado também pelo médulo de
Controle de Patriménio;

a.2. Estoque — Cadastro de informacgbes sobre estoque minimo, maximo e ponto de
ressuprimento para cada item catalogado. Estes dados registrados permitem que
seja emitido relatorio de Pedido de Compra para Reposigéo de Estoque;

a.3. Fornecedor — Fornecedores de material e de servigos a instituicao;
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Material X Fornecedor — Relacionamentos entre material e fornecedor, para
identificar quais sdo os fornecedores de um material ou quais os materiais
fornecidos por um fornecedor;

Unidade Administrativa — Diversos departamentos / setores da instituicdo que
solicitam materiais ou que utilizam bens do patrimbénio. Fazem parte ou ndo do
organograma da instituigao;

Almoxarifado — Almoxarifados que estocam os materiais € fazem a sua
distribuicdo quando solicitados pelas Unidades Administrativas da Instituicéo;

Classificagdo de Material — Conjunto dos Grupos, Subgrupos e Classes que
representam a classificagdo dos materiais catalogados;

Tabelas - Tabelas que o Sistema utiliza como base de dados para consisténcia
das informagdes armazenadas;

a.8.1. Kit - Denominagdo de uma das relagdes de itens que fazem parte de um
tipo sistematico de requisicdo de material e objetiva facilitar a entrada de
dados da requisicao.

a.8.2. Unidade de Medida - Representacdo da quantidade de material em
estoque.

a.8.3. Enderecamento - Localizagdo de Unidades Administrativas,
Fornecedores etc., € composta de:

e Endereco — Identificagcdo do logradouro;
e Bairro — Identificacdo do bairro onde se encontra o logradouro;
e Zona - Identifica em que zona da cidade se encontra o bairro;

e Municipio — Identificagcdo do municipio onde se encontra o bairro e a
Zona;

¢ UF - Identifica a Unidade da Federagdo onde se encontra o municipio.

a.8.4. Programa — Denominagédo de programas que a aquisicdo de materiais
esta vinculada.

a.8.5. Convénio — Denominagdo de convénios que interagem na aquisicdo de
materiais.

a.8.6. Orgdo — Denominagdo da Instituicdo que ter4 uma visdo corporativa do
sistema.

b) Movimento - E toda operagéo realizada com os materiais cadastrados (Por exemplo:
No Estoque, sdo as entradas e saidas);
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c) Consulta - E a recuperacdo de informagdes contidas nos registros gravados, conforme
os critérios de selegao definidos;

d) Relatérios - E a impress&o de informagdes contidas nos registros gravados, conforme
os critérios de selegao definidos;

e) Configuragdo - E a preparacdo do Sistema para tratar os dados a serem gravados
conforme critérios definidos;

f) Associagdoes com e-Compras - S3o tarefas especiais que o Sistema executa para
importar dados do catalogo do e-Compras (sistema usado atualmente pelos 6rgaos do
Governo);

g) Ajuda - Sao informagdes sobre os procedimentos que auxiliam na execugado do
Sistema. Podem ser consultadas a qualquer momento.

5.3. O Moédulo de TABELAS BASICAS que possui as seguintes opgdes, a saber:

5.3.1. Cadastros:
a) Materiais

a.1. Catalogo de Materiais - O catalogo de materiais no Estoque definido neste
procedimento corresponde a manutencéo de itens que compdem o catdlogo de
materiais que dao entrada e saida no estoque. Antes de incluir um material no
catalogo é fundamental que o0 mesmo tenha sido classificado para a identificagao
do Grupo, Subgrupo e a Classe (opcional) a que o item ira pertencer. Esta
classificagcao deve ser realizada pelo responsavel pela manutengao do catalogo;

Os materiais migram automaticamente do sistema e-Compras.

a.2) Estoque Max/Min - Tela de uso somente do almoxarife do 6rgéo.
Importantissima para planejamento das compras. Controle de material em
estoque necessita de referéncias quanto ao seu estoque maximo para evitar
desperdicios e compras indevidas. Necessita também de referéncias quanto ao
seu estoque minimo para evitar que material essencial falte na instituicao;

a.3) Catalogo do Cliente - O catdlogo de materiais do Cliente € uma fragcdo do
catalogo geral. O cliente escolhe no Catalogo Geral os materiais que utiliza na
sua reparticdo e importa para o seu catalogo individual.

b) Fornecedores - Demonstra todos os fornecedores que estdo catalogados no AJURI.
Nesta tela é possivel a alteragdo dos dados do fornecedor, porém somente pelo gestor
do AJUR,

Os fornecedores migram automaticamente do sistema e-Compras.
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Unidade Administrativa - Demonstra todas as unidades administrativas (Setores) que
estdo catalogadas no AJURI. Nesta tela é possivel a alteragdo dos dados da unidade
administrativa. Cabe ao gestor do 6rgdo cadastrar e alterar as Unidades
administrativas. As Dependéncias (salas) sdo atribuidas no cadastro ou na alteragcao da
Unidade Administrativa;

Almoxarifados - Demonstra os almoxarifados dos clientes que estao catalogados no
AJURI. Nesta tela é possivel a alteragdo dos dados dos almoxarifados. Cabe ao gestor
do 6rgao cadastrar e alterar os Almoxarifados do 6rgéo. A criagdo de um almoxarifado
¢é feita automaticamente por ocasido do cadastro de um cliente;

Classificar Materiais
e.1. Grupo

e.2. Sub Grupo

e.3. Classe

A classificagdao de material € fundamental para a inclusdo de itens no catalogo de
materiais. Define os Grupos, Subgrupos e Classes aos quais os conjuntos de materiais
deverdo ser agrupados, para facilitar o manuseio de informacdes, a analise de
consumo, de custo, etc.

Programa - Demonstra todos os Programas que estdo catalogados no AJURI. Nesta
tela é possivel a alteragdo dos dados dos Programas. Cabe ao gestor do 6rgao
cadastrar e alterar os Programas.

Convénio - Demonstra todos os Convénios que estao catalogados no AJURI. Nesta
tela é possivel a alteragdo dos dados dos Convénios. Cabe ao gestor do 6rgao
cadastrar e alterar os Convénios.

Kits - Demonstra todos os Kits que estdo catalogados no AJURI. Nesta tela é possivel
a alteragado dos dados dos Kits. Cabe ao gestor do 6rgéo cadastrar e alterar os Kits.

Mapas - Demonstra uma colegdo de medicamento ou materiais direcionada para a area
de saude e educagdo. Os medicamentos sdo enviados pela CEMA as Unidades de
Saude em periodos que podem ser de 15 ou 30 dias. Os materiais sdo enviados pela
SEDUC as unidades escolares. Os mapas podem ter seus conteudos alterados para
mais ou para menos de acordo com a necessidade da unidade.

5.3.2. Tabelas:

a)

Enderegamento;
a1. Ufs;

a.2. Municipio;
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a.3. Zonas;
a.4. Bairros.

O enderegcamento permite o cadastro/manutencdo dos estados (uf), cidades
(municipios), zonas (divisao territorial) e bairros.

Unidade de Medida - Quantidade especifica de determinada grandeza fisica e que
serve de padrao para eventuais comparagdes, € que serve de padrao para outras
medidas. Ex. Unidade, Lote, Caixa, Ampola, quilograma, Blister, etc.;

Fabricante - Demonstra todos os fabricantes que estao catalogados no AJURI. Nesta
tela é possivel a alteragdo dos dados do fabricante, porém somente pelo gestor do
AJURI;

Marca - Representagdo de uma entidade, qualquer que ela seja, algo que permite
identifica-la de um modo imediato. Ex. IBM, BENQ, 3COM, efc;

O Ajuri permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.

Modelo - Demonstra todos os modelos que estdo catalogados no AJURI. Nesta tela é
possivel a alteragdo dos dados do modelo, porém somente pelo gestor do AJURI;

Caracteristica do Imével (Patrimonio);
Patrimoénio (Patrimonio);

Financeiro;

h.1) Nome dos indices

h.2) Valores dos indices

h.3) Moeda - Demonstra o cadastro dos indices, como UFIR, IGPM, DOLAR, etc.;
valores dos indices nos dias especificos de cada ano; cadastro das moedas
existente, como Real, Délar, Euro, etc.

O AJURI permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.

Localizagao no Almoxarifado - Mapeamento do Almoxarifado distribuido em ruas,
quadras, estantes, prateleiras e gavetas;

O AJURI permite o cadastro e manutencao para alterar, excluir ou desativar.
Banco - Cadastro/manutencéo de banco. Ex. Bradesco, Italu, Banco do Brasil, etc;
O AJURI permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.
Atividade - Cadastro/manutencao de Atividades. Ex. Saude, Educacao, efc;

O AJURI permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.
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Natureza Juridica - Natureza juridica ou tipo juridico € uma classificagdo que
discrimina o tipo de organizagdo contabil e a relagdo de uma pessoa juridica com o
sistema de fiscalizagdo econémica de um estado;

O AJURI permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.

Niveis Organograma - Demonstra o cadastro do Organograma de cada cliente
cadastrado;

O AJURI permite o cadastro e manutengao para alterar, excluir ou desativar.

Nome Documento - Demonstra o cadastro dos documentos que podem ser usados na
recepcao (entradas) de material, como NF-e, Cupom fiscal, Nota Fiscal de Servico, etc.

O AJURI permite o cadastro e manutencao para alterar, excluir ou desativar.

5.3.3. Relatorios:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)

Catalogagéao

a.1) Relagao de Material;

a.2) Relagao de material estendida;
a.3) Relagao de Grupos;

a.4) Relagao Ajuri x e-Compras;
a.5) Relagao de Subgrupos;
a.6) Relacao de Classe;

a.7) Clientes Por Material;

a.8) Auditoria;

a.9) Catalogo do Cliente.
Organograma;

Relagao de programa;

Relacao de Mapas;

Relagéo de Itens do Mapa;
Relacao de materiais por Mapa;
Relacao de Clientes;

Clientes x UG’S;

Relatério de perfis;

Relatério de IME dos Clientes.
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Os relatorios disponiveis no menu e relacionados acima sao referentes aos cadastros
dispostos nas opc¢des de CADASTROS e TABELAS. Estao disponiveis para
visualizagdo em .PDF e alguns em .XLS e podem ser salvos em arquivos para
visualizagao e impressao futura ou enviados diretamente para impressao.

5.3.4. Configuragoes:
a) Parametros

a.1. Clientes - No cadastro do cliente é permitido o cadastramento de alguns
parametros que irdo ser utilizados no Sistema e podem ser exclusivos de cada
um.

Ex.: valor da moeda, unidade gestora, numero de casas decimais, forma de
apresentacdo do elemento de despesas, endereco do o6rgao, Unidade
Administrativa padrdo de tombamento, dentre outros.

a.2. Niveis Hierarquicos (Patriménio) - Este cadastro foi viabilizado para atender a
necessidade da estrutura da PM, que possui um 6rgao centralizador (DAL) para
compras e tombamentos de bens patrimoniais e envios as demais unidades que
nao possuem essa autonomia, como uma CPA ou uma CICON. Esta mesma
estrutura se enquadra nas necessidades da SUSAM e provavelmente da
SEDUC.

b) Orgao - Tela em que se cadastra o Org&o e suas peculiaridades.
c) Usuario e Acesso

c.1. Usuarios - Tela que permite cadastrar o usuario do sistema, definir seu perfil de
uso do sistema, informar qual a sua unidade administrativa e atribuir senha para
0 Mesmo;

c.2. Perfil de Usuarios - Tabela de tipos de perfis que o usuario do sistema AJURI
pode ter: Ex.: administrador, gestor, almoxarife, responsavel pelo patriménio e
servidor;

c.3. Associar Administrador/Cliente - Permite adicionar clientes que o usuario podera
ter acesso permitindo que o mesmo possa dispor das funcionalidades
disponibilizadas para o cliente selecionado na hora do login;

d) Associar e-Compras - Nesta tela sdo permitidas as associagbes com os Grupos,
Subgrupos, Classes e Materiais do e-Compras (Sistema de Compras do Estado). E
possivel migrar os Grupos, Subgrupos, Classes e Materiais do e-Compras para o
AJURI estabelecendo uma linguagem unica de materiais no Estado.

5.4. O Médulo RELATORIOS GERENCIAIS esta disponivel com as seguintes opgoes:
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5.4.1. Os relatdrios gerenciais permitem uma gestdo mais qualificada e alinhada ao planejamento
estratégico, sao importantes para tomada de decisdes. Os relatérios gerenciais também sao
utilizados pelos gestores para ndo haver a necessidade de fazer a troca de perfil para
escolher um novo cliente. Um relatério pode ser emitido para qualquer cliente cadastrado no
Ajuri.

Opg¢odes disponiveis:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

j)

Analitico por fornecedor;
Analitico por 6rgéao;
Transferéncia entre setores;
Analitico por material;
Encerramento Mensal;
Encerramento do Exercicio;
Entrada

Saida;

Estoque e

Atendimento.
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ANEXO Il ao Contrato Administrativo n.° 005/2020-FUJEAM
PROCEDIMENTO DE REGISTRO DE DEMANDAS

O CONTRATANTE devera efetuar o registro para atendimento de suas demandas conforme o
procedimento a seguir:

a) Devera ser definido um gestor do servico do CONTRATANTE para que este seja o
responsavel pelo registro e controle das demandas;

b) Todo pedido de demanda devera ser registrado pelo gestor do servigo do
CONTRATANTE através dos canais de atendimento da CONTRATADA:

b.1) Telefone: 0800-092-2626;

b.2) Em casos de interurbano e chamadas de celulares, ligar para (92) 2121-6490;
b.3) E-mail: sacp@prodam.gov.br;

b.4) Formulario SAC-P: http://www.prodam.am.gov.br/atendimento/sacp/;

b.5) Acesso ao Modulo Externo do SGTI: http://sac.prodam.am.gov.br.

c) O CONTRATANTE recebe na abertura do chamado um numero para acompanhamento
sobre o andamento e resolu¢cdo do chamado;

d) O CONTRATANTE pode acompanhar o atendimento do chamado através dos telefones
listados nos canais de atendimento ou via sistema de chamados (Moédulo Externo do
SGTI);

e) O servigo de atendimento estara disponivel ao CONTRATANTE durante a vigéncia do
contrato;

Local de Prestacao do Servico:

Nas instalagbes da CONTRATADA, situada na Rua Jonathas Pedrosa, n°1937 Praca 14
de Janeiro, Manaus -AM.

f) Periodo da disponibilizagdo de atendimento:

Os atendimentos serao realizados em regime 08 horas x 05 dias por semana, no periodo
de 08h as 12h e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados e pontos
facultativos.
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ANEXO Ill ao Contrato Administrativo n.° 005/2020-FUNJEAM

ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

Tipo de
) -|p Prioridade L Prazo Maximo ~
Tipo de i i Incidente ou Inicio de Prorrogagao
) Funcionalidades ) PRODAM . para
Servigo Tipo de Atendimento " Eventual
SAC Resolucao
Demanda
Imediato, caso
este registro
ocorra em
Todas horario entre
Todas as A 08h00 e 17h00 o
. . . Incidente de . 08 Horas uteis
Sustentagdo | funcionalidades, . e Seg. a Sex. X
. Nivel 1 . apos o ~ .
& rotinas, ) i Fora do periodo Nao podera
. O sistema esta Alta . Cadastramento .
Manutengao programas e acima, o haver prorrogagéo
corretiva outros servigos completamente atendimento se no SAC
. ¢ inoperante. | ) PRODAM
constituindo o dara em até
sistema. 04(quatro)
horas uteis apos
a abertura do
registro.
Imediato, caso
este registro
Incidente de 9
Nivel 2 ocorra em
Area Usuarios horario entre Podera haver
Uma dessas .
Trata-se de todas . ] 08h00 e 17h00 prorrogagao de
funcionalidades . o
~ as ) e Seg. a Sex. 16 Horas uteis | prazo, desde que
Sustentacao ) ) esta . i .
funcionalidades Fora do periodo apos o devidamente
& N completamente . . s
. utilizadas . Média acima, o cadastramento justificado
Manutengao inoperante )
corretiva © restringindo o atendimento no SAC pela
envolvendo usc? do iniciara em no PRODAM contratada
o) maximo 08 e aceito
L SISTEMA para )
usudrio final. (oito) horas pela contratante.
todos os ,
L. apos a abertura
usuarios. )
do registro.
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Area
Administrativa
Trata-se de todas

Incidente de
Nivel 3
Uma dessas
funcionalidades

Até 04 Horas
uteis apés o
registro, caso
este registro
ocorra em
horario entre

48 Horas Uteis

Podera haver
prorrogagao de
prazo, desde que
devidamente

Sustentagao nao funciona
¢ as 08h00 e 17h00 apos o justificado, nas
& . ) corretamente . . L
. funcionalidades Média e Seg. a Sex. cadastramento primeiras 04
Manutengao » provocando ) .
corretiva utilizadas pela e Fora do periodo no SAC horas uteis de
parte ] acima, o PRODAM atendimento, pela
o . conformidades )
administrativa do no atendimento se contratada e
sistema. nas 04 aceito pela
processamento L
primeiras horas contratante.
de dados. o ]
Uteis do dia
subsequente.
Até 04 Horas
Corregao de iteis ap6s o
Falha de . P Podera haver
. registro, caso ~
Ambiente . prorrogagéo de
Todas este registro
Prestar prazo, desde que
Todas as| . . ocorra em . .
~ . . informagdes e A L. 04 Dias uteis devidamente
Sustentagdo | funcionalidades, N i Imediata horario entre i o
) auxiliar as areas apos o justificado, nas
& rotinas, Alta 08h00 e 17h00: L.
. de Lo i cadastramento primeiras 04
Manutengao programas e Média Fora do periodo L
corretiva outros servigos Suporte & Baixa acima, o no SAC horas uteis de
. ¢ Produgédo na o PRODAM atendimento, pela
constituindo o ) L atendimento se
) identificacéo e i contratada e
sistema. . dara nas 04 .
resolugéo de . aceito pela
primeiras horas
falha do iteis do dia contratante.
utei i
SISTEMA)
subsequente.
Na
indisponibilidade
do gestor ou em
Analise da conge uéncia do
Demanda q
. tamanho da
Analisar a A
. ) demanda, sera
Manutencgéo demanda Imediata 3 ) .

. ) Até 07 dias informado ao
Evolutiva & Novas registrada no Alta uteis ap6s o 20 dias uteis contratante
Implementa- SAC PRODAM Média . P

~ ) registro. um
céo elaborar o plano Baixa NOVO Drazo
de trabalho, P de
cronograma e .
atendimento e, as
orcamento.

razdes serao
devidamente
justificadas.

Horas uteis: Essas horas s&o as que estdo compreendidas no periodo de 08:00h as 12:00h e das 13:30h as

17:00h, de segunda a sexta-feira, excluindo-se feriados e pontos facultativos.
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