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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. André Aratijo, S/N - Bairro Aleixo - CEP 69060-000 - Manaus - AM - www.tjam.jus.br

PORTARIA N° 1504, DE 20 DE MAIO DE 2022.

Institui a Politica de Gestao de Riscos no Tribunal de Justi¢a do Estado
do Amazonas.

O DESEMBARGADOR PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO
AMAZONAS, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, no uso de suas atribui¢cdes legais e
regimentais, €

CONSIDERANDO a Resolugao n°® 325, de 29 de junho de 2020, do Conselho Nacional
de Justica, que dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 e da outras providéncias;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n°® 410, de 23 de agosto de 2021, que dispdem
sobre as normas gerais e diretrizes para a instituigdo de sistemas de integridade no ambito do Poder
Judiciario;

CONSIDERANDO a Recomendacdo CNJ n°® 106, de 02 de setembro de 2021, que
propde o método integrado de gestdo de riscos (MIGRI);

CONSIDERANDO que a Gestdao de Riscos tem como finalidade manter os gestores
atentos aos eventos em potencial que possam influenciar, de forma negativa ou positiva, no atingimento
dos objetivos do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;

CONSIDERANDO as ag¢des institucionais relacionadas ao aprimoramento das medidas
e agOes destinadas a promog¢do da gestdo organizacional, e ao desenvolvimento da implementagdo do
Programa de Integridade do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas;

CONSIDERANDO a necessidade de adotar medidas para a sistematizagdo de praticas
relacionadas a gestdo de riscos, aos controles, a gestdo e a governanga,

CONSIDERANDO que a estratégia da gestao de riscos deve ser composta por objetivos,
principios, diretrizes, competéncias e responsabilidades que orientam a forma de tratamento dos riscos na
organizagao; e

CONSIDERANDO que os principios da moralidade, da legalidade, da eticidade e da
probidade devem orientar os atos administrativos praticados pelo Poder Judiciario,

CONSIDERNDO o Despacho GABPRES (Id. 0558919), nos autos do Processo
Administrativo n° 2021/000017946-00;

RESOLVE:

CAPITULO 1
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre os objetivos, 0s pressupostos, as categorias de riscos,
as diretrizes gerais do processo de gestdo de riscos, as competéncias e atribui¢des da Politica de Gestao de
Riscos do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas.

§ 1° Para fins desta Portaria, considera-se:
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I - risco: evento capaz de afetar positiva ou negativamente os objetivos do TJAM nos
niveis estratégico, tatico e operacional;

IT - gestdo de riscos: processo continuo, aplicado a todo o TJIAM, que consiste no
desenvolvimento de um conjunto de agdes destinadas a identificar, analisar, avaliar, priorizar, tratar e
monitorar eventos em potencial, capazes de afetar o cumprimento dos objetivos organizacionais;

III - probabilidade: possibilidade de ocorréncia do risco;
IV - impacto: efeito resultante da ocorréncia do risco;

V - nivel de risco: magnitude do risco, que € expressa pelo produto das variaveis impacto
e probabilidade;

VI - apetite a risco: nivel de risco que a organizagdo estd disposta a aceitar para atingir os
objetivos identificados no contexto analisado;

VII - tolerancia a risco: margem que a Administracdo permite aos gestores de suportar o
impacto de determinado risco em troca de beneficios especificos, ainda que esse risco seja superior ao
apetite a risco determinado pela organizagao;

VIII - controle: providéncia que modifica o risco, incluindo qualquer processo, politica,
dispositivo, pratica ou agao.

§ 2° Para os fins desta Portaria, entende-se o risco como a possibilidade de ocorréncia de
um evento que interfira no atingimento dos objetivos do Tribunal, podendo ser medido em termos de
impacto e probabilidade.

Art. 2° A Gestdo de Riscos tem por objetivos:

I - protecdo dos valores organizacionais;

II - melhoria continua da instituicao;

III - qualidade e tempestividade das informagdes;
IV - abordagem explicita da incerteza;

V - transparéncia;

VI - alinhamento a gestdo estratégica;

VII - aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos estratégicos e operacionais
do TJIAM,;

VIII - fomentar uma gestdo proativa e atentar para a necessidade de se identificarem e
tratarem os riscos em todo o TJAM;

IX - facilitar a identificacdo de oportunidades e ameagas;

X - prezar pela conformidade legal e normativa dos processos organizacionais;
XI - melhorar a governanga e a gestao administrativa;

XII - estabelecer uma base confidvel para a tomada de decisdo e o planejamento;
XIII - aprimorar os controles internos da gestao;

XIV - alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;

XYV - melhorar a prevengao de perdas e a gestao de incidentes;

XVI - aumentar a capacidade da organizac¢ao de se adaptar a mudancas.

Paragrafo unico. A Gestdo de Riscos deverd estar integrada aos processos de
planejamento estratégico, aos processos de trabalho, a gestdo e a cultura organizacional do TJAM.

Art. 3° Sdo pressupostos da Gestao de Riscos:
I - ser dirigida, apoiada e monitorada pela alta administragao;
II - criar e proteger valores institucionais;

III - ser parte integrante dos processos organizacionais;
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IV - subsidiar a tomada de decisdes;

V - abordar explicitamente a incerteza,

VI - ser sistematica, estruturada e oportuna;

VII - ser baseada nas melhores informagdes possiveis;

VIII - estar alinhada ao contexto e ao perfil de risco da instituicao;

IX - considerar fatores humanos e culturais;

X - ser transparente e inclusiva;

XI - ser dinamica, iterativa e capaz de reagir as mudancas;

XII - facilitar a melhoria continua da organizacao;

XIII - estimular a sustentabilidade, as negociacgdes €ticas e a inovagao; e
XIV - melhorar a eficacia e a eficiéncia operacional.

Art. 4° A Politica de Gestao de Riscos abrange as seguintes categorias de riscos:

I - Estratégicos: associados a tomada de decisdo que pode afetar negativamente o alcance
dos objetivos da organizagao;

II - Operacionais: associados a ocorréncia de perdas resultantes de falhas, deficiéncias ou
inadequagdo de processos internos, estrutura, pessoas, sistemas, tecnologia, assim como de eventos
externos;

III' - Conformidade: Risco relacionado ao cumprimento da legislagdo e/ou
regulamentacdo externa, normas e resolucoes;

IV - Integridade: Risco relacionado a probidade da gestdo dos recursos publicos e das
atividades do TJAM, causados pela falta de honestidade e de desvios éticos e de conduta;

V - Econdmico: Risco relacionado as operagdes orcamentarias e financeira do Tribunal,
envolvendo aplicac¢do de recursos de acordo com as politicas estabelecidas;

VI - Pessoal: relaciona-se especialmente aos magistrados, servidores e prestadores de
servico no desempenho de suas atividades funcionais ou contratuais, conforme o caso;

VII - Ambiental: associado as questdes de meio-ambiente, tais como o tratamento de
residuos liquidos ou s6lidos, redugdo de impacto, beneficios de uso de energia renovavel,

VIII - Tecnologico: representado por ameagas ou oportunidades relacionadas a hardware
e software, podendo alavancar ou sobrestar a estratégia e estar também associado a erros ou fraudes,
internas ou externas, na captura, registro, monitoramento e auditoria de informacdes;

IX - Imagem & Reputagdo: Possibilidade de ocorréncia de eventos que podem
comprometer a confianga da sociedade em relacdo a capacidade do TJAM em cumprir a missio
institucional;

X - Infraestrutura & Logistica: Eventos que possam comprometer o provimento de
recursos e espagos para a execucao de todas as atividades da organizacao;

XI - Saude e Seguranga: Acidentes de trabalho, fatores ergonomicos, fatores quimicos,
fatores biologicos, fatores fisicos.

CAPITULO I
DAS DIRETRIZES GERAIS DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Art. 5° Sem prejuizo da utilizagdo de outros documentos técnicos complementares, o
TJAM adotard o modelo de processo de gestdao de riscos estabelecido na norma ABNT NBR ISO 31000, o
qual serd compreendido pelas seguintes fases:

I - estabelecimento do contexto, relacionado a definicdo dos pardmetros externos e
internos a serem levados em consideragdo ao gerenciar riscos, bem como a determinacao do escopo e dos
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critérios de risco;

II - identificacdo dos riscos, consistente da busca, reconhecimento e descricao de riscos,
mediante a identifica¢do das fontes de risco, dos eventos, de suas causas e suas consequéncias potenciais;

III - andlise e avaliagdo dos riscos, referente a compreensdo da natureza do risco e a
determinagdo do respectivo nivel de risco mediante a combinac¢do da probabilidade de sua ocorréncia e dos
impactos possiveis;

IV - tratamento dos riscos, consistente da selecdo e adog¢dao de uma ou mais agoes de
tratamento para modificar os riscos;

V - monitoramento e andlise critica, relacionados a verificagdo, supervisdao, observagao
critica ou identificacdo da situacdo de risco, realizadas de forma continua, a fim de determinar a
adequacdo, suficiéncia e eficacia dos controles internos para atingir os objetivos estabelecidos;

VI - comunica¢do e consulta, consistente da manutencdo de fluxo regular e constante de
informacdes com as partes interessadas, durante todas as fases do processo de gestdo de riscos.

1° A descrigao detalhada das fases a que se refere o "caput" deste artigo, bem como os
b
procedimentos e os instrumentos necessarios ao processo de Gestdo de Riscos serdo definidos no Manual
de Gestao de Riscos.

§ 2° Eventuais conflitos de atuagdo decorrentes do processo de gestdo de riscos serao
dirimidos pelo Comité de Integridade ou por outra estrutura de governanca instituida para tal finalidade.

CAPITULO 111
DAS ESTRUTURAS DE GESTAO DE RISCOS E SUAS ATRIBUICOES

Art. 6°. Compdem a estrutura de Gestao de Riscos do TJAM os seguintes 0rgaos:
I - Presidéncia do TJAM;

II - Secretaria-Geral de Administracao;

III - Secretaria de Planejamento;

IV - Gestores de Riscos.

Art. 7° Compete a Presidéncia do TJAM definir os limites de exposicdo a riscos de
abrangéncia institucional.

Art. 8° Compete a Secretaria-Geral de Administragdo manifestar-se sobre as propostas de
mudancas na politica de gestdo de riscos, mediante prévia andlise e manifestacio da Secretaria de
Planejamento. Além da definicdo do escopo para as atividades de gerenciamento de riscos.

Art. 9° Compete a Secretaria de Planejamento:

I - acompanhar a implantagdo e a operagdo do gerenciamento dos riscos;

II - apresentar propostas de alteracdo da politica ou da metodologia de gestdo de riscos;
III - assessorar a Presidéncia do TJAM em matérias relacionadas a gestdo de riscos.
Art. 10. Compete ao Gestor de Risco:

I - executar as atividades do processo de Gestao de Riscos descritas no art. 5° desta
Portaria para os objetos de gestao sob sua responsabilidade;

IT - encaminhar propostas de alteracdes na Politica de Gestdo de Riscos do TJIAM;
III - monitorar riscos-chave;
IV - propor limites de exposicao a riscos relacionados a sua area de atuagao;

V - apresentar, quando solicitado, informagdes sobre a implantacdo e a operagdo do
gerenciamento dos riscos.

https://sei.tjam jus.br/sei/controlador.php ?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=611448&infra_sistema=10000010...

4/5



24/08/2022 15:18 SEI/'TJAM - 0559856 - Portaria

CAPITULO 1V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. O gerenciamento de riscos devera ser implementado em todas as areas do
TJAM, de forma gradual, respeitada a aprendizagem e maturidade organizacionais, com priorizacao
incidente sobre os processos organizacionais que impactam diretamente no atingimento dos objetivos
estratégicos definidos no Planejamento Estratégico do TIAM.

Art. 12. O processo de Gestdo de Riscos deve ser realizado em ciclos ndo superiores a 02
(dois) anos, abrangendo os processos de trabalho das areas de gestao institucional.

Paragrafo unico. O limite temporal a ser considerado para o ciclo de gestao de riscos de
cada processo de trabalho serd decidido pelo respectivo gestor, levando em conta o limite méaximo
estipulado no "caput" deste artigo.

Art. 13. A Politica de Gestdo de Riscos do TJAM seré revista a cada 5 (cinco) anos ou
sempre que necessario, no intuito de manté-la atualizada diante de mudancas no ambiente interno ou
externo, a partir de proposta a ser submetida pelo 6rgao colegiado competente a Presidéncia do TJAM.

Art. 14. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Registre-se. Comunique-se. Publique-se.

Gabinete da Presidéncia do Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Amazonas,
Manaus/AM, data registrada no sistema.

(assinado digitalmente)
Desembargador DOMINGOS JORGE CHALUB PEREIRA
Presidente

Documento assinado eletronicamente por Domingos Jorge Chalub Pereira, Presidente, em
20/05/2022, as 10:40, conforme art. 1°, II1, "a", da Lei 11.419/2006.
N° de Série do Certificado: 4253403575168117555
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