Rede de Enfrentamento i

Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher — Amazonas

Cartilha informativa sobre o0s servicos de protecao
e apoio as mulheres em situacao de

violéncia doméstica e famillar.

“Informacao salva vidas”

A\ TRIBUNAL

DE JUSTICA
DO AMAZONAS
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VOCE NA0 ESTA

SOZINHA

que le apm'

X

O Que ¢é a Rede de Enfrentamento?

A rede de enfrentamento & violéncia contra as mulheres € a atuacdo articulada entre instituicdes governamentais, ndo-

governamentais e a comunidade.

Visa desenvolver estratégias efetivas de prevencdo, garantir o empoderamento das mulheres, seus direitos humanos, a
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responsabilizacdo dos agressores e assisténcia qualificada.
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Setores da Rede de Enfrentamento

Assisténcia Social

Servicos de
acolhimento e apoio

Seguranca Publica

Acgdes de resposta e
prevencdo

Protecao a

Mulher

Saude

Atendimento médico e
psicoldgico

Justica

Protecdo legal e
medidas protetivas

Integracao para o Suporte

A rede de atendimento ¢ formada por
diferentes dreas que trabalham de forma
coordenada para oferecer protecéo integral.
Essa abordagem multissetorial garante
suporte abrangente as mulheres em situac@o
de violéncia, cobrindo desde o primeiro
acolhimento até a garantia de seus direitos.

Made with GRMIMA


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Tipos de Violéncia Contra a Mulher

Baseado na Lei Maria da Penha

3

VIOLENCIA FiSICA VIOLENCIA PSICOLOGICA VIOLENCIA MORAL

Agressdo, espancamento, Humilhacdo, intimidacdo, ameacas, Calunia, difamacdo, injuria,
queimaduras, lesdes corporais de isolamento, controle, manipulacdo acusacdes falsas que prejudicam a
qualquer natureza. emocional. reputacdo.

®

VIOLENCIA PATRIMONIAL VIOLENCIA SEXUAL

Destruicdo de bens, controle financeiro, roubo, dano ao Coercdo sexual, estupro, assédio sexual, exploracdo
patriménio da mulher. sexual.
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O que é Feminicidio? Vocé pode lutar pelo

FEMINICIDIO

ZERG

Ajude e se informe:

@/ Ligue 180

@/ Envie mensagem
para o WhatsApp:
(61) 9610-0180

A forma mais extrema de violéncia contra a mulher.

Feminicidio é o assassinato de uma mulher por razdes de género.

Morte por Ser Mulher Relacoes de Poder

) . . Desiguais
Morte intencional motivada 8

pelo género. Ocorre em contextos de
dominacdo e submissdo.

Perpetradores Crime Hediondo

Parceiro intimo, ex-parceiro No Brasil, é classificado como ‘\/’Acesse: gov.br/mulheres
OU pessoa com poder sobre a crime hediondo.

vitima. NENHUMA VIOLENCIA CONTRA
A MULHER DEVE SER TOLERADA

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DAS ‘
MULHERES a B

UNIAO E RECONSTRU cho

[J E crime hediondo no Brasil - Pena: 12 a 30 anos de priséo
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Medidas Protetivas de Urgéncia

Protecdo Legal Garantida pela Lei Maria da Penha.

As medidas protetivas de urgéncia sdo decisdes judiciais que protegem a mulher em situacdo de violéncia. Podem ser

solicitadas imediatamente, sem necessidade de audiéncia prévia.

MEDIDAS QUE OBRIGAM O AGRESSOR:

( 1\

AFASTAMENTO DO
LAR

Obriga o agressor a sair

da casa onde a vitima

PROIBICAO DE
CONTATO

Proibe aproximacéo,

contato telefénico, por

PROIBICAO DE
APROXIMACAO

Estabelece disténcia

mMinima entre agressor e

SUSPENSAO DE
VISITAS

Suspende ou restringe
visitas aos filhos

reside redes sociqis ou vitima (geralmente 100- menores

qualgquer forma de 500 metros)

comunicacdo
PRESTA(;AO DE ALIMENTOS
Obriga o agressor a pagar pensdo alimenticia provisoria.

MEDIDAS QUE PROTEGEM A VITIMA:
©
ENCAMINHAMENTO A RECONDU(;AO AO PROTEQAO PATRIMONIAL
PROGRAMA DE PROTECAO DOMICILIO ) "
Protec&o dos bens da vitima contra

Inclus@o em programas de Retorno seguro da vitima ao seu destruicdo ou apropriacdo indevida
protec@o do Estado lar

INFORMACOES IMPORTANTES:

e Decisdo em até 48 horas

e Podem ser solicitadas na delegacia, Ministério Publico ou Defensoria

e Podem ser modificadas a qualguer momento

e Descumprimento é crime
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Resumo Rapido dos Servicos

CAPS - Centro de
Atencao
Psicossocial
Atendimento
multidisciplinar | Saude
mental | Acolhimento e
tratamento psicossocial

CREAM

Atendimento
psicoldgico, social,
juridico | 8h as 14h |
Demanda esponténea

CASA ABRIGO
ANTONIA PRIANTE

Acolhimento sigiloso 24h

| Até 180 dias | Risco de

morte

NUDEM
(DEFENSORIA
PUBLICA)

Assisténcia juridica | 8h
as 14h | Medidas
protetivas

CASA YCAMIABAS

Acolhimento 24h | Até 90

dias | Vulnerabilidade

DELEGACIAS
ESPECIALIZADAS

Boletim de ocorréncia |
Medidas protetivas |
Investigacdo

INSTITUTO DA
MULHER DONA
LINDU

Atendimento médico 24h
| Urgéncia e emergéncia
| Acolhimento

humanizado em caso de

violéncia sexual

SAPEM

Acolhimento
emergencial 24h | Até 10
dias | Risco de morte
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CAPS - Centro de Atencao Psicossocial

Atendimento multidisciplinar em saude mental para diferentes publicos

1. CAPS III Benjamin Matias
Fernandes

Publico: Adultos maiores de 18
anos com transtornos mentais

graves e persistentes

Endereco: Av. Maneca Marques,
1916 - Pargue 10 de Novembro

Hordrio: Segunda a sexta-feira -
7h as 17h

Sem necessidade de

agendamento prévio

4. CAPS Infantojuvenil Leste Dr. Rogelio

Casado Marinho Filho

Publico: Criancas e adolescentes até 18 anos com
transtornos mentais ou problemas com dlcool e drogas

2. CAPS III Alcool e Drogas
Dr. Afranio Soares

Publico: Adultos maiores de 18
anos com problemas de dlcool e
outras drogas

Enderec¢o: Alomeda Espanha, 5 -
Conjunto Jardim Espanha, Aleixo

Hordrio: Segunda a sexta-feira -
7h as 17h

Sem necessidade de

agendamento prévio

3. CAPS II Alcool e Drogas
Dra. Eliana Vitorino
Schramm

Publico: Adultos maiores de 18
anos com problemas de dlcool e
outras drogas

Endereco: Alomeda Alphaville, s/n
- Tancredo Neves

Hordrio: Segunda a sexta-feira -
7h as 17h

Sem necessidade de

agendamento prévio

5. CAPS Infantojuvenil Sul Psicéloga Nivya

Kellen de Castro Valente

Publico: Criancas e adolescentes até 18 anos com
transtornos mentais ou problemas com dlcool e drogas

Endereco: Avenida Adolpho Ducke, 1221 - Conjunto Endereco: Rua Santa Cataring, 3 - Parque das

Acariquara, Coroado Laranjeiras

Hordrio: Segunda a sexta-feira - 7h as 17h Hordrio: Segunda a sexta-feira - 7h as 17h

Sem necessidade de agendamento prévio Sem necessidade de agendamento prévio
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Casa Abrigo Antonia Priante

Acolhimento sigiloso 24h para mulheres em risco de morte. Permanéncia até 180 dias com orientacdes juridicas, psicossociais
e pedagogicas. A entrada é por avaliacdo da equipe do SAPEM ou por encaminhamento dos Juizados.

[ Devido & natureza sigilosa do servico, o endereco e telefone ndo séo divulgados publicamente para garantir @
seguranca das acolhidas.
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Casa Ycamiabas

Acolhimento para mulheres em vulnerabilidade sem risco de morte.
Permanéncia de até 90 dias com oficinas e palestras.
Hordrio: 24h.

Enderec¢o: Rua Coronel Salgado, 125, Aparecida, Manaus-AM. Proximo &
lgreja catdlica.

Telefone: (92) 99942-2932.

[ Made with GRMIMA ]
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CESMAM - Centro de Saude
Mental do Amazonas

Servico de atendimento psiquidtrico 24 horas

Detalhes de Contato e Localizacao:

Endereco: Av. Des. Jo&o Machado, S/N, Planalto, Manaus/AM
CEP: 69042-360
Telefone: (92) 98414-6638

Hordrio: Aberto 24 horas

Servigos Principais:

Atendimento psiquidtrico em urgéncia e emergéncia
e Pronto atendimento integrado

e Setor de observacdo

e Setor de internacdo

e Atendimento de enfermagem em urgéncia e emergéncia

Requisitos: RG, cartdo do SUS, comprovante de residéncia com CEP e

responsdavel

Publico: Pessoas com transtornos mentais severos e persistentes
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CREAM - Centro Estadual de
Referéncia e Apoio a Mulher

e Atendimento psicoldgico, social, juridico e pedagdgico.
e Palestras e oficinas de capacitacdo.

e Demanda espont@nea ou por encaminhamento.

Endereco: Avenida Presidente Kennedy, 399, Educandos (ao lado da

Escola Estadual Diane Pinheiro)
Hordrio: 8h &s 14h

Telefone: (92) 98483-6488 / 99319-2715 / 98460-6899 / 98436-4761 /
98469-9366 / 98449-4422
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CRDM - Centro de Referéncia
dos Direitos da Mulher

Oferece apoio essencial aos direitos das mulheres, incluindo .
atendimento psicoldgico e social, palestras, oficinas e capacitacéo. i i 4 gt s i

Endereco Telefone

R. Araxd, 202 - Flores, Manaus - (92) 98842-2266
AM, 69058-838

Hordrio de funcionamento: 08h s 13h
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Delegacias
Especializadas

Boletim de Ocorréncia

Registro formal da violéncia.

Medidas Protetivas

Solicitac&o de protecdo urgente.

Exame de Corpo de Delito

Encaminhamento ao IML para pericia.

Encaminhamentos

Para SAPEM e Ronda Maria da Penha.

Unidades e Contatos:

» Delegacia Especializada em Crime contra a
Mulher - Cidade de Deus: R. Santa Ana, s/n°,
Cidade de Deus - ao lado 13° DIP. Telefone: 3582-
2778

e Delegacia Especializada em Crime contra a
Mulher - DECCM, Parque 10: Av. Mdrio Ypiranga
(Antiga Recife), Cj. Eldorado, n® 3395, Parque 10.
Telefone: 3236-7012

e Delegacia Especializada em Crime contra a
Mulher - Coldnia Oliveira Machado: R.
Desembargador Felismino Soares, 155 - Colénia
Oliveira Machado. Telefone: 3214-3653
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Instituto da Mulher Dona Lindu

Acolhimento integral e especializado para mulheres em Manaus.

O Instituto da Mulher Dona Lindu é um centro de referéncia no Amazonas, oferecendo atendimento de saude de alta
qualidade e suporte humanizado, especialmente para casos de violéncia sexual. Seu objetivo é garantir a protecdo, a saude e

a dignidade das mulheres.

r

O

ATENDIMENTO 24H ACOLHIMENTO SERVICOS ESSENCIAIS

Servico de urgéncia e emergéncia LML A ITEAIDED Atendimento ginecoldgico, coleta

disponivel ininterruptamente para Suporte especializado e sensivel de evidéncias, apoio psicoldgico e

todas as necessidades médicas. para mulheres vitimas de violéncia medicacdo preventiva pos-
sexual, priorizando seu bem-estar exposicdo.

emocional e fisico.

LOCALIZACAO E HORARIO

Aberto 24 horas por dia, 7 dias por semana, em Manaus, oferecendo acesso continuo aos servicos.

J
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Juizados Especializados

Os 6 Juizados localizados no

Forum Henoch Reis s&o
dedicados ao
processamento de casos de
violéncia doméstica,
garantindo agilidade e
sensibilidade.

Eles s&o responsdveis por
conceder medidas
protetivas essenciais para a
seguranca das vitimas.

Cada juizado conta com
uma equipe multidisciplinar
disponivel, oferecendo
suporte integral as mulheres
em situacdo de violéncia.

Detalhes Importantes

Localiza¢do: Férum Ministro Henoch Reis. Av. Humberto Calderaro Filho, (antiga Paraiba),
s/n - S@o Francisco, Manaus.

1° JECVDF:

Secretaria: 3303-5019 / 99271-1907 (WhatsApp) / Equipe Multidisciplinar: 3303-5017 /
98801-9653 (WhatsApp)

2° JECVDF:
Secretaria: 3303-5004 / Equipe Multidisciplinar: 3303-5006 (Fixo)
3° JECVDF:

Secretaria: 3303-5012 / 3303-5009 (Whatsapp) / Equipe Multidisciplinar: 98416-9273 /
98483-3506 (WhatsApp)

4° JECVDF:

Secretaria: 3303-5053 (WhatsApp) / Equipe Multidisciplinar: 3303-5017 / 98801-9653
(WhatsApp)

5° JECVDF:
Secretaria: 3303-5002 / 98590-5383 (WhatsApp) / Equipe Multidisciplinar: 3303-5006
6° JECVDF:

Secretaria: 3303-5012 / 3303-5009 (WhatsApp) / Equipe Multidisciplinar: 98416-9273
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Nijcleo de Promogioe Defes

dos Direitos da Muther

NUDEM - Nucleo da Defensoria Publica

Assisténcia juridica integral para mulheres em situacdo de violéncia, oferecendo apoio legal

completo.
Medidas Protetivas Acompanhamento em Audiéncias
Oferecemos suporte completo para a solicitacéo e Nossa equipe juridica presta acompanhamento
acompanhamento de medidas protetivas, garantindo a especializado em todas as audiéncias, assegurando
seguranca e os direitos das mulheres em risco. representacdo legal eficaz e sensivel.

Unidades de Atendimento e Contato

Endereco 1: Av. André Araujo, 7, Adrianopolis, ao lado do Edificio Forum Business
Hordrio de atendimento: 8h as 14h
Enderec¢o 2: Av. Mdrio Ypiranga Monteiro, 3950 - Parque 10 de Novembro, ALEAM
Hordrio de atendimento: 8h as 14h

WhatsApp (para ambas as unidades): (92) 98559-1599
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SAPEM - Servico de Apoio Emergencial

Atendimento 24h Permanéncia Servicos

Acolhimento imediato de mulheres Até 10 dias de acolhimento seguro Entrega de notificacdo, transporte

em risco de morte e seus filhos ao IML e encaminhamento para

10)

Av. Mdrio Ypiranga,
conjunto Eldorado-
Parque Dez (Atrds da
Delegacia Especializada
em Crimes Contra @
Mulher- DECCM).
Atendimento 24h.
Telefone: 98483-5974

Rua Desembargador
Filismino Soares, 155 -
Colénia Oliveira
Machado (dentro da
Delegacia Especializada
de Crimes contra
Mulher-DECCM Zona
Sul). Atendimento: 8h as
17h.

Telefone: 98484-1012

Rua 27 de Novembro,
26- Compensa (dentro
do 8°Distrito Integrado
de Policia- DIP).

Atendimento: 8h as 17h.

Telefone: 98402-8631

Casa Abrigo
Unidades em Manaus
Centro-Sul (Parque Oeste Norte

Av. Nossa Senhora da
Conceicdo, 1059-Cidade
de Deus (dentro da
Delegacia Especializada
de Crimes contra
Mulher- DECCM/13°DIP).
Atendimento: 8h as 17h.
Telefone: 98483-5052

—_— ) — 00—

Leste

Rua Miguel Faraday, 210 - Séo José Operdrio (dentro do
9° Distrito Integrado de Policia - DIP). Atendimento: 8h as

17h.
Telefone: 98500-6400

Centro-Oeste

Rua Acopiara, 134 - Redencdo (dentro do 17°Distrito
Integrado de Policia - DIP). Atendimento: 8h as 17h.

Telefone: 98466-7282
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Ronda Maria da Penha

A Ronda Maria da Penha oferece acompanhamento essencial para

vitimas com medidas protetivas, realizando visitas soliddrias,

efetuando prisdes em flagrante quando necessdario, com atuacdo em

toda a cidade e atividades de prevencdo.

Localizacao

Av. Nossa Senhora
da Conceicdo, 1025
Bairro: Cidade de
Deus, 69058-838,
altos da 139 CICOM

Horario de
Atendimento

Segunda a
segunda, de 8h as
18h

Telefone para
Contato

(92) 98842-2266
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Guardia Maria da Penha

Programa de acompanhamento e protecdo para mulheres com medidas protetivas de urgéncia, operado pela Guarda
Municipal da Prefeitura de Manaus.

— Acompanhamento Personalizado

Suporte continuo e direcionado para mulheres que possuem medidas protetivas de urgéncia, garantindo sua
seguranca.

— Visitas de Acompanhamento

Realizacdo de visitas periddicas para verificar a situacdo das vitimas e assegurar o cumprimento das determinacdes
judiciais.

— Monitoramento da Seguranca

Avaliac&o constante dos riscos e da eficdcia das medidas protetivas, agindo proativamente para prevenir novas
violéncias.

— Articulacdo com a Rede
Integrac@o com servicos de saude, justica e assisténcia social, encaminhando a mulher para um suporte integral e

multidisciplinar.

Contato

Telefone: 153 (Guarda Municipal)

Telefone: (92) 98802-3653

Vinculado &: Secretaria Municipal de Seguranca (SEMSEG)

Hordrio: 07h as 17h
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SARE - Servico de
Responsabilizacao do
Agressor

Programa de responsabilizacdo do agressor, vinculado & SEJUSC/AM,.

Oferece encontros em grupo aberto para autores de violéncia, com
participacdo por demanda espontdnea ou encaminhamentos dos
Juizados.

e Dindmica: 8 encontros em grupo focados em comportamentos
violentos.

e Localizacdo: Av. Tancredo Neves, Parque 10 de Novembro -
Shopping Parque 10 Mall.

e Hordrio de funcionamento: 08h as 17h.

o Telefone: (92) 98466-9753 / 98466-5982.
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SERVICO DE APOIO A MULHER, \1DOSO © CR\PXC B

SAMIC - Servico de Apoio a Mulher, Idoso, Crianca

e Pessoa com Deficiéncia*

Servico de apoio implantado em 09 (nove) municipios do Estado do Amazonas, com atendimento voltado ndo somente para

mulher em situacd&o de violéncia baseada em género, mas também as situacdes de violacdo de direitos de idosos, criangas,

adolescentes e pessoas com deficiéncia.

Servicos ofertados:

e Atendimento nas dreas psicoldgicas e social as mulheres, criancas, adolescentes e pessoas com deficiéncia;

e Encaminhamentos para érgdos competentes, considerando a especificidade da demanda.

SAMIC ITACOATIARA

Endereco: Rua Eduardo
Ribeiro, s/n - Jauary |l
(anexo a Delegacia
Especializada de Policia)

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone: 98410-8269 (92)
99500-0027 e 99363-6764.

SAMIC PARINTINS

Endereco: Rua Irmé&
Cristine s/n - Itauna |l
(anexo a Delegacia
Especializada de Policia)

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone: 98484-0491

SAMIC TAPAUA

Endereco: Rua Jodo Andrade, s/n - Centro, Tapaud - Dentro

da delegacia

Atendimento:; 08h ds 17h

SAMIC TEFE

Endereco: Estrada do
aeroporto, N° 1532 - SGo
José (no interior da 5°
Delegacia Especializada
de Policia)

Atendimento: 08h ¢s 17h

Telefone; 98425-1037

SAMIC TABATINGA

Endereco: Rua Manoel

Tananta, N° 70 Santa Rosa

(anexo a Delegacia
Especializada de Policia)

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone: 98450-9399

SAMIC HUMAITA

Endereco: Rua Vilas Boas

N° 1086 - SGo José (anexo
a Delegacia Especializada
de Policia)

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone; 98442-8539

SAMIC COARI

Endereco: Estrada do
ltapéuaq, n° 580 - Itamarati
- Anexo G delegacia

Atendimento:; 08h as 17h

Telefone:; 98153-7978

SAMIC MAUES

Endereco: Rua Rui
Barbosa, s/n° - Centro
(Prédio DEMUT)

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone:; 98442-8539

SAMIC BARCELOS

Endereco: Rua Efigénio
Sales, s/n° - Sdo Sebastidio
- 75° Distrito Integrado de
Policia Civil de Barcelos

Atendimento:; 08h ds 17h

Telefone; 99197-7907

*Caso ndo haja este servi¢co especializado no seu

municipio, procure o CREAS (Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social) mais préximo.
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SAIM - Servico de Atendimento Itinerante a Mulher
do Campo, da Floresta e das Aguas

Servico que executa agdes itinerantes viabilizando o combate e prevencéo & violéncia de género, além da realizacdo de
capacitacdo e visitas institucionais para a rede de atendimento e enfrentamento nos municipios do interior do estado do

Amazonas.

Servicos ofertados:

e Unidade Mével Itinerante Onibus da Mulher: com servico de atendimento itinerante especializado (atendimento socidal,
psicolégico e juridico) as mulheres em situacéo de violéncia doméstica e familiar na regi@o metropolitana e no interior do

Made with GRMIMA
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I EM SITUACAO DE RISCO IMINENTE

Se vocé ou alguém que conhece estd em risco imediato de morte:

o L3 Ligue 190 - Policia Militar
Resposta imediata para situacdes de risco

« &, Disque 180 - Central de Atendimento & Mulher

Denuncias e orientacdes sobre violéncia domeéstica

« i Procure a delegacia mais préxima

Registre a ocorréncia e solicite medidas protetivas

e 00 Acione sua rede de apoio
Familia, amigos, vizinhos e comunidade

I Nao hesite em pedir ajuda. Sua vida é importante!
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Dicas de Seguranca e Apoio

Confie em seu
instinto

Vocé nao esta
sozinha

Documentos
seguros

Plano de fuga

ldentifique rotas de

Seu corpo e mente Guarde copias de saida seguras de sua Existem redes de apoio,

documentos
importantes (RG, CPF,
certiddo de nascimento,

reconhecem sinais de casa. Tenha uma mala profissionais e

perigo. Se algo n&o preparada com instituicdes prontas para

parece certo, é porque documentos, dinheiro, ajudar. Compartilhe sua

provavelmente ndo esta.
N&o ignore sentimentos
de desconforto ou medo
por educacdo ou culpa.

comprovantes de renda)
em local seguro fora de
casa. Considere deixar
com pessoa de
confianca ou em cofre

bancdrio.

roupas e itens essenciais.
Memorize numeros de
telefone importantes.

situacdo com pessoas
de confianca.

Isolamento é uma tdtica

de controle.

Nao é sua culpa

Violéncia nunca é responsabilidade da vitima.

Independente do que vocé fez ou deixou de fazer,

ninguém merece ser agredido. A culpa pertence ao

agressor.

Recuperacao é possivel

Muitas mulheres superaram situagdes de violéncia e
reconstruiram suas vidas. Apoio psicoldgico, legal e
social s@o fundamentais nesse processo. Cada dia é
uma oportunidade de recomeco.

Vocé merece seguranca, apoio e esperanca.
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Juntos Somos Mais Fortes

A melhor estratégia para romper a violéncia doméstica e familiar
contra mulher ¢ o trabalho articulado entre os entes da rede de
enfrentamento. O sistema de justica, isolado, jamais conseguird
resolver essa problemdtica tdo complexa. Toda sociedade pode ser
parte da soluc¢do!

Referéncias:

e Brasil. Presidéncia da Republica. Secretaria de Politicas para as
Mulheres, "Rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres,”
Curadoria Enap, 2024.

e Dados fornecidos pela Rede de Enfrentamento & Violéncia
Doméstica do Amazonas

e Lei Maria da Penha (Lei n°11.340/2006)
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