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INTRODUGCAO

O Conselho Nacional de Justica aprovou, no dia 28 de
outubro, a Resolucao n.° 351/2020 que instituiu a
Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminag¢ao no
ambito do Poder Judiciario.

Para o enfrentamento e a conscientizagao
dessa tematica, o CNJ instituiu nos Tribunais
a criacao das Comissoes de Prevencao e
Enfrentamento ao Assédio Moral, ao Assédio
Sexual e a Discriminagao, que tém como
objetivo conscientizar, humanizar e coibir
essas praticas antiéticas e criminosas.
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COMPOSICAO

e Servidor(a) indicado(a) pelo
respectivo sindicato ou associagao,
e, nha falta dele, por votacao direta
entre os seus pares;

e Terceirizado(a) indicado(a) pelo
respectivo sindicato ou associagao,
e, na falta dele, por votacao direta

entre os seus pares; .
e Servidor(a) com deficiéncia ou

pertencente a grupo

vulnerabilizado indicado(a) pela '

Comissao Permanente de
Acessibilidade e Inclusao:

e Diversidade de género, devendo,
caso hecessario, a Presidéncia, ao
realizar as indicagodes a seu
encargo, privilegiar mulheres ou
pessoas da populacao LGBTQIA+.
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Principais atribuicoes da Comissao: desenvolver
politicas para o enfrentamento, apurar os casos e
submeter os relatérios destes ao setor competente.

A proposta da Comissao nao é buscar a punicao do
sujeito ativo da conduta, mas, sobretudo, preventiva,
adotando medidas eficazes para a prevencao e o
combate do assédio, de modo que a pratica se
reduza significativamente dentro de cada Corte de
Justica, além de oferecer recursos educativos para
que o sujeito ativo nao reincida na conduta.
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DIRETRIZES DE PREVENGAO
E ENFRENTAMENTO AS
PRATICAS DE ASSEDIO

E DISCRIMINAGAO

o

I. Fomentar a gestao participativa, a integracao entre servidores(as),
gestores(as) e magistrados(as), o compartilhamento da experiéncia, a
deliberacao coletiva e a cooperacao vertical, horizontal e transversal;

Il. Promover a melhoria continua e sustentavel no ambiente de
trabalho, contemplando as dimensoes fisica, social, psicolégica e
organizacional;

Ill. Assegurar o respeito a diversidade, coibir toda e qualquer forma de
discriminacao nas relacoes de trabalho e impedir mecanismos, gestoes e
atitudes que favorecam o assédio moral, sexual e a discriminacao

IV. Proporcionar a comunicagao horizontal, o dialogo, o feedback e
canais de escuta e discussao com o objetivo de identificar problemas e
propor acoes de melhoria no ambiente e nas relagées de ta comunicacao
horizontal, o didlogo, o feedback e canais de escuta e discussao com o
objetivo de identificar problemas e propor a¢dées de melhoria no
ambiente e nas relagdes de trabalho;

V. Desenvolver a cultura da autoridade cooperativa, da confianga,
da valorizacao da experiéncia de trabalho, da discussao, da deliberacao
coletiva e do compromisso com a qualidade e a efetividade dos servicos
judiciarios;

VI. Aplicar as politicas institucionais vigentes de gestao de pessoas, sauide,
inclusao e acessibilidade do Poder Judiciario;

VII. Promover Vvisibilidade e reconhecimento das pessoas e do
seu trabalho, de modo a fomentar a cooperacao e o desempenho coletivo
e individual; e

VIIl. Estimular, de forma integrada e continua, a adocao de acoes
de promocgao da saude e da satisfacao em relagcao ao trabalho, reducao de
riscos e prevencao de acidentes e doencas, inclusive com a melhoria das
condic¢oes de trabalho, do conteudo e organizacao das tarefas e processos
de trabalho.

RESOLUCAO N.° 518 DE 31/08/2023.
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ASSEDIO
MORAL

Violagao da dignidade ou integridade psiquica ou fisica de outra
pessoa por meio de conduta abusiva, independentemente de
intencionalidade, por meio da degradacao das relagcoes
socioprofissionais e do ambiente de trabalho, podendo se
caracterizar pela exigéncia de cumprimento de tarefas
desnecessarias ou exorbitantes, discriminacao, humilhacao,
constrangimento, isolamento, exclusao social, difamacao ou
situacdées humilhantes e constrangedoras suscetiveis de causar
sofrimento, dano fisico ou psicologico;

‘ ‘
Assédio moral organizacional: processo continuo de condutas
abusivas ou hostis, amparado por estratégias organizacionais
e/ou métodos gerenciais que visem a obter engajamento
intensivo ou excluir aqueles que a instituicao nao deseja manter

em seus quadros, por meio do desrespeito aos seus direitos
fundamentais.
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ASSEDIO
SEXUAL

Conduta de conotacao sexual praticada contra a vontade de
alguém, sob forma verbal, nao verbal ou fisica, manifestada por
palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o efeito
de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade,
ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador;

Assédio sexual por chantagem (assédio
vertical) Valer-se da posicao de chefia
para constranger o(a) colaborador(a),
com intimidacoes, pressoes ou outras
interferéncias, com o objetivo de obter
algum favorecimento sexual;

Assédio sexual por intimidagao ou
ambiental caracteriza-se pela
insisténcia, impertinéncia, hostilidade
praticada individual mente ou em
grupo, manifestando relagdes de poder
ou de for¢a, nao necessariamente de
hierarquia.
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ASSEDIO VERTICAL
DESCENDENTE:

aquele em que o(a) superior
hierarquico(a) comete assédio
contra um(a) subordinado(a);

ASSEDIO VERTICAL
ASCENDENTE:

ocorre gquando umf(a) ou mais
empregados (as) ou
administrados(as) cometem
abusos em relacao ao(a) superior
hierarquico(a);

ASSEDIO HORIZONTAL
(TRANSVERSAL):

ocorre gquando umf(a) ou mais
trabalhadores(as) cometem
assédio em relacao ao(a) colega
de servico.




DISCRIMINAGAO

Compreende toda distingao, exclusao, restricao
ou preferéncia fundada na raca, etnia, cor, sexo, género,
religiao, deficiéncia, opiniao politica, ascendéncia nacional,
origem social, idade, orientacao sexual, identidade
e expressao de género, ou qualquer outra que atente contra o
reconhecimento ou exercicio, em condi¢cdes de igualdade,
dos direitos e liberdades fundamentais nos campos
econémico, social, cultural, laboral ou em qualquer campo da
vida publica; abrange todas as formas de discriminacgao,
inclusive a recusa de adaptacao razoavel.
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QUEM PODE _
COMUNICAR AS
COMISSOES CASO
DE ASSEDIO E/OU
DISCRIMINAGAO?

- Qualquer pessoa que se perceba alvo de assédio ou
discriminagao no trabalho;

- Qualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que
possam caracterizar assédio ou discriminag¢ao no trabalho.
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Abrir processo de apuracao, distribuicao aos membros da Comissao,
solicitar a oitiva dos envolvidos, bem como deliberagoes para
encaminhamentos e acoes;

Salienta-se que os casos sao encaminhados para acolhimento, suporte,
orientacao e auxilio na modificagao das situagcoes noticiadas sempre
gue o noticiante assim o desejar e submeter relatério dos
levantamentos realizados aqueles que possuem a competéncia
correcional e acompanhar o bom andamento do caso, conforme
Regimento interno da Comissao instituido pela Portaria Conjunta

N.° 10, de 15 de agosto de 2023 TJAM.







E ASSEDIO
MORAL!

Privar o(a)
colaborador(a) de
autonomia, retirar o
trabalho que
habitualmente
competia a ele(a)
executar ou
contestar,
frequentemente e de
forma desarrazoada,
as decisdes do(a)
colaborador(a),
ensejando
sentimento de
inutilidade e
incompeténcia;

Espalhar rumores,
divulgar boatos
ofensivos ou postar
mensagens
depreciativas em
redes sociais a
respeitodo(a)
colaborador(a);

Desconsiderar ou
ironizar,
injustificadamente, as
opinides do(a)
colaborador(a);

Manipular
informacoes,
deixando de repassa-
las com a devida
antecedéncia
necessaria para que
o(a) colaborador(a)
realize suas
atividades;

Sobrecarregar o(a)
colaborador(a) com
tarefas;

Nao considerar os
problemas de saude
do(a) colaborador(a);

Retirar cargos e
fungdées sem motivo
justo;

Vigiar de maneira
excessiva;

Ignorar a presenca
do(a) colaborador(a),
evitar a comunicagao

direta ou isola-lo(a)
fisicamente para que

nao haja
comunicagdo com
os(a) demais colegas;

Criticar a vida
particular do(a)
colaborador(a);

Impor condigdes e
regras de trabalho
personalizadas,
diferentes das que
sao cobradas dos
outros(as)
profissionais;

Limitar o nimero de
vezes que o(a)
colaborador(a) vai ao
banheiro e monitorar
o tempo que la ele(a)
permanece; Advertir
arbitrariamente e

Demandar tarefas
humilhantes ou impor
puni¢oes vexatorias
(como prendas); -
Falar de forma
desrespeitosa;

Atribuir apelidos
pejorativos;

Delegar tarefas
impossiveis de serem
cumpridas ou
determinar prazos
incompativeis para
finalizacdo de um
trabalho;

Instigar o controle de
um(a) colaborador(a)
por outro(a), criando
um controle fora do
contexto da estrutura
hierarquica, para
gerar desconfianga e
evitar a solidariedade
entre colegas.
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NAO E

ASSEDIO

MORAL!

Exigir que o trabalho seja
cumprido com eficiéncia;

Solicitar servico extraordinario,
se houver respeito quanto aos
limites legais e por justificada

necessidade de servico;

Exigir metas, considerando a
razoabilidade a realidade da
atividade laborativa;

Usar mecanismos tecnolégicos
de controle das atividades
desenvolvidas pelo(a)
colaborador(a);

Chamar atencao do(a)
colaborador(a), dentro dos
limites do poder diretivo;

Inadequacdo do meio
ambiente de trabalho (a ndo
ser que o(a) profissional seja
colocado(a) nessas condicdes

com objetivo de diminui-lo(a).

Hipoteses que configuram dano moral
nao necessariamente caracterizam assédio moral.
Para que se caracterize o assédio moral, é necessario
haver habitualidade nas agressdes e com a intencao de
prejudicar emocionalmente a vitima.
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EXEMPLO DE ASSEDIO
MORAL CONTRA MULHER
E DISCRIMINA(}AO EM
FACE DO GENERO

Ameacar retirar funcao se nao prestar favor sexual ou exigir
favor sexual para concessao da fung¢ao;

® Fazer insinuag¢des de cunho sexual, constrangendo, intimidando
ou humilhando o(a) colaborador(a) ou grupo de
colaboradores(as);

Criar obstaculos ou impedir que gestantes comparecam a
consultas médicas;

@ Exigir que a mulher nao
engravide ou
impedir/dificultar a ascensao
profissional em virtude de
gestacao;

@ » Desconsiderar ou desvalorizar
a opiniao técnica da mulher
em sua area de
conhecimento.
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’ Ameacar, xingar, ofender e
difamar a pessoa em razao de
sua orientacao sexual e/ou
identidade de género;

Proibir a entrada e/ou
permanéncia no mesmo

ambiente;

Impedir/dificultar a ascensao a- -\ 7
profissional em virtude da . 0 \ - [ .
orientacao sexual e/ou A / ;
identidade de género; \\ ‘ ’D’/ .

’ Negar assisténcia ou atencao
adequada em ambientes em
virtude da orientacao sexual e/ou
identidade de género;

’ Evitar o desrespeito quanto ao
uso do home social.



MEDIDAS DE
PREVENCAO é

Instituir e divulgar materiais de conscientizacao;

Realizar palestras, oficinas e cursos sobre a tematica;

Incentivar a harmonia no ambiente de trabalho, com aceitacao
da diversidade de perfis profissionais e de diferentes ritmos de
trabalho;

Conferir autonomia para organizacao do trabalho em equipe;

Observar o repentino aumento injustificado de faltas ao servico;

Promover avaliacao de riscos psicossociais ho ambiente de
trabalho;

Garantir tratamento equanime a todos(as) os(as)
colaboradores(as);

® Nao se omitir diante de situacdes de assédio moral, sexual e
discriminacao;

o Oferecer apoio psicolégico e orientagcao aos(as) colaboradores(as)
que se julguem vitimas de assédio moral, sexual e discriminacao;

® Estabelecer canais de recebimento e protocolos de
encaminhamento de denuncias.
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ONDE NOS
ENCONTRAR?

Saiba mais acessando o
Portal TJAM >> Menu >>
Comissao de Assédio

DENUNCIE: APONTE A
CAMERA PARA O QR-CODE
E ACESSE O FORMULARIO
DE NOTICIA DE FATO.



https://www.tjam.jus.br/index.php/quem-somos-cpeamsd

ONDE NOS
ENCONTRAR?
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Pautas de hilgamentos
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DENUNCIE: APONTE A
CAMERA PARA O QR-CODE
E ACESSE O FORMULARIO
DE NOTICIA DE FATO.
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