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O Tribunal de Justica do Amazonas tem como missao
institucional "realizar justica com acessibilidade e de forma
igualitaria a sociedade", promovendo um Judiciario efetivo e
agil na garantia dos direitos, contribuindo para reduzir as
desigualdades sociais e regionais. Sendo assim, tal premissa
deve existir em sua estrutura interna a fim de promover o
trabalho digno, saudéavel, seguro e sustentavel no ambito do
Poder Judiciario. Para o enfrentamento e a conscientizacao, de
forma pratica e didatica, a respeito das questdes contidas na
Resolucdo n.° 351, de 28 de outubro de 2020, foi criada a
Comissado de Prevencédo e Enfrentamento ao Assédio Moral,
Sexual e Discriminacdo, que tem como objetivo conscientizar,

humanizar e coibir essas praticas antiéticas e criminosas.

0 ASSEDIO NAO E DOENCA!

Mas provoca danos e adoece.
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O QUE E ASSEDIO MORAL?

Assédio moral é a exposicdo de pessoas a situacdes humilhantes e
constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada. Consiste na
repeticdo deliberada de gestos, palavras e/ou comportamentos
capazes de causar ofensa a personalidade, a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica. A habitualidade da conduta e a
intencionalidade séo indispensaveis para a caracterizacdo do assédio
moral.

ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

E o assédio realizado no ambiente de trabalho, seja na frente de
outras pessoas ou em particular. Sdo acdes realizadas com o
objetivo de menosprezar a autoimagem do trabalhador, reduzir o seu
valor ou denegrir o trabalho realizado. E uma forma de violéncia que
tem como objetivo desestabilizar emocional e profissionalmente o
individuo, e pode ocorrer por meio de acdes diretas (acusacdes,
insultos, gritos, humilhacdes publicas) ou indiretas (propagacédo de
boatos, isolamento, recusa na comunicacdo, fofocas e exclusdo
social). A vitima escolhida passa a ser hostilizada; ridicularizada;
inferiorizada; culpabilizada e desacreditada no seu ambiente de
trabalho. E uma conduta que traz danos a dignidade e & integridade
do individuo, colocando sua saude em risco e prejudicando o
ambiente de trabalho.

VOCE JA VIVEU UMA
SITUACAO COMO

ESSA OU CONHECE
ALGUEM QUE VIVEU ?
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TIPOS DE ASSEDIO MORAL

O ASSEDIO MORAL MANIFESTA-SE DE TRES MODOS DISTINTOS:

01 - Assédio moral vertical

Ocorre entre pessoas de nivel hierarquico diferentes,
de chefes para subordinados ou dos proéprios
subordinados para com o chefe.

02 - Assédio moral horizontal

Ocorre entre pessoas que pertencem ao mesmo nivel
de hierarquia. E um comportamento instigado pelo
clima de competicdo exagerado entre colegas de
trabalho. O assediador promove lideranca negativa
perante os que fazem intimidacdo ao colega, conduta
que se aproxima do bullying, por ter como alvo vitimas
vulneraveis.

03 - Assédio moral misto

Consiste na acumulacdo do assédio moral vertical e do
horizontal. A pessoa é assediada por superiores
hierarquicos e por colegas de trabalho. Em geral, a
iniciativa da agressdo comeca com um autor, fazendo
com que os demais acabem seguindo o mesmo
comportamento.
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SAO ATOS COMUNS DE ASSEDIO:

01

Isolamento do servidor (icing out);

02

A destruicao nas redes sociais de
comunicacao;

03

Estabelecimento de um tratamento
desigual;

04

0 induzimento ao erro;

05

Arivalidade (pode ser fruto de um
sentimento de inveja inconfesso, mas
estimulado sutilmente pela
organizacao);

06

As agressoes diretas ou mesmo sutis;
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A recusa a uma comunicacao direta;

0 descrédito publico;

09

A desqualificacdo constante;

10

0 desprezo por tudo que faca ou deixe
de fazer;

11

0 impedimento do exercicio de suas
funcades (6cio forcado);

12

Fofocas, meias verdades, caltinias
sobre determinada pessoa.



O QUE E ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO?

O assédio sexual € definido por lei como o ato de “constranger
alguém, com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior hierarquico
ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcéo”
(Codigo Penal, art. 216-A).

Trata-se, em outras palavras, de um comportamento de teor sexual
merecedor de reprovacao, considerado desagradavel, ofensivo e/ou
impertinente. O assédio sexual em si € considerado uma evolucao do
assédio moral.

TIPOS DE ASSEDIO SEXUAL

01 - Assédio sexual vertical

Ocorre entre pessoas de nivel hierarquico diferentes,
chefes e subordinados. Quando o homem ou a mulher, em
posicao hierarquica superior, se vale de sua posicdo de
chefe para constranger alguém, com intimidacdes,
pressdes ou outras interferéncias, com o objetivo de
obter algum favorecimento sexual. Essa forma classica de
assédio é caracterizada como crime e aparece descrita
no Codigo Penal.

02 - Assédio sexual horizontal

Ocorre quando ndo ha distincdo hierarquica entre a
pessoa que assedia e aquela que € assediada, a exemplo
do constrangimento verificado entre colegas de trabalho.
Essa forma ndo € “crime de assédio”, prevista no Cddigo
Penal brasileiro, embora a conduta possa também ser
punida penalmente, enquadrada em outros tipos penais.
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MULHERES SOFREM MAIS ASSEDIO SEXUAL?

SIM! Mulheres e homens podem ser vitimas, mas as mulheres sdo as principais
atingidas com essa forma de violéncia no ambiente de trabalho.

47% DAS MULHERES JA SOFRERAM
ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO

Pesquisa do LinkedIn e da consultoria de inovacéo social Think Eva

De acordo com o levantamento, a maioria 63 u;

das entrevistadas que ja sofreram alguma  ¢@smulheres daregido
norte ja sofreram assédio

L e . sexual no trabalho
forma de assédio sexual no ambiente de

trabalho sdo mulheres negras (52%) e que
recebem entre dois e seis salarios minimos 52 ’
das mulheres assediadas

(49%). Além disso, o Norte (63%) e Centro-  noambiente de trabalho
Sao0 hegras.

Oeste (55%) tém uma concentracdo de

relatos superior as demais regides.

das mulheres acreditam que nada de acontecera caso denunciem
o crime dentro das corporacdes em que trabalham.
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0 QUE VOCE PODE FAZER?

O assédio sexual costuma ocorrer quando estdo presentes somente
a pessoa que assedia e aquela que € assediada, o que dificulta a
obtencado de provas. O ciclo do siléncio, causado pelo medo, pelo
constrangimento ou pela vergonha da vitima, alimenta o agressor e
pode contribuir para que o assédio se repita outras vezes. Por isso, &
importante romper a barreira do isolamento e trazer a publico os
fatos ocorridos.

ATENQAO! Diferente do assédio moral, a conduta no

assédio sexual pode ser repetida ou ndo.

QUAIS AS CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO ?

O assédio tanto moral quanto sexual podem acarretar consequéncias

fisicas e emocionais aos trabalhadores, comprometendo sua
identidade, sua dignidade e suas relacdes afetivas e sociais, o que
causa graves danos a sua saude fisica e psicoldgica.

Os principais sintomas podem, ser: « Estresse « Depressao
Irritabilidade « Ansiedade « Esgotamento profissional « Fadiga crbnica
« Alcoolismo « Insbnia « Dores musculares « Pressdo alta « Aumento

ou perda de peso exagerado.

Além da desestabilizacdo da pessoa, também se busca com o
assédio moral:

o Comprometer a imagem profissional perante seus colegas dando-
lhes informacdes confusas e imprecisas; bloqueando o
andamento do trabalho - pedindo-lhe trabalho urgente sem
necessidade, sobrecarregando-o de tarefas ou ndo lhe
outorgando nenhuma funcdo —; impondo-lhe horarios injustificados
e até mesmo atribuindo-lhe erros que nunca existiram.
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O QUE E ASSEDIO VIRTUAL NO TRABALHO?

O Assédio virtual (do inglés cyberbullying) € uma préatica que envolve
0 uso de tecnologias de informacdo e comunicacao para dar apoio a
comportamentos deliberados, repetidos e hostis praticados por um
individuo ou grupo com a intencdo de prejudicar o outro. A internet
criou diversos espacos de interacdo social. Por aproximarem
desconhecidos e permitrem o anonimato, entretanto, eles
potencializam o assédio virtual, principalmente contra as mulheres.

Os principais assédios virtuais sdo constrangimentos moral e
psicoldgico; exposicdo ndo consentida de imagens e videos intimos;
estupro virtual (conceito ja reconhecido pelo judiciario); stalking
(perseguicdo obsessiva) e sextortion (ameaca ou a chantagem
mediante materiais ou atos sexuais); assédio sexual em redes sociais
e golpes. Atualmente, leis como o Marco Civil da Internet, Maria da
Penha e de Importunacdo e Contravencdo Penais oferecem bases
juridicas para que o autor de um crime online seja punido.

A PESSOA QUE ASSEDIA OUTRA NO AMBIENTE
DE TRABALHO PODE SER RESPONSABILIZADA
POR SUA CONDUTA?

Sim. Quem assedia pode ser responsabilizado
nas esferas administrativa (infracdo disciplinar),
civii (danos morais e materiais) e criminal
(dependendo do caso, os atos de violéncia
poderdo caracterizar crime de lesdo corporal,
crimes contra a honra, crime de racismo ou
outros). E fundamental coletar provas e
denunciar as praticas de assédio.
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0 QUE E A DISCRIMINACAO?

E a exteriorizac3o de preconceito, ideia prévia e negativa sobre algo em razdo de
raca; cor; etnia; procedéncia; género; orientacdo sexual; deficiéncia; crenca
religiosa; conviccao politica ou filosdfica.

Seré qualificada como discriminacdo: Toda distincdo, exclusdo ou preferéncia de
raca; cor; sexo; religido; opinido politica; ascendéncia nacional ou origem social,
que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidade ou de
tratamento em ambito profissional; qualquer outra distincdo, exclusdo ou
preferéncia que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades
ou o tratamento em dmbito profissional.

FORMAS DE DISCRIMINACAO

Nao promover ou contratar uma pessoa, em razao de sua cor, raca
e/ou idade;

Segregar pessoas com doencas;

Praticar violéncia fisica ou psicolégica em funcdo de orientacao
sexual ou identidade de género;

Nao contratar e ndo promover ou exonerar mulheres de cargos de
direcédo e chefia em razdo de gravidez ou licenca-maternidade;

Deixar de contratar em razdo da pessoa ser portadora de qualquer
tipo de deficiéncia;
Discriminar as pessoas que estdo fora dos padroes de beleza

exigidos pela sociedade. Em relacdo a diferencas fisicas, como os
obesos ou os muito magros; os altos ou os baixos.
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VOCE CONHECE AS RESOLUCOES DO CNJ (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA) QUE ABORDAM A TEMATICA
DA DISCRIMINACAO/INCLUSAOQ?

* Resolucdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n.° 401/2021: versa sobre o
desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia nos d6rgdos do Poder Judicidrio e de seus servicos auxiliares, e
regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e incluséo.

e Resolucao CNJ n.° 270/2018: dispde sobre o uso do nome social pelas pessoas
trans, travestis e transexuais usuarias dos servicos judiciarios; membros;
servidores; estagiarios e trabalhadores terceirizados dos tribunais brasileiros. A
Resolucdo considera que o Estado deve assegurar o pleno respeito as pessoas,
independentemente da identidade de género, respeitando a igualdade, a liberdade
e a autonomia individual.

e Resolucao CNJ n.° 255/2018: no que concerne a participacdo feminina no
Judiciario, a Resolucdo n.° 255/2018 considera a importancia de haver espacos
democraticos e de igualdade entre homens e mulheres, instituindo em seu Art. 2.°,
que: “Todos os ramos e todas as unidades do Poder Judiciario deverdo adotar
medidas tendentes a assegurar a igualdade de género no ambiente institucional,
propondo diretrizes e mecanismos que orientem os érgaos judiciais a atuar para
incentivar a participacdo de mulheres nos cargos de chefia e assessoramento, em
bancas de concurso e como expositoras em eventos institucionais.

e Resolucao CNJ n.° 203/2015: buscando maior inclusdo de pessoas negras no
Poder Judiciario, a Resolucdo n.° 203/2015 orienta 20% das vagas de concurso
publico para o provimento de cargos efetivos e ingresso na magistratura. E
importante ressaltar que a reducdo das desigualdades; a promocédo da incluséo
social; bem como a garantida da igualdade de oportunidades sdo alguns dos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nacdes

Unidas.
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POLITICA DE ENFRENTAMENTO

A constituicdo das Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento ao
Assédio Moral, Assédio Sexual e a Discriminacdo no ambito do Poder
Judiciario Estadual cumpre o disposto na Resolucédo n.° 351, de 28 de
outubro de 2020, do Conselho Nacional de Justica, que instituiu a
Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral, Assédio
Sexual e a Discriminacdo tendo como parametros, entre outras
questdes, que o assédio e a discriminacdo podem configurar violacao
alein®812/90 e a Lein.®° 8.429/92 e, ainda, que a Politica Nacional
de Gestdo de Pessoas do Poder Judiciario visa a “acbdes de
prevencdo e combate a mecanismos, gestdo e atitudes que
favorecam o assédio ou o desrespeito aos valores profissionais do
servico publico judiciario e da magistratura” (art. 8.°, XIl da Resolucdo
CNJ n.° 240/2016). Como providéncia para a efetividade das diretrizes
da Resolucdo, o Poder Judiciario do Amazonas instituiu, em 31 de
maio de 2021, a Comisséo de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio
Moral, Assédio Sexual e Discriminacao.

A Comisséao é presidida pela desembargadora do TJAM, Carla Reis, e
composta por magistrados (as); servidores (as); estagiarios (as);
terceirizados (as) e representantes das entidades sindicais, e tem a
finalidade de contribuir para o desenvolvimento de diagndstico
institucional; solicitar relatérios; estudos e pareceres; sugerir
medidas de prevencdo; orientacdo; representar aos o6rgaos
disciplinares a ocorréncia de quaisquer formas de retaliacdo; fazer
recomendacdes; articular-se com entidades publicas ou privadas que
tenham objetivos idénticos e alertar sobre a existéncia de ambiente,
pratica ou situacédo favoravel ao assédio moral, assédio sexual e/ou a
discriminacéo.
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LEMBRE-SE!

IMPORTANTE !
As politicas de prevencado e enfrentamento, tanto aos assédios moral e
sexual quanto a discriminacdo, de toda forma tém como objetivo
promover dentro do contexto institucional a disseminacdo de conceitos
para que de forma didatica e colaborativa todos possam entender quando
sofrem ou praticam condutas inapropriadas de violéncia psicoldgica e/ou
exclusao por qualquer tipo de distincao.

Qualquer agente publico que se sinta vitima ou testemunhe atos que
possam configurar assédio moral no ambiente de trabalho pode fazer
denuncia para o superior hierarquico, para a Corregedoria-Geral de
Justica, Ouvidoria ou para a Comissdo de Prevencédo e Enfrentamento ao
Assédio Moral, Sexual e Discriminacdo do TJAM. As denuncias
consideradas procedentes poderdo ensejar a abertura de sindicancia e
de processo administrativo disciplinar, além da responsabilizacdo civil e
criminal.

ACOLHIMENTO
Como meio de interacdo com os servidores, a Comissdo do TJAM
disponibiliza os e-mails para o envio de duvidas e sugestdes:

p comissao.pead@tjam.jus.br A
(demandas relacionadas ao Primeiro Grau),

assedioediscriminacao@tjam.jus.br - T
g e WAV

(demandas relacionadas ao Segundo Grau).

Esses enderecos possibilitardo a criacdo efetiva de uma rede de
protecdo nas respectivas areas de gestdo de pessoas, de
acolhimento, escuta, acompanhamento e orientacdo aos que se
sentirem afetados por situacdes de assédio e discriminacdo no
ambito institucional, resguardado pelo sigilo profissional, a fim de
minimizar riscos psicossociais e promover a saude mental no
ambiente de trabalho.
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ASSEDTO MOKAL, SEXUAL
E DISCRIMINAGKO

NO AMBIENTE DE TRABALHO
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