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TUTORIAL PARA A UTILIZACAO DA PLATAFORMA EMERGENCIAL DE
VIDEOCONFERENCIA PARA ATOS PROCESSUAIS (CNJ-WEBEX)

VERSAO INTERNA — PARA MAGISTRADOS E SERVIDORES DO TJAM

Este tutorial ilustra o passo a passo para que servidores e magistrados do TJAM possam
realizar as audiéncias utilizando a Plataforma Emergencial de Videoconferéncia para Atos
Processuais - https://cnj.webex.com/.

A seguir sdo descritos os procedimentos para que as unidades jurisdicionais realizem
audiéncias utilizando a ferramenta WebEx.

Passo 1: Preencher e enviar o formuladrio de pedido de criacdo de ambiente de
videoconferéncia, disponivel em https://www.cnj.jus.br/formularios/plataforma-
videoconferencia/.
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Pedido de criagao de ambiente de videoconferéncia

Tribunal *

Selecione

Nome *
Sobrenome *

E-mail institucional *

Jus.br Jjus.br

Digite um e-mail Confirmar e-mal

Identificagdo do juizo / orgdo / gabinete organizador *
Entre 5 e 20 caracteres, 5em espagas em branco e sem acentuacio

H O Digite aqui para pesquisar

Figura 1 — Formuldrio de pedido de criagdo de ambiente de videoconferéncia

Passo 2: No prazo de até 24 horas o CNJ habilita o acesso e envia um e-mail para ativagdo
e criacdo da senha (Figura 2).
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Get started with
Cisco Webex.

Start using Webex today to have conferences with
anyone, anywhere, anytime. Communicate, create, and
collaborate more effectively. Get more done in less time.

After you activate your account, you can find your
meeting room here:
https://cnj.webex.com

Keep the discussion going after the meeting with
Webex Teams.

The Webex team
Need help? Contact us.

Figura 2 — E-mail enviado pelo CNJ para ativagdo da conta

Basta clicar no botdo Activate e criar as credenciais de acesso.

Passo 3: Apds habilitar a conta, acessar https://cnj.webex.com/ e clicar em iniciar sessdo
(Figura 3).
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Entrar em uma reuniao o

Inserir informagdes da reuniao

Aplicativo de desktop Cisco Webe...

@ O aplicativo de desktop Webex Meetings permite que vocé inicie e
entre em reunides de forma rapida e facil. Vocé pode agendar,
iniciar @ entrar em reunides do desktop ou diretamente do Microsoft
Outlock.
—— =
Figura 3

Passo 4: Ao inserir as credenciais solicitadas (e-mail institucional e senha), vocé sera
redirecionado para a tela que pode ser observada na Figura 4.
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H £ Digite aqui para pesquisar

Figura 4

Nesta tela é possivel:
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1. Iniciar uma reunido imediatamente: clicando no bot3do iniciar uma reunido (verde);
ou

2. Agendar uma reunido: clicando no botdo Agendar (cinza).

Também existe a possibilidade de fazer o download do aplicativo Cisco WebEx Meetings
(area em azul).

Passo 5: Clique no botdo Agendar (cinza — Figura 4). Sera necessario preencher alguns
campos da Figura 5.
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@) Gravagoes Tipo de reunido Webex Meetings PRO-NoCloudRecording
5’1} Preferéncias Tépico da reunido Audiéncia de conciliagin processo X
Insights
Lol insig Senha da reuniao PXtvnpgU782
() Suporte
Data e hora Sabado, 25 Abr, 2020 16:30 Duragéo: 1hora ~  (UTC-03:00) Brasilia
b Downloads
Recorréncia
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Convidadas
rauny.forte@tam jus.br
Mostrar opgdes avangadas
Webex Training
Web: vents
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Webex Support

© 2020 Cisco e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. Declarag

H P Digite aqui para pesquisar

Figura 5

e Tipo de reunido: N3o alterar (deixar na opgado padrao);

e Topico da reunido: Inserir a descricdo da reunido (audiéncia);

e Senha da reunido: Pode ser inserida manualmente ou deixar a sugerida pela
plataforma;

e Data e hora: Data e hora que a reunido (audiéncia) ocorrera. E importante observar
gue a hora padrao é a de Brasilia. Pode-se ajustar para o fuso horario de Manaus
(UTC/GMT -04:00).

e Convidados: Inserir os e-mails dos que participardo da audiéncia, desta forma eles
receberdo o convite e senha para acesso (Figura 6).
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Voceé esta
escalado para
organizar esta
reuniao Webex.

Audiéncia de conciliagado processo
XXX

Sabado, 25 de Abril de 2020

16:00 | Horario da América do Sul - Oeste
(Caracas, GMT-04:00) | 1h

Numero da reunido (cédigo de
acesso): 718 108 568

Senha da reunido: PXtvnpgU782
Chave de organizador: 876359

Iniciar reuniao

Entrar pelo telefone

" @ <

Figura 6

Apds preencher todos os campos basta clicar em iniciar. E importante executar este
procedimento com alguns dias de antecedéncia para que as partes e advogados se programem.

Passo 6: Apds agendadas as audiéncias, estas serdo listadas ao clicar em Reunibes
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Figura 7

Passo 7: No dia e hora agendada, clicar no botao iniciar (Figura 7). Todos os participantes
aparecerdo na tela que pode ser observada na Figura 8.

Q Cisco Webex Mestings - 8 x

Arquiyo Editar Compartilhar Exibir Audio Participante Reunido Ajuda § Conectado #

v Participantes (2) x

o) O Ricardo dos Santos Camara § ¢ &
Q

i Ricardo dos Santos Camara
Organizador, eu

O Ricardo dos Santes Camara

RC

o &Hi | |8

H P Digite aqui para pesquisar

Figura 8

Passo 8: Clicar no botdo gravar (Figura 9).
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Figura 9

E possivel pausar a gravacdo e continuar posteriormente. AO concluir a audiéncia, clique
no botdo parar e encerre a reunido.

O arquivo sera gravado localmente no formato mp4. Sugere-se que vocé crie uma pasta
para armazenar estes arquivos que, ao final da audiéncia ficardo salvos no computador local
(Figura 10).
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A [#] colar atalho e (e - o . e Histérico 7 Inverter selegio
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir Selecionar
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~
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Figura 10
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Os arquivos podem ser visualizados com aplicativos como o Windows Media Player por
exemplo (Figura 11).

Figura 11

Passo 9: Neste ponto, com a audiéncia ja finalizada, serd necessario importar o arquivo
para o SAJ-PG5. Um ponto importante é a necessidade de converter o arquivo de video, pois o
SAJ ndo suporta o formato mp4. Para a conversdo, baixe e instale o aplicativo Any Video
Converter, disponivel em https://any-video-converter.br.uptodown.com/windows/download.

Passo 10: Abra o aplicativo Any Video Converter, clique na aba adicionar videos e
selecione o arquivo com extensdo .mp4 que foi salvo (Figura 12). E possivel converter varios
videos de uma Unica vez


https://any-video-converter.br.uptodown.com/windows/download
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Figura 12

O formato a converter é .asf (areas em destaque na Figura 12). Feito isso basta clicar em
converter agora. O novo arquivo sera salvo na pasta de saida (que pode ser alterada pelo
usuario). Mova este arquivo para a pasta que achar mais conveniente (de acordo com a
organizacdo de arquivos adotada).

3

Passo 11: A acao final é importar este arquivo para o SAJ-PG5. Para fazer isso é
necessario abrir o SAJ-PG5 com a VPN habilitada, pois a funcionalidade de importacdo nao
executa no SAJ-WEB. Execute os procedimentos abaixo:

Habilite a VPN (Global Protect);

Abra o SAJ-PG5 (ndo utilize a versdo WEB);

Clique no menu cadastro — Importacao de arquivos multimidia (Figura 13);

Basta preencher com o numero do processo, selecionar o(s) arquivo(s) convertidos
(*.asf) e clicar em importar.

P wnhpRE



PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAZONAS
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Processos Excepcionais.
Processos Excepcionsis (Oytros Sistemas).
A Ricardo dos Santos Cimars

Petigdes Intermedidnas ¢ Processos Dependentes.
Peticdes Intermedianias ¢ Dependentes Excepcionsis
Petigaes Iniciais Aguardando Cadastro.

Petices Intermediarias Aguardando Cadastro.

Partes ¢ Representantes
Armas ¢ Bens.

Pegsoas (Cadastro Controlado).

Contatos

Distribuiclo / Redistribuigdo »
Capcelamento de Processos Principais e Dependentes.

Reatiyaao de Processo Principal e Dependente Cancelado.
Corregio de Classe.

Becado

importagso de Arguivos Multimidis...

DigitalizaBo de Pegas Processusis | Cojetivo
Materializagdo de Processos Virtuais.
Tormar Processo Digital.

Alferagio de Senha.

Alterna Lotago.
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2434868704763802 va

O
: & sorTeLan

Capital - Férum de Manaus / Cantério da Distribuicio Servidor: PGEAPPGSSAII.1  Versdo: 2.0.5-26  Ba

i08: PGSAM

L Digite aqui para pesquisar

Figura 13

Nas primeiras vezes que executar este procedimento é importante visualizar os autos
do processo no SAJ e conferir se o video foi importado corretamente.

A seguir sdo listadas algumas observag¢des importantes:

e O ideal é que todos participem da reunido usando um desktop ou notebook.
Entretanto, também é possivel utilizar o telefone celular. Neste caso é recomendado
instalar o aplicativo Cisco Webex Meetings (Figura 14). A utilizacdo do app é
bastante intuitiva;
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Veja o video disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=eLUAKe2MHJM.
Compartilhe este video com os advogados e partes que participardo da audiéncia;

Compartilhe o manual disponivel em https://www.cnj.jus.br/plataforma-
videoconferencia-nacional/manual-para-partes-e-testemunhas-sobre-o-uso-da-
videoconferencia/ com os advogados e partes que participardo da audiéncia;
Como sugestdo, é importante que cada unidade jurisdicional simule audiéncias
(reunides) utilizando o WebEx com o magistrado e servidores participando. Esta é
uma boa pratica para conhecer bem os recursos da ferramenta;

Nas primeiras audiéncias algum servidor da equipe de suporte ao SAJ ficard de
prontidao para solucionar eventuais duvidas ou problemas imediatamente. Como
sugestdo, poderia ser criado um grupo de WhatsApp que ficaria ativo apenas nos
primeiros dias de utilizacdo;

O CNJ disponibiliza uma pagina para orientagdio sobre a utilizagdo em
https://www.cnj.jus.br/plataforma-videoconferencia-nacional/orientacoes-
utilizacao/.

O contato da DVTIC para suporte imediato é o servidor Marcelo Fernandes - (92)
99146-5470.

Manaus, 25 de abril de 2020.
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